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Editor’s Note: 

Generation Z in an Information-Saturated Ecosystem: 

Explaining the Transition from Protest to Violence Based on the Theory 

of Social and Collaborative Information Seeking (SCIS) 
Rasoul Zavaraqi1 

Abstract 
Purpose: This Editor’s Note seeks to explain the transition from protest to violence during the events of January 
2026 in Iran from the perspective of Generation Z’s Social and Collaborative Information-Seeking. The text aims to 
demonstrate how patterns of information interaction within an information-saturated ecosystem can redirect 
collective action from civic demands toward violence. The primary focus is not political judgment, but rather an 
analysis of the informational mechanisms influencing individual and collective decision-making among young people. 

Methodology: The article adopts an analytical–interpretive approach grounded in Shah’s (2017) theoretical framework 
of Social and Collaborative Information-Seeking. In addition to reviewing international scholarship on the infodemic, 
misinformation and disinformation, and networked collective action, the study draws upon empirical data from a 
university-based field study on Generation Z’s information behavior (a sample of 368 undergraduate students at the 
University of Tabriz). These data were collected in September 2025, prior to the January 2026 events, and therefore 
provide a non-reactive depiction of the ordinary information behavior patterns of young adults. 

Findings: The findings indicate that Generation Z demonstrates high levels of informational activity and interaction, 
yet exhibits relative weakness in analytical information use, flexibility of participatory roles, and the strength of stable 
social ties. The combination of high activity, rapid decision-making, weak social bonds, and network-driven emotional 
pressure can create conditions conducive to the rapid transition from protest to violence. A strong sensitivity to social 
justice, when confronted with polarized narratives or disinformation, may generate cognitive vulnerability. These 
patterns suggest that the recent crisis was less a purely political phenomenon and more a reflection of instability within 
the informational ecosystem. 

Conclusion: The analysis demonstrates that the quality of information and the manner in which it is utilized directly 
affect the quality of social action. In the absence of critical information literacy and effective information governance 
mechanisms, digital participation may reproduce emotionally driven and high-cost cycles of collective behavior. 
Managing social crises in the networked age requires strengthening critical thinking, enhancing transparency of official 
information, establishing institutionalized channels for youth participation, and rebuilding authentic social bonds. The 
central challenge is not Generation Z’s presence within digital networks, but rather the absence of structures capable of 
channeling their informational energy toward responsible civic action. 

Value: By linking the theory of Social and Collaborative Information-Seeking Behavior to a contemporary social event, 
this article offers a novel framework for analyzing collective violence in the digital age. Its contribution lies in shifting the 
discussion from political contestation to informational architecture and the cognitive mechanisms shaping youth 
behavior. This approach may inform educational, cultural, and information governance policymaking in networked 
societies and contribute to a preventive understanding of future crises. 

Keywords: Generation Z; Social and Collaborative Information Seeking; Information-Saturated Ecosystem; 
Transition from Protest to Violence; Infodemic; Disinformation; Collective Action in the Digital Age; Critical Information 
Literacy, Iran's January 2026 Protests 
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1. Introduction 

January 2026 once again demonstrated that social crises in the digital age are 

no longer merely street-level events; rather, they are the direct extension of struggles 

that take shape within the informational sphere. Protests that could initially be 

interpreted within the framework of socio-economic demands rapidly escalated into 

widespread violence, infrastructure damage, and significant human casualties. 

According to the official report of the Foundation of Martyrs and Veterans Affairs, 

“the recent incidents resulted in 3,117 fatalities” (Foundation of Martyrs and 

Veterans Affairs, February 2026). 

Furthermore, based on a report issued by the Deputy Office for Public 

Outreach of the Seminary, drawing on data collected from a sample of 11,252 

individuals detained during the January 2026 events in Iran, 77% of those detained 

were under the age of 30, and 27% were under 18 years old (Aftab News Agency, 

February 2026). These figures indicate how, in a social crisis largely involving 

Generation Z2, a cycle of information, emotion, and collective action can culminate 

in human tragedy. 

In today’s world, information is no longer merely a tool for awareness; it can 

become a weapon. The global experience of the COVID-19 crisis marked a turning 

point in this understanding. For the first time, the World Health Organization warned 

that humanity was confronting an “infodemic” (World Health Organization, 2020), 

an epidemic of information capable of spreading as destructively as a virus. 

Misinformation and disinformation not only distort public perception but can 

directly lead to loss of life. This is no longer a metaphor; it is a lived global 

experience. 

Today’s younger generation, particularly Generation Z, has grown up in an 

environment where the boundary between reality, narrative, and media 

representation has become increasingly blurred. They have been exposed, more than 

any previous generation in history, to vast volumes of information, images, and 

competing narratives. In such an ecosystem, the primary challenge is not scarcity of 

information, but the absence of effective mechanisms for filtering, regulating, and 

rationally applying information. When information escapes control, individual and 

collective decision-making drifts away from rational deliberation. 

The recent events cannot be adequately understood solely through political or 

security analyses. At a deeper level, what occurred reflects an informational crisis, a 

crisis in the ways information is received, interpreted, shared, and translated into 

action. The young individuals at the center of these events largely operate within 

environments where social action is organized through social media, emotion often 

precedes analysis, and the speed of information circulation diminishes opportunities 

for reflection. Under such conditions, protest can quickly transition into violence, 

not necessarily because of the intrinsic nature of the demands, but because of the 

informational architecture through which those demands circulate. 

Therefore, to understand why and how protest transitions into violence, it is 

necessary to turn to frameworks that analyze human behavior within informational 

contexts. Theories and models of Social and Collaborative Information Seeking, 

particularly the model proposed by Shah3 (2017), make it possible to examine 

Generation Z’s actions not merely as political reactions, but as patterns of interaction 

with information. This perspective enables us to address a central question: how can 

                                                           
2 . Generation Z refers to individuals born between 1997 and 2012, who are generally between 13 and 28 years 

old. This generation is considered the first to have grown up entirely in the Internet era (Eldridge, 2026). 

3 . https://ischool.uw.edu/people/faculty/profile/chirags 
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patterns of informational participation, the strength of social ties, levels of 

interaction, and modes of information use shape the trajectory of collective action 

toward either violence or dialogue? 

This Editor’s Note represents an effort to examine the recent events through 

the lens of Social and Collaborative Information Seeking, an effort to demonstrate 

that the present crisis is fundamentally an informational crisis. If we do not 

understand how young people receive, interpret, and translate information into 

action, any social or cultural policymaking will, at best, remain incomplete. 

Understanding these mechanisms is essential not only for analyzing past events, but 

also for planning, policymaking, and action in the future. 

 

2. Social and Collaborative Information Seeking: A Framework for 

Understanding Generation Z Action 

To analyze collective action in the networked age, we must first understand 

how contemporary individuals search for information, interpret it, and translate it 

into social action. In information science, one of the key frameworks for explaining 

this process is the model of Social and Collaborative Information Seeking proposed 

by Chirag Shah (2017), a scholar of information science at the University of 

Washington. This model is grounded in the premise that information seeking is no 

longer an isolated, individual activity; in the digital world, it has become inherently 

social, collaborative, and networked. 

Within this framework, individuals obtain information not only from formal 

sources but also through interaction with others, social networks, online 

communities, and shared narratives. Decision-making in such environments is not 

the product of a solitary mind but the outcome of a shared informational ecosystem. 

Put simply, we no longer think primarily alone; we increasingly think through 

networks. 

Shah’s model suggests that social and collaborative information behavior can 

be examined through several key dimensions, dimensions that are directly related to 

the formation of collective action. 

2.1 Intention 

This dimension refers to the degree of conscious entry into the information-

seeking process. Does an individual actively search for information with a defined 

purpose, or are they passively exposed to information through the fluid streams of 

networks? In digital environments, a large portion of information acquisition occurs 

unintentionally and without clear purpose, a condition that encourages rapid, low-

reflection responses. 

2.2 Activity Level 

Activity level reflects the extent to which individuals actively produce, 

redistribute, and participate in information exchange. Generation Z typically 

demonstrates high activity levels; they are not merely consumers of information but 

also producers and distributors. This characteristic carries both the potential for 

awareness-building and the risk of amplifying collective emotional escalation. 

2.3 Temporality 

This dimension concerns the synchronicity of informational interaction. Social 

networks compress decision-making into the immediacy of the present moment. The 

gap between receiving information and reacting socially becomes minimal. Under 

such conditions, opportunities for reflection, verification, and critical evaluation are 

reduced. 

2.4 Co-location 
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Today, many forms of collective action emerge without physical co-presence. 

Individuals located in separate spaces engage simultaneously within a shared 

informational environment. As a result, gatherings and movements are often 

organized in networks before they appear in physical public spaces. 

2.5 User Roles 

In a healthy informational ecosystem, individuals assume diverse roles: 

analyst, critic, questioner, or content producer. In polarized environments, however, 

roles tend to collapse into emotionally driven amplification. Reduced role flexibility 

contributes to echo chambers, single-voiced narratives, and the erosion of dialogue. 

2.6 Awareness 

This dimension refers to the degree to which individuals remain informed 

about the actions of others in a network. Continuous awareness of collective 

behavior generates social pressure ,  pressure that may push individuals to align with 

dominant trends even when they harbor personal doubts. 

2.7 Interaction and Communication  

High-intensity network interactions accelerate the transmission of emotion. 

Information in such environments does not merely circulate; its emotional charge is 

multiplied. This amplification of affect is a critical factor in the rapid transition from 

protest to violence. 

2.8 Tie Strength 

Weak and temporary ties, characteristic of many digital relationships, expand 

participation but reduce personal accountability. In large, anonymous collectives, 

individuals may engage in behaviors they would never enact within close and stable 

social relationships. 

2.9 Benefit Balance 

Perceived fairness or unfairness in the distribution of outcomes plays a central 

role in shaping collective action. Social networks can intensify or distort these 

perceptions, reinforcing narratives of injustice or grievance. 

2.10 Information Use 

The most critical dimension concerns the capacity to analyze and rationally 

apply information. Exposure to abundant information without the skills to interpret 

and use it responsibly can lead to dangerous decision-making. It is at this point that 

an information crisis transforms into a social crisis. 

This model allows us to interpret social events not merely as political reactions 

but as outcomes of patterned interactions with information. If we understand how 

younger generations operate within these dimensions, we can better explain how a 

network narrative can rapidly evolve into street action ,  and, under certain 

conditions, into violence. 

 

3. Research Findings and Analysis of the Risks in Generation Z’s 

Information Behavior 

To move beyond general analyses and toward an evidence-based 

understanding of young people’s position within today’s informational ecosystem, 

reference can be made to the findings of a university-based field study that directly 

examined the Social and Collaborative Information Seeking of Generation Z. The 

data are drawn from a Master’s thesis in Knowledge and Information Science by Ms. 

Roghayeh Mahmoudi, entitled “An Examination of Participatory Information 

Behavior among Generation Z with Emphasis on Social Search: A Case Study of 

Undergraduate Students at the University of Tabriz.” The author of the present 

editorial served as the thesis supervisor, with Dr. Afshin Hamdi-Pour as advisor. The 
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thesis was defended in October 2025 in the Department of Knowledge and 

Information Science at the University of Tabriz. 

The data were collected in September 2025, prior to the January 2026 events. 

In other words, they reflect the ordinary, everyday information behavior of students 

and were not gathered under the influence of the subsequent crisis. The study 

population consisted of undergraduate students at the University of Tabriz between 

the ages of 18 and 26 (corresponding to the age range typically associated with 

Generation Z). From a population of 8,759 students, 368 participants were selected 

through stratified random sampling. The research instrument was a questionnaire 

based on Shah’s (2017) model of Social and Collaborative Information Seeking. 

The findings of this study present a cautionary picture of Generation Z’s 

information behavior, summarized as follows: 

3.1. High Level of Activity, Low Level of Information Use 

The Generation Z participants in this study scored close to 4 out of 5 on the 

“level of informational activity” component, indicating a high degree of engagement 

in searching, sharing, and interacting with information. In contrast, the “information 

use” component received the lowest mean score, remaining close to the midpoint of 

the scale. 

This gap between high activity and lower analytical use represents one of the 

most significant vulnerabilities. International research likewise suggests that 

extensive digital participation without critical information literacy can contribute to 

the spread of misinformation and emotionally driven collective behavior (Bennett & 

Segerberg, 2012; Sunstein, 2018; Livingstone, 2019). Under such conditions, users 

become caught in cycles of resharing rather than engaging in evaluative judgment. 

3.2. Weak Social Ties and Networked Diffusion of Responsibility 

The study found that the “strength of social ties” within Generation Z’s 

information interactions was below the desirable average. This indicates that many 

digital relationships are temporary, surface-level, and situational (Boyd, 2014). 

Granovetter’s theory of weak ties suggests that while such networks increase the 

breadth of information diffusion, they simultaneously reduce individual 

responsibility (Granovetter, 1973). 

Within protest contexts, this characteristic may facilitate the formation of 

large-scale gatherings in which individual actions dissolve into the crowd, and 

individuals feel less personally accountable for the ethical and human consequences 

of their behavior. 

3.3. High Speed, Limited Reflection 

The “temporality” component revealed that the participants demonstrated a 

strong tendency toward synchronous and immediate interaction. This pattern aligns 

with the architecture of social media platforms, where decisions are made in real 

time. The reduced interval between receiving information and acting upon it limits 

opportunities for critical reflection (Shah, 2017). 

In social crises, such a pattern may accelerate the transition from protest to 

violence. Decisions that would ordinarily require prolonged consideration may be 

made within seconds in emotionally charged online environments. 

3.4. High Sensitivity to Justice and Vulnerability to Polarized Narratives 

One positive finding of the study was the relatively high mean score for the 

“balance of interests” component. The participants exhibited considerable sensitivity 

to issues of justice and fairness in the distribution of benefits. However, this same 

sensitivity, when confronted with polarized information or disinformation, may 

transform into exaggerated perceptions of injustice. 
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Research on false information demonstrates that emotionally charged and 

moralized narratives spread more rapidly than neutral information (Vosoughi, Roy, 

& Aral, 2018). In such an environment, young individuals may make decisions based 

on distorted perceptions rather than verified realities. 

3.5. The Gap Between Interaction and Critical Thought 

Generation Z participants scored highly on interaction and communication 

components, indicating active and expansive networks. However, flexibility of roles 

was relatively low. This suggests that many users primarily function as resharing 

agents rather than analytical contributors. In a healthy informational ecosystem, the 

presence of analytical roles is essential to prevent escalation and extremism. The 

absence of such roles may transform digital spaces into echo chambers, 

environments in which divergent voices are marginalized and extreme narratives are 

amplified (Sunstein, 2018). 

3.6. From Informational Pattern to Human Consequence 

When these findings are considered alongside the official statistics on fatalities 

from the recent protests, it becomes clear that the issue extends beyond academic 

analysis. If left without critical literacy and supportive institutional structures, 

Generation Z’s information behavior may lead to consequences whose costs are 

borne by society in human lives. 

This study demonstrates that Generation Z is not an apathetic generation; 

rather, it is highly active, sensitive, and participatory. The risk does not lie in these 

characteristics themselves. The risk lies in the absence of mechanisms capable of 

channeling this informational energy toward analysis, dialogue, and social 

responsibility. 

 

4. Discussion and Conclusion: The Crisis of Information, the Crisis of Action 

Bringing together the research findings, the analysis of Generation Z’s 

information behavior, and the events of January 2026 reveals that contemporary 

society is confronting a dual crisis: a crisis within the informational sphere and a 

crisis in the transformation of information into social action. 

In the networked age, information is no longer merely a representation of 

reality; information itself becomes social reality. What individuals see, read, and 

share shapes the framework through which they perceive the world. Castells (2015) 

describes this condition as the power of networks to construct reality. Generation Z 

is the first generation to have grown up entirely within this informational 

architecture. For this generation, the boundary between lived experience and 

mediated experience is remarkably thin. 

The referenced university study indicates that Generation Z demonstrates a 

high level of informational participation but shows relative weakness in the 

analytical application of information. This gap represents precisely the point at 

which an informational ecosystem can shift from being awareness-enhancing to 

crisis-generating. Widespread participation without evaluative competence creates 

fertile ground for the dissemination of disinformation. Global research has shown 

that false information spreads faster, more broadly, and more deeply than accurate 

information (Vosoughi, Roy, & Aral, 2018). In such environments, highly active 

users may inadvertently become engines of distorted narrative propagation. 

When this cycle intersects with collective emotion, network pressure, and 

weak social ties, the result can be the rapid transition from protest to violence 

(Twenge, 2017). This phenomenon is not unique to Iran; it reflects a broader global 

pattern observable in networked societies (Bennett & Segerberg, 2012). However, 
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in each society, the severity of consequences depends on its level of preparedness in 

managing informational crises. 

Official statistics regarding the fatalities of the recent events demonstrate that 

the issue has moved beyond theoretical discussion and become a human crisis. These 

figures raise a fundamental question: how can information lead to death? 

The answer lies in recognizing that information is not merely content; 

information generates action. During the COVID-19 crisis, the World Health 

Organization warned of an “infodemic,” a condition in which misinformation could 

cost lives. That warning now finds relevance in the realm of social action. We live 

under the influence of the information we consume, and the quality of that 

information determines the quality of our decisions. 

If young people grow up in an environment where speed prevails over 

accuracy, emotion over analysis, and resharing over critical reflection, society will 

inevitably experience recurring cycles of crisis. The core problem is neither the 

existence of social media platforms nor the inherent nature of Generation Z. Rather, 

it is the absence of an effective information governance system capable of 

systematically strengthening information literacy, networked responsibility, and 

critical thinking. 

From this perspective, the recent protests can be interpreted as a warning signal 

of a deeper structural issue. A society that fails to manage its informational 

architecture will ultimately pay the cost in its public spaces. 

 

5. Policy and Practical Recommendations: Redefining Generation Z’s 

Relationship with the Information Ecosystem 

If the findings of this study are interpreted within Shah’s model of Social and 

Collaborative Information Seeking, a dual image of Generation Z emerges: a 

generation characterized by high levels of informational activity, interaction, and 

participation, yet exhibiting relative weaknesses in analytical information use, stable 

social ties, and flexibility of participatory roles. This combination does not indicate 

a deficit of social energy; rather, it reflects a surplus of energy without guiding 

structures. Therefore, the central issue is not Generation Z itself, but how this 

generation is positioned within the broader social, informational, and governance 

architecture. 

5.1. Recommendations for Generation Z 

The findings indicate that Generation Z scored highly on the components of 

“level of activity,” “interaction,” and “intensity of communication.” This suggests 

that the capacity for participation, content creation, and network presence constitutes 

a genuine strength of this generation. Reform efforts should not aim to suppress these 

qualities; rather, they should seek to channel them toward informed and responsible 

participation. The observed weakness in the “use of information” component 

indicates that the core challenge lies in the quality of information processing rather 

than its quantity. 

Generation Z requires a transition from emotional participation to reflective 

participation. This transition can occur when young individuals become aware that 

every act of resharing contributes to the construction of social reality. Within the 

model of Social and Collaborative Information Seeking, intentionality constitutes a 

foundational element of informational action. Strengthening intentionality means 

transforming immediate reaction into responsible decision-making. Generation Z 

must learn that pause is not passivity; rather, it is an integral component of 
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meaningful participation. In a high-speed digital environment, the capacity to delay 

reaction becomes a cognitive virtue. 

Furthermore, the weakness identified in “role flexibility” suggests that many 

members of Generation Z have had limited opportunities to experience diverse social 

roles. Practicing varied roles through collaborative projects, volunteer activities, and 

tangible social responsibilities can compensate for this limitation. The aim of this 

recommendation is not to constrain Generation Z, but to translate digital 

participation into social maturity. 

5.2. Recommendations for Families 

The study indicated that the “strength of social ties” among Generation Z is 

lower than desirable. The family represents the primary institution capable of 

repairing this weakness. However, strengthening social bonds does not occur 

through control; it occurs through dialogue. The family should become an 

environment in which information is analyzed rather than merely consumed. 

When Generation Z engages in discussion at home about news, rumors, and 

circulating narratives, the “awareness” component within the social information 

behavior model is reinforced. Individuals learn to view information within a network 

of perspectives rather than along a single linear path. This process enhances 

analytical capacity and reduces emotionally driven reactions. 

The deficit in role flexibility can also be addressed at the family level. When 

young individuals are given opportunities to act as decision-makers, advisors, or 

coordinators of small projects within the family context, they develop the ability to 

navigate shifting social roles. Such experiences transfer directly to behavior in 

broader social arenas. In this sense, the family functions as the first laboratory of 

participatory governance. 

5.3. Recommendations for Governance 

The findings demonstrate that Generation Z is strong in “participatory intent” 

and “level of activity,” yet this energy lacks a clearly defined place within formal 

institutional structures. When participation is not institutionalized, it risks 

transforming into explosive action. Therefore, the challenge of governance should 

not be framed as controlling Generation Z, but rather as creating formal channels 

through which their participation can be constructively integrated. 

Governance systems should move Generation Z from being the object of 

policy to becoming an actor within policy. Youth advisory councils, official digital 

participation platforms, legally protected mechanisms for civic protest, and direct 

dialogue with decision-making institutions represent preventive tools for crisis 

mitigation. Such mechanisms strengthen the “balance of interests” component, 

allowing young people to perceive themselves as stakeholders in the distribution of 

voice and power. 

At the same time, the weakness in “use of information” is not solely an 

individual issue; it reflects deficiencies in the circulation of official information. 

When official information is delayed or lacks transparency, disinformation fills the 

vacuum. Information governance entails increasing the speed, transparency, and 

credibility of official communication. The cumulative outcome of these measures is 

the production of social capital. 

Moreover, the weakness in “strength of connection” suggests that society 

requires new collective spaces, spaces where genuine collaboration replaces purely 

digital connection. Cultural policy, without the reconstruction of tangible 

participatory environments, cannot effectively guide the networked behavior of 
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young people. Generation Z must experience concrete cooperation, shared projects, 

and real social responsibility. 

Ultimately, the present generation, with its particular characteristics, 

capacities, and challenges, requires a fundamental redesign of both formal and 

informal educational systems. Such systems must structurally place information 

literacy, critical thinking, media maturity, reflective decision-making skills, and 

responsible participation within the digital ecosystem at the center of educational 

planning. 

 

6. Conclusion 

 The recent crisis demonstrated that the central issue facing society is not 

Generation Z’s presence in digital networks; rather, it is the absence of structures 

capable of transforming this generation’s informational energy into sustainable 

social action. 

A generation characterized by high levels of activity but limited analytical 

application of information, if left unsupported, is prone to emotionally driven 

reactions. A generation lacking stable social bonds may exhibit riskier behavior 

within anonymous crowds. A generation without a recognized role within formal 

institutional structures may come to view the street as a substitute for institutional 

participation. 

Yet, if that same generation is acknowledged within formal structures, if it is 

granted meaningful roles, provided with credible information, and enabled to 

experience authentic social bonds, it can become one of the most powerful engines 

of social capital. 

The challenge, therefore, is not to restrain Generation Z, but to redesign the 

informational, social, and institutional architecture in which it operates. Only 

through such structural recalibration can informational energy be redirected from 

crisis toward constructive civic engagement. 
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Abstract 
Purpose: This study aimed to develop a model illustrating the impact of research 
interactions among faculty members, students, and librarians on scientific outputs, 
employing a grounded theory approach.  

Methodology: This qualitative research utilized a systematic grounded theory method. 
Data were collected through semi-structured interviews using snowball sampling. 
Twenty interviews were conducted with faculty members and librarians at the University 
of Mazandaran. Data analysis followed the three-stage process of open, axial & selective 
coding, leading to the design of a qualitative model. 

Findings: From a total of 364 open codes identified, 63 axial codes were derived, 
culminating in 16 selective codes. A paradigm model was established, with "the 
improvement of research interactions among faculty members, students, and librarians 
in scientific production" as its core (axial) category. This model encompasses causal 
conditions, contextual factors, intervening conditions, strategies, and consequences. 

Conclusion: Given the scarcity of studies examining factors affecting the educational and 
research interactions within this community, this research plays an essential role in identifying 
informational needs and providing specialized resources to support researchers and enhance 
scientific outputs. The documented interactions, collaborations, and shared experiences 
among faculty, students, and librarians are pivotal in advancing the university's developmental 
goals, completing programs, and empowering the institution to undertake large-scale national 
and challenging research projects. 

Value: As a pioneering investigation, this study examines the role of interactions among 
faculty members, students, and librarians at the University of Mazandaran in the context 
of scientific production. 
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Extended Abstract  
Introduction: Enhancing the quality of interaction among students, faculty 

members, and librarians contributes significantly to students' academic, social, and 

professional development. Furthermore, findings from numerous theoretical 

studies suggest that productive faculty-student interactions outside the classroom 

are often a direct extension of educators' instructional behaviors within it. 

 

 Purpose: Diverse forms of professional and research engagement by 

faculty members-extending beyond classroom activities-foster more authentic 

academic interactions with students. Accordingly, this study aims to develop a 

model illustrating the impact of research interactions among faculty members, 

students, and librarians on scientific outputs, using a grounded theory approach. 

 

Methodology: This study employed a qualitative research design based on 

the systematic grounded theory methodology. Data were collected through semi-

structured interviews, utilizing a snowball sampling technique. Twenty interviews 

were conducted with faculty members and librarians at the University of 

Mazandaran. The data analysis followed the three-stage grounded theory process 

of open, axial, and selective coding, from which the final qualitative research 

model was derived. 

 

Findings: The analysis revealed that from a total of 364 initial open codes, 

63 axial codes were developed, ultimately leading to the identification of 16 

selective codes. The core category of the derived paradigm model is "Improving 

research interactions among faculty members, students, and librarians in scientific 

production." This central category is framed by the following interconnected 

elements: Causal Conditions: Training skills and information literacy, interaction 

and knowledge exchange, knowledge management, and communication; 

Contextual Factors: Information and research consultancy, information resources, 

socio-cultural and economic constraints; Intervening Conditions: Specific 

organizational considerations and disadvantages of research information 

disclosure; Strategies: Fostering a culture of academic communication, utilizing 

information and communication technology (ICT), managing information 

resources, reforming organizational structures, evaluating scientific output; 

Consequences: Enhanced scientific production, efficient cost management, and 

effective teamwork. 

Detailed data corresponding to these components are presented in Table 1. 

 
Table1. Results of the Coding Process Across Studied Groups 

Dimensions Axial Coding (Category) Open Coding (Concepts) 

Causal 

conditions 

Skills Training and Information 

Literacy 

Training on the use of information resources; 

Information-seeking skills training; Educational and 

research consulting; Training in modern learning 

methods. 

Experiential Knowledge Sharing 

 

Faculty-librarian interaction; Participation in 

educational and research planning; Student-librarian 

interaction; Interest and motivation in teamwork. 
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Dimensions Axial Coding (Category) Open Coding (Concepts) 

Knowledge Management and 

Communication 

 

Information dissemination, knowledge sharing, and 

knowledge transfer; Sharing of educational 

and research knowledge and findings; Educational 

and research needs assessment; Identification of 

required infrastructures; Identification of research 

priorities 

Contextual 

Conditions 

 

Information & Research Consultancy 

 

Information consultation and retrieval; Academic and 

research consultation; Identification of research 

needs and priorities; Reference consultation and 

information services. 

Information Resources 

 

Quality of research and educational resources; Access 

to educational and research resources; Selection of 

resources and acquisition methods; Knowledge of 

information resources; Type of information 

resources. 

Socio-Cultural and Economic 

Constraints 

Lack of a culture of participation; Lack of desire to 

absorb knowledge; Lack of desire to disseminate 

knowledge; Lack of desire for research; Lack of 

desire for learning; Cultural weakness; Funding 

challenges for research. 

 

Strategies 

 

 

 

Building an Academic 

Communication Culture 

Faculty-to-faculty educational and research 

interactions; Teamwork and collaboration; 

Educational and research communications; Student-

to-student and student-to-librarian educational 

interactions; Faculty-to-student educational and 

research interactions; Faculty-to-librarian 

educational and research interactions; Cultivating a 

culture of knowledge dissemination and acquisition; 

Cultivating a culture of teamwork. 

Utilizing Information and 

Communication Technology (ICT) 

Use of modern educational technologies; Use of 

modern educational methods; Use of modern research 

software; Use of new research methods. 

Information Resource Management 

 

Collection and management of research data; 

Organization and processing of information 

resources; Making educational and research 

resources accessible; Information exchange and 

sharing; Information and knowledge retrieval. 

Organizational Structure Reform 

 

Centralized structure; Organizational hierarchy; 

Educational and research structure reforms. 

Evaluation of Scientific Output 

 

Assessment of scientific outputs; Identification of 

scientific outputs; Qualitative evaluation and 

selection of research and resources; Evaluation of 

information systems and networks; Design of 

information systems. 

Intervening 

Conditions 
 

Organizational-Specific 

Considerations 

Violation of educational and research rules and 

guidelines; Lack of awareness and adherence to 

educational and research ethics guidelines; Lack of 

awareness of scientometric and bibliometric 

principles; Lack of regulations for approving research 

proposals and projects. 

Disadvantages of Research 

Information Disclosure 

Lack of transparency in research results; Inability to 

analyze research information. 

Outcomes 
 

Increased Scientific Output Growth in scientific outputs 

Cost Management 

 

Preventing resource wastage; Proper utilization of 

resources. 

Teamwork 

 

Enhancing participation; Participatory decision-

making. 
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   Based on the identified indicators pertaining to the impact of academic and 

research interactions among faculty members, students, and librarians on the 

scientific outputs of the University of Mazandaran, a conceptual model was 

developed. This model consists of 16 main categories and 63 core components. 

The analysis followed the systematic grounded theory approach as proposed by 

Strauss and Corbin. 

 

Conclusion: Given the scarcity of research examining the factors that 

influence educational and research interactions within this academic community, 

this study plays an essential role in identifying informational needs and facilitating 

access to specialized resources to support researchers and enhance scientific 

outputs. The documented interactions, collaborations, and shared experiences 

among faculty, students, and librarians are instrumental in advancing the 

university’s strategic development goals, completing key programs, and 

empowering the institution to undertake large-scale and challenging national 

research. 

 

Value: As a pioneering investigation, this study is the first to systematically 

examine the role of tripartite interactions among faculty members, students, and 

librarians at the University of Mazandaran in the context of scientific production. 
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Abstract 

Purpose: This study aims to identify and analyze interdisciplinary and inter-institutional 
collaborations evident in research outputs. 

Methodology: In terms of purpose, this research is classified as applied, and in terms of 
methodology, it is a scientometric study. The research population comprised articles 
published in 2022 and 2023 from fifty-seven journals across six fields: basic sciences, 
engineering, agriculture, humanities, veterinary medicine, and art and architecture. Data 
analysis was conducted using Excel, Ravar Matrix, UciNet, and VOSViewer software. 

Findings: The predominant collaboration pattern was intradisciplinary, with 
interdisciplinary collaborations constituting a smaller proportion. The highest frequencies of 
interdisciplinary collaboration were observed in veterinary medicine between pathobiology 
and clinical sciences (30 instances), in art and architecture between visual and Islamic arts 
(44 instances), and in engineering between chemical and petroleum engineering (8 
instances). The University of Tehran emerged as the central hub for collaboration across all 
fields. 

Conclusion: The results indicate that while Iran possesses the capacity to develop 
interdisciplinary research, the absence of a supportive policy framework, a weak culture of 
cooperation, and the concentration of resources in a limited number of universities have 
impeded large-scale interdisciplinary interactions. This current institutional pattern hinders 
broader impact and the sustainability of collaborative research. 

Value: The findings can inform higher education policymakers in designing support 
programs, formulating incentive policies, and establishing platforms to foster increased 
interdisciplinary and inter-institutional collaboration. 
 

Keywords: Co-authorship, Knowledge Fields, interdisciplinary studies, research output, Scientific 
Collaboration 
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Extended Abstract 
Introduction: In today's complex world, scientific advancement necessitates 

effective knowledge management. Interdisciplinary collaboration enables 

researchers to integrate diverse expertise, exchange ideas, and enhance the quality 

of research. By synthesizing distinct perspectives, it facilitates comprehensive 

solutions to multifaceted problems. This approach not only fosters innovation but is 

also acknowledged and emphasized in academic promotion regulations as a key 

indicator of scholarly engagement and research impact. 

 

Purpose: This study investigates and analyzes the current status of 

interdisciplinary scientific collaboration across various subject fields. It addresses 

the following primary research questions: 1. What patterns characterize current 

interdisciplinary collaborations among researchers, students, and faculty within 

these fields? 2. How have interdisciplinary collaboration patterns been shaped at the 

inter-organizational level, particularly between universities and research institutes? 

 

Methodology: This scientometric study analyzed articles published in 57 

leading journals across six major fields: basic sciences, engineering, agriculture, 

humanities, veterinary medicine, and art and architecture during 2022 and 2023. The 

final sample comprised 4,014 documents. Interdisciplinary collaborations were 

examined using Microsoft Excel. To assess inter-organizational collaboration, a 

co-occurrence matrix was constructed with RavarMatrix software. Scientific 

mapping and metrics of organizational collaboration were then performed using 

VOSviewer. 

 

 

Findings: An analysis of interdisciplinary collaborations in the sampled articles 

reveals that the dominant pattern across most fields is intradisciplinary. In agriculture 

(Table 2), the highest frequency of collaborations was observed in Animal Science (121 

instances), Horticulture (58 instances), and Biosystem Engineering (31 instances). 

Interdisciplinary collaborations were also present, notably between Horticulture and Soil 

Science (7 instances), Biology and Animal Science (5 instances), and Plant Production 

and Livestock & Poultry Nutrition (5 instances). In veterinary medicine (Table 3), the 

primary collaborative fields were Clinical Sciences (17 instances), Pathobiology (14 

instances), and Food Sciences and Industries (14 instances). The most frequent 

interdisciplinary collaborations occurred between Pathobiology and Clinical Sciences (30 

instances) and Clinical Sciences and Food Hygiene (17 instances). In the humanities 

(Table 4), collaborations were most common in Accounting (49 instances), Information 

Science and Epistemology (48 instances), and Economics (42 instances). Limited 

interdisciplinary collaboration was observed, with 4 instances each for Information 

Science and Epistemology with Law and Information Science with Psychology. In basic 

sciences (Table 5), the leading fields for collaboration were Mathematics (101 

instances), Geology (45 instances), Biology (31 instances), and Chemistry (28 instances). 

Key interdisciplinary links were found between Applied Mathematics and 

Mathematics (9 instances) and Mathematics and Computer Science (8 instances). In 

technology and engineering (Table 6), the highest collaboration counts belonged 

to Chemical Engineering (53 instances), Agricultural/Mechanical Engineering (43 

instances), and Petroleum Engineering (29 instances). Interdisciplinary collaborations 

emerged between Chemical Engineering and Petroleum Engineering (8 instances) 
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and Chemical Engineering and Pharmacy (4 instances), indicating links to the health and 

energy sectors. 

The collaboration network map for veterinary medicine reveals that the 

University of Tehran and Ferdowsi University of Mashhad are the most central 

nodes, with a combined total of 16 collaborative instances. The prevailing pattern is 

inter-organizational, where geographical proximity and institutional scientific 

reputation play crucial roles in fostering research interactions. 

 

 
Figure 1. Inter-organizational collaboration network in veterinary medicine research 

publications 
 

The collaboration network map for the technical and engineering fields 

indicates that the University of Tabriz and the Islamic Azad University, Research 

Sciences Branch, exhibit the strongest collaborative link, with 10 co-authored 

publications. The network is extensive and decentralized, with the University of 

Tehran, University of Tabriz, Islamic Azad University (Research Sciences Branch), 

and University of Kermanshah serving as pivotal hubs. Furthermore, specialized 

national industrial universities actively function as key nodes within this network.  
 

 
 

Figure 2. Inter-organizational collaboration network in technical and engineering 

research publications 
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The collaboration network map for agriculture indicates that the University of 

Tehran and the University of Gorgan share the strongest collaborative link, with 16 

co-authored publications. The geographic concentration of collaborations in Tehran, 

combined with the proximity and similar agro-climatic conditions of Gorgan and 

Sari, significantly fosters the expansion of research interactions in this field. 

 

Figure 3. Inter-organizational collaboration network in agriculture research publications. 

 

The inter-organizational collaboration network for basic sciences reveals that 

Razi University and the University of Kurdistan serve as central hubs. International 

collaborations are also prominent, involving partners from several African and Asian 

countries, including Ethiopia, Nigeria, and Pakistan. This pattern underscores the 

need to further develop scientific partnerships with research institutions in developed 

nations.

 
Figure 4. Inter-organizational collaboration network in basic sciences research 

publications. 

 

The inter-organizational collaboration network for the humanities shows that 

the University of Tehran and the University of Tehran, Farabi Campus (Qom) share 
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the strongest collaborative link. The network is predominantly composed of 

intra-organizational ties, with limited inter-organizational connections. Its central 

cores comprise the University of Tehran, Kharazmi University, and Shahid Beheshti 

University, which act as key hubs connecting other institutions within the network. 

 

Figure 5. Inter-organizational collaboration network in humanities research publications. 

 

In the field of art and architecture, the collaboration network is dominated by 

the University of Tehran and Tehran University of Art, with 74 co-authored 

publications. Other institutions, such as Tarbiat Modares University, Alzahra 

University, and the Research Institute of Cultural Heritage and Tourism, contribute 

to a lesser extent. This uneven distribution underscores a pronounced concentration 

of scientific collaboration around these two primary hubs. 

 

 
Figure 7. Inter-organizational collaboration network in art and architecture research 

publications. 
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Conclusion: Based on the findings, the dominant collaboration pattern 

remains intradisciplinary, indicating that researchers still tend to collaborate 

primarily within their own specialized fields. This points to a persistent limitation in 

establishing broader interdisciplinary research networks. Nevertheless, notable 

instances of successful convergence were observed, particularly between 

pathobiology and clinical sciences in veterinary medicine, between visual and 

Islamic arts, and between chemical and petroleum engineering, demonstrating the 

existing potential for substantive interdisciplinary collaboration. 

At the inter-organizational level, the results reveal a strong concentration of 

collaborative activity within a limited number of universities, with the University of 

Tehran serving as the central hub. In the field of arts, Tehran University of Art also 

plays a prominent role. The study concludes that while interdisciplinary 

collaboration in Iran is growing, it continues to face significant structural barriers, 

including underdeveloped policy frameworks, institutional bureaucracy, and 

inefficient evaluation systems, all of which require targeted attention and systematic 

reform. 

 

Value: The findings provide actionable insights for higher education 

policymakers and administrators. They can inform the design of targeted support 

programs, the formulation of effective incentive policies, and the development of 

dedicated platforms to foster both interdisciplinary and inter-organizational 

collaboration. 
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Abstract 
Purpose: A synergistic interaction exists between Knowledge Management (KM) and 
Artificial Intelligence (AI), where AI provides tools for creating and expanding the scope of 
organizational knowledge. This research aims to develop a model for leveraging AI to achieve 
KM objectives in universities. 

Methodology: This study is applied and developmental in purpose and qualitative in 
nature, employing a Fuzzy Cognitive Mapping (FCM) strategy. Data were collected through 
semi-structured interviews. Participants consisted of faculty members from Arak University, 
selected via snowball sampling, resulting in 13 interviews. Modeling was performed using 
the Mental Modeler software. 

Findings: The FCM model identified "intelligent assistants and chatbots" (with an impact rating 
of 2.2) as having the greatest direct influence on achieving KM goals. "Expanding the knowledge-
based space in the organization" (impact rating: 2.42) was found to exert the strongest influence 
on the KM process. In terms of centrality within the network, "developing the knowledge capacity 
of individuals" (centrality: 3.96) and "expanding the knowledge-based space in the organization" 
(centrality: 3.75) emerged as the most pivotal components. 

Conclusion: To effectively integrate AI for KM, the study recommends: providing adequate 
infrastructure for AI applications in universities; organizing workshops and up-to-date 
training programs to familiarize faculty and students with AI tools; incentivizing faculty to 
incorporate AI into teaching and research activities; and proactively addressing associated 
ethical challenges and considerations. 

Value: This research offers organizations novel insights into the potential relationship 
between AI and KM, advocating for the use of advanced technologies to transform 
traditional KM systems into dynamic frameworks governed by specific rules and adaptive 
regulations. 

Keywords: Artificial Intelligence, Knowledge Management, Higher Education,  Fuzzy Cognitive 
Mapping (FCM) 
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Extended Abstract  
Introduction: Knowledge management is the continuous process of 

recognizing, acquiring, analyzing, organizing, disseminating, creating value, 

applying, and creating knowledge to advance organizational goals, a process which 

requires intelligent processing and communication technologies. Furthermore, the 

increasing trends of globalization and customer orientation have heightened the 

significance of knowledge management and underscore the need to utilize artificial 

intelligence in decision-making and in achieving knowledge management objectives. 

Today's workplace is evolving with the advent of advanced technology, where 

artificial intelligence can extract new insights from large volumes of data and visualize 

complex relationships to serve as a basis for human decision-making. A close 

interaction exists between knowledge management and artificial intelligence; this 

interaction facilitates the comprehension of knowledge and provides tools for 

generating new knowledge and expanding the scope of its application. Recent 

advances in artificial intelligence can furnish new foundations for transforming 

knowledge management within organizations and create opportunities to generate 

greater added value. Therefore, given the pressing need for emerging technologies to 

implement knowledge management processes effectively, organizations require a 

renewed perspective on the potential relationship between artificial intelligence and 

knowledge management. It is imperative to consider the potential impacts of artificial 

intelligence systems in supporting knowledge management activities and, by 

leveraging new technologies, to transform traditional knowledge management 

frameworks based on specific rules and regulations. 

 

Purpose: The integration of technology into higher education is a complex and 

challenging endeavor. On one hand, institutions face multifaceted challenges, 

including financial pressures, rapid technological advancement, evolving employee 

roles, competitive pressures, and the need for continuous adaptation. On the other 

hand, they must steadfastly pursue their fundamental missions of education, research, 

and service to society. A clear, actionable model for leveraging technology—

specifically for implementing knowledge management—is currently lacking for 

university leaders and administrators to adopt. Therefore, the aim of this study is to 

develop a model that elucidates the various dimensions of artificial intelligence 

capabilities in achieving knowledge management objectives within universities. 

 

Methodology: This study is applied and developmental in purpose, qualitative 

in the nature of its data, and descriptive in its data collection approach. The study was 

conducted during the Winter of 2024 and Spring of 2025. Data were collected through 

semi-structured, guided interviews. The participants in this study were faculty 

members of Arak University. A snowball sampling method was employed, resulting 

in a total of 13 faculty member interviews. To discover the relationships between the 

extracted factors, this research utilized the Fuzzy Cognitive Mapping (FCM) 

strategy—a method within the domain of soft operations research. The Mental 

Modeler software tool was used for conducting the modeling. 

 

Findings: The initial step in fuzzy cognitive mapping involves the identification 

of nodes. Accordingly, the primary requirement was to identify the components 

related to utilizing artificial intelligence in knowledge management activities, as well 

as the goals of knowledge management in higher education. In this study, the relevant 

factors were identified through a careful examination and review of the existing 
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literature. Subsequently, during in-person meetings with faculty members, a final 

synthesis was conducted, and the components were categorized into three general 

groups: (1) Applications of Artificial Intelligence in Knowledge Management, (2) 

Knowledge Management Goals, and (3) The Knowledge Management Process. The 

second step in fuzzy cognitive mapping entails determining the causal relationships 

between nodes. The degree of influence among nodes is presented in Table 1. 

 
Table 1. Fuzzy Cognitive Map Weight Matrix: Influence of AI Tools on Knowledge 

Management Components 
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Intelligent assistants and chatbots 0 0.7 0 0.69 0.81 0 0 0 0 

Knowledge graphs 0.41 0 0 0 0 0 0 0 0 

Artificial neural networks 0 0 0 0 0.58 0 0 0 0 

Code generation tools 0 0 0.72 0 0 0 0 0 0 

Machine learning 

 

0.47 0 0 0 0.64 0 0 0 0 

Simulation 

 

0 0 0.77 0 0 0 0 0 0 

Natural language processing 0.45 0 0 0 0.59 0 0 0 0 

Expert systems 0.47 0.63 0 0.42 0 0 0 0 0 

Improving and enriching knowledge 0 0 0 0 0 0 0 0.58 0.52 

expanding the knowledge-based space 

in the organization 

0 0 0 0 0 0.75 0.67 0.41 0.59 

utilizing technology in problem solving 0 0 0 0 0 0.78 0 0 0 

improving access to knowledge 

resources 

0 0 0 0 0 0 0.73 0 0.66 

developing the knowledge capacity of 

individuals 

0 0 0 0 0 0.53 0 0 0.81 

 

The third step involved constructing the fuzzy cognitive map based on the causal 

weight matrix (Table 1) and the corresponding edge values, which was accomplished 

using the online Mental Modeler tool. The resulting map is presented in Figure 1. 
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Figure 1. The derived fuzzy cognitive map: Modeling the use of artificial intelligence to 

achieve knowledge management goals in a university context. 

 

Conclusion: The analysis reveals that intelligent assistants and chatbots, with 

an impact rating of 2.2, exert the greatest direct influence on achieving diverse 

knowledge management (KM) goals in higher education. Conversely, the goal of 

"developing individuals' knowledge capacity" (impact rating: 2.62) is most 

significantly influenced by artificial intelligence (AI) applications. 

Within the KM process, the goal of "expanding the knowledge-based space in 

the organization" (impact rating: 2.42) has the strongest overall impact. Furthermore, 

the "knowledge creation" stage (impact rating: 2.58) most substantially affects the 

attainment of broader KM goals. 

In terms of structural importance within the derived model, "developing the 

knowledge capacity of individuals" (centrality score: 3.96) and "expanding the 

knowledge-based space in the organization" (centrality score: 3.75) emerged as the 

most central components in the pattern of utilizing AI to achieve KM objectives in a 

university setting. 

Based on these findings, the following recommendations are proposed: Provide 

adequate infrastructure to support key AI applications for KM in universities, Plan 

strategic investments in AI technologies, Organize workshops and up-to-date training 

courses to familiarize faculty and students with AI applications in academia, 

Incentivize faculty to integrate AI tools into teaching and research activities, 

Incorporate the use of new technologies into academic and research evaluation 

criteria, Develop comprehensive training modules on various AI tools. 

While the potential benefits of AI for KM are considerable, the ethical 

challenges and considerations associated with its adoption in universities are equally 

critical. To effectively leverage AI as a collaborative partner in KM, individuals must 

enhance their understanding, skills, and knowledge, while proactively addressing the 

risks associated with automation. 

 

 Value: Given the urgent need for emerging technologies in implementing 

knowledge management processes, organizations require a new perspective on the 
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potential relationship between artificial intelligence and knowledge management. It is 

essential to consider the potential impacts of artificial intelligence systems in 

supporting knowledge management activities and, through the utilization of new 

technologies, to transform traditional knowledge management frameworks based on 

specific rules and regulations. 
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Abstract 
Purpose: This study designs a paradigm for Iran’s science popularization ecosystem, 
providing a framework for fostering coherence, informing policy-making, and enabling 
operationalization at the national level. The ecosystem is conceptualized as a dynamic 
network of institutions, actors, resources, and interactions aimed at bridging the gap 
between science and society. 

Methodology: A qualitative research design was employed, utilizing focus groups and 
document analysis as the primary methods. 

Findlings: The proposed paradigm for Iran’s science popularization ecosystem is 
predicated on the dynamic interactions among four key components: internal, external, 
environmental, and institutional. Its implementation faces significant challenges, including 
conceptual ambiguity, institutional fragmentation, limited financial resources, a lack of 
indigenous models, low public science literacy, underutilization of media platforms, and the 
absence of a central coordinating body to regulate and synergize the activities of various 
stakeholders. 

Conclusion: In the absence of a shared paradigm, science popularization efforts in Iran 
remain fragmented and ineffective. The proposed paradigm offers both conceptual and 
structural coherence, establishing a necessary foundation for effective policy formulation. 
Its impact, however, can only be realized upon its institutionalization as a common 
framework and through the collective participation of all relevant actors. 

Value: This study provides a comprehensive theoretical and operational framework. It 
addresses a critical conceptual gap in the domain of science popularization in Iran and offers 
a substantive basis for future strategic planning and high-level policy development. 
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Extended Abstract  
Introduction: Science popularization, as a fundamental pillar of scientific, 

cultural, and social development, plays a crucial role in bridging the gap between 

science and society while enhancing public trust in science (Cornelis, 1998; Olson et 

al., 2004). Conceptualized as a science popularization ecosystem, this process 

comprises a dynamic network of institutions, actors, resources, and interactions. By 

fostering synergy among social, cultural, economic, and institutional elements, it 

facilitates effective knowledge transfer and strengthens the bidirectional relationship 

between science and society (Morr, 1996; Raan & Jae, 2013). 

In Iran, science popularization faces significant challenges, including the 

absence of a coherent theoretical and operational framework, institutional 

fragmentation, limited financial resources, inadequate audience analysis, and the 

underutilization of media platforms (Ghadimi, 2019; 2023). These shortcomings 

underscore the lack of a unifying paradigm to guide the science popularization 

ecosystem, highlighting the pressing need for a comprehensive framework to ensure 

coherence, synergy, and coordinated management of public outreach activities 

(Ghadimi, 2023). Consequently, integrating the concepts 

of "paradigm" and "ecosystem" offers a multi-layered perspective on science 

popularization and provides a foundation for effective policy formulation and 

strategic planning in this field. 

 

Purpose: The aim of this study is to design and elaborate a paradigm for the 

science popularization ecosystem in Iran—a framework capable of transforming 

existing fragmented activities into a coherent and efficient system. The main research 

question is: What are the components and requirements of the science popularization 

ecosystem paradigm in Iran, and how can they contribute to the coherence, policy-

making, and institutionalization of popularization activities at the national leve? 
(Papanelopoulou & Galan, 2009; Vesali et al., 2007).  

 

Methodology: This study employed a qualitative, inductive approach to 

develop a conceptual paradigm for the science popularization ecosystem in Iran. Data 

were collected through two primary methods: (1) document analysis of 35 national 

and international policy and scientific documents, and (2) 46 semi-structured 

interviews with experts in science popularization, policy-making, education, media, 

and civil society. Participants were selected via purposive sampling to ensure diversity 

across institutional types and functional roles. Data analysis was conducted using 

thematic analysis with the support of MaxQDA software (Mayring, 2000; Elo & 

Kyngäs, 2008). To enhance the validity and reliability of the findings, multiple 

strategies were employed: data triangulation, member checking, and a three-round 

Delphi method involving five experts. This process culminated in an 85% consensus 

on the final proposed paradigm (Kressel, 2013; Flick, 2018; Lincoln & Guba, 1985). 

 

Findings: The analysis revealed that the science popularization ecosystem 

paradigm in Iran comprises three principal layers: (1) institutional–structural, (2) 

cultural–social, and (3) technological–operational. 

Institutional–Structural Layer: A key finding is that fragmented institutional 

structures and the absence of a central coordinating body constitute fundamental 

barriers. While organizations such as the Ministry of Science, Research and 

Technology and the Academy of Sciences of Iran have undertaken various initiatives, 

the lack of an overarching coordinating institution has resulted in duplicated efforts 
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and inefficient resource allocation. Therefore, the ecosystem paradigm necessitates 

the establishment of a dedicated central coordinating body and a specific budgetary 

allocation for science popularization (Ghadimi & Hejazi, 2022). 

Cultural–Social Layer: This layer identifies significant challenges, including 

public mistrust towards science and a predominantly instrumentalist public perception 

that views science primarily as technology or a utilitarian tool, rather than as an 

integral part of culture or daily life (Bourdieu, 1988; Nowotny, Scott, & Gibbons, 

2001). Consequently, the ecosystem paradigm underscores the critical importance of 

fostering cultural capital and promoting civic engagement to effectively bridge the 

gap between scientific institutions and society. 

Technological–Operational Layer: The analysis of this layer highlights the 

insufficient utilization of media, digital platforms, and public science education tools. 

The science popularization ecosystem in Iran requires a comprehensive technological 

transformation and the redesign of communication tools to deliver scientific content 

in an interactive, accessible, and audience-tailored manner (Boni, Milestone, & 

Vesuri, 2008). 

Conceptual Model 

The proposed conceptual model (see Figure 1) is grounded in the 

aforementioned three-layer structure. This framework is theoretically informed by 

Kuhn’s theory of scientific paradigms (1962), Adner’s innovation ecosystem theory 

(2006), Bourdieu’s theory of cultural capital (1988), and the theory of public 

participation in science (Bonney et al., 2008). Accordingly, the model emphasizes a 

networked governance approach and highlights the critical interactions among 

institutions and the active participation of civil society as central components.

 
Figure 

1. Conceptual Model of the Science Popularization Ecosystem in Iran. 

 

Conclusion: The findings of this study demonstrate that, in the absence of a 

shared paradigm, science popularization activities in Iran remain fragmented and 

largely ineffective. The proposed ecosystem paradigm addresses this gap by 
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establishing essential conceptual and structural coherence. This foundation creates the 

necessary preconditions for implementing networked governance, fostering 

institutional development, and enhancing collective participation among all 

stakeholders. The practical implementation of this framework necessitates a strategic 

approach involving phased actions and targeted pilot initiatives within academic and 

scientific institutions. 

 

 Value: This study represents the first comprehensive attempt to design an 

ecosystem paradigm for science popularization in Iran. Its primary contribution lies 

in providing a contextually grounded, policy-relevant framework that addresses the 

existing conceptual gap and establishes a foundation for evidence-based national 

policymaking and sustainable scientific development (Ghadimi & Hejazi, 2022; 

Kraus et al., 2025). Furthermore, the proposed paradigm holds potential for adaptation 

and application at the regional level. 
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Abstract 
 

Purpose: This study aimed to investigate the status of emotional intelligence, information literacy, and 
library anxiety among postgraduate students at Azarbaijan Shahid Madani University and to examine the 
mediating role of information literacy in the relationship between emotional intelligence and library 
anxiety. 
Methodology: This research employed a descriptive-correlational design and was analyzed using 
structural equation modeling (SEM). The study population consisted of all postgraduate students at 
Azarbaijan Shahid Madani University in the academic year 2023–2024 (N = 2218). A sample of 340 students 
was selected using simple random sampling. Data were collected using three standardized questionnaires: 
the Schutte Self-Report Emotional Intelligence Test (SSEIT, 1998), the Yazdani Information Literacy Scale 
(2012), and the Shahbazi et al. Library Anxiety Scale (2022). The reliability of the instruments, as measured 
by Cronbach’s alpha, was 0.89, 0.85, and 0.81, respectively. Data analysis was performed using both 
descriptive and inferential statistics via SPSS and AMOS software. 
Findings: The mean scores for emotional intelligence, information literacy, and library anxiety among 
the postgraduate students were 3.13, 3.24, and 3.08, respectively (on a scale where a lower score for 
anxiety is favorable). The results indicated significant correlations among all three variables. Importantly, 
the structural equation model confirmed that information literacy plays a significant mediating role in the 
relationship between emotional intelligence and library anxiety, with an indirect effect coefficient of -0.18 
(product of paths: -0.47 × 0.38). 
Conclusion: The findings demonstrate that higher emotional intelligence is associated with reduced 
library anxiety, both directly and indirectly through the enhancement of information literacy skills. This 
suggests that fostering emotional intelligence and information literacy competencies in students can 
effectively mitigate the stress associated with library use. 
Value: This study is the first to empirically investigate and model the tripartite relationship between 
emotional intelligence, information literacy, and library anxiety using structural equation modeling, 
thereby offering a more nuanced understanding of the factors influencing library anxiety. 
 
Keywords: Emotional Intelligence, Information Literacy, Library Anxiety, Graduate Students,  Structural 
Equation Modeling, Azarbaijan Shahid Madani University  
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Extended Abstract 
Introduction: In contemporary academic environments, the mission of libraries 

and information centers extends beyond the fundamental tasks of collecting, 

organizing, and providing access to resources. It is equally imperative to identify and 

enhance factors that directly influence service quality and user experience. Research 

has identified several key variables affecting individual performance in such settings, 

including emotional intelligence, stress and anxiety, information literacy, 

communication skills, and the quality of available resources and facilities. 

Stress and anxiety within educational spaces are recognized as significant 

barriers to effective information retrieval in libraries. Users often experience a range 

of negative emotions—such as anxiety, fear, and worry—in these environments. 

Challenges including navigating large library buildings, adapting to new technologies, 

confronting the sheer volume of available resources, lacking adequate research skills, 

and experiencing difficulties in peer interactions can transform "using the library" into 

an "unpleasant experience," a phenomenon widely studied as library anxiety. 

One critical factor influencing an individual's level of library anxiety is 

emotional intelligence. The efficient use of library services by students in educational 

institutions is contingent not only on "appropriate conditions and facilities" but also 

on maximizing students' "psychological comfort." Achieving this requires an 

understanding of users' psychological characteristics and emotional complexities. 

Emotional intelligence, which pertains to an individual's ability to perceive, use, 

understand, and manage emotions, is intrinsically linked to behavior, mental well-

being, and psychological state, thereby positioning it as a potential determinant of 

library anxiety. 

Information literacy constitutes another pivotal factor that can mitigate library 

anxiety. Defined as a set of essential skills for identifying information needs and 

locating, evaluating, and using information effectively, information literacy 

empowers individuals. Those who are information-literate are likely to experience less 

library anxiety, as they possess a greater sense of control over information sources 

and the search process. This proficiency reduces time spent searching and alleviates 

the psychological stress associated with inefficiency. 

 

Purpose: This research was conducted to investigate the status of emotional 

intelligence, information literacy, and library anxiety among Azarbaijan Shahid 

Madani University students.  

 

Methodology: This research employed a descriptive-correlational design and 

was analyzed using structural equation modeling (SEM). The population comprised 

all postgraduate students enrolled at Azarbaijan Shahid Madani University during the 

2023–2024 academic year (N = 2218). A sample of 340 participants was selected 

using a simple random sampling method. 

Data were collected using three validated instruments: 

1. The Schutte Self-Report Emotional Intelligence Test (SSEIT; Schutte 

et al., 1998). 

2. The Yazdani Information Literacy Scale (Yazdani, 2012). 

3. The Library Anxiety Scale (Shahbazi et al., 2022). 

Reliability analysis using Cronbach's alpha yielded coefficients of 0.89, 0.85, 

and 0.81 for the three instruments, respectively. Data analysis was conducted using 

both descriptive and inferential statistics, performed with SPSS (Version X) and 

AMOS (Version Y) software. 
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Findings: The structural equation modeling results are summarized in Table 1. 

The findings confirm all hypothesized relationships. 1. H₁ : A significant negative 

relationship exists between emotional intelligence and library anxiety (β = -0.42, t = 

3.71), confirming the first hypothesis. 2. H₂ : A significant negative relationship was 

found between emotional intelligence and information literacy (β = -0.36, t = 4.19), 

confirming the second hypothesis. 3. H₃ : A significant negative relationship was 

identified between information literacy and library anxiety (β = -0.47, t = 2.89), 

confirming the third hypothesis. 4. H₄  (Mediation): The conditions for mediation 

were met. Since the t-values for the paths from emotional intelligence to information 

literacy and from information literacy to library anxiety both exceeded the critical 

value of 1.96, the indirect effect was statistically significant. The analysis confirmed 

that information literacy partially mediates the relationship between emotional 

intelligence and library anxiety. The specific indirect effect (mediation coefficient) 

was -0.18, calculated as the product of the two path coefficients (-0.36 × -0.47). 
 

Table 1. Standardized Path Coefficients and Hypothesis Testing for the Mediation 

Model 

H
y

p
o

th
esis

 

Hypotheses Direction 

S
ta

n
d

a
rd

 p
a

th
 

 co
efficien

t (β
)

 

(t-value) Result 

From variable To variable 

H1 
Information literacy                  Library Anxiety 

(direct effect) 
- 0.47* 2.89 Confirm 

H2 
Emotional Intelligence                    Library 

Anxiety (Direct effect) 
- 0.42* 3.71 Confirm 

H3 
Emotional Intelligence              Information literacy      

(Direct effect) 
0.38* 4.19 Confirm 

H4 
Emotional Intelligence               Library Anxiety 

 (Indirect Effect) (via Information literacy) 
(0.38 ×  -0.47)= - 0.18 Confirm 

P<0.05* 

 

The goodness-of-fit indices for the proposed structural model are presented in 

Table 2. The results indicate an acceptable fit between the model and the observed 

data. Specifically: The normed chi-square (χ²/df) value of 2.588 falls within the 

acceptable range, The Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) value of 

0.076 suggests a reasonable error of approximation, The Comparative Fit Index (CFI) 

value of 0.95 and the Goodness-of-Fit Index (GFI) value of 0.92 both exceed the 

conventional threshold of 0.90, indicating a good fit. 

Collectively, these indices demonstrate that the conceptual model provides a 

largely accurate representation of the relationships among the studied variables. 
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Table 2. Goodness-of-Fit Indices for the Proposed Structural Equation Model 

 

No. Fit Index 
Recommended 

Threshold 

Obtained 

Value 
Interpretation 

1 
Normed Chi-square / df 

(χ2/df) 
χ2/df < 3.00 2.588 Good fit 

2 
Root Mean Square Error of 

Approximation (RMSEA) 
RMSEA < 0.08 0.076 Good fit 

3 Goodness-of-Fit Index (GFI) GFI > 0.90 0.922 Good fit 

4 
Adjusted Goodness-of-Fit 

Index (AGFI) 
AGFI > 0.85 0.880 Good fit 

5 Comparative Fit Index (CFI) CFI > 0.90 0.955 Good fit 

6 Normed Fit Index (NFI) NFI > 0.90 0.930 Good fit 

7 
Non-Normed Fit Index 

(NNFI/TLI) 
NNFI > 0.90 0.927 Good fit 

 
 

Conclusion: Based on the research findings, it can be concluded that 

information literacy not only directly reduces library anxiety but also acts as a 

mediator between emotional intelligence and library anxiety. Consequently, a 

weakness in information literacy can diminish the beneficial indirect effect of 

emotional intelligence on reducing library anxiety. Therefore, by strengthening 

students' emotional intelligence and information literacy through dedicated efforts, a 

further decrease in their library anxiety can be anticipated. The outcome of such 

initiatives is expected to be enhanced student learning and academic performance, 

leading to the entry of more qualified graduates into the labor market. 
 

Value: The present study provides a novel contribution by being the first to 

investigate the relationship between emotional intelligence, information literacy, and 

library anxiety using structural equation modeling. 
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Abstract 
Purpose: This study aims to identify the position of children’s and young adult literature 
within Google Scholar using a scientometric approach. 

Methodology: This applied scientometric research analyzed the profiles of researchers 
who listed “Children and Young Adult Literature” as a research interest in their Google 
Scholar profiles. A researcher-developed checklist was used for data extraction, with analysis 
performed using Microsoft Excel 2022 and IBM SPSS 2023. 

Findings: Fifty-nine researchers on Google Scholar indicated an interest in this field, 
comprising 46 women and 13 men. Collectively, they have published 2,098 works, receiving 
8,926 total citations. However, only 640 citations were specifically attributed to publications 
in children’s and young adult literature. The most active researchers were affiliated with 
institutions in Indonesia, Iran, and India. The predominant academic backgrounds were 
literature, educational sciences, and English language studies, with the majority holding a 
PhD. The top three researchers by overall profile metrics were Seyit ATEŞ, Dilek Altun, and 
Zakir Ali Rajnish. In terms of publications specific to the field, Seyit ATEŞ, Angelica Hobjila, 
and Mahdi Mohammadi were the most prominent. 

Conclusion: Google Scholar can serve as a valuable tool for mapping the research 
landscape of children’s and young adult literature. However, inherent limitations of the 
platform can constrain its utility for comprehensive scientometric analysis. 

Value: This study represents the first quantitative investigation to systematically examine 
the challenges and opportunities of using Google Scholar data for scientometric purposes in 
this specific field, providing actionable insights into its current research state. 

 

Keywords: Google scholar, Social network Analysis, Scientometrics, Literature, Children and 
Young Adults. 
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Extended Abstract 
Introduction: Children’s and young adult literature encompasses works 

created for children and adolescents. It also includes texts that, although 

primarily intended for children as the primary recipients, have been embraced by 

adult readers over time (Deszcz‐ Tryhubczak & García‐ González, 2023). Early 

academic engagement with this literature focused on analyzing works produced 

for and about young people. However, the growing volume of publications 

eventually necessitated thorough evaluation. This process of assessment gradually 

shifted scholarly approaches and fostered the emergence of dedicated researchers 

in children’s and young adult literature. The rise of specialized researchers, in turn, 

helped establish children’s and young adult literature as a formal academic 

discipline, leading to the creation of dedicated university programs. Once the field 

gained institutional recognition, the need for systematic scientific evaluation of 

research output and impact followed. This is where the field of scientometrics 

becomes relevant. Scientometrics—the quantitative study of scholarly 

communication—provides tools to analyze the scientific status of publications, 

researchers, groups, institutions, and entire fields. Consequently, scientometric 

studies require a clearly defined research context (Chapman & Ellinger, 2019; 

Holmberg, 2018, p. 83). The development of scientometrics spurred the creation 

of specialized bibliographic databases such as Web of Science (ISI), Scopus, and 

ISC. Among these, Google Scholar, launched in 2010, has grown rapidly. Despite 

its relatively recent inception, it has become a major platform due to its 

advantages: ease of access, extensive journal coverage, free availability, and 

frequent updates. It now stands as one of the most important scientific social 

networks, enabling researchers worldwide to create profiles, share their work, and 

track publication and citation metrics, thereby offering a comprehensive overview 

of scholarly activity (Zeb et al., 2021). Therefore, this study addresses the 

following main research question: What is the status of research and researchers 

in the field of children’s and young adult literature within the Google Scholar 

network? 

 

Purpose: The primary objective of this study is to investigate the status of 

research and researchers in the field of children’s and young adult literature on 

Google Scholar. Specifically, it aims to address the following research questions: 

1. How many researchers on Google Scholar have listed children’s and 

young adult literature as a research interest, and what is their total 

publication output? 

2. What is the gender distribution (female-to-male ratio) among these 

researchers within this field on the Google Scholar network? 

3. How are researchers in this field distributed across different countries on 

the Google Scholar network? 

4. What is the disciplinary background distribution of these researchers (i.e., 

from which academic fields do they primarily originate)? 

5. What is the distribution of the highest educational degrees obtained by 

these researchers? 

6. a) Who are the top ten researchers in this field based on overall Google 

Scholar profile metrics (e.g., citations, h-index)? 

b) Who are the top ten researchers based specifically on their publications 

within children’s and young adult literature? 
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7. What are the ten most cited publications and the ten leading journals in 

the field of children’s and young adult literature, as indexed by Google 

Scholar? 

 

Methodology: This study is an applied research project conducted using a 

scientometric approach. The research population comprises all scholars who have 

listed "Children’s and Young Adult Literature" as a research interest in their 

personal Google Scholar profiles. After identifying these researchers, their profiles 

were examined to extract the following data: name, country, academic discipline, 

total number of publications, total citations, h-index, and i10-index. Data were 

collected and analyzed using a researcher-developed checklist, Microsoft Excel 

2022, and IBM SPSS 2023. 

 

Findings: As presented in Table 1, a total of 59 researchers listed children's 

and young adult literature as a field of interest on their Google Scholar profiles. 

However, a detailed examination of their publication records reveals a significant 

discrepancy between their declared interest and their actual research output in this 

specific field. For instance, the highest-ranked researcher in this dataset, Seyit 

ATEŞ, has published 164 works, of which only 23 (approximately 14%) pertain 

to children's and young adult literature. More notably, the analysis showed that 

some researchers who declared an interest in this field had no recorded 

publications in it whatsoever. Specifically, of the 59 interested researchers, 45 

(76.3%) had at least one publication in the field of children's and young adult 

literature, while 14 researchers (23.7%) had no publications in this area, despite 

listing it as an interest. 

 
Table 1. Number of researchers in the field of children's and young adult literature 

on the social network Google Scholar 

Gender Rate of 

citations 

per work 

Gender 

Number 

of 

citations 

Number 

of works 
Frequency 

Frequency 

 

Component 
Male Female 

13 46 4.25 8926 2098 59 

Number of researchers 

interested in the field of 

children's and young adult 

literature 

10 35 2.34 640 273 45 

Number of researchers with 

research works in the field 

of children's and young 

adult literature 

 

As illustrated in Figure 1, researchers in this field represent 19 different 

nationalities. Indonesia is the most represented country, with 20 researchers. Iran, 

with 9 researchers, and India, with 8, hold the second and third positions, 

respectively. The distribution suggests a pronounced regional interest, with Asian 

countries-particularly Indonesia, Iran, India, and to some extent Turkey-

demonstrating greater engagement in this academic domain. 
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Figure 1. The participation of researchers from different countries 

 

Furthermore, an analysis of the researchers' academic disciplines revealed 

that those holding degrees in literature constituted the largest group, with 22 

researchers (37%). This was followed by educational sciences with 10 researchers 

(17%), and English language/literature with 8 researchers (14%). In terms of 

highest degree obtained, the PhD was predominant, held by 36 researchers (63%). 

As presented in Table 2, the top ten researchers in this dataset based on 

overall Google Scholar metrics are as follows: Seyit ATEŞ (2,500 citations), Dilek 

Altun (813 citations), and Zakir Ali Rajnish (668 citations) rank first through third, 

respectively. Regarding publications specifically within the field of children's and 

young adult literature, Seyit ATEŞ (35 works), Angelica Hobjila (23 works), and 

Mahdi Mohammadi (21 works) are among the top ten contributors. 

 
Table 2. The top ten researchers in the field of children's and young adult literature, 

without considering their works in the field of children's literature and including their 

works in the field of children's and young adult literature. 
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children's literature 

Ten most prolific researchers, considering all 

works 

i10-

inde

x 

H-

Inde

x 

Numb

er of 

citatio

ns 

Numb

er of 

works 

Name & 

Family 

Name 

i10-

inde

x 

H-

Inde

x 

Numb

er of 

citatio

ns 

Numb

er of 

works 

Name & 

Family 

Name 

Ro

w 

0 2 10 15 
Ahid 

Hidayat 
2 7 463 48 

Clara Evi 

C 

Citraningt

yas 

7 
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yas 
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Obaid 

Raza 
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Regarding publication impact, the three most-cited works in the field of 

children's and young adult literature are: "The effect of cognitively-oriented 

writing processes on fourth-grade students' writing skills" with 71 citations; "The 

efficacy of multimedia stories in preschoolers' explicit and implicit story 

comprehension" with 57 citations; "Pengembangan buku ajar bahasa indonesia 

tematik berkarakter bagi siswa sd melalui sastra anak" (English: "Development of 

a thematic, character-based Indonesian language textbook for elementary school 

students through children's literature") with 36 citations. 

Furthermore, among the top ten journals publishing in this field, the leading 

three are Children and Youth Services Review, Children, and Children's 

Geographies, respectively. 

 

Conclusion: Scientometric analysis utilizing the Google Scholar social 

network can serve as a valuable tool for mapping the current research landscape 

of children's and young adult literature. However, the platform's inherent 

limitations and data inconsistencies currently hinder its reliability for robust 

scientometric output. Should the platform's administrators address these 

shortcomings—such as refining profile verification and field-specific metadata—

Google Scholar has the potential to become a principal and highly useful source 

for the data required in scientometric research. 

 

 Value: This study represents the first scientometric investigation of 

children's and young adult literature conducted via Google Scholar. It provides a 

foundational profile of scientific production and researcher participation patterns 

within this field on the platform. Furthermore, it critically examines the challenges 

of using Google Scholar for such analyses, thereby paving the way for 

methodological improvements and more effective research processes in future 

studies. 

 

 References  

 
Dokhani, F., & Moradi, S. (2018). A look at altmetrics and their applications in 

science and technology evaluation. National Research Institute for Science Policy. 

https://book.nrisp.ac.ir/book_30.html [In Persian] 

https://book.nrisp.ac.ir/book_30.html


 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 6 | صفحه   

 4 شماره ،4دوره    

 14پیاپی    

Dehghanpour, Z., Samadi, L., & Norouzi Chakli, A. (2023). Analysis of functional 

and structural approaches of scientific communications in knowledge production 

by scientometrics researchers in Iran. Scientometrics Research, 9(1), 259–286. 

http://doi.org/10.22070/rsci.2021.15031.1526 [In Persian] 

Jabari, D. A., & Radad, I. (2019). Examining story elements in children’s books for 

age group “J” published between 2011–2015. Public Libraries and Information 

Research, 25(1), 117–152. http://publij.ir/article-1-1958-fa.html  [In Persian] 

Sharifi, V. (2003). Scientometrics and cognitive sciences. Cognitive Science Updates, 

5(2), 89–92. https://icssjournal.ir/article-1-200-fa.html [In Persian] 

Shamsi, E., Heydari, H., & Chanbari, Z. (2020). Scientific collaboration of authors in 

Payesh journal between 2011 and 2018. Caspian Scientometrics, 7(1), 42–51. 

http://doi.org/10.22088/cjs.7.1.42 [In Persian] 

Norouzi Chakli, A. (2023). Introduction to scientometrics: Principles, concepts, 

relations, and ideas. Samt. https://samt.ac.ir/fa/book/99/ [In Persian] 

Norouzi Chakli, A. (2012). Role and position of scientometric studies in development. 

Journal of Information Processing and Management, 27(3), 723–736. 

https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699164.html [In Persian] 

Nozari, S. (2022). Books, libraries, and children’s librarianship in theses and 

dissertations in Iran. University Library and Information Research, 56(3), 13–28. 

http://doi.org/10.22059/JLIB.2022.350511.1653 [In Persian] 

Holmberg, K. (2015). Altmetrics for information professionals: Past, present, future 

(M. Sedighi, Trans., 2018). Iranian Research Institute for Information Science and 

Technology: Chapar. https://www.gisoom.com/book/11494404/ [In Persian] 

Antwi-Afari, P., Ng, S. T., & Hossain, M. U. (2021). A review of the circularity gap 

in the construction industry through scientometric analysis. Journal of cleaner 

production, 298, 126870. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.126870 

Bayraktar, A. (2021). Value of Children's Literature and Students' Opinions 

Regarding Their Favourite Books. International Journal of Progressive Education, 

17(4), 341-357. https://doi.org/10.29329/ijpe.2021.366.21 

Chapman, K., & Ellinger, A. E. (2019). An evaluation of Web of Science, Scopus and 

Google Scholar citations in operations management. The International Journal of 

Logistics Management, 30(4), 1039-1053. https://doi.org/10.1108/ijlm-04-2019-

0110 

Chen, X. X., & Chen, W. H. (2025). Core Themes and Emerging Trends in 

International Children’s Literature Research: A Bibliometric Analysis. Children's 

Literature in Education, 1-19. https://doi.org/10.1007/s10583-025-09613-2 

Clarivate Analytics. (2021). Web of Science: A Comprehensive Research Platform. 

Retrieved from Web of Science. 

Deszcz‐ Tryhubczak, J., & García‐ González, M. (2023).Thinking and doing with 

childism in children's literature studies. Children & Society, 37(4), 1037-1051. 

https://doi.org/10.1111/chso.12619 

Garcia-Rodriguez, A., & Gomez-Diaz, R. (2018). Children’s and youth literature in 

scientific journals: analysis and characterization using WoS and Scopus databases 

(1985-2017). History of Education & Children's Literature, 13(2),405-419.  

https://doi.org/10.1400/266708 

Haba-osca, J., Ambròs, A., & Osca-lluch, J. (2018). Scientific Production in 

Children’s Literature Through the Web of Science. Language Teaching and 

Educational Research, 1(1), 78-93. 

https://dergipark.org.tr/en/pub/later/issue/37194/378965 

Mohammadi, M., Azadeh, F., & Babalhavaeji, F. (2010). Content analysis-based 

studies of Iranian literature for children and young adults, 1974-2007: A review. 

IFLA journal, 36(2), 166-175. https://doi.org/10.1177/0340035210370101 

Olawumi, T. O., & Chan, D. W. (2018). A scientometric review of global research on 

sustainability and sustainable development. Journal of cleaner production, 183, 

231-250. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2018.02.162 

http://doi.org/10.22070/rsci.2021.15031.1526
http://publij.ir/article-1-1958-fa.html
https://icssjournal.ir/article-1-200-fa.html
http://doi.org/10.22088/cjs.7.1.42
https://samt.ac.ir/fa/book/99/
https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699164.html
http://doi.org/10.22059/JLIB.2022.350511.1653
https://www.gisoom.com/book/11494404/
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.126870
https://doi.org/10.29329/ijpe.2021.366.21
https://doi.org/10.1108/ijlm-04-2019-0110
https://doi.org/10.1108/ijlm-04-2019-0110
https://doi.org/10.1007/s10583-025-09613-2
https://doi.org/10.1111/chso.12619
https://doi.org/10.1400/266708
https://doi.org/10.1400/266708
https://dergipark.org.tr/en/pub/later/issue/37194/378965
https://doi.org/10.1177/0340035210370101
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2018.02.162


 

 

 

 

Journal of 

Knowledge-Research 

Studies (JKRS) 

 

Vol 4 

Issue 4 

Serial Number 14 

 

 

 

Sen, E. (2021). Children's Literature as a Pedagogical Tool: A Narrative Inquiry. 

International Online Journal of Education and Teaching, 8(3), 2028-2048. 

https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1308046.pdf 

Shi, C., Qu, L., Zhang, Q., & Li, X. (2021). A systematic review on comprehensive 

sloping farmland utilization based on a perspective of scientometrics analysis. 

Agricultural Water Management, 244, 106564. 

https://doi.org/10.1016/j.agwat.2020.106564 

Wang, H. (2024). Children's book illustrations from China and Ukraine: Comparison 

of different formats. Children & Society, 38(2), 505-523. 

https://doi.org/10.1111/chso.12720 

Wu, J. F. (2019). Research on picture books: A comparative study of Asia and the 

World. Malaysian Journal of Library & Information Science, 24(2), 73-95. 

https://doi.org/10.22452/mjlis.vol24no2.5 

Zeb, A., Liu, W., Wu, J., Lian, J., & Lian, Y. (2021). Knowledge domain and 

emerging trends in nanoparticles and plants interaction research: A scientometric 

analysis. NanoImpact, 21, 100278. https://doi.org/10.1016/j.impact.2020.100278 

Zhu, K., & Guo, G. (2024). A Bibliometric Analysis of Translation Studies of 

Children’s Literature and Its Implications. Journal of Scientometric 

Research, 13(1), 260–271. https://doi.org/10.5530/jscires.13.1.22 

Tamimi, G., & Ghiyasvand, P. (2016, October 7). Children’s and adolescents’ 

literature and its reflection in mass media. Mashhad. 

https://civilica.com/doc/581734  [In Persian] 

 

https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1308046.pdf
https://doi.org/10.1016/j.agwat.2020.106564
https://doi.org/10.1111/chso.12720
https://doi.org/10.22452/mjlis.vol24no2.5
https://doi.org/10.1016/j.impact.2020.100278
https://doi.org/10.5530/jscires.13.1.22
https://civilica.com/doc/581734


 
 

Children’s Science Outreach Platforms through Informal Science 

Education: A Scoping Review with a Focus on Iran 
Shadi Moshtaq1, Mohamad Khandan*2, Nader Naghshineh3, Molouk Sadat Hosseini 

Beheshti4 

Received: September, 7, 2025; Revised: October, 29, 2025 
Accepted: November, 2, 2025; Published: December, 1, 2025 

Abstract 
Purpose: Informal science education is a prerequisite for successful science outreach; 
without it, the effectiveness of outreach programs diminishes. This study aimed to identify 
effective informal education platforms for promoting science among children and to 
evaluate Iran’s engagement within each platform. 
Methodology: A scoping review was conducted following Arksey and O'Malley’s five-stage 
framework. A systematic search identified and selected 31 relevant sources for analysis. 
Findings: The analysis identified seven primary platforms for children’s science outreach: 
(1) Organizational Coordination, (2) Events and Exhibitions, (3) New Technologies, (4) 
Nature-Based Experiences, (5) Interdisciplinary Science-Art Programs, (6) Family 
Participation, and (7) Direct Involvement of Scientists. 
Conclusion: In Iran, despite valuable institutional efforts, science outreach activities 
remain fragmented. Platforms combining science with art and those involving the direct 
participation of scientists have received less attention. The establishment of national 
programs, support for interdisciplinary projects, and the cultivation of networks among 
scientific institutions could enhance coordination and expand the impact of children’s 
science outreach across the country. 
Value: This research provides a valuable mapping of effective global platforms and a critical 
analysis of Iran’s position within them. This enables evidence-informed policymaking for 
national science outreach development. The findings can guide educational, cultural, and 
research institutions in designing participatory, interdisciplinary, and creative programs to 
advance children’s scientific literacy. 
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Extended Abstract  
Introduction: Informal science education refers to structured learning activities 

that occur outside the formal school system (Sefton-Green, 2012). These activities 

may take place in settings such as museums, science centers, and aquariums, or 

through digital media platforms (Rautela, 2023). This concept has emerged as an 

effective complement to formal education, offering more flexible and engaging 

opportunities for science learning (Bell et al., 2009; Bathgate, Schunn, & Correnti, 

2014). In contrast to formal education, which is grounded in standardized curricula 

and structured assessments, informal education is driven by learner curiosity, 

interaction, and self-exploration (Hein, 2009). It is typically inquiry-based and 

experience-oriented, fostering intrinsic motivation and promoting long-term 

engagement with science (Stocklmayer, Rennie, & Gilbert, 2010; Falk & Dierking, 

2019). Morrow (2004) emphasizes that informal science education is essential for 

effective science communication, arguing that a lack of such environments weakens 

the impact of outreach efforts. The integration of formal and informal learning 

experiences is key to enhancing children’s scientific literacy. Purposeful informal 

learning can compensate for the limitations of formal education by nurturing curiosity, 

cultivating positive attitudes toward science, and preparing children for a knowledge-

based society (Hinojosa et al., 2021). 

 

Purpose:  This study examines the potential of informal science education to 

enhance children's engagement with science and technology. While limited studies 

exist in the Iranian context, a systematic, comparative analysis is lacking. Therefore, 

this study aims to identify the key informal learning platforms used globally for 

children's science outreach and to evaluate Iran's current position and engagement 

within this international framework. 

 

Methodology:  This study employed a scoping review methodology based on 

the five-stage framework proposed by Arksey and O’Malley (2005). The process 

involved a systematic and iterative search strategy using relevant keywords in both 

Persian and English. International literature was sourced from databases including 

Scopus, Web of Science (WoS), Google Scholar, and ScienceDirect. Domestic 

(Iranian) literature was sourced from Magiran, Noormags, ISC, and IranDoc. To 

enhance transparency and methodological rigor, the PRISMA-ScR framework was 

followed. Following a two-stage screening process (title/abstract and full-text), 31 

studies met the eligibility criteria and were included in the final analysis. Data 

extracted from these studies were analyzed and thematically synthesized to answer 

the research questions and map the key thematic domains. 

 

Findings: Based on a scoping review of 31 domestic and international studies, 

this research identified seven primary informal education contexts used globally to 

promote science among children: (1) Workshop-based activities in museums, 

libraries, and science centers; (2) Public events, exhibitions, and science festivals; (3) 

The application of digital and multimedia technologies; (4) Nature-based exploratory 

experiences; (5) Integration of science with art, crafts, humor, and entertainment; (6) 

Family-centered participation programs; (7) Direct interaction between scientists and 

children. 

Qualitative analysis revealed that successful global models emphasize 

interactive, experiential design and incorporate play, humor, and storytelling. A 
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common feature is the prioritization of children’s active participation as the core of 

the science learning process. 

Regarding the Iranian context, the results indicate that despite valuable 

initiatives by institutions such as the Center for Intellectual Development, science 

museums, and scientific associations, outreach programs are often fragmented, short-

term, and lack coherent national policy support. Figure 1 illustrates these seven major 

outreach platforms, with examples from Iran showing uneven development. While 

workshops are relatively common, platforms integrating science and art, facilitating 

family involvement, and enabling direct scientist-child interaction have received less 

attention. Furthermore, a lack of sustained collaboration among educational, cultural, 

and research institutions was identified as a key barrier to expanding informal science 

education in the country. 
 

 
Figure 1: seven major platforms for children’s science outreach. 

 

Conclusion:  Despite existing promising examples, science outreach activities 

in Iran remain fragmented, institutionally isolated, and lack a coherent national 

strategy. Many programs continue to rely on a one-way transfer of information rather 

than embracing interactive, inquiry-based, or participatory learning methodologies. 

To address these gaps, institutions such as libraries and schools must move beyond 

their traditional roles and transform into dynamic hubs for hands-on science 

exploration. Achieving this transformation in the Iranian context necessitates the 

formulation of coordinated national policies, dedicated support for interdisciplinary 

projects, and the strategic use of media, technology, and art to present scientific 

concepts in engaging and accessible ways. Consequently, strengthening collaboration 
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among schools, universities, and cultural institutions to create an integrated network 

of informal science education centers represents a critical step toward fostering a 

sustainable culture of science and enhancing scientific literacy among children. 

Ultimately, the findings of this review affirm that informal science education should 

not be viewed as a peripheral activity but rather as a strategic and essential component 

of effective science outreach and holistic child development policy. 

 

 Value: This research provides significant insights for both policymaking and 

practice by mapping effective global platforms for children's science outreach and 

critically analyzing Iran's current position within this landscape. The findings offer an 

evidence-based foundation for developing informed national science promotion 

policies. Furthermore, the results provide practical guidance for educational, cultural, 

and research institutions to design collaborative, interdisciplinary, and creative 

programs that effectively advance children's scientific literacy. 

Specifically, the study makes two key contributions: (1) It highlights the critical 

need for institutional synergy among museums, universities, NGOs, and families to 

transition from isolated, short-term projects to a sustained, coordinated national effort. 

(2) It underscores the strategic importance of currently underutilized approaches- 

particularly the direct participation of scientists and the integration of science with the 

arts- as high-impact domains for cultivating positive attitudes and deeper engagement 

with science among children. 
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Abstract 
Purpose: This study investigates the perspectives of graduate students who use the 
National System for Registration of Theses, Dissertations, and Proposals (NSRTDP) regarding 
the uploading digital research data and source code associated with their academic works 
to the Iranian Research Institute for Information Science and Technology (IranDoc), as well 
as their views on granting open access to these materials. 

Methodology: Using a quantitative survey design, data were collected from 449 NSRTDP 
users through an online questionnaire. The responses were analyzed using SPSS software. 

Findings: Fewer than half of the respondents supported uploading  digital research data 
(45%) and source codes (39%) of their theses and dissertations to IranDoc at the time of 
registration, with many expressing reluctance or uncertainty. However, more than half of 
those who agreed to upload digital data (72.3%) and source code (73.7%) also supported 
granting immediate open access to these materials after upload. Notably, most respondents 
who initially opposed immediate open access to their digital data and source code expressed 
agreement with open access after a 12-month embargo period. 

Conclusion: The findings underscore the need for further investigation into the factors 
influencing students’ willingness to upload and share digital research outputs. They also 
highlight the importance of developing robust technical infrastructure to support such 
initiatives. These measures are essential for revising national science policy, advancing open 
science principles, aligning with international standards, and strengthening Iran’s 

participation in the global open science movement. 

Value: This study is the first to examine graduate students’ perspectives on uploading digital 
research data and source code to IranDoc and on providing open access to these resources. 
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Extended Abstract 
Introduction: Open science is a transformative movement aimed at enhancing 

the transparency, accessibility, and reusability of scientific knowledge, research 

processes, and outputs (Shmagun et al., 2024; Ng et al., 2024). It encompasses three 

core pillars: open access to publications, open research data, and open-source software 

(NASEM, 2018). While many countries have established comprehensive open access 

policies for theses and dissertations (TDs), Iran’s efforts have primarily focused on 

providing access to metadata and full texts of TDs, particularly through platforms such 

as the Iran Scientific Database (Ganj). However, no national program currently exists 

for registering and offering open access to the digital research data and source code 

associated with TDs. According to Gownaris et al. (2022), NASEM (2018), Robson 

et al. (2021), and Vicente-Saez and Martinez-Fuentes (2018), digital research data 

include files such as survey datasets, statistical outputs, laboratory results, interview 

transcripts, and clinical trial data. Source code refers to the computer programs 

developed during the research process. Despite the significance of these materials, the 

perspectives of TD authors regarding their sharing have not been adequately examined 

in Iran.  

 

Purpose: This study aims to examine the perspectives of graduate students who 

use the National System for Registration of Theses, Dissertations, and Proposals 

(NSRTDP) regarding uploading of digital research data and source code associated 

with their TDs to the Iranian Research Institute for Information Science and 

Technology (IranDoc), as well as enabling open access to these materials. 

Understanding these perspectives is essential for developing effective policies and 

designing infrastructure that support open access and align with international 

standards. 

 

Methodology: This study employed a quantitative approach using a survey 

method, targeting students and graduates who were users of the IranDoc registration 

system. Based on user statistics, the required sample size was estimated at 384 

participants using the Krejcie and Morgan table, and convenience sampling was 

applied. Data were collected through an online questionnaire whose face and content 

validity were confirmed by subject-matter experts. Reliability was assessed using 

Cronbach's alpha, yielding a very high coefficient of 0.98. The questionnaire was 

distributed to more than 12,000 registered users of the system, and ultimately, 449 

valid responses were received and analyzed using SPSS software. Given that the data 

distribution was non-normal, as determined by the Kolmogorov–Smirnov test, 

nonparametric tests- including the binomial test, Mann–Whitney U test, and Kruskal–

Wallis test- were used for inferential analysis. 

 

Findings: The findings revealed a generally cautious attitude among students 

toward uploading digital research data and source code. Specifically, only 45% 

supported uploading digital data, and 39% supported uploading source code alongside 

their TD registration. A substantial portion of respondents expressed uncertainty or 

reluctance. However, among those who supported uploading, a majority also favored 

immediate open access-72.3% for digital data and 73.7% for source code. These 

results are presented in Tables 1 and 2. 

  



 
 

 

 

 

Journal of 

Knowledge-Research 

Studies (JKRS) 

 

Vol 4 

Issue 4 

Serial Number 14 

 

 

 

 
Table 1. Frequency Distribution of Responses 

to Items on Uploading and Open Access to Digital Research Data 

Item Frequency Yes No Not Sure Total 

If your thesis/dissertation included digital research 

data, would you agree to upload it to IranDoc along 

with its registration? 

n 202 91 156 449 

% 45 20.3 34.7 100 

Would you agree to provide immediate open access to 

your digital research data upon registration of your 

thesis/dissertation in IranDoc? 

n 146 34 22 202 

% 72.3 16.8 10.9 100 

Would you agree to provide open access to your 

digital research data after a specified embargo period? 
n 47 7 2 56 

% 83.9 12.5 3.6 100 

 
Tables 2. Frequency Distribution of Responses 

to Items on Uploading and Open Access to Source Code 

Item Frequency Yes No Not Sure Total 

If your thesis/dissertation included source code, 

would you agree to upload it to IranDoc along with its 

registration? 

n 175 136 138 449 

% 39.0 30.3 30.7 100 

Would you agree to provide immediate open access to 

the source code of your thesis/dissertation upon its 

registration in IranDoc? 

n 129 29 17 175 

% 73.7 16.6 9.7 100 

Would you agree to provide open access to the source 

code of your thesis/dissertation after a specified 

embargo period? 

n 36 6 4 46 

% 78.3 13.0 8.7 100 

 

Interestingly, many students who initially opposed immediate open access 

expressed willingness to allow access after a 12-month embargo period. These results 

suggest that while there is latent support for open science principles, several obstacles 

remain, including insufficient infrastructure, lack of incentives, and the need to 

allocate additional resources such as time and money (Azami et al., 2023; Pascu & 

Burgelman, 2022; Vaziri et al., 2020). 

 

Conclusion: The study underscores the importance of addressing both technical 

and behavioral dimensions in promoting open access to digital research outputs. 

Establishing robust infrastructure for secure data and code management, along with 

clear policies and educational initiatives, can strengthen student participation in open 

science. Moreover, the Ministry of Science, Research, and Technology should 

consider revising existing policies to incorporate mandates for data and code sharing, 

thereby aligning national practices with international standards and contributing to the 

global open science movement. The findings also highlight the need for phased 

implementation strategies- such as embargo periods- to accommodate students' 

concerns while gradually fostering a culture of openness. By integrating student 

feedback into policy design, institutions can build trust and encourage voluntary 

participation. 

 

Value: This research is the first of its kind in Iran to systematically examine 

graduate students' perspectives on uploading and sharing digital research data and 

source code through IranDoc. Its findings offer actionable insights for policymakers, 

academic institutions, and technical developers seeking to advance open science in 

the country. By illuminating both the opportunities and the challenges, the study 
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provides a foundation for future initiatives aimed at strengthening transparency, 

reproducibility, and collaboration in academic research. 
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 سخن سردبیر:

 :نسل زد در اکوسیستم اشباع اطلاعات

 یابی اجتماعی و مشارکتیاعتراض به خشونت بر اساس نظریه رفتار اطلاعاز تبیین گذار 
  رسول زوارقی1

 zavaraqi@tabrizu.ac.ir تبریز، ایران ،دانشگاه تبریز شناسی،دانش و اطلاعات علم گروه ،استاد.  1

 چکیده
یابی اجتماعی ایران، از منظر رفتار اطلاع ۱۴۰۴ماه این سخن سردبیر با هدف تبیین گذار اعتراض به خشونت در رویدادهای دی :هدف

کوشد نشان دهد چگونه الگوهای تعامل اطلاعاتی در یک اکوسیستم اشباع اطلاعات نگاشته شده است. متن می «زد نسل»و مشارکتی 
مطالبات مدنی به خشونت سوق دهد. تمرکز اصلی نه بر داوری سیاسی، بلکه بر تحلیل سازوکارهای تواند کنش جمعی را از سطح می

 .گیری فردی و جمعی نسل جوان استاطلاعاتی مؤثر بر تصمیم

ست. ا( 2۰۱7) شاه مشارکتی و اجتماعی یابیاطلاع رفتار نظری چارچوب بر مبتنی و تفسیری–رویکرد مقاله تحلیلی :شناسیروش
های یک مطالعه میدانی دانشگاهی درباره ای، از دادهالمللی درباره اینفودمیک، دژاطلاعات و کنش شبکهه بر مرور ادبیات بینعلاو

ها پیش از دانشجوی کارشناسی دانشگاه تبریز( به عنوان شواهد تجربی استفاده شده است. این داده ۳۶۸نمونه زد )  یابی نسلرفتار اطلاع
 .دهددآوری شده و تصویری غیرواکنشی از وضعیت عادی رفتار اطلاعاتی نسل جوان ارائه میماه گربحران دی

دارای سطح بالای فعالیت و تعامل اطلاعاتی است، اما در کاربست تحلیلی اطلاعات، انعطاف  «زد نسل»دهد ها نشان مییافته :هایافته
گیری، پیوندهای ضعیف بی دارد. ترکیب فعالیت بالا، سرعت تصمیمهای مشارکتی و قدرت پیوندهای اجتماعی پایدار ضعف نسنقش

تواند زمینه گذار سریع اعتراض به خشونت را فراهم کند. حساسیت بالا نسبت به عدالت اجتماعی، در مواجهه ای میو فشار هیجانی شبکه
دهد بحران اخیر بیش از آنکه صرفاً سیاسی نشان میکند. این الگوها پذیری شناختی ایجاد میهای قطبی یا دژاطلاعات، آسیببا روایت

 .باشد، بازتاب یک بحران در اکوسیستم اطلاعاتی است

گذارد. در غیاب سواد دهد کیفیت اطلاعات و شیوه کاربست آن مستقیماً بر کیفیت کنش اجتماعی اثر مینتایج تحلیل نشان می :نتایج
های هیجانی و پرهزینه منجر شود. تواند به بازتولید چرخهاطلاعاتی انتقادی و سازوکارهای حکمرانی اطلاعاتی، مشارکت دیجیتال می

های مشارکت ای مستلزم تقویت تفکر انتقادی، شفافیت اطلاعات رسمی، ایجاد کانالدر عصر شبکه های اجتماعیمدیریت بحران
، بلکه نیست هادر شبکه زد حضور نسل و چالش اصلی، مسئلهدر واقع نهادمند برای جوانان و بازسازی پیوندهای اجتماعی واقعی است. 

 .کنش مسئولانه هدایت کندفقدان ساختارهایی است که انرژی اطلاعاتی آنان را به 

به یک رخداد اجتماعی معاصر، چارچوبی نو  و مشارکتی یابی اجتماعیاین مقاله با پیوند دادن نظریه رفتار اطلاع :اصالت و ارزش
ی دهد. ارزش آن در انتقال بحث از سطح منازعات سیاسی به سطح معماری اطلاعاتبرای تحلیل خشونت جمعی در عصر دیجیتال ارائه می

گذاری آموزشی، فرهنگی و حکمرانی اطلاعاتی در تواند مبنایی برای سیاستو سازوکارهای شناختی نسل جوان است. این رویکرد می
 .های آینده کمک نمایدای فراهم کند و به فهم پیشگیرانه بحرانجوامع شبکه

مشارکتی؛ اکوسیستم اشباع اطلاعات؛ گذار اعتراض به خشونت؛ یابی اجتماعی و ؛ رفتار اطلاعزد نسل ها:کلیدواژه
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 مقدمه-1

های اجتماعی در عصر دیجیتال دیگر صرفاً بار دیگر نشان داد که بحران ۱۴۰۴سال ماه دی

رخدادهای خیابانی نیستند؛ بلکه امتداد مستقیم نبردهایی هستند که در سپهر اطلاعاتی شکل 

تفسیر  اقتصادی توانست در چارچوب مطالبات اجتماعیگیرند. اعتراضاتی که در ابتدا میمی

ها و تلفات انسانی سنگین های گسترده، تخریب زیرساختنتشود، در مدت کوتاهی به خشو

حوادث اخیر به »متأسفانه انجامید. بر اساس گزارش رسمی بنیاد شهید و امور ایثارگران، 

 . (۱۴۰۴)بیانیه بنیاد شهید و امور ایثارگران، اول بهمن « نفر انجامیده است ۳۱۱7باختن جان

آوری شده های جمعبا تمرکز بر داده که ،حوزه علمیهگزارش معاونت تبلیغ همچنین بر مبنای 

 77سن انجام شده، ایران  ۱۴۰۴نفر از دستگیرشدگان حوادث دی ماه   ۱۱252 از یک نمونه

گزارش شده است )پایگاه خبری سال  ۱۸درصد زیر  27سال و  ۳۰درصد دستگیرشدگان زیر 

در این بحران اجتماعی مبتنی ینکه چگونه از ا هستند اینشانه، این ارقام .(۱۴۰۴بهمن  ۸آفتاب، 

تواند به فاجعه انسانی تبدیل هیجان و کنش جمعی می ای از اطلاعات، چرخه، ۱«نسل زد» بر

 .شود

تواند به سلاح تبدیل در جهان امروز، اطلاعات دیگر صرفاً ابزاری برای آگاهی نیست؛ می

بود. سازمان جهانی بهداشت برای  شود. تجربه جهانی بحران کرونا نقطه عطفی در این فهم

)سازمان بهداشت  رو استروبه2«اینفودمیک»ای به نام نخستین بار هشدار داد که بشر با پدیده

تواند به اندازه یک ویروس کشنده باشد. گیری اطلاعاتی که می؛ یعنی همه(2۰2۰جهانی، 

تنها نه ۴«کنندهعامدانه گمراهاطلاعات »و دژاطلاعات یا  ۳«کژاطلاعات»یا   اطلاعات نادرست

ها بینجامند. این توانند مستقیماً به مرگ انسانکنند، بلکه میافکار عمومی را منحرف می

 .واقعیت، امروز دیگر یک استعاره نیست؛ یک تجربه زیسته جهانی است

 روایت واقعیت، میان مرز آن در که اندکرده رشد محیطی در زد، نسل ویژهبه ،نسل جوان امروز

 معرض در تاریخ، در دیگری نسل هر از بیش آنان. است شده مبهم شدتبه ایرسانه بازنمایی و

های متناقض قرار دارند. در چنین اکوسیستمی، روایت و تصاویر، اطلاعات، از عظیمی حجم

بست مسئله اصلی کمبود اطلاعات نیست؛ بلکه فقدان سازوکارهای کنترل، پالایش و کار

گیری فردی و شود، تصمیمعقلانی اطلاعات است. هنگامی که اطلاعات از کنترل خارج می

 .گیردجمعی نیز از مدار عقلانیت فاصله می

                                                           
سالگی قرار دارند  28تا  13( که عمدتاً در دامنه سنی بین 1391-1376) 2012-1997(  به متولدین بین سال های Z Generation. نسل زد ) 1

 (.2026اطلاق می شود. این نسل در واقع اولین نسلی هستند که به صورت کامل در دوره اینترنت رشد کرده اند )الدریج، 
2 . Infodemic 

3 . Misinformation 

4 . Disinformation 



 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 3 | صفحه   

 4 شماره ،4دوره    

 14پیاپی    

های سیاسی یا امنیتی فهم کرد. آنچه رخ توان صرفاً در چارچوب تحلیلنمی حوادث اخیر را

تر، بازتاب یک بحران اطلاعاتی بود: بحرانی در شیوه دریافت، تفسیر، داد، در سطحی عمیق

، عمدتاً در بازنشر و عمل بر اساس اطلاعات. جوانانی که در مرکز این رخدادها قرار داشتند

یابد، هیجان های اجتماعی سازمان میه کنش اجتماعی از طریق شبکهاند کفضایی شکل گرفته

برد. در چنین گیرد، و سرعت گردش اطلاعات فرصت تأمل را از میان میپیشی می ،بر تحلیل

سرعت به خشونت گذار کند؛ نه الزاماً به دلیل ماهیت مطالبات، تواند بهشرایطی، اعتراض می

 .کندکه این مطالبات در آن جریان پیدا میبلکه به دلیل معماری اطلاعاتی 

از این رو، برای فهم چرایی و چگونگی گذار اعتراض به خشونت، لازم است به سراغ 

های ها و مدلکنند. نظریههایی برویم که رفتار انسان را در بستر اطلاعات تحلیل میچارچوب

، امکان آن را (2۰۱7) ۱ه توسط شاهشدویژه مدل ارائهیابی اجتماعی و مشارکتی، بهرفتار اطلاع

عنوان های سیاسی، بلکه بهعنوان واکنشهای نسل زد را نه صرفاً بهکنند که کنشفراهم می

این امکان را فراهم الگوهای خاصی از تعامل با اطلاعات بررسی کنیم. این رویکرد به ما 

عاتی، قدرت پیوندهای چگونه الگوهای مشارکت اطلاکند که به این پرسش، پاسخ دهیم: می

تواند مسیر کنش جمعی را به سمت اجتماعی، سطح تعامل، و شیوه کاربست اطلاعات می

 وگو هدایت کند؟خشونت یا گفت

یابی اجتماعی حوادث اخیر از دریچه رفتار اطلاع بررسیاین سخن سردبیر تلاشی است برای 

 است یطلاعاتبحران در سپهر ابیشتر و مشارکتی؛ تلاشی برای نشان دادن اینکه بحران امروز، 

ش تبدیل . اگر ندانیم نسل جوان چگونه اطلاعات را دریافت، تفسیر و به کنتا چیزی دیگر

گذاری اجتماعی یا فرهنگی در بهترین حالت ناقص خواهد بود. فهم این کند، هر سیاستمی

گذاری، و ریزی، سیاسترنامهبگذشته، بلکه برای رخدادهای تنها برای تحلیل سازوکارها، نه

 .است، اساسی آینده اقدام در

 

 یابی اجتماعی و مشارکتی: چارچوبی برای فهم کنش نسل زدرفتار اطلاع-2

ای، لازم است ابتدا بفهمیم انسان امروز چگونه های جمعی در عصر شبکهبرای تحلیل کنش

ادبیات علم اطلاعات، یکی کند. در اطلاعات را جستجو، تفسیر و به عمل اجتماعی تبدیل می

است   2یابی اجتماعی و مشارکتیهای مهم برای فهم این فرایند، مدل رفتار اطلاعاز چارچوب

ارائه شده ) استاد و پژوهشگر دانشگاه واشنگتن در حوزه علوم اطلاعات(  ۳چراغ شاهکه توسط 

                                                           
1 . Shah 

2 . Social and Collaborative Information Seeking: SCIS 

3 . Chirag Shah: https://ischool.uw.edu/people/faculty/profile/chirags 
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لیت فردی و است. این مدل بر این فرض استوار است که جستجوی اطلاعات دیگر یک فعا

 .ای استنیست؛ بلکه در جهان دیجیتال، فرآیندی اجتماعی، مشارکتی و شبکه مستقل

تنها از منابع رسمی، بلکه از طریق تعامل با دیگران، در این چارچوب، افراد اطلاعات را نه

آورند. می های جمعی به دستهای آنلاین و روایتهای اجتماعی، گروهشبکه

نیست، بلکه نتیجه یک  ی در چنین فضایی، محصول یک ذهن منفردهای فردگیریتصمیم

و « کنیمبه تنهایی فکر می»تر، ما امروز کمتر اکوسیستم اطلاعاتی مشترک است. به بیان ساده

 «.کنیمفکر می ،شبکه قالب در»بیشتر 

ند مؤلفه توان در قالب چیابی اجتماعی و مشارکتی را میدهد که رفتار اطلاعمدل شاه نشان می

 :اندهای جمعی مرتبطگیری کنشهایی که مستقیماً با نحوه شکلکلیدی تحلیل کرد؛ مؤلفه

 1نیت -2-1

ه دارد. آیا فرد این مؤلفه به میزان آگاهانه بودن ورود افراد به فرایند جستجوی اطلاعات اشار

 تصادفی در طورها بهرود، یا در جریان سیال شبکهبا هدف مشخص به دنبال اطلاعات می

ای، بخش زیادی از دریافت اطلاعات حاصل گیرد؟ در فضای شبکهمعرض اطلاعات قرار می

تأمل مهای سریع و کساز واکنشمواجهه ناخواسته و غیرهدفمند است؛ وضعیتی که زمینه

 .شودمی

 2سطح فعالیت-2-2

اند. ت اطلاعاتی فعالدهد افراد تا چه اندازه در تولید، بازنشر و مشارکسطح فعالیت نشان می

کننده اطلاعات نیستند، بلکه نسل زد معمولاً سطح فعالیت بالایی دارد؛ آنان صرفاً مصرف

بخشی داشته تواند هم ظرفیت آگاهیکننده آن نیز هستند. این ویژگی میتولیدکننده و توزیع

 .باشد و هم امکان تشدید هیجانات جمعی را فراهم کند

  3مندیزمان -2-3

های اجتماعی زمانی تعاملات اطلاعاتی اشاره دارد. شبکهزمانی یا غیرهممؤلفه به هم این

کنند. فاصله میان دریافت اطلاعات و واکنش فشرده می ،گیری را به لحظه اکنونتصمیم

رسد. در چنین شرایطی، فرصت تأمل، بازنگری و ارزیابی صحت اجتماعی به حداقل می

 .یابداطلاعات کاهش می

  

                                                           
1 . Intention 
2 . Activity Level 
3 . Temporality 
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  1مکانیمکان و هم-2-4

های گیرند. افراد در مکانهای جمعی بدون حضور فیزیکی شکل میامروز بسیاری از کنش

زنند. این ویژگی دست می ،زمانجداگانه، اما در یک فضای اطلاعاتی مشترک، به کنش هم

، در که در خیابان شکل بگیرندهای جمعی پیش از آنشود تجمعات و حرکتباعث می

 .ها سازمان یابندشبکه

 2پذیری نقشها و انعطافنقش-2-5

گر، منتقد، کنند: تحلیلهای متنوعی ایفا میدر یک اکوسیستم اطلاعاتی سالم، افراد نقش

های هیجانی تقلیل ها به بازنشرکنندهپرسشگر، یا تولیدکننده محتوا. اما در فضای قطبی، نقش

وگو صدایی و حذف گفتهای تشدید تکزمینهپذیری نقش، یکی از یابد. کاهش انعطافمی

 .است

 3سطح آگاهی از دیگران -2-6

های دیگران در شبکه اشاره دارد. آگاهی مداوم از این مؤلفه به میزان اطلاع افراد از کنش

تواند فشار اجتماعی ایجاد کند؛ فشاری که فرد را به همراهی با جریان غالب رفتار جمعی می

 .اگر در درون خود تردید داشته باشددهد، حتی سوق می

 4تعامل و شدت ارتباطات-2-7

دهد. اطلاعات در چنین محیطی ای، سرعت انتقال هیجان را افزایش میشدت تعاملات شبکه

شود. این تکثیر هیجان، یکی از عوامل شود؛ بلکه بار احساسی آن نیز تکثیر میتنها منتقل نمی

 .خشونت استمهم در گذار سریع از اعتراض به 

 5پیوندهای اجتماعی قدرت-2-8

اند، دامنه مشارکت را پیوندهای ضعیف و موقتی، که مشخصه بسیاری از ارتباطات دیجیتال

های بزرگ و ناشناس، دهند. در جمعدهند، اما حس مسئولیت فردی را کاهش میافزایش می

 .دهندگز انجام نمیابط نزدیک و پایدار هردهند که در روافراد رفتارهایی انجام می

 6توازن منافع-2-9

گیری کنش جمعی عدالتی در تقسیم منافع، نقش مهمی در جهتبرداشت افراد از عدالت یا بی

 .ا تشدید یا تحریف کنندرتوانند این برداشت های اجتماعی میدارد. شبکه

  

                                                           
1 . Co-location 

2 . User Roles 

3. Awareness 
4 . Interaction & Communication 
5 . Tie Strength 

6 . Benefit Balance 
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 1کاربست اطلاعات-2-10

 ،از اطلاعات است. دریافت اطلاعات فراوانو استفاده عقلانی  ترین مؤلفه، توانایی تحلیلمهم

ای های خطرناک منجر شود. این همان نقطهگیریتواند به تصمیمبدون مهارت کاربست، می

 .شوداست که بحران اطلاعاتی به بحران اجتماعی تبدیل می

های عنوان واکنشاً بهحوادث اجتماعی را نه صرف کند تاین امکان را فراهم میاین مدل به ما ا

عنوان نتیجه الگوهای خاص تعامل با اطلاعات ببینیم. اگر بدانیم نسل جوان سیاسی، بلکه به

تواند ای میتوانیم بهتر بفهمیم چرا یک روایت شبکهکند، میها عمل میچگونه در این مؤلفه

 .در مدت کوتاهی به کنش خیابانی و حتی خشونت منجر شود

 

 یابی نسل زدرفتار اطلاعنتایج پژوهش و تحلیل مخاطرات -3

محور از وضعیت نسل جوان در های کلی و رسیدن به تصویری شواهدبرای عبور از تحلیل

توان به نتایج یک مطالعه میدانی دانشگاهی استناد کرد که اکوسیستم اطلاعاتی امروز، می

ها . این دادهیابی اجتماعی و مشارکتی نسل زد را بررسی کرده استطور مستقیم رفتار اطلاعبه

دانش شناسی سرکار خانم رقیه  ورشته علم اطلاعات نامه کارشناسی ارشد برگرفته از پایان

یابی مشارکتی در بین نسل زد با تأکید بر پدیده بررسی رفتار اطلاع»محمودی، تحت عنوان 

مای راهن . استاداست« جستجوی اجتماعی: مطالعه موردی دانشجویان کارشناسی دانشگاه تبریز

 ۱۴۰۴نامه در مهر پور هستند. این پایانکار نگارنده این متن، و استاد مشاور دکتر افشین حمدی

 در گروه علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه تبریز، دفاع شده است.

ی شده گردآور۱۴۰۴ماه و پیش از رخدادهای دی ۱۴۰۴داده های این پژوهش در شهریور 

دهنده وضعیت عادی و روزمره رفتار اطلاعاتی ها بازتابداده به عبارت دیگر، این؛ است

اند. جامعه آماری پژوهش شامل گردآوری نشده ،دانشجویان بوده و تحت تأثیر بحران اخیر

را  نسل زدی که دامنه زمانسال ) 2۶تا  ۱۸دانشجویان کارشناسی دانشگاه تبریز در بازه سنی 

گیری تصادفی نفر به روش نمونه ۳۶۸دانشجو،  ۸75۹( بوده است. از میان دهدپوشش می

یابی اجتماعی و ای انتخاب شدند. ابزار پژوهش پرسشنامه مبتنی بر مدل رفتار اطلاعطبقه

 (.2۰۱7)شاه،  مشارکتی شاه بود

 

 

 

                                                           
1 . Information Use 
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که  دهدینتایج این پژوهش تصویری هشداردهنده از وضعیت رفتار اطلاعاتی نسل زد ارائه م

 شوند:به شرح زیر ارائه می

 سطح فعالیت بالا، کاربست اطلاعات پایین-3-1

 ۴زدیک به میانگین ن« سطح فعالیت اطلاعاتی»در مؤلفه  نسل زد مورد بررسی در این پژوهش،

گذاری و تعامل اطلاعاتی هستند. شدت فعال در جستجو، اشتراککسب کردند؛ یعنی به 5از 

ترین میانگین را داشت و نزدیک به مرز میانی پایین« کاربست اطلاعات»اما در مقابل، مؤلفه 

 .مقیاس قرار گرفت

های ترین نقاط آسیب است. پژوهشلا و تحلیل پایین یکی از مهماین شکاف میان فعالیت با

دهد که مشارکت دیجیتال گسترده بدون سواد اطلاعاتی انتقادی المللی نیز نشان میبین

، ۱)بنت و سگربرگ تواند به تکثیر اطلاعات نادرست و رفتارهای هیجانی جمعی منجر شودمی

ر چنین شرایطی، کاربران بیشتر در چرخه بازنشر د(. ۳، لیوینگستون2۰۱۸، 2؛ سانستاین2۰۱2

 .شوند تا در فرایند ارزیابیگرفتار می

 ایگریزی شبکهپیوندهای ضعیف و مسئولیت-2-3

نسل زد مورد در تعاملات اطلاعاتی « قدرت پیوندهای اجتماعی»های پژوهش نشان داد که یافته

موقتی،  ،ایتر از سطح متوسط است. این بدان معناست که بسیاری از روابط شبکهپایین بررسی،

دهد که چنین . نظریه پیوندهای ضعیف گرانواتر نشان می(2۰۱۴، ۴)بوید اندسطحی و موقعیتی

دهند، اما حس مسئولیت فردی را کاهش هایی دامنه انتشار اطلاعات را افزایش میشبکه

 (. ۱۹7۳، 5)گرانوتردهندمی

ها کنش بینجامد که در آن اجتماعاتیگیری تواند به شکلمی اعتراضاتاین ویژگی در بستر 

شود و افراد پیامدهای اخلاقی و انسانی رفتار خود را کمتر متوجه حل می ،فردی در دل جمع

 .دانندخویش می

 سرعت بالا، تأمل پایین-3-3

تمایل بالایی به تعاملات  زد مورد بررسی، نسل مندی در این پژوهش نشان داد کهمؤلفه زمان

های اجتماعی همخوان است؛ جایی که زمان و فوری دارند. این الگو با معماری شبکههم

دهد. کاهش فاصله میان دریافت اطلاعات و اقدام اجتماعی، گیری در لحظه رخ میتصمیم

 (. 2۰۱7)شاه، کندفرصت تفکر انتقادی را محدود می

                                                           
1 . Bennett & Segerberg 

2 . Sunstein 

3 . Livingstone 

4 . Boyd 

5 . Granovetter 



 

 

پژوهیدانشنشریه مطالعات   

 8 |صفحه

 :سردبیر سخن

 اکوسیستم در زد نسل

 ..اشباع.

 

تواند به گذار سریع اعتراض به خشونت کمک کند. های اجتماعی، این الگو میدر بحران

ها در چند اند، در فضای هیجانی شبکههایی که در شرایط عادی نیازمند بررسی طولانیتصمیم

 .شوندثانیه اتخاذ می

 های قطبیپذیری در برابر روایتحساسیت بالا به عدالت، آسیب-3-4

نسل زد مورد بود. « نافعتوازن م»پژوهش، میانگین نسبتاً بالای مؤلفه  های مثبتیکی از یافته

اسیت، در حساسیت بالایی نسبت به عدالت و تقسیم منافع نشان دادند. اما همین حس بررسی،

عدالتی تبدیل آمیز از بیهای اغراقتواند به ادراکمواجهه با اطلاعات قطبی یا دژاطلاعات، می

 .شود

 ،های احساسی و اخلاقیدهد که روایتبه اطلاعات کاذب نشان می های مربوطپژوهش

در چنین فضایی، (. 2۰۱۸، ۱)وثوقی، روی، و آرال شوندتر از اطلاعات خنثی منتشر میسریع

 .گیری کندتصمیم ،شدهنسل جوان ممکن است بر اساس ادراکات تحریف

 شکاف میان تعامل و تفکر انتقادی-3-5

های نگین بالایی داشتند؛ یعنی شبکهمیا ،های تعامل و ارتباطاتدر مؤلفه نسل زد مورد بررسی،

ها پایین بود. این بدان معناست که پذیری نقشای دارند. اما انعطافارتباطی فعال و گسترده

در یک اکوسیستم سالم، حضور  .گراند تا تحلیلبسیاری از کاربران بیشتر بازنشرکننده

تواند فضای ها میین نقشاگیری از افراط ضروری است. غیبت های تحلیلی برای جلونقش

شوند و تبدیل کند؛ محیطی که در آن صداهای متفاوت حذف می ،شبکه را به اتاق پژواک

 (.2۰۱۸)سانستاین،  شوندهای افراطی تقویت میروایت

 از الگوی اطلاعاتی تا پیامد انسانی-3-6

شود که روشن می گیردقرار می ،خیرا اعتراضاتلفات ها در کنار آمار رسمی توقتی این یافته

یابی نسل جوان، اگر بدون سواد انتقادی مسئله صرفاً یک بحث دانشگاهی نیست. رفتار اطلاع

تواند به پیامدهایی منجر شود که هزینه آن را جامعه با جان و نظام حمایتی مناسب رها شود، می

تفاوت، بلکه نسلی بسیار سلی بیندهد که نسل زد نه این پژوهش نشان می .پردازدها میانسان

ها نیست؛ خطر در فقدان جو است. خطر در خود این ویژگیفعال، حساس و مشارکت

وگو و مسئولیت اجتماعی سازوکارهایی است که این انرژی اطلاعاتی را به سمت تحلیل، گفت

 .هدایت کند

 

 

 
                                                           
1 . Vosoughi, Roy, & Aral 
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 کنشگیری: بحران اطلاعات، بحران بحث و نتیجه-4

یابی نسل زد و رخدادهای های پژوهشی، تحلیل رفتار اطلاعآنچه از کنار هم گذاشتن یافته

رو است: بحران در روبه، آید، این است که جامعه امروز با نوعی بحران دوگانهماه برمیدی

 .سپهر اطلاعات و بحران در تبدیل اطلاعات به کنش اجتماعی

اً بازنمایی واقعیت نیست؛ خودِ اطلاعات تبدیل به ای، اطلاعات دیگر صرفدر عصر شبکه

کنند، چارچوب ادراک خوانند و بازنشر میبینند، میشود. آنچه افراد میواقعیت اجتماعی می

« ها در ساختن واقعیتقدرت شبکه»دهد. کاستلز این وضعیت را آنان از جهان را شکل می

است که از کودکی در این معماری  نخستین نسلی ،نسل زد.  (2۰۱5، ۱)کاستلز نامدمی

بسیار  ،ایاطلاعاتی رشد کرده است. برای این نسل، مرز میان تجربه زیسته و تجربه رسانه

 .باریک است

دهد که این نسل دارای سطح بالایی از های پژوهش دانشگاهی مورد اشاره نشان مییافته

کاف، این ش .ضعف مواجه استمشارکت اطلاعاتی است، اما در کاربست تحلیلی اطلاعات با 

بخش به تواند یک اکوسیستم اطلاعاتی را از حالت آگاهیای است که میدقیقاً همان نقطه

زا تبدیل کند. مشارکت گسترده بدون مهارت ارزیابی، زمینه تکثیر دژاطلاعات حالت بحران

تر تر، گستردهاند که اطلاعات نادرست سریعادهدهای جهانی نشان کند. پژوهشرا فراهم می

در چنین محیطی، (. 2۰۱۸)وثوقی، روی، و آرال، شوندتر از اطلاعات درست منتشر میو عمیق

 .شوندشده تبدیل میهای تحریفتر، ناخواسته به موتور انتشار روایتکاربران فعال

شود، ای و پیوندهای اجتماعی ضعیف ترکیب میوقتی این چرخه با هیجان جمعی، فشار شبکه

این پدیده نه منحصر به  .(2۰۱7، 2)تونج تواند گذار سریع اعتراض به خشونت باشدیجه مینت

اما در هر . (2۰۱2بنت و سگربرگ، ) ای استایران، بلکه یک الگوی جهانی در جوامع شبکه

بستگی  ی،، شدت پیامدها به میزان آمادگی آن جامعه برای مدیریت بحران اطلاعاتایجامعه

 .دارد

دهد که مسئله از سطح نظری فراتر رفته و به یک نشان می، اخیر وقایعباختگان آمار رسمی جان

چگونه  :گذاردبحران انسانی بدل شده است. این ارقام پرسشی بنیادین پیش روی ما می

 تواند به مرگ منجر شود؟اطلاعات می

سازد. پاسخ در فهم این نکته نهفته است که اطلاعات صرفاً محتوا نیست؛ اطلاعات کنش می

گیری همه»سازمان جهانی بهداشت در بحران کرونا برای نخستین بار هشدار داد که بشر با 

ها را بگیرد. تواند جان انسانرو است؛ وضعیتی که در آن اطلاعات نادرست میروبه« اطلاعاتی

                                                           
1 . Castells 

2 . Twenge 
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ر امروز در حوزه کنش اجتماعی نیز مصداق پیدا کرده است. ما تحت تأثیر اطلاعاتی این هشدا

های ما را تعیین کنیم، و کیفیت این اطلاعات، کیفیت تصمیمکنیم که دریافت میزندگی می

 .کندمی

اگر نسل جوان در محیطی رشد کند که در آن سرعت بر دقت، هیجان بر تحلیل و بازنشر بر 

های مکرر بحران مواجه خواهد شد. غلبه داشته باشد، جامعه ناگزیر با چرخه ،تفکر انتقادی

های اجتماعی است و نه ذات نسل زد؛ بلکه فقدان نظام حکمرانی مسئله اصلی نه خود شبکه

مند طور نظامای و تفکر انتقادی را بهاطلاعاتی است که بتواند سواد اطلاعاتی، مسئولیت شبکه

 .تقویت کند

 . در واقع،تر دیدای از یک هشدار بزرگعنوان نشانهتوان بهاخیر را می اعتراضاتمنظر،  از این

ای که معماری اطلاعاتی خود را مدیریت نکند، ناچار است هزینه آن را در خیابان جامعه

 .بپردازد

 

 پیشنهادهای اجرایی و سیاستی: بازتعریف رابطه نسل زد با اکوسیستم اطلاعاتی-5

یابی اجتماعی و مشارکتی شاه های این پژوهش را در چارچوب مدل رفتار اطلاعیافتهاگر 

آید: نسلی با سطح بالای فعالیت، تعامل و تفسیر کنیم، تصویری دوگانه از نسل زد به دست می

مشارکت اطلاعاتی، اما با ضعف نسبی در کاربست تحلیلی اطلاعات، پیوندهای اجتماعی 

های مشارکتی. این ترکیب به معنای کمبود انرژی اجتماعی نیست؛ بلکه پایدار و انعطاف نقش

کننده است. بنابراین مسئله اصلی، خود نسل زد دهنده مازاد انرژی بدون ساختار هدایتنشان

 .دادن این نسل در معماری اجتماعی، اطلاعاتی و حکمرانی استنیست، بلکه نحوه جای

 نسل زد برایپیشنهادهایی -5-1

شدت »و « تعامل»، «سطح فعالیت»های های پژوهش نشان داد که نسل زد در مؤلفههیافت

نمره بالایی دارد. این یعنی ظرفیت مشارکت، تولید محتوا و حضور در شبکه برای « ارتباطات

این نسل یک نقطه قوت واقعی است. سیاست اصلاحی نباید این ویژگی را تضعیف کند؛ بلکه 

استفاده از »شده در مؤلفه رکت آگاهانه هدایت کند. ضعف مشاهدهباید آن را به سمت مشا

 .دهد که مسئله اصلی کیفیت پردازش اطلاعات است، نه کمیت آننشان می« اطلاعات

دهد نسل زد نیازمند گذار از مشارکت هیجانی به مشارکت تأملی است. این گذار زمانی رخ می

رفتار  ز ساخت واقعیت اجتماعی است. در مدلکه خود جوانان آگاه شوند هر بازنشر، بخشی ا

های کنش اطلاعاتی است. تقویت ، نیت آگاهانه یکی از پایهاطلاع یابی اجتماعی و مشارکتی

نیت آگاهانه یعنی تبدیل واکنش سریع به تصمیم مسئولانه. نسل زد باید بیاموزد که مکث، 
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ای اکنش، در یک محیط شبکهبخشی از مشارکت است، نه نشانه انفعال. مهارت تأخیر در و

 .شودسریع، به یک فضیلت شناختی تبدیل می

 ،دهد نسل زدهای پژوهش دیده شد، نشان میکه در یافته« انعطاف نقش»همچنین ضعف در 

های متفاوت در های اجتماعی متنوع را داشته است. تمرین نقشکمتر فرصت تجربه نقش

تواند این ضعف های واقعی اجتماعی، میمسئولیت های داوطلبانه وهای جمعی، فعالیتپروژه

بلکه ، محدود کردن نسل زد نیست؛ این پیشنهاد هدفالبته باید توجه داشت که را جبران کند. 

 .هدف، تبدیل مشارکت دیجیتال به بلوغ اجتماعی است

 هاخانواده برایپیشنهادهایی -5-2

تر از حد مطلوب است. پایین نسل زد« قدرت پیوندهای اجتماعی»پژوهش نشان داد که 

کننده این ضعف است. اما ترمیم پیوند اجتماعی از مسیر کنترل نخستین نهاد ترمیم ،خانواده

کند. خانواده باید به محیطی تبدیل شود که در آن وگو عبور میکند؛ از مسیر گفتعبور نمی

 .شود، نه صرفاً مصرفاطلاعات تحلیل می

 در مدل« آگاهی»کند، مؤلفه وگو میشایعه و روایت در خانه گفتوقتی نسل زد درباره خبر، 

آموزد که اطلاعات را شود؛ یعنی فرد میتقویت می رفتار اطلاع یابی اجتماعی و مشارکتی،

برد و ها ببیند، نه در یک خط مستقیم. این فرآیند، توان تحلیل را بالا میای از دیدگاهدر شبکه

 .دهدمی های هیجانی را کاهشواکنش

قابل اصلاح است. وقتی جوان در خانواده نقش  ،ضعف در انعطاف نقش نیز در سطح خانواده

جایی کند، مهارت جابههای کوچک را تجربه میدهنده یا مسئول پروژهگیر، مشورتتصمیم

گیرد. این تجربه مستقیماً به رفتار او در فضاهای اجتماعی نقش اجتماعی در او شکل می

 .شود. خانواده در این معنا، نخستین آزمایشگاه حکمرانی مشارکتی استمنتقل میتر بزرگ

 نظام حکمرانی برایپیشنهادهایی -5-3

قوی است، « سطح فعالیت»و « قصد مشارکت»های پژوهش نشان داد که نسل زد در مؤلفه یافته

وقتی مشارکت نهادینه از سوی دیگر اما این انرژی در ساختار رسمی جای مشخصی ندارد. 

کنترل نسل زد نباید صرفاً شود. بنابراین مسئله حکمرانی، نشود، به کنش انفجاری تبدیل می

ها مشارکت آنجلب رسمی برای  )های( ایجاد کانال بلکه مسئله و تمرکز اصلی باید ؛باشد

 .باشد

ند. شوراهای نظام حکمرانی باید نسل زد را از موضوع سیاست به بازیگر سیاست تبدیل ک

های رسمی مشارکت دیجیتال، سازوکارهای قانونی اعتراض مدنی و مشورتی جوانان، پلتفرم

اند. این سازوکارها گیر، ابزارهای پیشگیری از بحرانوگوی مستقیم با نهادهای تصمیمگفت
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 :سردبیر سخن

 اکوسیستم در زد نسل

 ..اشباع.

 

کند در توزیع قدرت و صدا کنند؛ یعنی جوان احساس میرا تقویت می« توازن منافع»مؤلفه 

 .هم داردس

بازتاب  بلکه در فقط مسئله فردی نیست؛ ،«استفاده از اطلاعات»از سوی دیگر، ضعف در 

ضعف در گردش اطلاعات رسمی است. وقتی اطلاعات رسمی دیر یا غیرشفاف منتشر 

گیرد. حکمرانی اطلاعاتی یعنی افزایش سرعت، شفافیت شود، دژاطلاعات جای آن را میمی

 .شودتولید مینیز ، سرمایه اجتماعی اتاین اقداماز برآیند ات. و قابلیت اعتماد اطلاع

دهد که جامعه نیازمند فضاهای جمعی جدید است؛ نشان می« قدرت اتصال»همچنین ضعف در 

فضاهایی که همکاری واقعی را جایگزین اتصال صرف دیجیتال کند. سیاست فرهنگی بدون 

ای نسل جوان را مدیریت کند. نسل تار شبکهتواند رفبازسازی فضاهای مشارکتی واقعی، نمی

 .زد باید تجربه همکاری ملموس، پروژه مشترک و مسئولیت اجتماعی واقعی داشته باشد

در نظام  نیادیبن یبازطراح ازمندیها نها و چالشابعاد، مشخصه نیبا ا ینسل فعل نکهیا تینها

 ،یتفکر انتقاد ،یسواد اطلاعات یطور ساختارکه به یاست؛ نظام یررسمیو غ یآموزش رسم

را در  تالیجید ستمیو مشارکت مسئولانه در اکوس یتأمل یریگمیمهارت تصم ،یابلوغ رسانه

 قرار دهد. یآموزش یزیرنامهکانون بر

 

 بندیجمع-6

مسئله، نبود  بحران اخیر نشان داد که مسئله جامعه، حضور نسل زد در فضای شبکه نیست؛

 .بتواند انرژی اطلاعاتی این نسل را به کنش اجتماعی پایدار تبدیل کندساختارهایی است که 

نسلی که سطح فعالیت بالایی دارد اما کاربست تحلیلی اطلاعاتش ضعیف است، اگر رها شود، 

 ،های ناشناسنسلی که پیوند اجتماعی پایدار ندارد، در جمع .شوددچار واکنش هیجانی می

سلی که نقش رسمی در ساختار ندارد، خیابان را جایگزین نهاد ن .دهدرفتار پرخطرتر نشان می

 .کندمی

اما اگر همان نسل، در ساختار رسمی دیده شود، اگر به او نقش داده شود، اگر اطلاعات معتبر 

ترین موتور سرمایه تواند به قویدریافت کند و اگر پیوند اجتماعی واقعی تجربه کند، می

 .اجتماعی تبدیل شود

 

 و ماخذ منابع
؛ چه افرادی بودند و چه ۱۴۰۴آماری از اعتراضات دی ماه (. ۱۴۰۴بهمن  ۸آفتاب ) یپایگاه خبر

 https://aftabnews.ir/004LNq. پایگاه خبری آفتاب. خواستند؟می
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 مقدمه-1

 پژوهش زش،آمو ارائه به همه کشورها در تفاوت اندکی با علمی پژوهشی مراکز و هادانشگاه      

-می یدانشگاه رسمی هایآموزش به هم آموزش بخش در اشتغال دارند. جامعه به مشاوره و

 اندعبارت هاپژوهش عمده پژوهش در بخش .دهندمی ارائه کاربردی هایآموزش هم و پردازند

 یافتن که های کاربردیپژوهش ،هستند شمولجهان دانش تولید پی در که های بنیادیاز: پژوهش

می هم هک ایتوسعه هایپژوهش و ،گیرندمی پیش را در مخاطبان مسائل برای عملی هایحلراه

 (.۱۳9۰و همکاران،  فردییداناکنند ) تولید کاربردی دانش هم و یادیبندانشتوانند 

محتوی  عنوان تعامل بین یادگیرنده با استاد وترین مفهوم خود بهآموزش در اساسی 

ند ادانستهها توصیف شده است. اکثر پژوهشگران تعامل را رکن و پایه اصلی تمام آموزش

ران، و همکا فردیی)دانانتایج آمورش مستمراست  پژوهش هم برآیند و (.۱۳9۲ ،یدیپورجمش)

ای وجود دارد. مثلث آموزش درخصوص تعاملات آموزشی و پژوهشی چنین مسئله (.۱۳9۰

-ریهصورت یک نظعنوان یک الگوی آموزشی مفید بههاست که بهمحتوی( سال-دانشجو-)استاد

ه ظهور ب با توجههای ارتباطی آموزشی اما بررسی جنبه؛ (۱۳9۴ ف،ی)س ای ارزشمند وجود دارد

عنوان آن به ها نیازمند بررسی برای اجرایی نمودنآن هرروزهای نوین و توسعه و گسترش وریافن

 یک چارچوب در آموزش و پژوهش دانشگاهی است. 

ها بیانگر جدی بودن نفعان آموزش در دانشگاهوجود تعاملات و ارتباطات عمیق بین ذی

های علمی است. ارتباط دانشجویان با اساتید و رشته یافتگیتوسعهتر کلی رطوبهآموزش و 

 ،یدریح یباقراست )و تأثیرگذار در تعامل دانشگاهی  تیبااهمهای کتابداران یکی از عرصه

آموزش  محل طبیعیو کتابخانه را قلب دانشگاه  (۱9۶۳) ۱نسوریو در اواخر قرن نوزدهم، (.۱۳9۴

اعتقاد وی کتابداران و استادان دانشگاه در آموزش دانشجویان نقش یکسانی دارند  به .معرفی کرد

-کتابدار را عامل یاری ۱7در قرن  ۲ویلهلم لایبنیتس و باید در این امر با یکدیگر همکاری کنند.

یابد کند؛ توسعه می(. دانش بشری به مدد پژوهش رشد می۱۳8۶ ،یابرامداند )دهنده در آموزش می

انجامد. کتابداران و پژوهی می، این فرایند به گسترش مرزهای معرفت و دانشتیدرنهاو 

عنوان پژوهشگر، دانش به یاز طرفای داشته باشند؛ توانند نقش دوگانهرسانان در پژوهش، میاطلاع

، که پژوهش، فرایندی مبتنی بر اطلاعات است آنجاکتابداری را ارتقا بخشند و از طرف دیگر، از 

و  یویزاکنند )با هدایت و راهنمایی پژوهشگران در فرایند تحقیق به گسترش دانش بشری کمک 

توانند مانند یک مشاور، مسیر صحیح پژوهش کتابداران می ۴از دیدگاه البوری (.۲۰۱8، ۳همکاران

مقدم، مرادیاست )ها آگاهی از محل اطلاعات یابی نشان دهند، حرفه آنی اطلاعرا در مرحله

                                                           
1 . Winsor 

2. Leibniz 

3. Zhiyi & et al.  

4. Albury 
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 و آموزشی تعاملات

 ..اعضای. پژوهشی

 

-مشاور، مربی و استاد جدید؛ مشاور علمی و مشاور اطلاعاتی و پژوهشی، یاری عنوانبه( که ۱۳99

به  کتابداران (.۱۳9۴ زاده،صرافهستند )رسان پژوهشگر از ابتدای پژوهش تا انتشار نتایج پژوهش 

-زش مهارتآمو ،(۱۳9۰زاده،حسناطلاعات ) بازیابی و ذخیره پردازش، گردآوری، دلیل تبحر در

 تسهیم رفتار طریق از کاربران برای خدماتی ارزش خلق (،۲۰۱۴ ،۱فم و تانر) یاطلاعاتها و سواد 

مؤثری داشته باشند و  و مفید نقش پژوهش فرایند در توانندمی (۱۳99و همکاران،  یفرجدانش )

  (.۱۳99 مقدم،یمرادکنند )جلوگیری  تکراری هایاز پژوهش

شی، نیازمند پژوه با کتابداران در مبانی نظری و تجربی تولیدات علمیدانشجو -استاد تعامل

امل رغم آنکه سودمندی و کارآمدی تعها است. علیتوجه ویژه به شرایط موجود در دانشگاه

دل مناسب جهت م ها پذیرفتنی است، اما بدون برخورداری ازدانشجو با کتابداران در دانشگاه-استاد

ثری ؤتواند کمک منمی تنهانهها در این حوزه، س کورکورانه از سایر دانشگاهسازی آن و اقتباپیاده

تی ممکن است حدانشجو با کتابداران در دانشگاه تلقی گردد، بلکه –به پیشبرد اهداف تعامل استاد

های بنیادی به ها، آسیبهای فرهنگی، اقتصادی و آموزشی دانشگاهبه دلیل عدم انطباق با ویژگی

، مسئلهایت به این دانشجو با کتابداران در دانشگاه مازندران وارد آورد. با عن–عامل استادساختار ت

ایی عوامل شناسایی تعاملات بین کتابدار با استاد و دانشجو ضروری است. در این مقاله، شناس

ژوهش پمسئله اصلی  شدهمطرحمذکور از نوع کیفی انجام خواهد گرفت. لذا با توجه به مطالب 

 های زیر است:ل پرسششام

 چیست؟  دانشجو و کتابدار-بین استاد  راهبردهای افزایش تعامل آموزشی و پژوهشی .۱

 دانشجو و کتابدار در دانشگاه چیست؟-بین استاد  های تعامل آموزشی و پژوهشیضرورت .۲

 ست؟ اثر ؤدانشجو و کتابدار م-بین استاد  چه بستر یا عواملی بر تعامل آموزشی و پژوهشی .۳

 باشند؟دانشجو و کتابدار چه می-گر در تعامل آموزشی و پژوهشی استادعوامل مداخله .۴

 دانشجو و کتابدار چه هستند؟-بین استاد پیامدهای تعامل آموزشی و پژوهشی .5

 

  پژوهش یشینهپ-2

 ریتأث و اعم طوربه تعاملات آموزشی و پژوهشی افراد که دهدمی نشان گرفتهانجام هایپژوهش    

 تواندمی زیادی عوامل و بوده پژوهشگران دغدغه و موضوع اخص، طوربهآن در تولیدات علمی 

 پژوهش. باشد داشته همراه به تعاملات نوع این تواندمی هم زیادی پیامدهایو باشد  مرتبط آن با

، سازمانیفردی، عوامل بین تمل مؤثر بر تعاملااترین عمهمبیانگر این امر است که  (۱۳9۳رهنما )

به مفهوم تعاملات بین افراد  یلیتحلنگاه کلی این مقاله، نگاه  .هستند محیطی، فردی و فرهنگی

بودن، اشارات و حرکات، اعلام آگاهی از حضور دیگران، اجتناب از  ریپذمراجعاست. همچنین 

عواطف بخش به تعامل، لحن صدا و تنظیم کاربرد واژگان خاص، گوش دادن فعال، پایان رضایت

 یو قائد یرازق .استعوامل رضایتمندی دانشجویان از تعامل با کتابداران عنوان شده  ترینهمم

                                                           
1    Pham & Tanner 
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تر از سایر عوامل بر تولیدات علمی، تعاملات و ارتباطات را جامع مؤثر( در باب تبیین عوامل ۱۳95)

طات، فضای گفتگو ارتباط بین تولیدات علمی با تعاملات و ارتبا ،هاآنترسیم کرده و از دیدگاه 

برای  ایگسترده پیامدهای که بوده جدی موضوع یک همواره و فضای توجه نمادین

 هر اجتماعی-روانی سیاسی،-اجتماعی اقتصادی،-های اجتماعیدر عرصه تولیدات علمی توسعه

 زندگی و کار محل دانشگاه، درزمینۀ را افراد اکثر موفقیت که دارد را پتانسیل این و دارد جامعه

 و انیمحمد ها،برونداد علمی در دانشگاه بر مؤثر عوامل در خصوص کند. تضمین روزمره

را از عوامل  ساختاری و عامل مالیعامل  ،عامل آموزشی ،نیروی انسانی ؛(۱۳95همکارانش )

 به خود پژوهش در (۱۳97) یزدیییو تقوا یدارابیکلائ کردند. عنوان تأثیرگذار در تولید علم

 در دارند و اشاره هاتبیین ابعاد آموزشی و پژوهشی مراکز رشد و تأثیر آن بر توسعه پایدار دانشگاه

 هادانشگاه پایدار یتوسعه بر رشد مراکز پژوهشی و آموزشی ابعاد که کنندمی تأکید زمینه این

  .است بوده اثرگذار

 تولیدات شناسیمفهوم ضمن ها،دانشگاه در علمی داتیتول رشد موانع تبیین در نیز (۱۳99) کرد

 علمی تولیدات رشد موانع و علل از را  دانشگاهی درون و دانشگاهی برون فردی، عوامل  علمی،

 برای( ۱۴۰۰) قیاسی و لیمونی طهماسبی نریمانی، دیگری، پژوهش در. کندمی عنوان هادانشگاه در

 بهبود برای که معتقدند علمی، تولیدات در بدارانکتا با دانشگاهیان پژوهشی تعاملات مدل ارائه

 یمقوله عنوانبه علمی تولیدات در کتابداران با دانشجویان و علمیهیئت اعضای پژوهشی تعاملات

. هستند تأثیرگذار پیامدها و راهبردها گر،مداخله شرایط ای،زمینه عوامل علی، شرایط محوری،

 هایکتابخانه در اطلاعات گذاری¬اشتراک جهت که معتقدند نیز( ۱۴۰۰) همکاران و گودرزی

 هایمهارت سازمانی، های¬سیاست فناوری، کارگیریبه چون ابعادی به باید ایران های¬دانشگاه

. نمود توجه  مدیریتی و سازمانی نیازهایپیش و اجرایی الزامات محیطی، آمادگی گروهی، و فردی

 ها،کتابخانه در علمیهیئت  اعضای تخصص از استفاده که است این بیانگر نیز،( ۲۰۰9)  یو پژوهش

 پیشنهاد دنیا سراسر در کتابداران به که باشد کتابخانه منابع و خدمات ارتقاء برای راه بهترین تواندمی

 ،(۲۰۱۶)  شوهام و گابویکلین ،(۲۰۱۰)  یوسف پژوهش تأکید نیز، دیگر طرفی از. است شده

 هادانشگاه در پژوهش و تدریس در کتابداران تعامل و همکاری بر ،(۲۰۱8)  اوربانو آردنویو بارگو،

 کتابداران مشارکت افزایش باعث پژوهشی کتابداران انتصاب که معتقدند هاآن. است بوده

 مؤلفان علمی تولیدات رشد هم آن شواهد. شودمی علمی ارتباطات فرایندهای در دانشگاهی

 موضوعات در رسانی¬اطلاع و غیرکتابداری علمی مجلات در رسانی¬اطلاع و کتابداری

 اطلاعاتی سواد آموزش و مرجع آموزش علمی، ارتباطات و اطلاعات بازیابی مثل ای¬رشته¬بین

 امر این به ها،دانشگاه در پژوهشی و آموزشی تعاملات باب در( ۲۰۱8)  همکاران و  گلبک. است

 و آموزش در دانشگاهی، جامعه سراسر در مشارکت طریق از باید که،کتابداران کردند اشاره

 طراحی اطلاعاتی؛ مشاوره و اطلاعاتی سواد آموزش: طریق ازسه پژوهش، بر مبتنی یادگیری

 همکارانش و زایوی پژوهش. کنند کمک یادگیری فضاهای توسعه موردنیاز؛ آموزشی  هایدوره
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 پژوهشی هایفعالیت در توانندمی دانشگاهی کتابداران که است مدعی نای گواه نیز،( ۲۰۱8)

 روش داغ؛ اجتماعی موضوعات ؛¬پژوهش زمینۀ پژوهشی؛ سؤالات بیان برای ها،دانشگاه

 مجموعه» بخش در پژوهشی های-داده پردازش و آوری¬جمع ها؛داده وتحلیلتجزیه ؛¬پژوهش

 افراد بین تعاملات تبیین در هم،( ۲۰۲۱)¬ توامسوک و نگوین. باشند داشته فعالی نقش «ها¬داده

 و اساتید با کتابدار همکاری که دریافتند پژوهشی مقالات محتوای وتحلیلتجزیه با ها،دانشگاه در

 حفظ برای ها¬دانشگاه ارشد مدیران تلاش و است بر¬زمان و پیچیده فرایند یک دانشجویان

 گرفتهانجام هایپژوهش دقیق بررسی. دارد علمی تولیدات بر شگرفی تأثیر مشارکت و همکاری

 از یکی کشور، و داخل در افراد پژوهشی و آموزشی تعاملات کهاین علیرغم که دهدمی نشان

 نوع این هایمؤلفه و ابعاد بررسی ولی است علمی هایحوزه پژوهشگران اساسی هایدغدغه

 نشان هم هاپیشینه بررسی. است بیشتری هایپژوهش نیازمند علمی تولیدات بر آن تأثیر و تعاملات

 ارتباطات و کتابخانه–دانشجو و دانشجو-استاد بین ارتباط حوزه در ها¬پژوهش بیشتر که دهدمی

 نشده بیان علم تولید در آن نقش که است گرفته صورت دانشجو-استاد بین عاطفی و درسی علمی،

 علم تولید بر مؤثر عوامل شناسایی قبیل از موضوعاتی به هم، شدهانجام های¬پژوهش برخی. است

 تعاملات سنجش و شناسایی موضوع و اندپرداخته گروه سه این تعاملی نقش گرفتن نظر در بدون

 از حاکی خارجی هایپژوهش اکثر دیگر، ازسوی. است شده گرفته نادیده پژوهشی و آموزشی

 شده¬ارائه الگوهای همچنین،. است  پژوهشی و آموزشی هایفعالیت بر کتابداران همکاری تأثیر

 به توجه با و است الکترونیکی محیط در یادگیری و آموزش الگوهای خارجی، های¬پژوهش در

 منابع دهیسازمان و گردآوری اصلی مراکز عنوان¬به رسانی¬اطلاع مراکز و ها¬کتابخانه کهاین

 برای را لازم ابزار داده، و اطلاعات انتقال برای اطلاعاتی هایمحمل تنوع عصر در اطلاعاتی،

 ایمطالعه گونههیچ تاکنون گفت توان¬می لذا. کنند¬می فراهم پژوهش توسعه و پژوهشگران

 تولیدات بر کتابداران با دانشجو-استاد پژوهشی و آموزشی تعاملات تأثیر سنجش و شناسایی برای

 خلأ وجود دلیل به نظری، ازلحاظ پژوهش این انجام ضرورت و اهمیت و است نگرفته انجام علمی

 دنبال به حاضر پژوهش شده،مطرح شکاف و فوق هدف به توجه با. است زمینه این در مطالعاتی

 بر آن تأثیر و  کتابداران با دانشجویان و علمیهیئت اعضای پژوهشی و آموزشی تعاملات شناسایی

 .است ایزمینه نظریه رویکرد از استفاده با علمی، تولیدات

 

  پژوهش شناسیروش -3
 هیخردمارویکرد از نوع کیفی است که با روش داده بنیاد انجام شده است.  ازنظرپژوهش  این       

 ادیداده بنپردازی . رویکرد نظریهگرددیبازمبه کاربری آن  ادیداده بناستفاده از این روش 

شود. زمانی که گردآوری و ها استنتاج میدادهای است که از ها و نظریهگردآوری و تحلیل داده

فراهم  موردمطالعههای ها متوقف شد نظریه حاصل درک عمیقی در ارتباط با موجودیتتحلیل داده

شوند، های واقعی تدوین میمند و بر اساس دادهها به شکلی نظامها و گزارهکند. این تئوریمی
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دهد نظریه اجازه می آغاز کند شدهنییتعای از پیش نظریه اینکه مطالعه خود را با یجابهپژوهشگر 

  (.۱۴۰۳ زاده،عبدالله) پدیدار شود هااز دل داده

گیری در و کتابداران بود. نمونه یعلمئتیهاعضای   شامل حاضر پژوهش آماری یجامعه      

گیری از افراد مورد مصاحبه در دو بعد صورت گرفت: در بعد اول، نمونه ادیداده بنروش نظریه 

گیری نظری گیری از نوع هدفمند است، اما در بعد دوم، با نمونهصورت گرفته که عموماً نمونه

کنند و از نتایج حاصل از این تحلیل ها را تحلیل میگیری نظری محققان دادهمواجه هستیم. در نمونه

تعداد  (.۱۳9۶ ،یریحرکنند )گیری استفاده میگیری در خصوص جایگاه بعدی نمونهجهت تصمیم

ی باز طرح شد، و به جامعه پرسش 5نفر بود.  با همکاری خبرگان  ۲۰ها در این پژوهش نمونه

، متن سؤالاتشناخت و دیدگاه خود ارسال شد. پس از تکمیل  اندازهبهبرای بیان نظر  موردنظر

ها و نظرات از پاسخ شدهبرداشتههای سازی شد و به همراه یادداشتپیاده قتدبهها، پاسخ

ها از روش متن پاسخ لیوتحلهیتجزقرار گرفت. برای  مورداستفاده لیوتحلهیتجزپاسخگویان برای 

، سؤالاتای دارد استفاده شد. ارسال های کیفی کاربرد گستردهکه در پژوهش ۱تم لیوتحلهیتجز

به نفر شانزدهم به بعد،  سؤالاتتا زمانی که اشباع نظری به دست آید ادامه داده شد، از ارسال 

تکرار در اطلاعات دریافتی مشاهده شد، اما این روند برای اطمینان تا نفر بیستم ادامه یافت، پس از 

-بندی و دستهمقولهپردازی، ها، مفهومها، با برش زدن متن پاسخنمودن آن و پیاده سؤالاتتکمیل 

ها با استفاده از روش کدگذاری باز و محوری های اصلی و فرعی، تحلیل دادهدر مقوله هاآنبندی 

 )تم( انجام شد. دار و منطقیاهای معنبندی واحدهای متنی موجود، طبقهو طبقه

 شده از طریقگردآوری های ی پژوهش، دادهتکوین نظریه منظوربهدر این پژوهش        

ها های مختلف دادهرمزگذاری نظری تحلیل شد. برای این منظور ابتدا رمزهای مناسب به بخش

امند، سپس نرمزگذاری باز می آن رااختصاص یافت. این رمزها در قالب مفهوم تعیین گردیده که 

ها به رمزگذاری نآ ها و یافتن پیوندهای میانپژوهشگر با اندیشیدن در مورد ابعاد متفاوت این مقوله

تفاده از ها پژوهشگر با اسمحوری اقدام نمود. لازم به ذکر است که در جریان این رمزگذاری

ها در مورد ادهدها به گردآوری شده از دل داده برداری نظری و با توجه به مفاهیم پدیدارنمونه

ای حاصل همفاهیم و مقولهتری از مختلفی پرداخت که تصویر غنی یهاتیموقعافراد، رخدادها و 

 تیدرنهاندها و با طی این فرای شدهشیپالاها فراهم نمود. سرانجام با رمزگذاری انتخابی مقوله

 هامؤلفه، روابط بین هامؤلفهچارچوب نظری پژوهش پدیدار شد. در ادامه پس از شناسایی ابعاد و 

، رایط علیشی و سایر ابعاد در طبقات ی محورطبقه عنوانبه، یکی از ابعاد شدهییشناساو ابعاد 

پناه و همکاران،  یرقیبگرفتند )و پیامدها، در مدل قرار راهبردها ، ایشرایط زمینه، گرشرایط مداخله

۱۳99.) 

                                                           
1. Thematic analysis 
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های روایی و پایایی اصطلاحات چهارگانه جای استفاده از واژهبه (۱985) ۱گوبا و نکلنیل       

 هایپژوهش کیفیت یبارزیا برای را 5تأییدپذیری و ۴پذیریاطمینان ،۳پذیریانتقال ،۲باورپذیری

در پژوهش حاضر نیز از این چهار روش استفاده  (.۱۴۰۱،و همکاران یمانی)نراند کرده تعیین کیفی

  شد:

ش فرایند پژوه دییتأپژوهشگر با صرف زمان کافی،  :یریباورپذ ای اعتبار تیقابل -1

ز برای با سؤالاتتوسط سه متخصص، استفاده از دو کدگذاری برای کدگذاری از چند نمونه متن 

مانند یادآوری  یریگاندازهقابلهای عینی کسب اطمینان از دیدگاه کدگذاران، استفاده از پرسش

ات علمی، میزان و تولید کتابداران با افراد های عینی تعاملات پژوهشیی نمونهبه افراد برای ارائه

های درگیری کلی معیار طوربهقبولی افزایش داده است. های پژوهش را به حد قابلموثق بودن داده

است که برای  مداوم، استفاده از تلفیق در پژوهش، بازنگری، نظارت، استفاده از شواهد، کارهایی

 تحقق باورپذیری در تعیین سطح روایی پژوهش انجام شده است.

به سایر  آمدهدستبههدف از این معیار قابلیت انتقال و تعمیم نتایج  :یریپذانتقال -2

 ۳ از ها،یافته پذیریانتقال از اطمینان حصول برای(. ۱۳9۶ حریری،) است مشابه محیط و هاگروه

 اطلاعات پذیری،انتقال معیار تأیید برای همچنین. شد گرفته مشورت هایافته مورد در متخصص

 و علمیهیئت اعضای از گروهی پژوهش این در افراد که دهدمی نشان افراد،   شناختیجمعیت

 راحلم تمام در. اندکوشیده موردپژوهش موضوع تحقق در متمادی هایسال که بودند کتابداران

 .شد ضبط و ثبت بالا دقت با هابردارییادداشت و پژوهش جزئیات پژوهش انجام

پذیری وجود یک رویه های اطمینانبرای رسیدن به بعضی از مقیاس: یریپذنانیاطم -3

های یک پژوهش اگر یافته (.۲۰۰۴ ،۶سیلیو و استوملاست )ها ضروری آوری دادهو ثبات در جمع

نزدیک و در ارتباط با یکدیگر باشند، بدین معنا است که خواننده قادر خواهد بود که کفایت 

گیری پژوهشگر، ارزیابی کند. بنابراین را از طریق پیگیری فرایند تصمیم لیوتحلهیتجز

ها را اثبات کرده باشد. بر این شود که پژوهشگر دقت علمی یافتهپذیری زمانی محقق میاطمینان

پژوهشگران  ها در پژوهش حاضر ابتدا تمامی متن توسطاساس برای اثبات دقت علمی یافته

 هایی برای انجام کدگذاری گردیدند.تبدیل به گزاره شدههیتهی متون هبرداری شد و سپس همنت

پذیری یک معیار فرایندی و تدریجی و مداوم است. ثبت ییدأت :یریدپذییأت -4

ییدپذیری بسیار مهم است. در أها در تآوری دادهها و توالی زمانی فرایند جمعداده مرحلهبهمرحله

، مستند و در هر هاآن ریتفسها و چگونگی تحلیل و ییدپذیری، کلیه یافتهأپژوهش حاضر جهت ت

                                                           
1. Lincoln & Guba 

2. Cridibility 

3. Portability 

4. Reliability 

5. Verifiability 
6. Stommel & Wills 
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قرار گیرد کلیه جزئیات در تمام  دییتأمورد  هاکه یافتهمرحله ثبت و گزارش شده است. برای این

 ثبت و ضبط شد.  دقتبهمراحل توسط پژوهشگران 

 

 هاافتهی-4

 طبق سه مرحله (۱۳9۰) نیکوربو  استراسهای ها، بر اساس دستورالعملداده لیوتحلهیتجز

 مدل کیفی پژوهش بیان شده است: تیدرنهاکدگذاری باز، محوری و انتخابی انجام گرفت. 

ها و کدگذاری است. در داده لیوتحلهیتجزکدگذاری باز اولین مرحله در : باز یکدگذار( الف

های اصلی و فرعی مربوط بررسی شد. مقوله دقتبه سؤالاتهای حاصل از طول این مرحله، داده

تعیین شدند. واحد اصلی تحلیل برای کدگذاری باز مفاهیم  هاخرده مقولهمشخص شدند و  هاآنبه 

منظم بررسی  طوربه هاخرده مقولهها، های اصلی، مقولهها برای یافتن مقولهبودند. رونوشت پاسخ

مقوله استخراج  و  ۱۶ تیدرنهاو  مفهوم ۶۳، کدباز ۳۶۴شد. طی این فرایند کدگذاری تعداد 

 شناسایی شد. یموردبررسهای در گروه هاآنهای ویژگی

 
 تعاملات ریتأثنۀ یدرزم شدهاستخراج هیاول یهامضمون و یگفتار شواهد از یانمونه: 1جدول 

 یعلم داتیتول بر کتابداران با انیدانشجو  و یعلمئتیه یاعضا یپژوهش و یآموزش

 شاهد شماره هیاول مضمون یگفتار شواهد
 گذاشتن اشتراک به است، تأملقابلمن  ازنظرکه  یموارد از
، استو کتابداران  انیدانشجو ،دیاسات نیب یپژوهش یهاافتهی و دانش 

و هم کتابداران را از  انیهم دانشجو د،یهم اسات  تواندیمامر  نیکه ا
 .روز آگاه سازد یهادانش

 انیدانشجو و دیاسات تعامل
 کتابداران با

1-3-15 

 یراحتبه انیو دانشجو دیرا فراهم کند که اسات یبستر دیبا دانشگاه
کتابداران قرار  اریخود را در اخت یپژوهش یهاافتهیبتوانند  دانش و 

 .دهند

 یهاافتهی و دانش اشتراک
  یپژوهش

9-10-13 

کرده است  جادیا یانهیزم کشور در ینوآور و علم نظام بر حاکم یالگو
 جادیا را نآعرضه دانش، کاربست  یروین ریتحت تأث هادانشگاهتا 

 به که است لازم ،یعلم داتیتول در دانشگاه نقش یفایا جهت کنند،
 .گردد دیتأک یعلم داتیتول و پژوهش تیاهم

 اخلاق نیقوان شناخت عدم
 آن    تیو رعا یپژوهش

12-14-16-17 

در  دیو اسات انیبا دانشجو یهمکار یدر کتابداران برا زهیانگ وجود
 .باشدیم یموردبررسو  یاز مسائل اصل یعلم داتیتول

 9-5-2 پژوهش به لیتما عدم

 صورتبه یهستند که همه منابع انسان ییهادانشگاهموفق  یهادانشگاه
اهداف  شبردیو دانششان را با پ رندیبگ ادیرا  دیجد یهامهارتمداوم 
 هماهنگ کنند. یپژوهش

 8-6-3-2 یریادگیبه  تمایل عدم

معنایی در در کدگذاری محوری، مفاهیم بر اساس اشتراکات و یا هم: یمحور یکدگذار( ب

، اندشدهای که در کدگذاری باز ایجاد اولیههای گیرند. به عبارتی، کدها و دستهکنار هم قرار می

هایی که ، دستهاندمشابهمفهومی با یکدیگر  ازنظرشوند و ضمن ادغام کدهایی که مقایسه می باهم

، در این مرحله، ابعاد درواقعگیرند. شوند، حول محور مشترکی قرار میبه یکدیگر مربوط می
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در این پژوهش بر اساس ابعاد پارادایم کدگذاری،  رونیازاگیرد. پارادایم کدگذاری شکل می

 شود.باز، تبیین می سؤالاتهای حاصل از تحلیل داده
 

 یموردبررس یهادر گروه شدهانجام یکدگذار جی:  نتا2جدول 

 (میمفاهباز ) یکدگذار (مقوله) یمحور یکدگذار ابعاد

 
 یعل طیشرا

 سواد و هامهارت آموزش
 یاطلاعات

 یاطلاعات منابع از استفاده آموزش
 یابیاطلاع یهامهارت آموزش

یپژوهش و یآموزش مشاوره  
 یریادگی نینو یهاوهیش آموزش

 کتابداران با دیاسات تعامل یدانش اتیتجرب تعامل

 یپژوهش و یآموزش یزیربرنامه در مشارکت

 کتابداران با انیدانشجو تعامل

 یگروه کاربه  زهیانگ و علاقه

 
 ارتباطات و دانش تیریمد

 دانش انتقال و میتسه و اطلاعات اشاعه

 یپژوهش و یآموزش یهاافتهی و دانش اشتراک

 یپژوهش و یآموزش یازسنجین

 ازیموردن یهارساختیز ییشناسا

 یپژوهش یهاتیاولو ییشناسا

 یپژوهش و یاطلاعات مشاوره یانهیزم طیشرا
 

 یابیاطلاع و یاطلاعات مشاوره

 یپژوهش و یعلم مشاوره

 یپژوهش یهاتیاولو و ازهاین ییشناسا

 یاطلاعات خدمات و مرجع مشاوره

 و پژوهشی یآموزشمنابع  تیفیک یاطلاعات منابع

 یپژوهش و یآموزش منابع به یدسترس

 آن هیته روش و منابع انتخاب

 یاطلاعات منابع با ییآشنا

 (یکیالکترون ای ی)کاغذ یاطلاعات منابع نوع

-یفرهنگ و یاقتصاد یینارسا
 یاجتماع

 مشارکت فرهنگ عدم

 دانش جذب به لیتما عدم

 دانش اشاعه به لیتما عدم

 پژوهش به لیتما عدم

 یریادگی به لیتما عدم

 یفرهنگ ضعف

 انجام پژوهش جهت بودجه مشکلات

 
 راهبردها

 
 

 
 ارتباطات یسازفرهنگ

 یدانشگاه
 

 استاد با استاد یپژوهش و یآموزش تعاملات

 یمیت و یگروه کار

 (جلسه نشست، ،شی)هما یپژوهش و یآموزش ارتباطات

 کتابدار و دانشجو با دانشجو یآموزش تعاملات

 دانشجو با استاد یپژوهش و یآموزش تعاملات

 کتابدار با استاد یپژوهش و یآموزش تعاملات

 اشاعه و جذب دانش یسازفرهنگ

 گروهیکار  یسازفرهنگ
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 و اطلاعات یفناور از استفاده
 ارتباطات

 یآموزش نینو یهایفناوراز  استفاده

 نینو یآموزش یهاروشاز  استفاده

 پژوهش نینو افزارنرم از استفاده

 یپژوهش دیجد یهاروش از استفاده

 یپژوهش یهاداده تیریمد و یورآجمع یاطلاعات منابع تیریمد

 یاطلاعات منابع پردازش و یدهسازمان

 یپژوهش و یآموزش منابع یرسازیپذدسترس

 اطلاعات اشتراک و تبادل

 دانش و اطلاعات یابیباز

 متمرکز ساختار یسازمان ساختار اصلاح

 یسازمان مراتبسلسله

 یپژوهش و یآموزش ساختار اصلاحات

 یعلم داتیتول سنجش یعلم برونداد یابیارز

 یعلم یهایخروج ییشناسا

 منابع و هاپژوهش یفیک نشیگز و یابیارز

 یاطلاعات یهاو شبکه هانظام یابیارز

 یاطلاعات یهانظام یطراح

 یپژوهش و یآموزش مقررات و نیقوان تیرعا عدم یسازمان خاص ملاحظات گرمداخله طیشرا

 تیو رعا یپژوهش-یآموزش اخلاق نیقوان شناخت عدم
 آن

 یسنجکتاب و یسنجعلم نیقوان از یآگاه عدم

 یپژوهش یهاشنهادیپ و هاطرح بیتصو نیقوان عدم

 اطلاعات یافشا مضرات
 یپژوهش

 هاپژوهش جیدر نتا تیشفاف عدم

 لیوتحلهیتجزدر  یناتوان

 یعلم داتیتول شیافزا یعلم داتیتول شیافزا امدهایپ

 نهیهز تیریمد
 

 منابع اتلاف از یریجلوگ

 منابع از حیصح استفاده

 مشارکت شیافزا ار تیمیک

 یمشارکت یریگمیتصم

 

ها برای سازی و بهبود مقولهاین مرحله از کدگذاری فرایند یکپارچه :یانتخاب یکدگذار (ج

( که بر اساس نتایج دو مرحله قبلی کدگذاری ۱۳9۰استراوس و کوربین، است )گیری نظریه شکل

 عنوانبهها و روابط مقدماتی را ، مقولهیپرداز یتئورساز برای مراحل مقدماتی و زمینه عنوانبهکه 

مقوله  بیترتنیابهگذارند، به تولید تئوری پرداخته و ها و اصول اصلی تئوری در اختیار میسازه

ها ربط داده و آن روابط را در چارچوب یک روایت مند به دیگر مقولهبه شکلی نظام محوری را

کند. بر هایی که نیازمند بهبود و توسعه بیشتری هستند را اصلاح میکنند، همچنین مقولهروشن می

مقوله  ۱۶در مورد موضوع موردبررسی، مدل مفهومی با  شدهییشناسااساس ابعاد و نشانگرهای 

 ارائه گردید:  ۱محوری به شرح زیر است.  مدل پارادایمی حاصل در شکل  مؤلفه ۶۳اصلی و 
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 کتابدار با دانشجو -  استاد  تعامل یمحور یکدگذار میپارادا مدل:  1شکل 

 

پدیده محوری در  عنوانبهدانشجو با کتابدار –در این پژوهش، تعامل آموزشی و پژوهشی استاد

هایی از تولیدات علمی پژوهشی وجود داشته و نقش نظر گرفته شده است، زیرا ردپای آن در بخش

 محوری را داراست.

دانشجو با –مستقیم بر مقوله محوری یعنی تعامل آموزشی استاد طوربهای که مقوله :یعل طیشرا

دانشی و  تجربیات اطلاعاتی، تعامل سواد و هامهارت مقوله آموزش . سهگذاردیمکتابدار تأثیر 

 شرایط علی اثرگذار بر پدیده محوری شناسایی شدند. امروزه عنوانبهمدیریت دانش و ارتباطات 

 و دانشجویان برای تنهانه اطلاعاتی مختلف منابع از مؤثر استفاده و سریع دسترسی مهارت

 انتشار گستره و تولید میزان. است ناپذیراجتناب ضرورتی جامعه اقشار سایر برای بلکه دانشگاهیان،

آموزش  است. ساخته دشوار بسیار را موجود تحولات با همگامی امکان که است یبه نحو اطلاعات

های نوین یادگیری با توجه و آموزش شیوه ،منابع اطلاعاتی، مشاوره آموزشی و پژوهشی استفاده از

سازد ها را متأثر میموقعیت دانشگاه شدتبهبه تغییر شرایط سیاسی، اقتصادی و اجتماعی و فناوری 

گذارد. وجود قوانین دست و پاگیر و های آموزشی و پژوهشی تأثیر میها و فعالیتو بر برنامه

اتید و دانشجویان با کتابداران کمتر شده و در گردد که تعامل اسباعث می منعطفریغساختار 

های آموزشی از کتابداران کمتر استفاده گردد. اشاعه اطلاعات، تسهیم و انتقال دانش ریزیبرنامه

های توسط اساتید به دانشجویان و کتابداران و تشویق آنان به تولیدات علمی و مشارکت در طرح

دانشجو –تواند به تأثیرگذاری مثبت تعاملات استادمی های پژوهشیسنجی اولویتپژوهشی و نیاز

 کتابدار در تولیدات علمی منجر گردد. با

تواند بر مسئله اصلی تأثیر گذارد. ملاحظات خاص ای عمومی که میشرایط زمینه :گرمداخله طیشرا

گر اثرگذار بر پدیده محوری مقوله مداخله عنوان دوسازمانی و مضرات افشای اطلاعات پژوهشی به
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های دولتی به دلیل ارتزاق از بودجه عمومی کشور و همچنین ها خصوصاً دانشگاه. دانشگاهاندشدهشناسایی 

است، در قبال وظایفی که طبق   باتجربهو  باسوادکه همانا تعلیم و تربیت نیروی انسانی  شانیوجودفلسفه 

اند باید پاسخگو باشند. دهند و به هر دلیلی موفق به انجام یا عدم انجام آن شدهبایست انجام قانون می

برداری از تولیدات علمی تمایل بر بودن شفافیت امور و ترس از کپیها به دلیل تبعات منفی و هزینهدانشگاه

ناتوانی در تولیدات تا قبل از آزمایش و تولید نهایی آن دارند. همچنین در برخی مواقع  یبه اختفا

سنجی باعث سنجی و کتابو عدم آگاهی و شناخت از قوانین اخلاقی پژوهش و قوانین علم لیوتحلهیتجز

 گردد.ها در تولیدات علمی میکاهش عملکرد دانشگاه

 ها و مضامین تأثیر گذارد. مشاورهتواند بر روی کلیه مقولهشرایط خاصی که می :یانهیزم طیشرا

اجتماعی و –اطلاعاتی و نارسایی در اشاعه دانش، نارسایی فرهنگی پژوهشی، منابع و اطلاعاتی

 با اطلاعاتی اند. مشاورهای اثرگذار بر پدیده محوری شناسایی شدهشرایط زمینه عنوانبهاقتصادی 

 جوییصرفه جهیدرنت و یابیاطلاع فرایند کردن روشن و آنان واقعی نیاز شناسایی لیبه دل کاربران

 میان ارتباط درک. است برخوردار زیادی ارزش از کاربران به مرتبط اطلاعات ارائه و وقت در

علمی و  یدستاوردها و هایافته از آگاهی علوم، در جدید تحولات مطالعه مختلف، هایدانش

موارد اثرگذار بر تعاملات  ازجمله هسته منابع و نویسندگان با آشنایی معرفی آن به پژوهشگران،

از  با توجه به نوع منابع هاآنهای دسترسی به اطلاعاتی و شیوه منابع کیفیت دانشگاهی هستند.

جهت  مؤثرها در منابع انسانی مانع اجرای کامل و ویژگی وجود برخی هستند. رگذاریتأثشرایط 

، دانشجویان و کتابداران به جذب، گردد. عدم تمایل برخی  اساتیدایجاد تعامل مثبت و سازنده می

ها حفظ های علمی در دانشگاهگردد که ارزش تولیدات و پژوهشاشاعه و تولید دانش باعث می

همچنین وجود مشکلات ناشی از بودجه جهت انجام پژوهش و آموزش باعث کاهش تمایل  نشود.

 گردد.افراد جهت تعامل در پژوهش و یادگیری می

سازی شود. فرهنگمنتج می یمحور دهیپدهای خاصی که از کنشیا برهمها کنش :راهبردها

سازمانی  ساختار اصلاح اطلاعاتی، منابع ارتباطات دانشگاهی، استفاده از فناوری اطلاعات، مدیریت

بسیاری از  راهبرد در این پژوهش شناسایی شدند. عنوانبهعلمی  برونداد و ارزیابی

دند که، تعاملات آموزشی و پژوهشی استاد با استاد، استاد با دانشجو، شوندگان بر این اعتقامصاحبه

های آموزشی بین اساتید و دانشجویان و دانشجو با کتابدار، برگزاری همایش و نشست–استاد

و فرهنگ اشاعه و جذب دانش، باعث بهبود ارتباطات  گروهی کار یسازفرهنگکتابداران، 

 های نوین آموزشی و ارتباطی و تقویت فرهنگ کارگردد. همچنین استفاده از فناوریدانشگاه می

گردد که تمایل افراد جهت انجام پژوهش در راستای تولیدات و تسهیم دانش موجب می گروهی

پذیرسازی منابع و پردازش آن، دسترس یدهازمانسمدیریت منابع اطلاعاتی،  علمی افزایش یابد.

و تبادل اطلاعات با توجه به ساختار آموزشی و پژوهشی دانشگاه  نیز در افزایش تولیدات علمی 

های که در این میان نتایج ارزیابی و گزینش کمی و کیفی منابع اطلاعاتی و سیستم رگذارندیتأث

راستای تحلیل وضعیت علمی  در تنهانهدانشگاه،  اطلاعاتی و  شناسایی و سنجش تولیدات علمی
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های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، تواند بر بخشانعکاس نتایج آن می بلکه مؤثراست، دانشگاه

 .تأثیرگذار باشد و فرهنگی کشور نیز علمی،

، مدیریت یعلم داتیتولپیامدها خروجی حاصل از استخدام راهبردها هستند. افزایش  :امدهایپ

های آموزش عالی در بخش آموزش و و کار تیمی از پیامدهای پدیده محوری است. برنامه هزینه

آموزش  مؤسساتو  نفعان مانند دانشجویان، اساتید و کتابدارانتولیدات علمی، هنگامی برای ذی

 باًیتقرنفعان بتوانند از دستاوردهای آن استفاده نمایند. عالی و دانشگاهیان، معنادار است که ذی

دانشجو با کتابداران –پیامدهای تعامل آموزشی و پژوهشی استاد ازجملهشوندگان تمامی مصاحبه

اند. این افراد اعتقاد دارند ها و افزایش کار تیمی دانستهو مدیریت هزینه یعلم داتیتول شیافزارا 

هایی که اجرای آن باعث هستند، نگارش برنامه یعلم داتیتولها ابزار مهمی در تسهیل دانشگاه

در موفقیت و  مؤثریک عامل  عنوانبهتواند گردد، میدانشجو با کتابدار می-افزایش تعامل استاد

 قید گردد. یعلم داتیتولوری بهره

 

 گیریبحث و نتیجه -5

مدیری و دانشی تجربیات تعامل اطلاعاتی، سواد و هامهارت آموزش پژوهش، هاییافته برمبنای

و دانشجویان  یعلمئتیهتعاملات اعضای  یرگذاریتأث بر که شرایطی هستند ارتباطات و دانش ت

. این تأثیر اما یک تأثیر محض نیست بلکه با میانجی عوامل مؤثرندبا کتابداران بر تولیدات علمی 

ری را هدایت ای چنین تأثیرگذاگر و واسطه، شرایط مداخلهدرواقعپذیرد. صورت می یدیگر

از: ملاحظات خاص سازمانی و مضرات افشای اطلاعات پژوهشی.  اندعبارتکنند. این شرایط می

و دانشجویان با  یعلمئتیهاین عوامل با اثرگذاری بر تعاملات آموزشی و پژوهشی اعضای 

های تأثیرگذار بر تعاملات . راهبردها و استراتژیمتأثر کنندتوانند تولیدات علمی را کتابداران می

سازی ارتباطات دانشگاهی، از: فرهنگ اندعبارتو دانشجویان با کتابداران  یعلمئتیهاعضای 

استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات، مدیریت منابع اطلاعاتی، اصلاح ساختار سازمانی و ارزیابی 

تا بتوان شاهد اثرگذاری تعاملات  شود یطمتوالی لازم است برونداد علمی. درواقع، این مراحل 

و دانشجویان با کتابداران بر تولیدات علمی در دانشگاه مازندران بود. این  یعلمئتیهاعضای 

که به بسترهایی که لازم است کامل و دقیق اجرا شوند، بدون این طوربهتوانند راهبردها هم نمی

های تأثیرگذار بر توجه گردد. پس از اجرای راهبردها و استراتژی ، فراهم شود،هاآنبرای تحقق 

و دانشجویان با کتابداران لازم است به پیامدهای تعاملات این افراد  یعلمئتیهتعاملات اعضای 

تواند داشته باشد، حائز در دانشگاه توجه گردد. این مسئله که وجود این تعاملات چه پیامدهایی می

از: افزایش تولیدات علمی و مدیریت هزینه و کار تیمی. لازم  اندعبارتیامدها اهمیت است. این پ

به ذکر است که این پیامدها، پیامدهای نهایی نیستند، بلکه در مراحلی از تغییر تعاملات اعضای 

گر عمل نمایند، شرط علی یا شرط مداخله مثابهبهو دانشجویان با کتابداران ممکن است  یعلمئتیه

 مؤثر عوامل خصوصاین، چنین پیامدهایی دارای وجه احتمالی هستند. نتایج این پژوهش در بنابر
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 14پیاپی    

 هایپژوهش نتایج با کتابداران با دانشجویان و علمی-هیئت اعضای پژوهشی و آموزشی تعاملات بر

 و زایوی ،(۲۰۱8) همکاران و بارگو ،(۲۰۱9) دیگران و گلبک ،(۲۰۱۰) یوسف ،(۲۰۰9) یو

 رازقی ،(۱۳99) کرد ،(۱۴۰۰) همکاران و نربمانی ،(۲۰۲۱) وتوامساک نگوین ،(۲۰۱8) همکاران

 تواند¬می شدهطراحی الگوی این هرچند. است راستا¬هم ،(۱۳9۳) رهنما و( ۱۳95) قائدی و

 اما باشد علمی تولیدات در را آن نقش و پژوهشی و آموزشی تعاملات بر مؤثر عوامل از بخشی

 عوامل شخصیتی، و عاطفی تعاملات دولت، نقش مثل عواملی و نیست عوامل همه دهنده¬نشان

 دانشگاه ارشد مدیران دانش و آگاهی. است نشده دیده الگو این در اخلاقی سواد و اجتماعی-فردی

 نوع بر تأثیرگذار که است مهم امری کتابداران، و کتابخانه های¬قابلیت و اهمیت از

 اصلی چالش مدیران غیرسیستمی و فردی نگاه و است ها¬گذاری¬سیاست و ها¬گیری¬تصمیم

 فکرصاحب و دلسوز مدیران مدیریتی مهارت و ذکاوت.   است کتابدار با دانشجو-استاد تعاملات

 مداوم، کنترل و نظارت برای ارشد مدیران کنار در کتابدار جنس از مشاورانی حضور و خلاق و

 .دارد سزاییبه تأثیر دانشگاه اهداف پیشبرد در

 حالنیباارا پذیرفتند.  یعلمئتیهاکثر پژوهشگران، اهمیت حیاتی تعاملات کتابدار با دانشجو و 

توانند با تنظیم موانع زیادی برای ایجاد همکاری و تعامل وجود دارد. لذا، مدیران ارشد دانشگاه می

را مشخص نمایند؛  های آموزشی و پژوهشیهای طرفین تعامل در فعالیتها و مسئولیتنقش سندی،

گذاری های تشویقی برای اساتید و کتابداران جهت تعاملات بیشتر در نظر بگیرند؛ به سرمایهسیاست

های کتابداران توان از مهارتهمچنین می در منابع اطلاعاتی و انسانی توجه و تمرکز ویژه نمایند.

، «کتابدار آموزشی»، «پژوهشیکتابدار »، «مشاور اطلاعاتی»، «مشاور پژوهشی» عنوانبهمتخصص 

های پژوهشی دانشگاه، استفاده برای بهبود فعالیت  «مربی سواد اطلاعاتی»و   «ارزیاب برونداد علمی»

ها و رویدادهای دانشگاه، پژوهشگران توانند با حضور و مشارکت در فعالیتنمود. کتابداران هم می

 نیتأمرا به حضور در کتابخانه ترغیب کنند و با شناسایی نیازهای اطلاعاتی آموزشی و پژوهشی در 

منابع اطلاعاتی تخصصی و ارائه خدمات مفید اطلاعاتی کوشا باشند. این تعاملات، همکاری، 

-ابدار به پیشبرد اهداف دانشگاه کمک میها  و تجربیات اساتید و دانشجویان با کتاشتراک داشته

را به  زیبرانگچالشهای کلان ملی و تواند پژوهشسازد  که میکند و دانشگاهی توانمند می

سرعت کند که در سرانجام برساند. همچنین این تعاملات سرمایه اجتماعی پویایی ایجاد می

تولیدات علمی دانشگاه یاری ی رتقاها و بهبود کمیت و کیفیت آن در راستای ابه پژوهش دنیبخش

توان به محدودیت جامعه و نمونه پژوهش به پژوهش حاضر می یهاتیمحدودرساند.  از می

پذیری نتایج را تواند تعمیمدانشگاه مازندران، اشاره داشت که می و کتابداران یعلمئتیهاعضای 

 ها محدود کند. تا حدودی برای سایر دانشگاه
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  مقدمه-1

ها و زمانطلبد تا افراد، ساها و راهکارهایی را میامروز، روشدنیای پیچیده و در حال تحول 

 شدهلیتبدکشورها بتوانند براین گستردگی و پیچیدگی که به خصیصه بارز علم در عصر حاضر 

ام بردارند. فائق آیند و با شناخت عمیق دانش موجود، در راه پیشرفت و توسعه علمی کشور خود گ

شمندان و هاست در جامعه علمی متداول گردیده و مورد استقبال دانیکی از راهکارهایی که سال

های مختلف علوم قرارگرفته، مشارکت و همکاری علمی در پژوهش است. پژوهشگران حوزه

یان ماندیشی و مشارکت ، رویکرد اساسی همکاری علمی، ایجاد همدلی، همکاری، همورنیازا

برقرار  هاآنین بآن، ارتباط علمی مستقیم، سالم و سازنده  جهیدرنتدانشمندان و پژوهشگران است تا 

 (.1395و همکاران،  یدارنجان یمیشود )پورکر

وری و با بهره شودمی نظر گرفتهعنوان عنصری کلیدی در پیشرفت دانش در همکاری علمی به

های علمی . پژوهشگران در همکاری(2013همکاران،  و 1دیبواب)پژوهش در ارتباط نزدیک است 

گذارند و بدین سبب، هم از های خود را به اشتراک گذاشته و بر کیفیت کار یکدیگر اثر میایده

برند و همین مسئله موجب های تخصصی و هم از اشتراک مساعی در کار گروهی بهره میمهارت

بنابراین ضرورت توجه (. 2013همکاران،  و 2شود )استفانوگسترش کیفی بروندادهای پژوهشی می

 شود. احساس می شیازپشیبای رشتههای بینبه پژوهش

-رشتگی نیز خوانده میگرایی یا میانرشتهمیان صورتبهای که در متون فارسی رشتهمطالعات بین

دستیابی به در جهت  فعالیت یبرا یمختلف دانشگاه یهاآوردن رشته شامل گردهم فعالیتیشود، 

فرد خود منحصربه یهاهیها و نظرروش دگاه،یهر رشته، د بیترتنیابه؛ هدف مشترک است کی

، 3)پراکتور و وو کندیمسئله در دست ارائه م یچندجانبهبهتر و درک  ی مفهوم وسازیغن یرا برا

آوردن  همظرفیت آن برای گرد ،ایرشتهبین از نوع های علمینقطه قوت همکاری پژوهش (.2019

 پیچیده است.  های پژوهشیالؤدانش علمی متنوع برای رسیدگی به مسائل و س

امروزی بشر از طریق دانش یک حیطه دهد حل مشکلات نشان میمسائل،  روزافزونپیچیدگی 

ها و کارگیری تمام ظرفیتخاص مرتفع نخواهد شد بلکه نیاز به دیدگاهی وسیع پیرامون و به

یند تولید علم یک روند خطی و ادهد که فرمطالعه تاریخ علم نشان می ابزارهای موجود است.

هایی همراه بوده که و پارادایم شیفت تغییرات بنیادین ،یدگیچیپ یکنواخت نبوده، بلکه همواره با

های علمی که در طول حوزه بندیاین امر در دستههای علمی شده است. منجر به رخ داد انقلاب

 ،ییآب و هوا راتییمانند تغ ی(. مسائل2017، 4)لبوف روشنی هویداستتاریخ ارائه شده است به

 یهانهیاست که دانش از زم یدرک جامع ازمندین داریو توسعه پا یبهداشت عموم یهابحران

است که در آن کارشناسان از  یمشترک یهاامر مستلزم تلاش نیکند. ایم کپارچهیمختلف را 

                                                           
1. Bouabid 

2. Stefano 

3. Proctor & Vu 

4. Lebow 
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 تحلیل و شناسایی

 هایهمکاری

 و ایرشتهبین

 ..سازمانی.بین

 

جمع کنند  و پیشرفته جامع یهاحلتوسعه راه یخود را برا یهامختلف دانش و مهارت یهاحوزه

 هات بازتعریف علم در عصر پیچیدگیگرایی ضروررشتهنبی، طرح درواقع (.2019 و وو، )پراکتور

 کند.را ضروری می

میزان  هازجملها در نظر گرفت، ای بودن پژوهشرشتهتوان برای بینهای مختلفی را میملاک

ی مشترک. های گوناگون علمی و تخصصی در انجام فعالیت پژوهشهمکاری و تعاون افراد از حوزه

ای رشتههای بینشناسایی و تحلیل وضعیت همکاری در این پژوهش، سعی بر آن است تا از طریق

ا ر هایهمکار یالگوهاو  ایرشتهبین یعلم هایپژوهش های گوناگون، وضعیت موجوددر حوزه

علمی برای  یهایگذاراستیسهای بعدی و نیز عنوان مبنایی برای پژوهشبه شناسایی کرده و

این  تسؤالابنابراین ؛ ای ارائه نمودرشتهبینهای دستیابی به وضعیت مطلوب و توسعه همکاری

 به شرح زیر هستند: موردمطالعهپژوهش در جهت تحقق اهداف 

مختلف )علوم  یهادر حوزه یارشتهنیب یهایهمکار یالگودر حال حاضر چه  .1

پژوهشگران،  نایم در (یعیطب منابع و یکشاورز ه،یپا علوم ،یمعمار و هنر ،یمهندس و یفن ،یانسان

 وجود دارد؟ دیو اسات انیدانشجو

بر آموزش عالی و پژوهشی  مؤسساتها و های علمی بین دانشگاهالگوی همکاری .2

 چگونه است؟ یسازماننیبهای میزان همکاری اساس

 

 پژوهش پیشینه-2

آمد. در همان یان مها اعتراضاتی به رشته یهانداز ازشیبدر اواسط قرن بیستم، در رابطه با جدایی 

موزش و آ»ها پیرامون موضوع ای مطرح شد و اولین سخنرانیرشتهدوران مفهوم مطالعات بین

شته دارای ر( با در نظر گرفتن این امر که هر 2008شکل گرفت. زوستاک )« ایرشتهتحقیقات بین

ای هگرایی را ترکیب نظریه و روشرشتهها و موضوعات خاص خود است بینها، روشنظریه

شکل، ، حل یک مسؤالیند پاسخ به یک اکند و آن را فرهای مختلف تعریف میموجود در رشته

توان با یک رشته یا گسترده یا پیچیده است که نمی ازحدشیبداند که یا پرداختن به موضوعی می

 منفرد به آن پرداخت.  یهحرف

داند او سیستم پیچیده های پیچیده شبیه میسیستم یهای را به نظریرشته( مطالعات بین2013) 1نیوول

با  یرخطیغکند که از طریق روابط های ساده تعریف میو یا سیستم هامؤلفهای از را مجموعه

 ازنظرای دارای شکلی از پیچیدگی هستند که رشتهاو مطالعات بین ازنظراند. همدیگر مرتبط شده

های سیستم یهها بر نظریو روابط نهایی آن راتیتأثاعضا و  یرخطیغساختاری و رفتاری و روابط 

ای از واقعیت را به هر رشته بر رفتار یک زیرسیستم ویژه که جنبه کهییازآنجاپیچیده منطبق است. 

کشد تمرکز دارد، تعریف دقیق از مسئله )و یا شناخت ماهیت وجودی مسئله( بر مبنای تصویر می

های اسیدی، باران مسئلهگیرد. برای مثال در مورد شکل می ستمیرسیزهمان بافتار و معیارهای 

                                                           
1. Newell 
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 عنوانبهدانند، دانشمندان علوم سیاسی به آن اقتصاددان باران اسیدی را ناشی از عوامل بیرونی می

بینند. به دلیل اینکه سیستم طراحی می هیک مشکل مدیریتی نگریسته و مهندسان مشکل را در شیو

سمتی از الگوی رفتاری کلی که هر رشته در بافتار محلی خود مشاهده ، پیچیده است، قتربزرگ

بیند متفاوت باشد. برای مثال یک مهندس ممکن رشته دیگر می ازآنچه کاملاًکند ممکن است می

مقابل اقتصاددان  برداشت کند که هیچ مشکلی با طراحی نیروگاه وجود ندارد و در طورنیااست 

 یهآفرین ببیند. وظیفعیار و هزینه بالاتری مصرف کند آن را مشکلچون باید سوخت فسیلی با 

تری به الگوی باران اسیدی که توسط سیستم گسترده های، این است که به گونرشتهپژوهشگران بین

سازی شده است تمرکز کرده و مشکل را با در نظر گرفتن تمام ابعاد محتمل تعریف پیچیده مدل

  کند.

 

 
 علوم استنادی نمایه پایگاه در ای مدارک نمایه شدهرشتهارتباط بین بر اساس علم، نقشۀ .1شکل 

 
دهد؛ این تصویر بر های مختلف علم در جریان است را نشان میارتباطاتی که بین حوزه 1شکل 

های موضوعی مدارک نمایه شده در پایگاه استنادی علوم ترسیم شده است. در این اساس حوزه

، بین رنگهمهای یا ارتباط بین گره یاحوزهدرونتصویر مشخص است که علاوه بر ارتباطات 

عدم اتکای دانشمندان به  یهدهنداست. این امر نشان شده ها با رنگ متفاوت نیز ارتباط ایجادگره

 های علمی با یکدیگر است.لمی و تمایل و وابستگی رشتهع هیک حوز

های مختلف، های اخیر، پژوهشگران از جنبهشده در سال های داخلی و خارجی انجامدر پژوهش

ها، به توصیف و تحلیل وضعیت اند. برخی از پژوهشای را مورد تحلیل قرار دادهرشتهمطالعات بین

ای دیگر، موانع و عوامل ای پرداختند و دستهرشتههای بینشهای علمی و پژوهموجود در همکاری
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های مختلف، تبیین کرده و ای را در حوزهرشتههای بینو پیامدهای تقویت پژوهش دهندهتوسعه

 قرار دادند.  یموردبررس

ه سنجی بهای علم( در پژوهشی که با استفاده از تکنیک1395منش و مروتی )در دسته اول، عرفان

شبکه همکاری پرداختند، دریافتند ای رشتههای منتشرشده در فصلنامه مطالعات میانمقاله تحلیل

های شهید بهشتی، تهران، علامه های پژوهشی بیانگر این است که دانشگاهسسهؤها و معلمی دانشگاه

هیمی و ند. ابراو خوارزمی از نقشی کلیدی و مرکزی در شبکه برخوردار ،طباطبایی، تربیت مدرس

ای و رشتهای و بین( در پژوهشی نشان دادند که رشته فیزیک در سطح چندرشته1398جعفری )

تری دارد. در مقالات گروه های متقاطع وضعیت مطلوبای و رشتهرشتهرشته شیمی در سطح درون

-نیببخشی و در مقالات فیزیک بیشترین درصد همکاری شیمی بیشترین درصد همکاری درون

حوزه کودکان استثنایی  شدههینمابصری مقالات  مروربه( 1398نعمتی و عطاپور ) بوده است. یبخش

های آن. یافتهدختنپردا ای تخصصیرشتهمیانانجام یک پژوهش  باهدف 1آوساینسبو در پایگاه

یک افزایش پیوسته در تعداد مقالات این حوزه  2018الی  2009های در فاصله سالها نشان داد 

های موضوعی کودکان استثنایی، شناختی در اغلب حوزهحضور علم ژنتیک و عصبو  وجود دارد

( به 1400رود. همچنین جعفری نایینی و همکاران )شمار میبهاز دیگر نتایج جالب این پژوهش 

مصورسازی  نتایج .دپرداختنهای علمی ای مهندسی پزشکی با دیگر حوزهرشتهررسی روابط میانب

مهندسی برق و »، «علم پلیمر»، «ایچندرشتهعلم موادـ»، «مهندسی پزشکی»ها نشان داد داده

 .پربسامدترین و تأثیرگذارترین حوزه هستند «مهندسی بافت و سلولی»و  «الکترونیک

 و یشناسستیز یهامتشکل از پژوهشگران دانشکده یسه شبکه ی،( در پژوهش2008) 2بالانزا

 50) یشناسستیپژوهشگران در دانشکده زکه  افتینمود و در یرا بررس ورکی دانشگاه یمیش

با همکاران  یکمتر یهایپژوهشگر(  همکار 45) یمینسبت به پژوهشگران دانشکده ش ،پژوهشگر(

و  ات،یاضیو ر کیوانفورماتیاز ب یادیز یوندهایپ جینتا بر اساس د.دارنخود  یادرون دانشکده

 در هاکانون نیدر ا افراد دهدیها وجود داشت که نشان مکانون ریبه سا یمیوشیو ب کیزیوفیب

که به  ی( در پژوهش2020) 3همکاران و وریجون سوایپ .اندداشته مشارکت یارشتهنیب یهاپژوهش

شبکه که  افتندیتمرکز کرده بودند در لیدر برز یارشتهنیب یهایهمکار زانیم یرو بر

 درصد 35.2 کهیطورشده است، به یارشتهانیم یاژهیطور ورشد کرده و به لیبرز یسندگینوهم

از پژوهشگران حداقل  درصد 57.۶اند و بوده یارشتهانیکشور م نیا در یعلم یهایاز کل همکار

 ی( در پژوهش2025) 4همکاران و تانگهمچنین .  اندکرده شرکت یارشتهانیم یهمکار کیدر 

 شیکه افزا افتندینمودند در یرا بررس  یافسردگ و تیودنتیپر مورد در یارشتهانیم قاتیتحقکه 

وجود دارد و  لیبرز و کایآمر متحدهالاتیا ن،یچ توجهقابل مشارکت با انتشارات، در یتوجهقابل

                                                           
1. Web of Science 

2. Bellanca 

3. Pessoa Junior et al. 

4. Tang et al. 
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 نیدر ا نیهمچن د.کننیم برجسته را حوزه نیا یارشتهانیم رشد به رو تیماه ،یمشارکت یهاشبکه

 . اندشده یهمکار گسترده شبکه کی جادیسازمان موجب ا 8۶پژوهش مشخص شد 

یند یادگیری موجب ادهد که تلفیق علوم مختلف در فر( نشان می1404در دسته دوم، گوناگونی )    

شود. آموزان میافزایش تفکر انتقادی، مهارت حل مسئله، تعامل اجتماعی و یادگیری عمیق دانش

( به بررسی عوامل مؤثر بر رفتار مشارکتی 201۶) 1آچاچیهای خارجی، شهمچنین در پژوه

دهند )به ترتیب اولویت( با ترجیح می پژوهشگرانکه اکثر  داد. نتایج نشان پرداختپژوهشگران 

های دیگر ، با شرکای خارجی و با همکاران ملی از دانشگاهیکسان پژوهشیهمتایان خود در گروه 

 همکاری کنند.

های دهد که طی سالای نشان میرشتههای بیندر حوزه همکاری شدهانجاممرور برخی از مطالعات 

پژوهشگران زیادی قرار گرفته است. توصیف  موردتوجهای رشتههای بیناخیر مسئله همکاری

ها، ی این پژوهشدهندهای در میان محققین و تحلیل عوامل توسعهرشتههای بینوضعیت همکاری

های های همکاریها بوده است. در برخی مطالعات به تفاوت الگووضوع تعدادی از این پژوهشم

(، برخی 1400؛ جعفری نایینی و همکاران، 1398علمی پرداخته شده است )ابراهیمی و جعفری، 

های علمی را ارزیابی کردند )عرفان منش های هسته در همکاریها نقش سازماندیگر از پژوهش

( ارزیابی 2018های علمی نیز توسط )یانگ بلا و هاتی، (، نابرابری در همکاری1395مروتی، و 

( نیز نقش عوامل 201۶و آچاچی )(  2024) 2(، کیو و همکاران2025تانگ و همکاران )شده است. 

از  کیچیهاما در ؛ های علمی مهم برشمردندگیری همکاریفردی، اجتماعی و نهادی را در شکل

حوزه علوم انسانی، علوم  ۶های علمی مختلف در تعداد زیادی از مجلات در ها حوزهژوهشاین پ

ی توصیفی و ارائه یموردبررسپایه، فنی و مهندسی، هنر و معماری، دامپزشکی و علوم طبیعی 

سنجی قرار نگرفته است. بنابراین در پژوهش حاضر الگوی گسترده با استفاده از ابزارهای علم

های ی منتشرشده در مجلات ایرانی در حوزهمقاله 4014در  یسازماننیبای و رشتهای بینههمکاری

 ایرشتهقرار گرفته است تا وضعیت تولید علم در کشور از حیث بین یموردبررسعلمی مختلف 

 ارزیابی شود.

 

 شناسی پژوهشروش-3

سنجی اجرا در دسته مطالعات علم ازنظرهدف در دسته مطالعات کاربردی و  ازنظراین پژوهش 

مجلات برتر در شش حوزه علوم  به گیرد. برای اجرای این مطالعه ابتدا اطلاعات مربوطقرار می

پایه، فنی و مهندسی، کشاورزی، علوم انسانی، دامپزشکی و هنر به دست آمد و سپس با توجه به 

تحقیقات و فناوری  ،از را از وزارت علوماز هر گروه، مجلاتی که بیشترین امتی تعداد بالای مقالات،

عنوان جامعه به 1402و  1401و مقالات سال  شدهانتخابمجله  وهفتپنجاهگرفته بودند شامل 

                                                           
1. Achachi 

2. Qiu et al. 
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 هینما یکه دارا یمجلات ،استخراج اطلاعات مقالات از مجلات یبرا. پژوهش در نظر گرفته شدند

 نام کردن واردو  هاهاگیپا نیا Source لدیف قیبودند از طر نسیآوسا)اسکوپوس و وب یالمللنیب

استخراج  یبرا نیهمچن. شدندفرمت اکسل استخراج  با ذکرشده یزمان بازه در مقالات مجله

 اطلاعاتمجلات مراجعه و  تیساوب به زین نداشتند یالمللنیب هینما که یمجلاتمقالات 

است پس از استخراج اطلاعات مقالات )عنوان،  ذکرقابلشد.  یگردآور هاآن یکتابشناخت

های برتر، متن جلسات و غیره به نامه، پایانهاگزارش نویسنده، سال، شماره، کلیدواژه، چکیده(

ای رشتهبر مطالعات بین دیتأکدلیل نداشتن چکیده از جامعه پژوهش حذف شدند. همچنین به دلیل 

مقاله،  11 یدامپزشک حوزه) و چند نویسنده در این مطالعه، تمام مقالاتی که تک نویسنده بودند

 هنرمقاله، حوزه  3۶ یوزه کشاورزحمقاله،  47 یو مهندس یفنمقاله، حوزه  7۶ یحوزه علوم انسان

 4014تعداد  تیدرنهاند و شد فحذ پژوهش جامعه از ( نیزمقاله 47 هیپا علوم حوزه و مقاله 130

 مدرک، جامعه پژوهش را تشکیل داده و مورد تحلیل قرار گرفتند. 

، 1افزار راور ماتریسها، ابتدا با کمک نرمسازی اسامی نویسندگان و سازمانپس از یکدست

 یس وی افزارنرماز  net.با پسوند لیفا هیته یمطالعه برا نیا درها ایجاد شد. آن یماتریس همکار

. شد میترس هاآن ینقشه علم 3ووریو.اُ.اس یو افزارنرم کمک با بعدازآن و شد استفاده 2نت یآ

 بودند بالاترمقاله و   3 یکه دار ییهاسازمان ها،سازمان یعلم نقشه میترس یبرااست که  ذکرقابل

 ینقشه علم میترس ندیاشد؛ سپس فر جادیاافزار راورماتریس توسط نرم هاآن یهمکار سیماتر

 افزارمنربا کمک  هاسازمان یهمکار یعلم یهانقشه میمحاسبات و ترس ازآنپسانجام شد. 

کمک  با یموردبررس قالاتدر م یارشتهنیب یهمکار زانیم نیهمچن انجام شد. ووریو.اُ.اس یو

 بر اساس یارشتهنیب یهمکار اطلاعاتذکر شد  قبلاًکه  طورهمانافزار اکسل انجام شده است. نرم

 .ستینمقالات  یمنظور فراوان وه دیگرد محاسبه ی تخصصیهارشته بین یعلم یهمکار یفراوان

 
 آمار مقالات در هر گروه .1جدول 

 فراوانی گروه ردیف

 874 گروه کشاورزی 1

 798 گروه علوم پایه  2

 708 گروه فنی و مهندسی 3

 701 گروه هنر و معماری 4

 535 گروه علوم انسانی 5

 398 گروه دامپزشکی  6

 4014 مجموع 

 

 

                                                           
1. Ravar Matrix 

2. UciNet  

3. VOSwever 
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 هایافته-4

 مقالات نگارش در یارشتهنیب یهایهمکار زانیم ییشناسا .1

که  یعلم یهااطلاعات حوزه یموردبررسدر مقالات  یارشتهنیب یهایهمکار یمنظور بررسبه

  ارائه شده است. کیبه تفک 7تا  2جداول  در اندداشته گریرا با همد یهمکار نیشتریب

 زانیم نیشتریبکه  دهدیمنشان  ،ارائه شده است 2 جدولدر که  یدر حوزه کشاورز هایهمکار

بوده است.  انیدر جر یحوزه تخصص کیپژوهشگران  نیو ب یارشتهبه شکل درون یهمکار

دارای مورد(  31« )ستمیوسیب یمهندس»مورد( و  58) «یباغبان»مورد(،  121« )دامیعلوم » یهارشته

 یهایاز همکار ییهانمونهاین . علاوه بر هستند یارشتهدرون یهایهمکار یفراوان نیشتریب

حوزه  یارشتهنیب یهایهمکار نیشتریب و شودیمجدول مذکور مشاهده  در زین یارشتهنیب

 داتیمورد(، و تول 5) یو علوم دام یشناسستی، زد(مور 7)و علوم خاک  یباغبانبین  یکشاورز

 .باشدمیمورد(  5) وریدام و ط هیو تغذ یاهیگ

 
 کشاورزی حوزهای در بروندادهای پژوهشی رشتههای بینالگوی همکاری .2جدول 

 فیرد اول رشته دوم رشته یهمکار تعداد
 1 دامیعلوم  دامیعلوم  121

 2 یباغبان یباغبان 58

 3 ستمیوسیب یمهندس ستمیوسیب یمهندس 31

 4 آب یمهندس آب یمهندس 20

 5 یشناسخاک یشناسخاک 19

 6 زراعت زراعت 15

 7 کیو ژنت یاهیگ داتیتول کیو ژنت یاهیگ داتیتول 14

 8 یاقتصاد کشاورز یاقتصاد کشاورز 13

 9 وریدام و ط هیتغذ وریدام و ط هیتغذ 12

12 
 کیمکان یمهندس

 ستمیوسیب
 10 ستمیوسیب کیمکان یمهندس

 11 زراعت و اصلاح نباتات زراعت و اصلاح نباتات 11

 12 آب یمهندس علوم و آب یمهندس علوم و 11

 13 علوم خاک علوم خاک 8

 14 علوم خاک یباغبان 7

 15 یکشاورز یمهندس یکشاورز یمهندس 7

 16 یو آموزش کشاورز جیترو یو آموزش کشاورز جیترو 6

 17 یعلوم دام وریط هیتغذ 6

 18 حفظ نباتات نباتاتحفظ  6

 19 و اصلاح نژاد دام کیژنت و اصلاح نژاد دام کیژنت 6

 20 یباغبان یعلوم و مهندس یباغبان یعلوم و مهندس 6

 21 منظر یو معمار یباغبان منظر یو معمار یباغبان 5

 22 یاهیگ داتیتول وریدام و ط هیتغذ 5

 23 ایجغراف ایجغراف 5

 24 یشناسستیز یعلوم دام 5

 25 یزداریآبخ یمهندس یزداریآبخ یمهندس 5
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 نیشتریبدهد نشان میکه  ارائه شده است 3در جدول  یدر حوزه دامپزشک یارشتهنیب یهایهمکار

در این  بوده است. یحوزه تخصص کیپژوهشگران  نیو ب یارشتهبه شکل درون یهمکار زانیم

مورد(،  17) «ینیعلوم بال» یهارشته ازجملهای بوده رشتهها درونحوزه نیز بیشترین همکاری

 مورد( 12« )یعلوم درمانگاه» و (مورد 14) «ییغذا عیعلوم و صنا» مورد(، 14« )یولوژیپاتوب»

 یهمکار نیشتریب ،نیعلاوه بر ا .در اختیار دارندرا  یارشتهدرون یهایهمکار یفراوان نیشتریب

و بهداشت مواد  ینیعلوم بال»مورد( و  30« )یو علوم درمانگاه یولوژیپاتوب» ببین حوزه یارشتهنیب

 . رخ داده استمورد(  17) «ییغذا

 
 یدامپزشک حوزهای در بروندادهای پژوهشی رشتههای بینالگوی همکاری .3جدل 

 فیرد اول رشته دوم رشته یهمکار تعداد

 1 یولوژیپاتوب یعلوم درمانگاه 30

 2 ییمواد غذابهداشت  بالینیعلوم  17

 3 بالینیعلوم  بالینیعلوم  17

 4 ینیعلوم بال یولوژیپاتوب 15

 5 یولوژیپاتوب یولوژیپاتوب 14

 6 ییغذا عیعلوم و صنا ییغذا عیعلوم و صنا 14

 7 رمانگاهیعلوم د رمانگاهیعلوم د 12

 7 یوژیپاتوب علوم بالینی 9

 9 ییغذا عیعلوم و صنا ییبهداشت مواد غذا 8

 10 یشناسستیز یشناسستیز 6

 

 دهدیها نشان مافتهاست. ی مشاهدهقابل 4علوم انسانی در جدول  ای در حوزهرشتهبینهای همکاری

در  یحوزه تخصص کیپژوهشگران  انیو م یارشتهبه شکل درون هایهمکار زانیم نیشتریکه ب

مورد(،  48« )یشناسعلم اطلاعات و دانش»مورد(،  49) «یحسابدار» یها. رشتهجریان بوده است

را  یارشتهدرون یهایهمکار یفراوان نیشتریمورد( ب 40) «یسیزبان انگل»مورد( و  42« )اقتصاد»

مورد(  20« )یژئومورفولوژ»مورد(،  32) «ایجغراف» ای رشتهرند. همچنین در همکاری درون رشتهدا

یمها رشته نیدر ا یتخصص یهایهمکار یدهنده تمرکز بالانشان زیمورد( ن 11« )یشناسمیاقل»و 

 ازجملهشود. یدر جدول مشاهده م زین یارشتهنیب یهایاز همکار ییهانمونه نیعلاوه بر ا .باشد

علم اطلاعات »و « با حقوق شناسیو دانش علم اطلاعات» نیب یبه همکار توانیها مآن نیترمهم

 یهابا حوزه هارشته میان این وندیدهنده پکه نشان داشت،مورد( اشاره  4)هرکدام « یشناسبا روان

  .است یو رفتار یعلوم اجتماع

 
 علوم انسانی حوزهای در بروندادهای پژوهشی رشتههای بینالگوی همکاری .4جدول 

 ردیف اول رشته دوم رشته یهمکار تعداد

 1 یحسابدار یحسابدار 49
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 ردیف اول رشته دوم رشته یهمکار تعداد

 2 یشناسعلم اطلاعات و دانش یشناساطلاعات و دانشعلم  48

 3 اقتصاد اقتصاد 42

 4 یسیزبان انگل یسیزبان انگل 40

 5 ایجغراف ایجغراف 32

 6 یژئومورفولوژ یژئومورفولوژ 20

 7 یشناسمیاقل یشناسمیاقل 11

 8 فلسفه فلسفه 8

 9 خیتار خیتار 7

 10 یفلسفه اسلام یفلسفه اسلام 7

 11 یو آموزش کشاورز جیترو یو آموزش کشاورز جیترو 6

 یزیرو برنامه ایجغراف 5
 ییروستا

 12 ییروستا یزیرو برنامه ایجغراف

 13 یشناسباستان یشناسباستان 4

 14 یشناسعلم اطلاعات و دانش حقوق 4

 15 یشناسعلم اطلاعات و دانش یروانشناس 4

 16 یشناسنیزم یشناسنیزم 4

 17 ستیزطیمحعلوم  ستیزطیمحعلوم  4

 18 یشهرساز یشهرساز 3

 19 فلسفه و کلام فلسفه و کلام 3

 20 ستیزطیمح ستیزطیمح 3

 21 اقتصاد و تیریمد اقتصاد و تیریمد 3

 

 هایهمکار نیشتریب هاافتهی بر اساسارائه شده است.  5در جدول  هیحوزه علوم پا یهایهمکار

افتهیتوجه به  بااست.  انیجر در یحوزه تخصص کیپژوهشگران  انیو م یارشتهصورت درونبه

« یشناسستیز»مورد(،  45« )یشناسنیزم»مورد(،  101) «یاضیر» یهارشته ،مذکور ولدج یها

که  هستند یارشتهدرون یهایهمکار زانیم نیشتریب یمورد( دارا 28) «یمیش»مورد( و  31)

 ها است. حوزه نیدر ا هیحوزه علوم پا یارشتهنیب یهاپژوهش یالاانسجام و تمرکز ب یدهندهنشان

به چشم ای نیز رشتههای بینای، برخی همکاریرشتههای دروندر کنار همکاریعلاوه بر این 

« ریاضی و علوم کامپیوتر»مورد( و  9« )ریاضی کاربردی و ریاضی»همکاری میان مانند . خوردمی

 با همدیگر است. هاپوشانی مفهومی و کاربردی این رشتههمکه گویای  مورد( 8)

 
 علوم پایه حوزهای در بروندادهای پژوهشی رشتههای بینالگوی همکاری .5جدول 

 فیرد اول رشته دوم رشته یهمکار تعداد
 1 یاضیر یاضیر 101

 2 یشناسنیزم یشناسنیزم 45

 3 یشناسستیز یشناسستیز 31

 4 یمیش یمیش 28

 5 یولوژیکروبیم یولوژیکروبیم 16

 6 یجانورشناس یجانورشناس 9
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 فیرد اول رشته دوم رشته یهمکار تعداد
 7 یکاربرد یاضیر یاضیر 9

 8 وتریعلوم کامپ و یاضیر یاضیر 8

 9 یداروساز یداروساز 7

 10 یکاربرد یاضیر یکاربرد یاضیر 6

 

جدول  نیدر ا .ارائه شده است ۶در جدول  ی حوزه فنی و مهندسیارشتهنیب یهایهمکار

« نفت یمهندس»مورد(،  43) «کیمکان/یکشاورز یمهندس»مورد(،  53) «یمیش یمهندس» یهاشتهر

 یارشتهدرون یهایهمکار یفراوان نیشتریب یدارامورد(  2۶« )عمران یمهندس»مورد( و  29)

 مشاهدهقابل زین  یتوجهقابل یارشتهنیب یهایهمکار ،ایرشتهی درونهایهمکار رکنا در .هستند

 است. 

 و یداروساز» یهمکار زیمورد( و ن 8« )نفت یو مهندس یمیش یمهندس» ای نیزرشتهبین یهمکار

است.  همبه کینزد یهارشته بین یو کاربرد یمفهوم وندیپ انگریمورد( ب 4« )مهندسی شیمی

حوزه  و یدانش فن انیممورد( تقاطع  4) «یو داروساز یمیش یمهندس» انیم یهمکار نیهمچن

 .دهدیمرا نشان  یسلامت و داروساز

 
 فنی و مهندسی حوزهای در بروندادهای پژوهشی رشتههای بینالگوی همکاری .6جدول 

 ردیف رشته اول رشته دوم تعداد همکاری

 1 یمیش یمهندس یمیش یمهندس 53

 2 یکشاورز یمهندس کیمکان یمهندس 43

 3 نفت یمهندس نفت یمهندس 29

 4 عمران یمهندس عمران یمهندس 26

 5 یمیش یمیش 20

 6 ستیزطیمح یمهندس ستیزطیمح یمهندس 19

 7 یغذا عیعلوم و صنا ییغذا عیعلوم و صنا 17

 8 آب یمهندس آب یمهندس 12

 9 یشناسنیزم یشناسنیزم 11

 10 و نفت یمیش یمهندس و نفت یمیش یمهندس 9

 11 یمیش یمهندس نفت یمهندس 8

 12 ستیزطیمح ستیزطیمح 7

 13 برق یمهندس برق یمهندس 7

 14 ستمیوسیب یمهندس ستمیوسیب یمهندس 7

 15 نیعلوم زم نیعلوم زم 6

 16 عیصنا یمهندس عیصنا یمهندس 5

 17 هوافضا یمهندس هوافضا یمهندس 5

 18 یکاربرد یمیش یکاربرد یمیش 4

 19 یمعمار یمعمار 4

 20 یداروساز یمیش یمهندس 4

 21 سازه یمهندس سازه یمهندس 4
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افتهیتوجه به  بااست.  مشاهدهقابل 7در جدول  زین و معماری حوزه هنر یارشتهنیب یهایهمکار

نوع  نیا دراست.  انجام شده یارشتهدرون صورتبه هایهمکار نیشتریجدول مذکور ب یها

 یفراوان نیشتریمورد( ب 55« )یشهرساز»مورد(،  130) «یمعمار» یهارشته هایهمکار

مورد( و  12) «یهنر اسلام»همچون  ییهارشته نی. همچندارندرا  یارشتهدرون یهایهمکار

 یارشتهنیب یهایهمکارۀ نیدارند. درزم یجا یبعد یهارتبهمورد( در  10« )یو شهرساز یمعمار»

و  یمعمار» ،مورد( 7« )پژوهش هنر و هنر» ،(مورد 44) «یتجسم یهنرها و یاسلام یهنرها» زین

 «هنر وهشژو پ یشهرساز»مورد( و  5« )هنر و پژوهش هنر آموزش» ،(مورد 7) «یاسلام یمعمار

 . دارندبا همدیگر را  یهمکار نیشتریبمورد(  5)

 
 هنر و معماری حوزهای در بروندادهای پژوهشی رشتههای بینالگوی همکاری .7جدول 

تعداد 

 همکاری
 ردیف رشته اول رشته دوم

 1 یمعمار یمعمار 130

 2 یشهرساز یشهرساز 55

 3 یاسلام یهنرها یتجسم یهنرها 44

 4 یشهرساز یمعمار 14

 5 یشهرساز یشهر یطراح 13

 6 یهنر اسلام یهنر اسلام 12

 7 یشهرساز و یمعمار یشهرساز و یمعمار 10

 8 یصنعت یطراح یصنعت یطراح 9

 9 یمعمار منظر یمعمار 9

 10 یریارتباط تصو یریارتباط تصو 8

 11 پژوهش هنر پژوهش هنر 8

 12 ینقاش ینقاش 8

 13 یشناسباستان یشناسباستان 7

 14 یشهر یو طراح یزیربرنامه یشهر یو طراح یزیربرنامه 7

 15 هنر پژوهش هنر 7

 16 یدست عیصنا یدست عیصنا 7

 17 یمعمار یاسلام یمعمار 7

 18 یشهر یزیربرنامه و ایجغراف یشهر یزیربرنامه و ایجغراف 6

 19 منظر یمعمار منظر یمعمار 6

 20 هنر هنر 6

 21 پژوهش هنر آموزش هنر 5

 22 یخیتار یهامرمت بنا و بافت یخیتار یهامرمت بنا و بافت 5

 23 یشهرساز یمعمارهنر و  5
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 یفن ،یدامپزشک یهاحوزه مقالات نگارش در یسازماننیب یعلم یهمکار زانیم یبررس .2

 هیو علوم پا یکشاورز ،یمعمار هنر و ،یعلوم انسان ،یو مهندس
 

منظور سازمانی( بهسازمانی و بروندر این بخش از مطالعه به بررسی ارتباطات سازمانی )درون

 شود. ها پرداخته میسازمان ای و بینرشتهشناسایی الگوهای همکاری بین

 

 سازمانی حوزه دامپزشکی:همکاری بین -

دهد آیتم است. آنچه این نقشه نشان می 3۶سازمانی در حوزه دامپزشکی شامل نقشه همکاری بین

همکاری با دانشگاه  1۶لینک است. در این نقشه دانشگاه تهران با  57قدرت لینک، و  1۶4شامل 

 فردوسی مشهد بیشترین همکاری علمی را داشتند.  

 
 سازمانی در نگارش مقالات حوزه دامپزشکیشبکه همکاری بین .2 شکل

 
هایی که دور از مرکز و در سازمانی است و سازمانبرون یهادر این نقشه الگوی اصلی همکاری

مشارکت کمتر  لیبه دلسازمانی بیشتری دارند و اطراف نقشه قرار دارند تمایل به ارتباطات درون

در نگارش مقالات و روابط علمی کمتر در اطراف نقشه قرار دارند. همچنین با توجه به اینکه 

و  یقرابت جغرافیای لیبه دلدهد که نشان می گرفتهشکلای ای و خوشهصورت شبکهها بههمکاری

 ارند. د گریکدتری با یهایی با اعتبار علمی بالاتر همکاری علمی گستردهیا دانشگاه

 

 سازمانی حوزه فنی و مهندسیهمکاری بین -

آیتم است. آنچه این نقشه نشان  102سازمانی در حوزه فنی و مهندسی شامل نقشه همکاری بین

همکاری با  10دانشگاه تبریز با  لینک است. در این نقشه 107قدرت لینک، و  278دهد شامل می

 دهد. بیشترین همکاری علمی را نشان می دانشگاه آزاد اسلامی )واحد علوم تحقیقات تهران(
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 سازمانی در نگارش مقالات حوزه فنی و مهندسیشبکه همکاری بین .3 شکل

 

گسترده و ها در حوزه فنی و مهندسی شبکه همکاری علمی دانشگاه شدهانجامبررسی  بر اساس

تر از حوزه دامپزشکی است. دانشگاه تهران و دانشگاه آزاد واحد علوم تحقیقات، دانشگاه پراکنده

نقش محوری در  تبریز، دانشگاه صنعتی کرمانشاه، دانشگاه رازی کرمانشاه، دانشگاه شهرکرد،

بیر، خواجه های صنعتی کشور مانند امیرکها با همدیگر دارند. همچنین دانشگاهاتصال دانشگاه

های صنعتی کشور عنوان قطبنصیرالدین طوسی، صنعتی اصفهان، شریف و مالک اشتر که به

 شوند نیز در این شبکه حضور دارند. شناخته می

 

 سازمانی حوزه کشاورزیهمکاری بین -

 471آیتم است. آنچه این نقشه شامل  102سازمانی در حوزه کشاورزی شامل نقشه همکاری بین

همکاری با دانشگاه گرگان  1۶لینک است. در این نقشه دانشگاه تهران با  143قدرت لینک، و 

 بیشترین همکاری علمی را داشتند.
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 سازمانی در نگارش مقالات حوزه کشاورزیشبکه همکاری بین .4 شکل

در مرکز ثقل ها ها دانشگاه تهران با تعداد همکاری بیشتر نسبت به سایر دانشگاهمطابق با یافته

های علمی قرار دارد. دانشگاه گرگان و دانشگاه ساری دارای بیشترین همکاری هستند همکاری

شرایط مساعد آب  لیبه دلقرابت جغرافیایی و همچنین  لیبه دلتواند که این همکاری علمی نیز می

های ئل و چالشیکسان در منطقه جغرافیایی برای تولید محصولات کشاورزی و مسا باًیتقرو هوایی 

 ی پژوهش پژوهشگران باشد.مشابه در این زمینه برای مسئله

 

 سازمانی حوزه علوم پایههمکاری بین -

 دهدیمآیتم است. آنچه این نقشه نشان  193سازمانی در حوزه کشاورزی شامل نقشه همکاری بین

همکاری با دانشگاه  12لینک است. در این نقشه دانشگاه رازی با  93قدرت لینک، و  232شامل 

 های مرکزی و مهم شناخته شدند.عنوان گرهاند و بهکردستان بیشترین همکاری علمی را داشته

 

 
 سازمانی در نگارش مقالات حوزه علوم پایهشبکه همکاری بین. 5 شکل
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المللی در حوزه علوم های بینمثل کشاورزی و فنی و مهندسی، همکاریها برخلاف سایر حوزه

المللی با کشورهای ها در سطح بینپایه بیشتر نشان داده شده است. مطابق با نقشه فوق، همکاری

 یتوسعهضرورت توجه و ، پاکستان انجام شده است و هیجرینآفریقایی و آسیایی مثل اتیوپی، 

هایی با همکاری هرچند .دهدیم نشان را افتهیتوسعه یکشورها با یپژوهش و یعلم یهایهمکار

اینکه مقدار ناچیزی بوده در نقشه  لیبه دلکشورهای  آمریکا، کانادا یا آلمان نیز صورت گرفته اما 

  اند.ظاهر نشده

 

 علوم انسانی سازمانی حوزههمکاری بین -

دهد آیتم است آنچه این نقشه نشان می 59شامل سازمانی در حوزه علوم انسانی نقشه همکاری بین

همکاری با پردیس  10با لینک است. در این نقشه دانشگاه تهران  105قدرت لینک، و  281شامل 

 فارابی قم بیشترین همکاری علمی را داشتند.

 

 
 سازمانی در نگارش مقالات حوزه علوم انسانیشبکه همکاری بین. 6 شکل

 

اما ؛ گیری استسازمانی در حال شکلهای علمی بینای از همکاریشبکه اگرچهدر نقشه فوق 

های سازمانی بوده و همکاریهای درونشدت دارای همکاریای بهاست شبکه مشاهدهقابلآنچه 

ها دهد که سازمانقدرت لینک در این شبکه نشان می 281آن محدود است. وجود  یسازمانبرون

اما میزان همکاری تنها محدود به برخی ؛ اندهای علمی را شکل دادهیتا حدودی با یکدیگر همکار

قدرت پیوند است.   8۶که در این شبکه دارای  باشدمی دانشگاه تهران ازجملههای معتبر از دانشگاه

قدرت پیوند عامل اصلی  42قدرت پیوند و دانشگاه شهید بهشتی با  4۶سپس دانشگاه خوارزمی با 

ارتباطات شبکه همکاری مقالات  حوزه علوم انسانی هستند. مطابق با این بررسی مشخص است که 
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سازمانی در حوزه علوم انسانی به چند هسته اصلی وابسته است و تنوع همکاری شبکه همکاری بین

 نیست. ملاحظهقابلندانی در آن چ

 

 سازمانی حوزه هنرهمکاری بین -

دهد شامل آیتم است. آنچه این نقشه نشان می 49سازمانی در حوزه هنر شامل نقشه همکاری بین

همکاری با دانشگاه هنر  74لینک است. در این نقشه دانشگاه تهران با  10۶قدرت لینک و  378

حجم زیادی از ارتباطات بین این دو دانشگاه رخ  درواقعداشتند.  تهران بیشترین همکاری علمی را

 داده است.

 
 

 
 سازمانی در نگارش مقالات حوزه هنرشبکه همکاری بین .7 شکل

 

عنوان هسته مرکزی این شبکه شناخته شدند که در این نقشه دانشگاه تهران و دانشگاه هنر تهران به

قدرت پیوند  12۶قدرت پیوند و دانشگاه تهران دارای  1۶4در این نقشه دانشگاه هنر تهران حاوی 

فردوس آموزش عالی تربیت مدرس، دانشگاه الزهرا، مؤسسه  ها ماننداست.  همچنین سایر سازمان

های علمی در این شبکه هستند دارای همکاری و گردشگری تهران نیز و پژوهشگاه میراث فرهنگی

ها نیز بر هنرکاربردی تمرکز داشته و در تعاملات علمی نقش فعال دهد این سازمانکه نشان می

ها پراکنده و بسیار ذکر شد روابط این سازمان قبلاً در مقایسه با پیوند اصلی که  وجودنیباادارند. اما 

دهد که تمرکز یک یا دو سازمان )دانشگاه تهران و دانشگاه تر است. این مسئله نشان میضعیف

ها های علمی را بین سایر سازمانهنر تهران( بر روی این حوزه بوده و عدم یکنواختی در همکاری

 دهد. نشان می
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 گیریبحث و نتیجه-5

ها و دانشگاه رانیدانشمندان، محققان، مد موردتوجه یمتماد یهادهه یبرا یارشتهنبی قاتیتحق

 طیمح کیمختلف دانش را در  یهاتوان رشتهیمکه چگونه  سؤال نیا .بوده است گذاراناستیس

در  اما؛ (2024 ،1ومنیناست ) یدانشگاه علم خود اندازهبهقدمت  ازلحاظداد  وندیپ به هم یریادگی

با استفاده از ابزارهای های علمی وجود ندارد و همچنان نیازمند بررسی یکاف یهادگاهیداین زمینه 

موضوع  نیاز ا یاجنبهپژوهش تلاش شده است تا به  نیدر ا ،ضرورت نیبر هم بنا. متنوع است

های سنجی، وضعیت همکاریبا استفاده از ابزارهای علم ی توصیفی وسیع،ضمن ارائه پرداخته و

 . ردیقرار گ قیدق یموردبررسای رشتهعلمی بین

ستمرار ا وخود  یدر رشته تخصص تیفعال بهپژوهشگران  لیبر تما مطالعه حاضر یهمکار چارچوب

 ییهاخشبدر  یارشتهنیب یهاییهمگرا هرچندخود است.  یارشتههم پژوهشگرانبا  هایهمکار

محدود  یاهرشتدرون یهایارنسبت به همک ییهمگرا نیا اما. شودیممشاهده  زیمطالعه ن نیاز ا

 ،یمکارهمورد  30 در یو علوم درمانگاه یولوژیپاتوبمانند  ییهادر حوزه ییهمگرا نیا. ستا

توسعه  یاهتیظرف وجوددهنده است که نشان یشکدامپز در حوزه یاتیو عمل یمفهوم وندینشانگر پ

 یهنرها انیم یدر حوزه هنر، همکار نیاست. علاوه بر ا یارشتهنیبمطالعات  قیرشته از طر نیا

ندسی مهو  یمیش یمهندس نیبارتباط  ،یمهندس حوزهمورد، و در  44 در یو هنر اسلام یتجسم

. است ین حوزهی در ابیترک کردیبا رو یبه مسائل چندبعد ییبه پاسخگو ازین انگریمورد ب 8 درنفت 

ای رشتهینهمکاری ب روزافزون( که بر رشد 2025ها با نتایج پژوهش تانگ و همکاران )این یافته

پذیری تحقق دهنده امکان( که نتایج آن نشان2020دارد و با نتایج پژوهش پسوجونیور ) دیتأک

ین با ها دارد و همچنای در مقیاس ملی است و نشان از رشد این همکاریرشتههای بینهمکاری

 و یضای، رکیوانفورماتیب رینظ یهاحوزههای بین ( که همکاری2008نتایج پژوهش بالانزا )

ای رشتههای بینهمسو است. در کشور ما نیز با توجه به انجام همکاری دهد،یمرا نشان  کیزیوفیب

 هایی در آینده است.هرچند اندک، نویدبخش افزایش چنین همکاری

های دقیق حلی راهباتوجه به اینکه تا توصیفی وسیع از وضعیت موجود وجود نداشته باشد، ارائه 

های ریراین هدف از پژوهش حاضر ارائه توصیفی از وضعیت همکاغیرممکن است بناب یکاربردو 

اندک  هبتجرها، دلایل این ضعف را سازمانی بوده است اما بسیاری از پژوهشای و بینرشتهبین

ناکارآمد  و لیطو یبروکراس ،یابینامشخص ارز یهاوهیش ها،دانشگاهدر  یارشتهنیب یگروه کار

 یارشتهنیب یعلمئتیه ینامشخص جذب اعضا یساختارها ،یارشتهنیب جیانت یابیارز ندیادر فر

 هاافتهی نیا (.1400 نوربش،و  یدباغ) ندبرشمرد  تریمیقد یکردن اعضا عمل یاقهیسلو عدم 

مقابله  یبرا یازیاست، بلکه ن یضرورت پژوهش کی تنهانه یارشتهنیب یهایهمکار کهدارد  دیتأک

رشتهنیبب یابر یمشخص العملهنوز دستور رانیا در هرچند و جهان است. رانیدر ا دهیچیبا مسائل پ

 نشده است.  نیشدن تدو یا

                                                           
1. Newman 
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در  شدهدر مقالات منتشر یموردبررسدر شش حوزه  یسازماننیب یهایهمکار لیتحلدر ادامه، 

یدر قالب همکار هاسازمان نیب یمشارکت علم یحوزه علوم انسان درکه  دهدیم نشان زین رانیا

حوزه  نیدر نگارش مقالات در ا انهیفردگرا عمدتاًسه نفره است که نشان از ساختار  ایدو  یها

قرار  یدامپزشک نیو همچن یو مهندس یفن ه،یعلوم پا ،یمانند کشاورز ییهاحوزه، دارد. در مقابل

رغم علیبالاتر است.  یعلوم انسان نسبت به هاحوزه نیدر ا یسازماننیب یهمکار سطحدارند که 

حوزه  نیدر ا وجودنیباااما  ،را داشته است یخوب نسبتاً یعلم یهمکار یهاحوزه هنر الگواینکه 

 یهامشخص است حوزه هاافتهی نیمحدود به چند سازمان خاص است. با توجه به ا هایهمکار زین

 یدارند الگوها یتریکاربرد تیو مهندس( که ماه یو فن هیعلوم پا ،یدامپزشک ،ی)کشاورز

( که 2018) یاهتیبلاد و  انگیپژوهش  جیمطالعه با نتا نیا یهاافتهی. اندداشته زین یشتریب یهمکار

اما همچنان  شودیمشاهده م یعلم یهایدر همکار یوررشد و بهره نکهیا رغمید علناشاره نمود

مطابقت دارد.  م،یهست یعلم یهاپژوهشگران و حوزه یعلم یهادر مشارکت ییهایشاهد نابرابر

 هاسازمان نیدر ب نییپا یهایاست وجود همکار تیرؤقابل زیکه در پژوهش حاضر ن یامسئله

 یهاکه در تمام حوزه شودینشان داده م یسازماننیب یشبکه همکار لیتحل در نیبر ا علاوهاست. 

موضوع  نیرا داشته است ا یسازماننیب یهمکار زانیم نیشتری، دانشگاه تهران بموردمطالعه یدانش

از  ی. در برخشودیم دهید زیدر کشور ن یصنعت یهادانشگاه باوجود یمهندس یدر حوزه فن یحت

بوده  یرگذاریتأثعامل  هادانشگاه ییایجغراف یکیکه نزد رسدیم نظربه ،یسازماننیب یهایهمکار

 نجاینبوده است. آنچه در ا مؤثرعامل  نیا ،یسازماننیب یهایدر تمام همکار لزوماًاست هرچند 

 یشبکه یدهدر شکل یو پژوهش یآموزش عال مؤسساتحضور  تیمحدود است موردتوجه

-یدر همکار مؤسساتو  هاو پژوهشگران دانشگاه دیاسات ریبا سا یسازماننیب یهایهمکار لیتحل

 طلبد. ی جداگانه و متمرکزی را در این زمینه میکه مطالعه استعلمی  یها

است.  گرید یهانقشه و مرکز ثقل اطلاعات به دانشگاه یتهران هسته اصل دانشگاه ل،یتحل نیا در   

به چند  یدر حوزه علوم انسان یسازماننیب یمشخص است که شبکه همکار یبررس نیمطابق با ا

موضوع در رابطه  نی. استین ملاحظهقابلدر آن  یچندان یوابسته است و تنوع همکار یهسته اصل

 دو سازمان )دانشگاه تهران و دانشگاه هنر تهران( بوده ای کیتمرکز  یدهندهنشانبا حوزه هنر 

دانش و پژوهش در دو  عیتجمحوزه ) نیا یفرصت برا کیهم  تواندیم یتمرکز نی. چناست

 جینتا نیا( باشد. هاسازمان ریبا سا یافق یهای)عدم توسعه همکار دیتهد کیدانشگاه مهم( و هم 

 موردپژوهش یآمار یجامعه در رایز؛ ( مطابقت دارد1395های عرفان منش و همکاران )یافته با

های علمی قرار دانشگاه تهران در هسته اصلی همکاری ازجملهکشور  مطرح یهادانشگاه زین هاآن

ای رشتههای تحقیقاتی در حوزه بین( که رشد شبکه2023های پژوهش جواد )دارد. همچنین یافته

های علمی هایی است که نقش محوری در ایجاد همکاریید اهمیت سازمانؤرا بالا نشان دادند نیز م

( بر نقش پویایی 1404) و گوناگونی (2024) و همکاران انریکزنتایج پژوهش  تیدرنها دارند.

دارد موضوعی که  دیتأکهای علمی شی همکاریخای در افزایش اثربرشتهاجتماعی و رویکرد بین
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 ازمطالعه و شواهد موجود  نیا جینتا باوجود، حالنیباادر پژوهش حاضر نیز اهمیت فراوانی دارد. 

تعامل  یبرا رانیدر ا یعلم یهااستیو س یدانشگاه یساختارها رسدیم نظربه هایهمکار یبرخ

نیب یهاژوهشو پ هایفرهنگ همکار اگرچه. ستندین گوپاسخ یکاف اندازهبه هارشته بین مؤثر

دارد.  وجود یادیفرهنگ فاصله ز نیشدن ا نهینهاداست اما تا  یریگحال شکل در رانیدر ا یارشته

 ختاراصلاح سا ،یکنون یهااستیو اصلاح س یقیتشو یهااستیس نیاست با تدو ازینراستا  نیدر ا

را شتاب  ندیافر نیا یارشتهنیانجام مطالعات ب یبرا یچارچوب جادیا با ،یو ارکان سازمان یابودجه

 (.2024 ومن،ی)ن دیبخش

علمی و دانشگاهی با آگاهی از  گذاراناستیسدهد که های این مطالعه نشان مییافته یطورکلبه

های ریزیای در کشور برنامهرشتههای بینتوانند برای توسعه هدفمند همکاریها میاین تفاوت

ها در حوزه های حمایت از پژوهشگران و سازمانهدفمندی را انجام دهند. گسترش زیرساخت

همچنین تسهیل ارتباطات در  المللی وهای داخلی و بینعلوم انسانی و هنر جهت گسترش همکاری

عواملی است که موجب افزایش کیفیت تولیدات علمی و  ازجملهای رشتههای فنی و بینحوزه

 اثربخشی تولیدات علمی در کشور خواهد شد.

 

 مآخذو منابع -7
در سطوح  یارشتهانیم قاتیتحق ریبر تنوع و تاث یزی(. تما1398. )دیناه ،یجعفر ؛ ودهیسع ،یمیابراه

 نیب یها یبر همکار یمتقاطع با نگاه یهاو رشته یارشتهدرون ،یاچندرشته ،یارشتهنیب

 .44-23(، 2) 5 یپژوهش نامه علم سنج .هیعلوم پا یدر حوزه ها یو درون بخش یبخش
http://doi.org/10.22070/rsci.2019.4118.1266 

 ،یدر علوم انسان یارشتهانیمطالعات م .علوم یبندمیو تقس رشتهانیم (. رشته،1392. )یمرتض ،یبحران
5(2 ،)3-59. https://doi.org/10.7508/isih.2014.18.003 

 یسطوح همکار لی(. تحل1395. )یعل ،یزجید یو جلال ؛مقدم، گلنسا ینیگل ؛زهره ،یدارنجان یمیپورکر

 یابیباز. یحوزه علوم اجتماع ی: مطالعه موردنسیساآووب گاهیدر پا یرانیپژوهشگران ا یعلم
 .40-21(، 9)3 ،ییمعنا یهادانش و نظام

https://doi.org/10.22054/jks.2017.15975.1109 
 یحوزه مهندس یارشتهانی(. تعامل م1400رضا. ) ،یبوستان ؛ ومحمدرضا ،قانع ؛هیسم ،ینیینا یجعفر

 .296-273(،2)7 ،یسنجعلم نامهپژوهش .ریدر دو دهه اخ یپزشک
http://doi.org/10.22070/rsci.2020.5717.1419   

در  هایارشتهانیم تیریمد یدر راستا ی(. اصول راهبرد1400. )ونسیو نوربخش،  ؛دهی، حمیدباغ

 .276-249(، 2)1 ،یهنر و علوم انسان ات،یادب یارشتهنیمطالعات ب. «ینظام دانشگاه»
http://doi.org/10.22077/islah.2022.5056.1078 

 یهاشبکه لیو تحل یسنجعلم(. مطالعه 1395. )هیمرض ،یاردکان یمروت ؛ ونیمحمدام ،عرفان منش

در  یارشتهانیمطالعات م .یدر علوم انسان یارشتهانیدر فصلنامه مطالعات م یعلم یهمکار
 https://doi.org/10.22035/isih.2016.230 .77-55(، 4)8 ،یعلوم انسان

 ریتأث و یارشتهانیم کردیرو بر یمبتن یدرس یزیرمطالعات حوزه برنامه یبررس(. 1404آذر. ) ،یگوناگون

 .7-1(، 7)74 ،اشهریپا ماهنامه(، کیستماتیمرور سآموزان )دانش یهاتوسعه مهارت بر آن
https://civilica.com/doc/2265400/ 
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دامنه گسترش  وایجاد  برای ابزارهایی که وجود دارد وش مصنوعیهو  دانش مدیریت بین متقابل تعامل یک :هدف

 فراهم دانش های جدیدی برای تغییر مدیریتتواند پایهمی های هوش مصنوعیپیشرفتکند. ، فراهم میدانش کاربرد

اهداف مدیریت  ه ساختنبرآوردهای هوش مصنوعی در قابلیت از یریگبهرهالگوی  به یابیدست. هدف پژوهش کند

 ها است.دانش در دانشگاه
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Modeler استفاده شدسازی جهت مدل. 
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 از گیریبهره الگوی

 برای مصنوعی هوش

 ..دستیابی.

 

  مقدمه-1

، 1زاده و همکارانشود )سلامخلق ارزش می منجر به که است هر سازمانی سرمایه راهبردی ،دانش

 و گروهیفردی  شو دان تجربی سرمایه استفاده ازسازمان در  توانایی ،دانش مدیریت و (2023

 به کمک کارگیری دانشد خلق، ذخیره، انتشار و بهینافر قیاز طراهداف  به یابیدستمنظور به

ایجاد  ایفزاینده ، رقابتش مصنوعیهو فناوری (. توسعه2019، 2و همکاران )زعیم فناوری است

، اطلاعات الیسو جریان  دانش به یدسترس ها جهتسازمان برای آن را استفاده از که نموده است

 فناوری پیشرفتهبا ورود  امروز، کاری محیط(. 1403پور و همکاران، )طحان ساخته است ضروری

جدید را از مقادیر فراوان داده  تواند دانشمی هوش مصنوعی کهطوریبه ،است تحول در حال

 ریبه تصو گیری انسانیبرای تصمیم ییعنوان مبناهای پیچیده را بهبرداریاستخراج کند و نقشه

ها برای الگوریتم ، ظرفیتهای اخیر در یادگیری عمیقپیشرفت (.2020، 3)پاسچن و همکاران بکشد

صدا، پردازش زبان  تصویر(، شنیدن )تشخیص مانند دیدن )تشخیص های انسانیسازی قابلیتشبیه

)تولایی،  است دهیبخشگیری بهبود طور چشمبه ( راگیری )پردازش تحلیلی( و تصمیمطبیعی

 که وجود دارد وش مصنوعیهو  دانش مدیریت بین نزدیک متقابل تعامل یکبنابراین،  (.1402

، دانش دامنه کاربردگسترش  وجدید  ایجاد دانش برای سازد و ابزارهاییمی را ممکن درک دانش

های جدیدی تواند پایهمی های اخیر در هوش مصنوعیرفتپیش (.2021، 4کند )بنکسیکفراهم می

 بیشتر افزودهارزش کسب جهت هاییو فرصت کند ها فراهمدر سازمان دانش برای تغییر مدیریت

 (.1403نور و خبازان، )رضایی برای سازمان ایجاد نماید

های چالش به و رسیدگی نباید از شناخت هافناوری، سازمان لحظهبههای لحظهپیشرفت به اما باتوجه

مربوط  هاینگرانی شوند. غافل های مدیریت دانشدر فعالیت آن استفاده از مرتبط باکننده نگران

برای استفاده  که است از مسائل مهمی الگوریتمی ها و تعصبداده ، امنیتخصوصی حریم به

 قرار گیرند دقیق موردتوجه بایستمی ،دانش یتدر مدیر های هوش مصنوعیفناوریصحیح از 

 و مدیریت هوش مصنوعی میانبالقوه  رابطه در موردجدیدی  بینش ها بهسازمان (.2022، 5)وایکار

های فعالیت از تیحمارا در  های هوش مصنوعیبالقوه سیستم تأثیراتباید و  نیاز دارند دانش

 مدیریت تحول در و به تغییر های جدید،از فناوری گیریبا بهرهو  گیرند در نظر دانش مدیریت

و  (. مدیران هنگام طراحی1402، )تولاییبپردازند  قواعد و مقررات مشخص بر یمبتن سنتی دانش

ها را در آینده آن های احتمالیتغییرات و پیشرفت بایستی در سازمان، ییهاسیستم چنین برپایی

پیچیده  ها را در محیطامر سازمان این ؛ چراکهداشته باشند های لازم رابینیده، و پیشمدنظر قرار دا

 .(1402)محرابی و همکاران،  سازدمی رهبر در رقابتگام و پیشو  ترمنعطف، تغییر امروز بهو رو

 به یابیدستهای مختلف هوش مصنوعی در قابلیت از گیریبهرهطراحی الگوی جامعی جهت 

                                                           
1. Salamzadeh et al. 

2. Zaim et al. 

3. Paschen et al. 

4. Bencsik 

5. Waykar 



 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 54 | صفحه   

 4 شماره ،4دوره    

 14پیاپی    

تواند راهنمای عمل مناسبی برای مدیران و متولیان مدیریت دانش در هداف مدیریت دانش، میا

 ها باشد. سازمان

حال، ند، باایندار دانش با مدیریت ارتباط نزدیکیشان، به ماهیت ذاتی نهادهای آموزشی باتوجه

، 1)بوسنا شودیگذاشته نم اکبه اشتر وآوری جمع، حفظدرستی در دانشگاه به یافتهتوسعه دانش

یندهای مدیریت دانش در مؤسسات اهای نوین در فراز فناوری گیری(. روند نوظهور بهره2023

انواع یندها و اافراد، فر قیاز طرها دانشگاه گسترش است و در حالگیری طور چشمآموزشی به

فناوری در  استفاده ازاما  .ردازندپمی دانش ، تبادل و تسهیمذخیره، خلق ، بههای جدیدفناوری

 هاییچالشها با طرف سازمان برانگیز است، چراکه از یکآموزش عالی، امری پیچیده و چالش

تغییر و  های رقابتیتغییر کارکنان، ارزش در حال فناوری، نقش ، رشد سریعچون فشارهای مالی

آموزش،  خود یعنی اهداف اساسی به یابیدستتلاش برای  در حالدیگر  از طرفاند و مواجهمستمر، 

 الگوی واضح فقدان یک(. 1401)گلدسته و همکاران،  هستند جامعه به رسانیو خدمت پژوهش

ها بتوانند آن را رهبران و مدیران دانشگاه که دانش اجرای مدیریت فناوری در از گیریبهره برای

 به یابیدستهدف پژوهش حاضر  (.2023، 2و شرستا )ادهیکاری شود، احساس میاتخاذ نمایند

اهداف مدیریت  برآورده ساختنهای هوش مصنوعی در الگویی است که جوانب گوناگون قابلیت

این پرسش است که کاربردهای مختلف هوش  پاسخ به به دنبالها را نشان دهد و دانش در دانشگاه

 ش عالی یاری رسانند؟ توانند به  مدیریت دانش در آموزمصنوعی چگونه می

حاضر، به  بیان مفاهیم دانش و مدیریت دانش در عصر پس ازو در بخش پیشینه پژوهش،  در ادامه

 وشود. سپس ماهیت مدیریت دانش تبیین رابطه هوش مصنوعی و مدیریت دانش، پرداخته می

های مدیریت و نقش فناوری در رفع موانع و چالش قرارگرفتهبحث  فناوری در آموزش عالی مورد

 شود.داخته می، به بررسی نقادانه مطالعات گذشته پردر انتهاگردد و ها تحلیل میدانش در سازمان

 

 پژوهش پیشینه-2

 و توزیع تسهیم برای سازمان است.راهبردی  داراییو  ، منبعارزشمند دارایی یک امروزه دانش

 از دسترا  خویش ، دانشدگان آنکننعرضهکرده و  کمک دانش و تقویت رشد به دانش

کنند را اصلاح می یشخو های علمیخود افزوده و کاستی دانش کل بر اندوخته بلکه ،دهندنمی

افزوده نوآوری و ارزش سهیمتیادگیری، ایجاد و  توانایی به «دانش(. »1401)گلدسته و همکاران، 

ها، اطلاعات از تجربیات، ارزش تلفیقی ،انشد شود.، اطلاق مییندها و خدماتادر تولید، فر

گیری از و بهره برای ارزشیابی ارچوبیهچ است کهه یافتنظام های کارشناسیموجود و نگرش

 (. 1401و همکاران،  یآبادفتح) دهدمی به دستتجربیات و اطلاعات جدید 

                                                           
1  . Boussenna 

2  . Adhikari & Shrestha 
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 مهم برنامه و راهبردهای آن یک نشدا یابد، مدیریت ارزش دست بالاترین سازمان به که نیا یبرا

عنوان به دانش های اخیر، مدیریتدر سال (.1403)میر و نظامی،  شودو کاربردی محسوب می

آبادی )فتح شده است گرفته در نظرها سازمان رقابتی مزیت برای رسیدن به راهبردی حیاتی برنامه

 کنند تا تعادلی ها باید سعیای، سازمانسرمایه دارایی کی به دانش رای تبدیل(. ب1401و همکاران، 

 بین تعاملات و اشتراک دانش قیاز طر ایجاد کنند. دانش دانش مدیریت های مختلففعالیت بین

برقراری ارتباط میان خبرگان و افراد  دانش مدیریت هدف اصلی آید.می به وجوداعضای سازمان 

 شامل دانش مدیریت یندافر هستند. خاصی دانش به دنبال که رادی استسازمان با اف متخصص

 بعد اصلی 4 (.1403نور و خبازان، )رضایی است کارگیری دانشو به ، توزیع، ارائهایجاد، ارزیابی

 از: اندش عبارتدان مدیریت دینافر

ردد. رفتار یادگیری و ارتباط، اساس ورود گیادگیری و ارتباط برمی توانایی به دانش : خلقق. خل1

شود می ای را شاملگسترده دامنه رفتار . ایناست و اجتماعی های انسانیسیستم جدید به دانش

 . دانش و توسعه ، فراخوانی، کسبکشف ازجمله

و  ءابق منجر به که است هاییفعالیت تمامی و شامل است دانش عنصر مدیریت ذخیره: دومین. 2

 است رفتارهای متنوعی ذخیره شامل . فعالیتشودمی سیستم ورود آن به بعد از نگهداری دانش

  غیره.و  دانش روز کردنبه، اعتبار دانش مربوط بههای مانند فعالیت

 . ایندانش ارائهو  ، تفسیر، پالایشارتباط، ترجمه ازجمله؛ است رفتار بسیار متنوعی ر: شامل. نش3

دنبال کردن اهداف  عنوان همکار در جهتدر آن افراد به که روح جمعی یک توسعه یند بهافر

 کندمی اند، کمکیکدیگر وابسته هایشان بهو در فعالیت داشته به هم مشترک احساس پیوستگی

 (.1403نور و خبازان، )رضایی

ها، گیریموجود برای تصمیم دانش استفاده از یند شاملافر عنوان چهارمینرگیری: بهکا. به4

 ، بیشتر توسطایجاد دانش شود کهایده آغاز می و از این ستا هاهدف رسیدن به عملکردها و

 . جدید میسر است دانش کاربرد عینی

با  مانیبهبود عملکرد ساز دانش مدیریت هدف اساسیمشخص است،  1گونه که در شکل همان

، برای بهبود خلق ها، ساختارها و فرهنگیندها، سیستماسازی، فرابزارهای پیاده ریزی صحیحطرح

 (. 1401و همکاران،  یآبادفتح) گیری استتصمیم در امر دانش استفاده ازو  یگذاربه اشتراک

  

 
 سازمان یبرا دانش تیریمد یامدهایپ و ازهاینشیپ .1 شکل

 ریزی صحیحطرح
 سازیابزارهای پیاده
 فرایندها
 هاسیستم

 ساختارها
 فرهنگ

 بهبود 
  دانش خلق

 گذاریاشتراکبه
 دانش

 از دانشاستفاده

د بهبو
 گیریتصمیم

 بهبود عملکرد
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، سازمانی با مشتری، یادگیری ارتباط بهینه شامل هادر سازمان دانش یدی مدیریتکارکردهای کل

، نییندهای سازماافر ، بازطراحیهوشمندانهگیری ، رهبری و تصمیمسازمانی اعتلای فرهنگ

 جدید ، و تولید دانشصریح دانش به ضمنی دانش افراد و نخبگان، تبدیل دانش توجه به، خلاقیت

ها بدون سازمان است . بدیهیبه آن نیاز دارنداهداف خود،  به دنیرسها برای سازمان هستند که

داشته کارکردها  ای از اینتوانند بهره، نمیدانش مدیریت استفاده ازدر  راهبردی مشخص داشتن

پویا،  یادگیری، مسئله در حل دانش مدیریت یندهایافر .(1402)محرابی و همکاران،  باشند

سازمان  هب و تباهی از فرسودگی هوشی دارایی و محافظت گیری، تصمیمراهبردی ریزیبرنامه

 دانش مدیریت. شودمی هوش سازمانی فزاینده و افزایش پذیریانعطاف منجر بهکند و می کمک

در  مناسب دانش کارگیریبه و ، ارزیابی، نگهداریو ایجاد، تسهیم ، توسعه، کسبیند کشفافر

 ، فناوریانسانی منابع ایجاد پیوند بین قیاز طر که در سازمان است فرد مناسب توسط زمان مناسب

پذیرد صورت می اهداف سازمانی به یابیدست برای مناسب اطلاعات و ارتباطات و ایجاد ساختاری

  (.1403پور و همکاران، )طحان

تحول  و های تغییرعنوان محرک برنامهگسترده در فناوری اطلاعات و ارتباطات به تامروزه پیشرف

های نوظهوری فناوری ها نیازمند چنین. سازماناست افتهی وسعهت دانش در ادبیات مدیریت سازمانی

 .(1402، )تولایی کنند شناسایی خوبیرا به هاهستند و باید آن دانش یندهای مدیریتادر انجام فر

کاوی، ، داده، صنعتانسان را از کاربرد در پزشکی های زندگیتمام جنبه تقریببه هوش مصنوعی

داده رار ق ریتحت تأثرا  یخانگلوازمتا استفاده در کنترل  های خبره و تجارت الکترونیکسیستم

 (.1400ی و همکاران، )عظیم است

نشان  از خود رفتاری شود کهمی گفته افزارییا نرم یافزارسخت یهر برنامه به ش مصنوعیهو

 اطلاق هاییسیستم و طراحی توسعه واژه به طورمعمول اینبه .رسدمی به نظر هوشمندانه دهد کهمی

، دادن میتعم، معانی ، کشفتفکر بشر هستند؛ مانند توانایی فکری هایمکانیزم مجهز به شود کهمی

 درسازمان  توانایی هوش مصنوعی هایموج جدید سیستمه. گذشت تجربه از یریادگیو ی گیرنتیجه

 توجهیطور قابلو به است دهیبخشبهبود  را گیریآینده و تصمیم بینیپیش ها برایداده استفاده از

 که ستای ابرنامه هوش مصنوعی(. 1403پور و همکاران، )طحان داده است را کاهشها هزینه

تواند از اشتباهات خود درس بگیرد، و ، میشده یطراحسازی قدرت استدلال انسان برای شبیه

 انسان برای انجام آن کهانجام دهد؛ درحالی و با شایستگی سرعتاقدامات موردنظر انسان را به

 ، هوش مصنوعیترگسترده در سطح(. 1403نور و خبازان، )رضاییدارد  تخصص به ازین اقدامات،

ایده منجر  این یادگیری بوده و به قادر به که است یهوشمندهای ای و ماشینهای رایانهبرنامه

هوش  از دیتقل (.2020، 1)لیبای و همکاران بگیرد پیشی از هوش انسانی هوش مصنوعی شود کهمی

 پیچیده ازجمله جام وظایفو ان های عظیمداده به یدسترسپرقدرت،  ، پردازش وظایفانسانی

                                                           
1  . Libai et al. 
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 هوش مصنوعی هدف غایی که توان گفتسرانجام، می. است های هوش مصنوعیمزایای سیستم

و رفتار  شندیندیب هوشمندانهسازی رفتار انسان، بتوانند با شبیه که های مقلدی استماشین ساخت

سازی، ابزارهای تولید شبیه خبره، هایسیستم ازجمله مختلفی فنوندارای  کنند. هوش مصنوعی

 ، الگوریتم، پردازش زبان طبیعیمصنوعی عصبی فازی، شبکه منطق های دانشی،کد، گراف

  (.2020، 1)عاصمی و همکاران است و روباتیکها باتچتمورد،  بر یمبتن، استدلال تکاملی

. گسترش است در حالای ایندهطور فزوکارها بهها و کسببرای سازمان کاربرد هوش مصنوعی

ات، ریزی و تدارکبرنامه ها ازجملهای از زمینهگسترده حاضر در طیف در حال هوش مصنوعی

اطلاعات استفاده  و مشاهده تصاویر و بازیابی ، تفسیر، و غیره(، تشخیصپردازش زبان )ترجمه

ها انسان اجتماعی های زندگیمینهبسیاری از ز شده که باعث کارکردهای هوش مصنوعی شود.می

 این کارکردهای مختلف استفاده ازدر حال حاضر،  (.1401 و همکاران، گردد )عظیمی تسهیل

روندهای  تواند در بهبود، میدر زمان و هزینه جوییکار و صرفه سرعت بر افزایشفناوری افزون

 . همچنین(1400ی و همکاران، نده باشد )عظیمکنافراد بسیار کمک و جریان امور زندگی اجتماعی

خدمات و  در سازمان، افزایش هزینه ، کاهشتواند در تغییر قدرت سازمانیمی هوش مصنوعی

توان می های هوش مصنوعی. از دیگر کاراییداشته باشد مهمی گیری، نقشتصمیم در بخش حتی

 یندهای منابعاسازد تا فرسازمان را قادر می اره کرد کهاش انسانی در منابع ادغام هوش مصنوعی به

اجرای  تسهیل کند، از بروز مشکلات جلوگیری نموده و به ثر مدیریتؤطور مرا به انسانی

 .(1402)محرابی و همکاران،  نماید کمک انسانی یندهای منابعافر

ها داده دهیربطو  ها با پردازش، بازیابیط آنافزاری و ارتباهای نرمفناوری روبات ماهیت به اتوجهب

. است دانش گیرد، مدیریتها قرار میآن ریتحت تأث که هاییعرصه از یکیو اطلاعات، 

 مکان و زمان در آن به یابیدست و دانش های زیادی در توسعهافزاری از قابلیتهای نرمروبات

، شینییادگیری ما مانند از رویکردهای مختلف ابزارهای هوش مصنوعی. برخوردارند موردنیاز

از  کهطوریکنند. بهاستفاده میی سازی هوش انسانبرای شبیه و یادگیری عمیق های عصبیشبکه

نده استفاده های نادیده آیدر مورد داده دقیق بینیبرای پیش های آموزشیالگوهای موجود در داده

 نمادینی از منطق ، کهسنتی دانش های مدیریتسیستمشوند یها موجب مرویکرد اینکنند. می

د نگیر شود، فاصلهمی ارائه سیستم ها بهانسان شود و توسطبیان می در آن قوانین کهد نکناستفاده می

سازی و بهینه موجب، دانش سازی مدیریتدر پیاده هوش مصنوعی استفاده از (.1402)تولایی، 

بهتر اطلاعات، بسیار  سازی و بازیابیدر ذخیره ، هوش مصنوعیگرید یانیبه بآن خواهد شد.  ارتقاء

کاران، )محرابی و هم شودمی دانش مدیریت شتریهرچه بکارآمدی  و باعث است آفرینو نقش مهم

1402). 

 از شرکای مصنوعیهای کاری را پرورش دهند تا بتوانند ها و شیوهها باید ادراکات، مهارتانسان

 شدن یعمل ها بهسازمان توسط هاییسازیآماده چنین. بهره ببرند دانش خود برای مدیریت

                                                           
1  . Asemi 
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 یک قیاز طرتنها  کند، کهمی کمک دانش در مدیریت فرد هوش مصنوعیهای منحصربهقابلیت

یکتای  پتانسیل (.1402یی، )تولا شودمی محقق هوشمندهای کاران و سیستمدانش مؤثر بین تعامل

 مؤثر بین زیستیتعاملات هم قیاز طرتوان اطلاعات را تنها می در مدیریت هوش مصنوعی

کند، مهار  ها در انجام اقدامات کمکسازمان تواند بهمی که و کارکنان دانش هوشمندهای سیستم

 (.2023، 1چیان)طاهردوست و معدن کرد

 ره کهخب هایها و سیستمبات، چتهوشمنددستیاران مجازی  با ارائه عیهای هوش مصنووریفنا

و همکاری  گذاری دانشاشتراک کنند، بهمی را تسهیل تخصص به یدسترسو  تقویت ارتباطات را

. خبره است ، سیستمهای هوش مصنوعیشاخص ترینمهم از یکیانجامد. ها میدر سازمان

ک و انتقال و پردازش، اشترا تحلیل، خلق منجر به، دانش در حوزه مدیریت ستمسی کارگیری اینبه

توان در ذخیره می دانش در بستر مدیریت از هوش مصنوعی شود. همچنینی، مکارگیری دانشبه و

ش هو توان از فنون مختلفمی ،منظور نیا یبرانیز استفاده کرد.  افتهیساختار ناطلاعات  و اشاعه

یا  ضمنی ، دانشمهندسان دانش که شکل این استفاده نمود، به در کدگذاری دانش مصنوعی

، از قبیل سازی و مواردی از این، شبیهمانند مصاحبه دانش کسب فنون قیاز طررا  تخصصی

 نمایند و بهسازی می، ذخیرهبازیابی قابل یبه صورتکنند و آن را کارشناسان خبره استخراج می

 یبندطبقهو  گیری و غیره، ساختاردهی، تصمیممسئله ، حلهای موردنیاز ساختار سازمانیشکل

وه های مدیریت دانش و نحموانع و چالش 1در جدول . (1402)محرابی و همکاران،  کنندمی

 .شده استهای کاربردی شرح داده نمونه به همراهها مواجهه هوش مصنوعی با آن
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 هاموانع و چالش

های موانع و چالش

 مدیریت دانش

عصبی مانند  ماشینی ترجمه هایسامانه
Google Translate  وDeepL  امکانبا 

  ،بلادرنگ ترجمه
 برتکیه با پدیاویکی یمحتوا ابزار ترجمه

  .ماشینی ترجمه

 مصنوعی هوش بر یمبتن ترجمه ابزارهای
 با زبان هاده میان را گفتار و متن قادرند

 .کنند ترجمه دقت فزاینده
 

 ارتباطات در زبان یک سلطه
 غیربومی افراد علمی، دسترسی

 و سازدمی محدود را دانش به
 دچار را دانش جهانی اکوسیستم
 کند.می سوگیری

ل با توانایی تحلی (NLP) زبان طبیعی پردازش
  ،یافتهساختار یرغ متون از بالایی حجم
 مفاهیم، دادن پیوند با دانشی هایگراف

  متخصصان، هایتجربه و فرایندها
با ایفای ها باتچت و هوشمند دستیارهای

 سؤالات پاسخ بهو  مجازی مشاور نقش
 .کارکنان

 محوردانش شمندهو هایسامانه استفاده از
 و تصمیمات از که ایخبره هایسیستم و

 . گیرندمی یاد وگوهای انسانیگفت
 

شغلی  دانش از ایعمده بخش
 از نوع هادر سازمان کارکنان
 است. مستند یرغ و ضمنی

زیابی با توانایی ار تطبیقی یادگیری هایسامانه
 ،یادگیرنده یک فعلی درک سطح

با تولید   مصنوعی هوش سازهایخلاصه

 طوربه مصنوعی هوش هایفناوری
 دانش ارائه سازیبرای شخصی ایفزاینده

 شناختی سطوح مختلف با محتوا تطبیق و

 ایزمینهپیش دانش ازنظر افراد
 پردازش شناختی برای توانایی و

 با بسیار پیچیده اطلاعات

                                                           
1  . Taherdoost & Madanchian 
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 های کاربردینمونه
 پاسخ بهوعی در نقش هوش مصن

 هاموانع و چالش

های موانع و چالش

 مدیریت دانش

 اصلی، نکات از فهمقابل و ساده ایخلاصه
 نویسانبرنامه کمک بهبا  کد تولید ابزارهای

های توصیف بر اساس برای تولید کد نوآموز
 .طبیعی زبان ساده

 . گیرندمی قرار فادهمورداست
 

 . تفاوت دارند یکدیگر

 و (NLP) طبیعی زبان فنون پردازش
حجم  با توانای تفسیری ماشین یادگیری
 ،تصویر و صدا متن، از عظیمی

 از هاییشبکه که دانشی هایگراف
 مفاهیم( ها،مکان افراد، ها )مانندیتموجود
 متصل یکدیگر معنایی به روابط با که هستند

 ،اندشده
 و (Text Mining) کاویمتن ابزارهای
 .(Entity Extraction) هاموجودیت استخراج

 ظرفیت ای،گسترده طوربه مصنوعی هوش
 تاطلاعا از برداریبهره و مدیریت برای ما
 .دهدمی افزایش را

 پژوهشی نهادهای و هامانساز
 و هاداده از انبوهی با مدرن
 مواجه یافتهساختار یرغ اسناد

 . هستند

 توانندمی Codex مانند کدنویسی ابزارهایی
 در واقعی کد به را طبیعی زبانی هایتوصیف

 ،کنند تبدیل نویسیبرنامه مختلف هایزبان
 در را کاربران توانندمی هوشمند هایباتچت
 .کنند پیچیده راهنمایی افزارهاینرم اب کار

 به که ابزارهایی ارائه با مصنوعی هوش
 با تریطبیعی صورتبه دهدمی اجازه افراد

 .داشته باشند پیچیده تعامل هایسامانه
 

 یبه معن کدنویسی سواد امروزه
 استفاده از و درک توانایی

 تحلیل و نویسیبرنامه ابزارهای

 هاهحوز از یاریبس در داده،

 یافته اهمیت ایفزاینده طوربه
 .است

 نقش در GPT مانند بزرگ زبانی هایمدل
 .هستند اثربخش بسیار ساز،یکپارچه

 ابزارهایی مصنوعی، هوش راستا این در
 ارائه ایرشتهمیان هایشکاف رفع برای
 سازیکپارچه واسطه و عنوانبه و دهدمی

 . کندمی عمل دانش

 قالب در دانش گراییتخصص
 ای،حرفه و علمی هایرشته

 عمیق تخصص پیدایش موجب
اما  ،شده استحوزه  هر درون

 گیریشکل منجر به حالدرعین
 که شده ایجزیره دانش

 .است دشوار آن سازییکپارچه

OCR هوش بر یمبتن تصویر تشخیص و 
 حتی و چاپی متون تبدیل توانایی ی بامصنوع
 ،شقابل خوان فرمت به هانوشتهدست

 و صدا تصاویر، یدهسازمان و گذاریبرچسب
 ظحف با توانایی سازیمدل و سازیشبیه ،ویدئو

 .ضمنی است یا فیزیکی عمدتاً که دانشی

 مصنوعی، هوش بر یمبتن هایفناوری
 در فیزیکی دانش سازییکپارچه فرایند
 . اندسرعت بخشیده را دیجیتال قلمرو

 

به  دانش از وسیعی بخش امروزه
 هنوز گذشته، از مانده ثیرام

 .نشده است دیجیتالی

 

 

ها و تجارب ها مهارتبرتری آن عامل اند کهها پذیرفتهویژه دانشگاهبه هاسازمان امروزه اغلب

ر (. فشا1401)گلدسته و همکاران،  شان استو مکانیکی های فیزیکیسیستم و نه نیروی انسانی

طور اقتصادی به و توسعه یندهای نوآوری ملیادر فر مهمی ی نقشها برای ایفافزاینده بر دانشگاه

(. 2020، 1)ویررامجیوون و راولی کرده است ها را در سراسر جهان بازتعریفدانشگاه توجهیقابل

 . کیفیتاست محور کنونیدانش جامعه ها از ضروریات اساسیدر دانشگاه اشتراک دانش تحقق

                                                           
1. Veer-Ramjeawon & Rowley 
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 پرورشرود در ها انتظار میاز دانشگاه .دانشگاه قرار گیرد ید در کانون توجهبا دانش مدیریت

 رقابتموفقیت در و  نوآورانه ملی داقتصا از تیحما بهجدید  دانشتوسعه نیروی کار بااستعداد و 

 (.2020، 1)جراح و الخزاله یاری رسانند ،جهانی

محور و نیز دانش ایجاد فرهنگ کمک به، دانش های مدیریتدانشگاه از رویه مدیریت حمایت

 ها کمکدر دانشگاه دانش مدیریت توسعه تواند بهمی یعلمئتیهاعضای  بین ایجاد هماهنگی

هستند  های دانشگاهیفعالیت ، همهتوسعه و ، و تحقیق، مشاوره، کاریابی، ارزشیابیکند. تدریس

 یگذاربه اشتراک (.2022، 2زاده و همکاران)صاحب شوند، منجر تولید دانش توانند بهمی که

 ،اشتراک دانش . با افزایشداردها ویژه دانشگاهبهو ها سازمان ای در موفقیتبالقوه نقش دانش

در مراکز آموزش  شود. ایجاد جو و فضای مناسبتر و کارآمدتر میگیری سریعیند تصمیمافر

شود. می دانش ییشکوفا منجر بهچراکه قرار گیرد  ید در اولویتها باو دانشگاه عالی

 (.2022، 3)کولاراجاسنگام و همکاران

 وری، تشویقبهره ، افزایشو پژوهش آموزش بهبود کیفیت منجر بهها در دانشگاه دانش مدیریت

و فناوری،  علمی محیطتغییرات در  به سریعی گویها، پاسخهمکاری ، تقویتنوآوری و خلاقیت به

کاری و، ایجاد سازها در تولید دانشدانشگاه یتذا نقش به باتوجه. شودمی ،سازمانی دانش و حفظ

از  یدانشگاه نیببودن فضای  رقابتی واسطههنهادها، ب در این سازمانی دانش مدیریت در قالب

در  پویایی نقش دانش مدیریت (.2023، 4)صالحی و همکاران برخوردار است بالایی اهمیت

های دارایی ، نظارت و مدیریتیدهسازمانریزی، ویژه ازنظر برنامهبه مؤسسات آموزش عالی

توانند از ها میدانشگاه (.2022، 5)مابوندا و دوپلسیس کندفکری ایفا می سرمایه مرتبط با دانشی

)باتو  کارکنان خود استفاده کنند وری، همکاری و رضایت، بهرهبرای بهبود کارایی دانش مدیریت

  (.2022، 6و همکاران

کارکردهای نهادی  رفتن سؤال ریز ها باعثدر دانشگاه دانش ساختن یکاربردو  تیریعدم مد

 استفاده مناسب که است این نهیزم نیادر  عمده چالش(. 2021، 7)رشید و همکاران شوددانشگاه می

 گیردقرار نمی موردتوجهمحصولات و خدمات در دانشگاه  به آفرینیبرای ارزش دانشی داراییاز 

و  اساسی عمل عنوان یکها بهدر دانشگاه دانش ، مدیریت. بنابراین(2022، 8)گالگوتیا و لاکشمی

های شگاه در سالدان ارتقاء سطح جهتهمها و چالش گونهاین برای رفع هم عنصر حمایتی یک

 برای استقرار مدیریت مختلفیی الگوها کهطوریبه ،گرفته استبیشتری قرار  اخیر موردتوجه

المللی، بین شده در سطحالگوهای ارائه (.2023، 9)الیوسف شده است ها ارائهدر دانشگاه دانش

                                                           
1  . Jarrah & Alkhazaleh 

2. Sahibzada et al. 

3  . Kularajasingam et al. 

4. Salehi et al. 

5. Mabunda & Du Plessis 

6. Bhutto et al. 

7. Rashid et al. 

8. Galgotia & Lakshmi 

9. Alyoussef 
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در مدیریت را  اقتصادی و دولتیهای تجاری، با سایر سازمان روندی مشابه هادهد دانشگاهنشان می

ها در دانشگاه ذاتی رسد ماهیتمی به نظر (.2023، 1)القران و همکاران اندگرفته شیدر پ دانش

عنوان ها بهدانشگاه. ها باشدتمایز دانشگاه با سایر سازمان عنوان نقطهتواند بهمی و دانش تولید علم

 دانش و فناوری دارند و مدیریت علمی در توسعه حیاتی ، نقشنهادهای تولید و انتشار دانش

 داشته باشد به همراهنهادها را  در این و اجرایی ، پژوهشییندهای آموزشیاسازی فرتواند بهینهمی

  (.1403زاده و همکاران، )خادمی

 توان بهمیجمله  آن هوش مصنوعی در نظام آموزش عالی مزایای متعددی دارد که از استفاده از

 موارد زیر اشاره کرد:

 به دانشجویان این امکان راو  شودیمسازی تجربه یادگیری شخصی. هوش مصنوعی موجب 1

 .یاد بگیرند ،های فردی خوددهد که با سرعت خود و بر اساس نیازها و تواناییمی

 . داهش دهتواند میزان ترک تحصیل را کیند آموزشی میاهوش مصنوعی در فر استفاده از. 2

ریزی و کند و زمان بیشتری برای برنامههوش مصنوعی امکان ارزیابی خودکار را فراهم می. 3

 (.2023، 2؛ آیالا1403نسب و رحیمی، )حامدی دهدسازی دروس به اساتید میآماده

و  هامحدودیتسازی هوش مصنوعی در نظام آموزش عالی با ، پیادهمزایای مذکوراوجود اما ب

 شود: که شامل موارد زیر می  مواجه استمتعددی موانع 

ها است که های فناوری در بسیاری از دانشگاه، کمبود زیرساختهامحدودیتترین مهم از یکی. 1

هوش  ۀنیروی متخصص درزمین فقدانهای مالی، کمبود تجهیزات پیشرفته و شامل محدودیت

 .شودمصنوعی می

های شخصی دانشجویان و نحوه تعامل داده حفاظت از بارههای امنیتی و اخلاقی درنگرانی. 2

)ادیگوزل و  با افراد به یکی از مسائل حساس در این زمینه تبدیل شده است هوشمندهای سامانه

 (. 2023، 3همکاران

های هوش و دانشجویان با فناوری یعلمئتیهدر بعد آموزشی، عدم آشنایی کافی اعضای . 3

های درسی، مانع از های روشن برای ادغام این فناوری در برنامهارچوبهمصنوعی و نبود چ

  (.2024، 4)بانی اسدی شده استهای آن برداری کامل از ظرفیتبهره

وزش، مانند در آم هوشمندهای استفاده گسترده از فناوری از یناشتغییرات اجتماعی و فرهنگی . 4

ت این هایی را درباره پیامدهای بلندمدهای آموزشی، نگرانیکاهش تعاملات انسانی در محیط

 .(1403نسب و رحیمی، )حامدی کرده استتحول ایجاد 

 مواجهه در مصنوعی هوش نقش: پیوست تا گسست از» با عنوانای ( در مطالعه1403زوارقی )

 کند، ایجاد چندزبانه دسترسی تواندمی مصنوعی هوش نشان داد« دانش چندبعدی هایچالش با

                                                           
1. Al-Quran et al. 

2. Ayala  

3. Adıgüzel et al. 

4. Bani Asadi  
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 هایداده کند، سازیشخصی شناختی سطوح بر اساسرا  محتوا نماید، استخراج را ضمنی دانش

 را ایرشتهمیان تبادل کند، دسترسیهمگان قابل برای را نویسیبرنامه دهد، سازمان را ساختاربی

( در پژوهش 1403نژاد و همکاران )عارف .نماید حفظ را فیزیکی دانشی هایدارایی و کرده تسهیل

 کاربردهایدریافتند  «مندنظام مرور یک آموزش: در مصنوعی هوش کاربردهای و اهچالش»

 طراحی انطباقی، یادگیری ،هوشمند آموزشی هایسامانه شامل آموزش در مصنوعی هوش

 هوشمند وتحلیلتجزیه و خودکار ارزشیابی و نظارت کمکی، هایفناوری آموزشی، محیط

 هوش یهاچالشو  هافرصت یبندتیاولو و شناسایى( به 1403نور و خبازان )رضایی. است

 باردچت ها،و چالش هافرصت هایمقوله در پرداختند و نشان دادند مدیریت دانش در مصنوعی

 رتبه در بینگچت ازآنو پس دوم، رتبه در تى.پى.جى چت کم اختلاف با و اول رتبه در

 مدیریت الگوی ارائه» با عنوانای العه( در مط1403زاده و همکاران )خادمی .دارند قرار سوم

 چهار توانمی دانشگاه ماهیت به دریافتند باتوجه« فراترکیب رویکرد با هادانشگاه در دانش

 تحول دانشی، جریان دانشی، اندازچشم شامل طرح دانش مدیریت الگوی برای اصلی مقوله

( در پژوهش 1403نسب و رحیمی )دیداد. حام قرار ها مدنظردانشگاه دانشی در ارزیابی و دانشی

های اصلی چالشنشان دادند « سازی هوش مصنوعی در نظام آموزش عالیهای پیادهموانع و چالش»

شامل کمبود تجهیزات پیشرفته، فیلترینگ و سرعت پایین اینترنت، موانع فرهنگی همچون مقاومت 

تقنینی، کمبود نیروی متخصص و  در برابر تغییرات، نبود قوانین مشخص و ضعف نظارت در ابعاد

 شناسایی( به 1402محرابی و همکاران )است. نگرانی از تأثیر هوش مصنوعی بر مشاغل سنتی 

 اهداف مؤلفهپرداختند و نشان دادند  دانش مدیریت سازیپیاده در مصنوعی هوش هایمؤلفه

 و هاییتوانا ارتقاء ها،ترین آنکه مهم گویه است 20 شامل مصنوعی هوش کارگیریبه

 ازنظر دانش مدیریت از پشتیبانی و متفکر و تقویت انسانی نیروی تربیت و فردی هایقابلیت

 خبرگان هستند. 

، «هادانشگاه و هاکالج دانش در مدیریت اندازیراه»( در پژوهش 2023) 1ادهیکاری و شرستا

مالی،  حمایت لی،عا آموزش برای مدیریت دانش سواد ازجمله مختلفی نشان دادند عوامل

 انگیزه با جامعه، مشارکت سازمانی، ساختار مدیریت، فناوری، دیجیتال، هایمهارت فرهنگ،

 آمادگی مدل»ای با عنوان ( در مطالعه2022) 2ساردجونو و فیرداس .تأثیرگذارند سیاسی نفوذ و

 فرهنگ، نچو مختلفی عالی عوامل آموزش دریافتند در« دانش مدیریت هایسازی سیستمپیاده

تحلیل اثر »( در پژوهش 2022) 3است. لیو رگذاریتأث دانش مدیریت فرایند بر محیط و فناوری

نشان داد هوش مصنوعی تأثیر « محرکه مشارکتی هوش مصنوعی بر مدیریت نوآوری دانش

 4استمبرکوا و همکاران معناداری بر عناصر پویا، عناصر ظرفیت و عناصر محیطی جریان دانش دارد.

                                                           
1  . Adhikari & Shrestha 

2  . Sardjono & Firdaus 

3  . Liu 

4  . Stemberkova et al. 
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نشان دادند « هادر دانشگاه فناوری مؤثر برای انتقال دانش مدیریت مدل»( در پژوهش 2021)

 باشد. محیط و دانشگاه به فناوری ساز انتقالزمینه بایستی دانشگاه در دانشی مدل

های اخیر در هوش پیشرفتشود می شده نتیجه گرفتهوتحلیل مطالعات انجامبا بررسی و تجزیه

 ابزارهایو  کند ها فراهمدر سازمان سنتی دانش برای تغییر مدیریت مبناییاند تومی مصنوعی

انش مدیریت د کنند.می کمک نوین، دانش پیشبرد مدیریت طور مؤثر بهبه هوش مصنوعیمختلف 

های گسترش، که هوش مصنوعی قابلیتکند تا درک دانش رخ دهد، درحالیشرایطی را فراهم می

دانش شامل  فرایند مدیریت .کندهایی نوین و کارآمد فراهم میایجاد دانش را به روش استفاده و

ها ر آنبعدی است که تلاقی هوش مصنوعی و مدیریت دانش د 4، کارگیریخلق، ذخیره، نشر و به

اند. اما حرکت کرده فناورى هوش مصنوعی به سمتمؤسسات آموزش عالی نیز . افتداتفاق می

 وهای هوش مصنوعی ها و قابلیتشت که بدون شناخت دقیق و آگاهی از فرصتباید توجه دا

از  گیریهرهها بگذارد، بتواند بر ابعاد مختلف مدیریت دانش در دانشگاهتأثیرات مختلفی که می

مدیریت  وآن چندان مفید نخواهد بود. علیرغم ظرفیت زیاد و اهمیت موضوع تلفیق هوش مصنوعی 

های هوش گرفته به شناسایی محدود برخی کاربردها، تأثیرات و مؤلفهصورت هایدانش، پژوهش

ربردهای و فقدان الگویی که دید جامعی از ارتباط کا شده استمصنوعی در مدیریت دانش منتج 

هد، د به دستویژه مراکز آموزش عالی هوش مصنوعی با ابعاد مدیریت دانش را در سازمان به

 ی درحاضر، تلاش وجه نوآوری پژوهششود. در این زمینه احساس میوجود دارد و خلأ پژوهشی 

ها بر اهداف های هوش مصنوعی و تعیین میزان تأثیرگذاری آنشناسایی تمامی قابلیتراستای 

 باشد. مدیریت دانش در قالب یک الگوی کاربردی در آموزش عالی می
 

 شناسی پژوهشروش-3

 قصدبه چون کند و ازنظر هدفپارادایم تفسیری پیروی میمبانی فلسفی از  ثیاز حپژوهش حاضر 

رداخته پ تحقیق به زمینه خاص یک در موجود مسائل حل برای هایافته نتایج از برخورداری

به ررسی طراحی مدل و ب از یناشافزایی به دانش دیگر، باتوجهو ازسوی است کاربردی شود،می

تفسیری  یک تحقیق ها چوند. همچنین ازنظر ماهیت دادهای نیز دارگیری توسعهنتیجه، جهت لحاظ

شامل ها، چون ، کیفی است و ازنظر نحوه گردآوری دادهباشدشناسی تفسیری میروش بر یمبتنو 

 ، توصیفیاست یموردبررسهای ها توصیف شرایط یا پدیدههایی است که هدف آنمجموعه روش

  شود.محسوب می

 و کلیات هدایت با مصاحبه روش به ها. دادهاست 1404و بهار  1403بازه زمانی مطالعه زمستان 

علمی دانشگاه اعضای هیئت را پژوهش حاضر منابع شد. گردآوری افتهیساختار مهین صورتبه

 زمان انجام شد و در یگلوله برفروش  به یجامعه آماربرداری از دهند. نمونهاراک تشکیل می

اعضای دیگری که سابقه  شوندگان،نظر مصاحبه استفاده از با گردید سعی هامصاحبه انجام
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 تا شوند اضافه هامصاحبه لیست به های نوین در مدیریت دانش را دارا هستند،فناوری استفاده از

 مصاحبه شد.  یعلمئتیهنفر از اعضای  13گردد که درمجموع با  افزوده کار غنای بر

است  عملیات نرم در تحقیق هایروش از یکی که 1زیفا ینگاشت شناختدر این پژوهش از راهبرد 

 هایروش یا عملیات نرم در تحقیقشد.  استفاده مستخرج، بین عوامل روابط جهت کشف

 رویکرد این. است زاهای مسئلهموقعیت با مواجهه برای مندنظام رویکردی مسئله ساختاردهی

 شدن قابل کمی راحتیبه که مسائلی یا افتهیبد ساختار مسائل اداره و مدیریت برای چهارچوبی

نگاشت شود. می منجر بیشتر درک درنهایت و یادگیری مذاکره، ایجادبه  کند ومی ارائه نیستند

 هایشبکه و فازی منطق از ترکیبی با پیچیده هایسیستم سازیمدل تکنیک نوعی فازی یشناخت

 گرفته به کار ندارند، مشخصی ساختار که مشکلاتی و مسائل حل برای که است عصبی

 مدیریتی، مشکلات تشخیص مجازی، دنیای در سازیشبیه برای فازی ینگاشت شناخت .شودمی

 است آن به دنبالو  است افتهیتوسعه  سازمانی هایاستراتژی سازیمدل و گیریتصمیم تحلیل

 اساس براین و نماید یکپارچه حوزه آن موجود دانش با را متخصصان دانش و تجارب که

 لیبه دلدر این پژوهش  .گیردسیستم شکل می دهندهتشکیل عوامل میان معلولی و علت ارتباطات

 ینگاشت شناخت مدل یک بالا، ایجاد و پیچیدگی موردبررسی عوامل ماهیت مسئله، زیاد بودن

 .است راهگشا کند،می استفاده حوزه آن متخصص افراد دانش و تجارب از که فازی،

ها است. ها و ارتباطات بین آندار و متشکل از گرهفازی، یک گراف موزون جهت ینگاشت شناخت

دار های موزون جهتکننده رفتار سیستم و کمانگر مفاهیم یا متغیرهای توصیفها بیانگره

 شناختی هاینقشه شناختی، هاینقشه سایر مشابه. موجود بین مفاهیم است یعلدهنده روابط نشان

 و سیستم هایگره یا کلیدی مفاهیم میان روابط که سیستم هستند یک نگاشتی هاییبازنمای فازی،

 علامت یک یجابه هانقشه این دهند. درمی نشان بصری صورترا به هاآن در بازخورد روابط

. کندمی بیان را موردنظر یعل رابطه قدرت که شودمی داده نسبت عدد یال، یک هر به صرف،

 به که وزنی دیگر،عبارتبه کنند؛می توصیف فازی هایعبارت با را روابط ازیشناخت ف هاینقشه

 مفهوم که کندمی بیان کمی صورتبه شود،می داده نسبت B گره به A گره از یاطرفهکی کمان

A مفهوم سبب اندازه چه تا B ه به شرح فازی در این مطالع ینگاشت شناختمراحل اجرای . شودمی

 است. 2شکل 

فاده است Mental Modeler برخط ابزار از افزاری،نرم سازیمدل و ترسیم جهت این مطالعه، در

 دهدمی مکانا کاربران به و شده استگروهی ایجاد  گیریتصمیم از یبانیپشت برای ابزار، . اینشد

 .کنند آزمایش و سیستم، ارائه درباره را خود مفروضات

                                                           
1. Fuzzy Cognitive Map (FCM) 
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 مراحل اجرای پژوهش .2شکل 

 

 هافتهیا-4

 است لازم اول گام در رو،ها است. ازاینگره شناسایی فازی، ینگاشت شناخت در مرحله اولین

های مدیریت دانش و اهداف مدیریت دانش در هوش مصنوعی در فعالیت از گیریبهرههای مؤلفه

 مؤثر موجود، عوامل ادبیات مرور و با بررسی دقیق مطالعه این در شود که آموزش عالی، شناسایی

نهایی انجام شد و  بندی، جمعیعلمئتیهاعضای  با حضوری جلسات گردید، سپس طی شناسایی

ردهای هوش مصنوعی در مدیریت دانش، اهداف مدیریت دانش و طبقه کلی کارب 3در  هامؤلفه

 2دهنده هر دسته از عوامل به شرح جدول های تشکیلقرار گرفتند. مؤلفهفرایند مدیریت دانش، 

 اشد.بمی

 
اهداف مدیریت دانش در آموزش  به یابیدستهوش مصنوعی جهت  از گیریبهرههای مؤلفه .2جدول 

 عالی

 هامؤلفه عوامل بندیطبقه

کاربردهای هوش مصنوعی در 
 مدیریت دانش

 محوردانش هوشمند هایسامانه های خبرهسیستم

 وگوهای انسانیگفت و تصمیمات از یادگیری

 وانایی فرد خبرهسازی تمدل

 ی هامرور ادبیات موجود و استخراج مؤلفهبررسی دقیق و 

 هوش مصنوعی و مدیریت دانش

 های هوش مصنوعی و مدیریت دانش شناسایی و تأیید مؤلفه

 مطابق نظر خبرگان

لیه تعیین روابط میان عوامل توسط خبرگان و تشکیل ماتریس او

 (FZMS)شده موفقیت زیو ماتریس فا (IMS)موفقیت 

 (FMS)ارزیابی روابط علّی و تشکیل ماتریس نهایی موفقیت 

 Mental Modelerاز ابزار شناختی فازی با استفادهترسیم نگاشت

 مرکزیت، هایشاخصهای ها براساس شاخصوتحلیل مؤلفهتجزیه

 اثرپذیری درجه و اثرگذاری درجه
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 هامؤلفه عوامل بندیطبقه
 شناسایی الگوهای منطقی فرد خبره

 قلید تقریبی یک عملیات، فرایند، یا سیستمت سازیشبیه

 وضعیت واقعی یا فرضی یک پدیده از یالگوبردار

ستم سازی شرایط اجرایی یک سییند تقلید یا همگونافر
 شدهیا پروژه در محیط کنترل

 یافتهساختار یرغ متون از بالایی متحلیل حج پردازش زبان طبیعی

 زبان انسان پاسخ بهو تفسیر  ،درک

 ترجمه ماشینی

 تشخیص گفتار

 تحلیل احساسات

 سازی متنخلاصه

 ریزی آشکارگیری بدون برنامهبینی یا تصمیمیشپ یادگیری ماشینی

 لگوها و استنباط برای انجام وظایفا استفاده از

 ازبهبود عملکرد خود پیشرفت و خودکار و  یادگیری
 تجربه یقطر

 قابلیت درک دستورات پیچیده به زبان طبیعی ابزارهای تولید کد

 نویسیهای مختلف برنامهمحیط از یبانیپشت

 تولید خودکار کد

 های پیچیدههای آنالیز دادهتوانایی شبکه عصبی مصنوعی

 های مختلف و پیچیدهشناخت مدل

 های پیچیدههای خروجی از سامانهبینی پاسخبیش های دانشیگراف

 مفاهیم( ها،مکان افراد، ها )مانندموجودیت از هاییشبکه
 .اندشده متصل یکدیگربه معنایی  روابط با که

 متخصصان هایتجربه و فرایندها مفاهیم، دادن پیوند

 پایگاه داده بزرگ و ساختاریافته از اطلاعات

 کارکنان سؤالات به پاسخ و مجازی مشاور هاباتو چت هوشمنددستیارهای 

 نیازهای او پاسخ بهکاربر با مکالمه 

 قابلیت درک و فهم گفتار طبیعی

 اطلاعاتی عددمت منابع به افراد دسترسی تسهیل دانش منابع به یدسترس بهبود اهداف مدیریت دانش

 دانش تولید در سازمان افراد مشارکت

 دانش انتقال سهولت

 دانش پذیریدسترس و وجوجست تسهیل

 دانش فرا و دانش تسهیم

 دانش بازیابی و ذخیره

 انسان شناختی فرایند درک بهبود توسعه ظرفیت دانشی افراد

 وینیر یتترب و فردی هایقابلیت و هاتوانایی ارتقاء
 متفکر انسانی

 خبرگان به یدسترس تسریع

 حل در فناوری از گیریبهره
 مسئله

 لهمسئ حل ابزار عنوانبه رایانه بالقوه توان بهبود

 افزارهاینرم با خبره انسان هایویژگی جایگزینی
 مسائل حلراه بهتر ارائه و تحلیل جهت هوشمند

 به اندیشمند و زبده نکارکنا دانش و هامهارت انتقال
 خبره هایسیستم
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 هامؤلفه عوامل بندیطبقه
 ستنتاجا مکانیسم و زبده کارکنان دانش بیان و سازیپیاده

 رایانه در

 مسئله حل برای عینی هایحلراه ارائه

 در محوردانش فضای گسترش
 سازمان

 در ارتباطات و اطلاعات فناوری هایمهارت توسعه
 سازمان هایفعالیت

 العمرمادام یادگیری به لاعاتاط انتقال تبدیل

 افراد خلاقیت افزایش برای مناسب فضای ایجاد

 اندیشه آزادی فضای برقراری

 جاری رسانیدانش دانش سازیغنی و بهبود

 دانش آسان روزرسانیبه

 دانشی جدید هایجریان ایجاد

 دانش ساماندهی و یدهسازمان

 دانش تمدیری از یبانیپشت و تقویت

 دانش گروهی هایشبکه ایجاد

 دانش کشف خلق فرایند مدیریت دانش

 دانش کسب

 دانش فراخوانی

 دانش توسعه

 و نگهداری دانش ءابق ذخیره

 اعتبار دانش

 دانش روز کردنبه

 ارتباط نشر

 ترجمه

 تفسیر

 پالایش

 دانش ارائه

 گیریتصمیم دانش تفاده ازاس کارگیریبه

 عملکردبرای بهبود  دانش استفاده از

 هدف رسیدن بهبرای  دانش استفاده از

 

نظر  بر اساسابتدا . ها استگره میان سببی روابط تعیین فازی، ینگاشت شناخت در مرحله دومین

هریک از است و  nn*یک ماتریس شود که تشکیل می )IMS( 1خبرگان ماتریس اولیه موفقیت

خیلی » یبه معن 9تا  1در یک طیف لیکرت از گر میزان اهمیتی است که فرد عناصر آن بیان

گیرد. سپس مقادیر این می در نظرمتغیر یا مفهوم  دو هر رابطه برای« خیلی بااهمیت»تا « اهمیتبی

تشکیل  )FZMS( 2موفقیت شده یفازشود و ماتریس ماتریس به یک مجموعه فازی تغییر داده می

کننده و های گمراهخبرگان و حذف داده اتنظرمیانگین  از یمندبهرهگردد و درنهایت با می

 با فازی ینگاشت شناخت یبردارهاشود. تشکیل می )FMS( 3بلااستفاده، ماتریس نهایی موفقیت

                                                           
1  . Initial Matrix of Success (IMS) 

2  . Fuzzifield Matrix of Success (FZMS) 

3  . Final Matrix of Success (FMS) 
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 مقدار. دهندمی نشان را آنان بین موجود سببی روابط ،گریکدیبه  مختلف هایگره نمودن متصل

 هر برای نهایی علیت میزان ثبت منظوربهاست.  بر یکدیگر هاگره اثرگذاری شدت بیانگر وزنی

 کمان هر به از نظرات خبرگان آمده به دست فازی مقادیر از ایساده میانگین نهایتا   کمان،

« هاباتتو چ هوشمنددستیارهای » تأثیر میزان گیریاندازه جهت نمونه، عنوانبه. داده شد نسبت

 :شده استبندی نظر خبرگان انجام ، محاسبه زیر جهت جمع«منابع دانش به یدسترسبهبود »بر 

 
0.71 + 0.83 + 0.66 + 0.79 + 0.54 + 0.68 + 0.57 + 0.64 + 0.69 + 0.76 + 0.59 + 0.63 + 0.88

13
= 0.69 

 .شده استنشان داده  گریکدیبر ها میزان اثرگذاری گره 3در جدول 

 
 (FMS)یت ماتریس نهایی موفق .3جدول 

 
بهبود و 

 یسازیغن

 دانش

گسترش 

 یفضا

محور دانش

 در سازمان

 یریگبهره

 یاز فناور

در حل 

 مسئله

بهبود 

 یدسترس

منابع  به

 دانش

توسعه 

 تیظرف

 یدانش

 افراد

 خلق رهیذخ نشر یریکارگبه

 یارهایدست
هوشمند و 

 هاباتچت
0 0.7 0 0.69 0.81 0 0 0 0 

 یهاگراف
 یدانش

0.41 0 0 0 0 0 0 0 0 

شبکه 
 یعصب

 یمصنوع
0 0 0 0 0.58 0 0 0 0 

 یابزارها
 کد دیتول

0 0 0.72 0 0 0 0 0 0 

 یریادگی
 ینیماش

 
0.47 0 0 0 0.64 0 0 0 0 

 یسازهیشب
 

0 0 0.77 0 0 0 0 0 0 

پردازش 
 یعیزبان طب

0.45 0 0 0 0.59 0 0 0 0 

 یهاستمیس
 خبره

0.47 0.63 0 0.42 0 0 0 0 0 

 بهبود و
 یسازیغن

 دانش
0 0 0 0 0 0 0 0.58 0.52 

گسترش 
 یفضا
محور دانش

 در سازمان

0 0 0 0 0 0.75 0.67 0.41 0.59 
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بهبود و 

 یسازیغن

 دانش

گسترش 

 یفضا

محور دانش

 در سازمان

 یریگبهره

 یاز فناور

در حل 

 مسئله

بهبود 

 یدسترس

منابع  به

 دانش

توسعه 

 تیظرف

 یدانش

 افراد

 خلق رهیذخ نشر یریکارگبه

 یریگبهره
 یاز فناور

در حل 
 مسئله

0 0 0 0 0 0.78 0 0 0 

بهبود 
به  یدسترس

 منابع دانش
0 0 0 0 0 0 0.73 0 0.66 

توسعه 
 تیظرف

 افراد یدانش
0 0 0 0 0 0.53 0 0 0.81 

 

است  هاالی به مربوط اعداد و یعل ماتریس به باتوجه فازی ینگاشت شناخت ترسیم سومین مرحله،

 سازیمدل رویکرد انجام شد. این ابزار، یک Mental Modeler ابزار برخط  استفاده ازکه با 

 ازیف شناختی یبردارنقشه استفاده از با را گروهی و فردی ذهنی هایمدل که است مشارکتی

(FCM) افراد توسط ذهنی که هایمدل کشیدن تصویر به برای افزارنرم این از کشد.می ریبه تصو 

افزار رمشود. خروجی نمی استفاده گذارند،می گیری تأثیرتصمیم بر شودمی تصور که جوامعی یا

 مشاهده است.قابل 3 در شکل

 

 
 اهداف مدیریت دانش در دانشگاه هب یابیدستهوش مصنوعی جهت  از گیریبهرهالگوی  .3شکل 
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 درجه و اثرگذاری درجه مرکزیت، هایشاخص بر اساسها وتحلیل مؤلفهتجزیه درنهایت، به

 .پرداخته شداثرپذیری، 

 دهندهنشان که عامل ( یکیعلخروجی ) فازی مقادیر میزان اثرگذاری: مجموع . درجه1

 است. پیرامونی عوامل بر آن بزرگی تأثیر

دهنده نشان که عامل یک ورودی )معلولی( فازی ریمقاد میزان مجموع اثرپذیری: . درجه2

 .است عوامل سایر از آن یریرپذیتأث بزرگی

 قرار مرکز حد در که عامل یک و خروجی ورودی فازی مقادیر میزان . مرکزیت: مجموع3

 .دهدمی نشان عوامل( را سایر با عامل )تبادل آن گرفتن

 افزاررمن در فازی مقادیر تحلیل اساس بر هامؤلفه اثرپذیری و اثرگذاری درجه مرکزیت، میزان

Mental Modeler مشاهده است.قابل 4 جدول در 

 
 هامؤلفه اثرپذیری و اثرگذاری درجه مرکزیت، میزان .4جدول 

 مرکزیت اثرپذیریدرجه  اثرگذاریدرجه  عامل
 2/2 0 2/2 هاباتو چت هوشمنددستیارهای 

 41/0 0 41/0 ی دانشیهاگراف

 58/0 0 58/0 شبکه عصبی مصنوعی

 72/0 0 72/0 ابزارهای تولید کد

 1/1 0 1/1 یادگیری ماشینی

 77/0 0 77/0 سازیشبیه

 04/1 0 04/1 پردازش زبان طبیعی

 52/1 0 52/1 های خبرهسیستم

 9/2 79/1 1/1 سازی دانشبهبود و غنی
محور در گسترش فضای دانش

 سازمان
42/2 33/1 75/3 

 27/2 49/1 78/0 از فناوری در حل مسئله گیریبهره

 5/2 1/1 39/1 منابع دانش به یدسترسبهبود 

 96/3 62/2 34/1 توسعه ظرفیت دانشی افراد

 06/2 06/2 0 کارگیریبه

 4/1 4/1 0 نشر

 99/0 99/0 0 ذخیره

 58/0 58/2 0 خلق

 

و  که توسط نوناکا SECI حلزونی مدیریت دانش مدلبا های این پژوهش تحلیل تطبیقی یافته

خلق و  هچهار مرحلدهد هوش مصنوعی در هریک از نشان می، شده استارائه  (1995) 1تاکوچی

صورت یک چرخه مارپیچی بین دانش ضمنی و آشکار عمل که به هادانشگاهاشتراک دانش در 

 د تأثیرگذار است: کنمی

                                                           
1. Nonaka & Takeuchi 
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ت تواند به تسهیل ارتباطاهوش مصنوعی می، )ضمنی به ضمنی(سازی اجتماعی. در مرحله 1

های اجتماعی بات و پلتفرم، ابزارهای چتمثالعنوانبهگروهی کمک کند. گروهی و بیندرون

نوعی هوش مص. توانند فضای مناسبی برای تبادل تجربیات و اطلاعات غیررسمی فراهم کنندمی

 سازی کند. سازی را برای هر فرد شخصیهای اجتماعیبههای فردی، تجرتواند با تحلیل دادهمی

یی و توانند به شناساهای هوش مصنوعی میسیستم، سازی )ضمنی به صریح(برونی. در مرحله 2

های کو تکنی پردازش زبان طبیعی استفاده ازویژه با مستندسازی دانش پنهان کمک کنند، به

صنوعی مهوش . فهم تبدیل کنندرا به اطلاعات قابلتوانند دانش پنهان یادگیری ماشینی که می

ت و های پنهان )مانند نظرات، تجربیاآوری و تحلیل حجم بالایی از دادهتواند به جمعمی

 بازخوردهای کارکنان( کمک کند. 

های بزرگ وتحلیل دادهتواند با تجزیههوش مصنوعی می ،ترکیب )صریح به صریح(. در مرحله 3

های یادگیری الگوریتم. ها بپردازداطلاعات، به شناسایی الگوها و ترکیب دادهو منابع مختلف 

 . ها یاری دهندتوانند به شناسایی الگوها و ارتباطات جدید بین دادهماشینی می

 توانند به ایجادهای هوش مصنوعی میسیستم، سازی )صریح به ضمنی(درونی. در مرحله 4

 شده و ابزارهایسازیهای شخصیه کمک کنند. با توصیهفرایندهای یادگیری چابک و بهین

 . سب کنندتر و مؤثرتر کتوانند دانش جدید را سریعهوش مصنوعی، کارکنان می بر یمبتنآموزشی 

 

 گیریبحث و نتیجه-5

 به یابیدستهای مختلف هوش مصنوعی برای قابلیت از گیریبهرههدف این مطالعه طراحی الگوی 

وتحلیل ترسیم الگوی موردنظر، نتایج تجزیه پس ازانش در آموزش عالی بود که اهداف مدیریت د

دهد کاربردهای هوش مصنوعی شامل پردازش زبان طبیعی، یادگیری ماشینی، ها نشان میداده

هدف توسعه ظرفیتی  به یابیدستها بر باتو چت هوشمندشبکه عصبی مصنوعی و دستیارهای 

( از سایر 81/0ها )باتو چت هوشمنداثرگذاری دستیارهای  ارند و شدتدانشی افراد، تأثیر مثبت د

(، مطابقت 1403( و زوارقی )2024) 1های گوردونکاربردها بیشتر است. این یافته با نتایج پژوهش

 بالایی تحلیل حجم ترجمه ماشینی، نوسازی متخلاصهقابلیت  (NLP) طبیعی زبان دارد. پردازش

لگوها و استنباط برای انجام ا استفاده از ماشینی قابلیت یادگیری را دارد. فتهایساختار ریغ متون از

باشد. را دارا می تجربه قیاز طربهبود عملکرد خود پیشرفت و خودکار و  یادگیریو  وظایف

را های مختلف شناخت مدل و های پیچیدههای آنالیز دادهتواناییهمچنین شبکه عصبی مصنوعی 

 شوند.توسعه ظرفیت دانشی افراد می منجر بهاین ابزارها بنابراین، ؛ دارد

 یابیدستها بر باتو چت هوشمندهای خبره، و دستیارهای کاربردهای هوش مصنوعی شامل سیستم

و  هوشمندمنابع دانش، تأثیر مثبت دارند و شدت اثرگذاری دستیارهای  به یدسترسهدف بهبود  به

نژاد عارف ( و1403نور و خبازان )افته با نتایج مطالعات رضاییاین ی ( بیشتر است.69/0ها )باتچت

                                                           
1. Gordon 
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محوری هستند که دانش هوشمند هایسامانه ،خبره هایسویی دارد. سیستم( هم1403و همکاران )

خبره را دارند.  افراد توانایی سازیانسانی، قابلیت مدل وگوهایگفت و تصمیمات از با یادگیری

 توانند نقش مشاورطبیعی دارند و می گفتار فهم و درک قابلیت هاباتچت و هوشمند دستیارهای

 یدسترسبهبود  منجر بهبنابراین، این ابزارها ؛ کارکنان را ایفا نمایند سؤالات به گوییپاسخ و مجازی

 شوند.می منابع دانش به

 گیریبهره هدف به یابیدستسازی و ابزارهای تولید کد بر کاربردهای هوش مصنوعی شامل شبیه

این  ( بیشتر است.77/0سازی )از فناوری در حل مسئله، تأثیر مثبت دارند و شدت اثرگذاری شبیه

 شرایط سازیهمگون یا قابلیت تقلید ،سازیراستایی دارد. شبیههم (2022) 1لیو ایج پژوهشیافته با نت

 درک د کد، قابلیتلیشده را دارد. ابزارهای توکنترل محیط در پروژه یا سیستم یک اجرایی

کد  خودکار نویسی و تولیدبرنامه مختلف هایمحیط از یبانیپشت ،طبیعی زبان به پیچیده دستورات

 کنند.از فناوری در حل مسئله، کمک می گیریبهرهبه برآوردن هدف بنابراین، این ابزارها  دارند.

 یابیدستها بر باتو چت دهوشمنهای خبره و دستیارهای کاربردهای هوش مصنوعی شامل سیستم

رهای محور در سازمان، تأثیر مثبت دارند و شدت اثرگذاری دستیاهدف گسترش فضای دانش به

( و 1403نور و خبازان )این یافته با نتایج مطالعات رضایی ( بیشتر است.7/0ها )باتو چت هوشمند

 دستیار یک ای،رشتهانمی پژوهشی هایگروه در مطابقت دارد. (،1402محرابی و همکاران )

 دیگر ضایاع برای را رشته یک مفاهیم و و اصطلاحات کرده ایفا را واسطه نقش تواندمی هوشمند

ن، یاری محور در سازمااین ترتیب به گسترش فضای دانشدهد و به توضیح فهمقابل به زبان تیم

 رساند. 

 وطبیعی، یادگیری ماشینی های خبره، پردازش زبان کاربردهای هوش مصنوعی شامل سیستم

ت سازی دانش، تأثیر مثبت دارند و شدهدف بهبود و غنی به یابیدستهای دانشی بر گراف

های ج پژوهشاین یافته با نتای( بیشتر است. 47/0های خبره و یادگیری ماشینی )اثرگذاری سیستم

 توانندمی ماشین رییادگی فنون سویی دارد.، هم(1402( و محرابی و همکاران )1403زوارقی )

باتجربه  هایایحرفه رفتار در را یابیعیب مراحل یا تشخیص مشکل مسیرهای مانند الگوهایی

های فگرا. سازند استفادهقابل دیگران برای صریح صورتبه را ناپیدا دانش این و کنند کشف

 خروجی هایپاسخ بینیمتخصصان، قابلیت بیش هایتجربه و فرایندها مفاهیم، دادن دانشی با پیوند

 پیچیده را دارند. هایسامانه از

(، 2/2، با درجه اثرگذاری )هاباتو چت هوشمنددستیارهای میان کاربردهای هوش مصنوعی،  در

اهداف مختلف مدیریت دانش در آموزش عالی دارد. هدف  به یابیدستبیشترین تأثیرگذاری را بر 

(، بیشترین تأثیرپذیری را از کاربردهای هوش 62/2یری )با درجه اثرپذ توسعه ظرفیت دانشی افراد

نور و خبازان (، رضایی2021های استمبرکوا و همکاران )این یافته با نتایج پژوهش مصنوعی دارد.

دستیارهای هوشمند و های اخیر در سالراستایی دارد. ، هم(1402و محرابی و همکاران )( 1403)

                                                           
1  . Liu 
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و تقلید مکالمات  و پردازش زبان طبیعی های یادگیری ماشینیتمالگور از استفادهها با باتچت

، هوش مصنوعی با تکامل. اندرا تغییر داده اساتید و دانشجویان خدمات به ، نحوه ارائهانسانی

 ، فرهنگو اعمال هوش جمعی پردازی، تشویقایده با ترویج را دارند که پتانسیل ها اینباتچت

توانند با می هاباتچتدستیارهای هوشمند و  در محیط آموزش عالی،ورش دهند. نوآوری را پر

، رسانی و یادآوریاطلاع، نامیند ثبتاراهنمایی در فر، گویی به سؤالات متداول دانشجویانپاسخ

، کمک شایان آوری بازخوردجمعو  پشتیبانی از اساتید و کارکنان، کمک به یادگیری و آموزش

ها و مؤسسات ها در دانشگاهباتچت از استفاده اهداف مدیریت دانش نمایند. وردنبرآ بهتوجهی 

افزایش تعامل ، ساعته 24دسترسی ، جویی در زمان و هزینهصرفه ازجمله آموزشی مزایای متعددی

 ، دارد.پشتیبانی چندزبانهو  گوییدقت و سرعت در پاسخ، و مشارکت

 تتخصیص بودجه جداگانه جه نسبت بهها د دانشگاهدر سطوح مدیریت ارش گرددپیشنهاد می

گیری از های مناسب جهت بهرهزیرساختگذاری در هوش مصنوعی اقدام شود، سرمایه

گذاری هها فراهم گردد، برای سرمایکاربردهای مهم هوش مصنوعی در مدیریت دانش در دانشگاه

 مسئله محوررویدادهای ریزی شود، در هوش مصنوعی و جذب سرمایه بخش خصوصی برنامه

های نوین فناوریجهت افزایش دامنه کاربرد  با اولویت نیازهای صنعت و جامعه هوش مصنوعی

انشجویان دروز جهت آشنایی هرچه بیشتر اساتید و های آموزشی بهها و دوره، کارگاهبرگزار شود

ابزارهای  از گیریبهرهگردد، اساتید برای ریزی طرحها با کاربردهای هوش مصنوعی در دانشگاه

در های نوین فناوری استفاده ازها هوش مصنوعی در آموزش و پژوهش تشویق شوند، در ارزشیابی

طی ساعات آموزشی  های آموزشی ابزارهای مختلف هوش مصنوعی، دورهگرفته شود نظر

  تدوین گردد. مشخص برای اساتید و کارکنان

منابع دانش، گسترش فضای  به یدسترسشی افراد، بهبود در سطح بالاتر اهداف توسعه ظرفیت دان

از فرایند مدیریت دانش « خلق دانش»سازی دانش بر مرحله محور در سازمان و بهبود و غنیدانش

( از سایر 81/0) توسعه ظرفیت دانشی افراددر آموزش عالی تأثیر مثبت دارند و شدت اثرگذاری 

و محرابی و همکاران  (2023) 1ادهیکاری و شرستامطالعات اهداف بیشتر است. این یافته با نتایج 

 شناختی، ارتقاء فرایند درک بهبود قیاز طرافراد  دانشی ظرفیت توسعه، مطابقت دارد. (1402)

خبرگان، بر خلق  به یدسترس متفکر و تسریع انسانی نیروی تربیت و فردی هایقابلیت و هاتوانایی

 ها تأثیر دارد.دانش در دانشگاه

« ذخیره دانش»سازی دانش بر مرحله محور در سازمان و بهبود و غنیاهداف گسترش فضای دانش

سازی از فرایند مدیریت دانش در آموزش عالی تأثیر مثبت دارند و شدت اثرگذاری بهبود و غنی

( و 2022) 2های ساردجونو و فیرداساین یافته با نتایج پژوهش ( بیشتر است.58/0دانش )

 رسانیدانش قیاز طردانش  سازیغنی و سویی دارد. بهبود، هم(1403اده و همکاران )زخادمی

                                                           
1  . Adhikari & Shrestha 

2  . Sardjono & Firdaus 
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دانش،  ساماندهی و یدهسازماندانشی،  جدید هایجریان دانش، ایجاد آسان روزرسانیجاری، به

دانش بر ذخیره دانش در   گروهی هایشبکه دانش و ایجاد مدیریت از یبانیپشت و تقویت

 ر دارد.ها، تأثیدانشگاه

« شر دانشن»بر مرحله  محور در سازمانگسترش فضای دانش منابع دانش و به یدسترساهداف بهبود 

 به یترسدساز فرایند مدیریت دانش در آموزش عالی تأثیر مثبت دارند و شدت اثرگذاری بهبود 

و گلدسته  (1403نسب و رحیمی )حامدی( بیشتر است. این یافته با نتایج مطالعات 73/0منابع دانش )

 افراد سترسید تسهیل قیاز طردانش  منابع به یدسترس راستایی دارد. بهبود(، هم1401و همکاران )

 وجوجست لدانش، تسهی انتقال دانش، سهولت تولید در افراد اطلاعاتی، مشارکت متعدد منابع به

ر دشر دانش دانش، بر ن بازیابی و فرادانش و ذخیره و دانش دانش، تسهیم پذیریدسترس و

 ها تأثیر دارد.دانشگاه

محور گسترش فضای دانشفناوری در حل مسئله،  از گیریبهرهاهداف توسعه ظرفیت دانشی افراد، 

از فرایند مدیریت دانش در « کارگیری دانشبه»سازی دانش بر مرحله و بهبود و غنی در سازمان

( از 78/0فناوری در حل مسئله ) از ریگیبهرهآموزش عالی تأثیر مثبت دارند و شدت اثرگذاری 

زاده ( و خادمی2023) 1های ادهیکاری و شرستااین یافته با نتایج پژوهش سایر اهداف بیشتر است.

 بالقوه توان بهبود قیاز طرمسئله  حل در فناوری از گیریخوانی دارد. بهره، هم(1403و همکاران )

 جهت هوشمند افزارهاینرم با خبره انسان هایویژگی یمسئله، جایگزین حل ابزار عنوانبه رایانه

 هایسیستم به اندیشمند و زبده کارکنان دانش و هامهارت مسائل، انتقال حلراه بهتر ارائه و تحلیل

 عینی هایحلراه رایانه و ارائه در استنتاج مکانیسم و زبده کارکنان دانش بیان و سازیخبره، پیاده

 کارگیری دانش تأثیر دارد.همسئله، بر ب حل برای

سازمان با  محور درگسترش فضای دانش اهداف مدیریت دانش در آموزش عالی، هدف انیدر م

(، بیشترین تأثیرگذاری را بر فرایند مدیریت دانش در آموزش عالی دارد. 42/2) درجه اثرگذاری

از اهداف مدیریت دانش (، بیشترین تأثیرپذیری را 58/2با درجه اثرپذیری ) «خلق دانش»مرحله 

( و 2022) 3(، ساردجونو و فیرداس2023) 2ادهیکاری و شرستااین یافته با نتایج مطالعات  دارد.

 توسعه قیاز طرسازمان  در محوردانش فضای گسترش ، مطابقت دارد.(1402محرابی و همکاران )

 یادگیری به اطلاعات نتقالا سازمان، تبدیل هایفعالیت در ارتباطات و اطلاعات فناوری هایمهارت

اندیشه،  آزادی فضای افراد و برقراری خلاقیت افزایش برای مناسب فضای العمر، ایجادمادام

 ها دارد.بیشترین تأثیر را بر فرایند مدیریت دانش در دانشگاه

حمایت و  یند مدیریت دانش،افر رهبری قویشود در سطح مدیریت ارشد دانشگاه به پیشنهاد می

و  دانش درست تعیین. پرداخته شود، پیشرفته ی دانشیهاو ایجاد محیط ارشد مدیریت تمشارک

 مالی یتوانمندگسترش و  یاندانشجواساتید و  ، حفظو پژوهش در تدریس برای موفقیت مناسب

                                                           
1  . Adhikari & Shrestha 

2. Adhikari & Shrestha 

3. Sardjono & Firdaus 
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تید، اسا و تخصص دانش فکری شامل ها، سرمایهدر دانشگاه .خواهد بود امر اساسی دانشگاه، یک

اعضای  های اعضای سازمان، ازجملهرتو مها های دانشجویان استها، و توانمندیپژوهش نتایج

رسان فرایند مدیریت یاریتوانند می که هستند یارزشمندهای و دانشجویان، سرمایه یعلمئتیه

دانشگاه و  یعلمئتیهاعضای  دانش رفتار تسهیم دانش در دانشگاه باشند و باید تقویت شوند.

ها خواهد شایستگی فهم قیاز طر در مدیریت دانش هاعملکرد آن ءارتقا آنان سبب هوش اجتماعی

 قیاز طر علمی دانش. شود در آن یادگیری تسهیل کنند که فراهم باید محیطی هادانشگاه .شد

 شود. ، آشکارها و صنایعهدانشگابا سایر و همکاری  ها، تعاملکنفرانسرویدادها، ، انتشار پژوهش

 تبادل دانش، غیررسمیرسمی و ی هاالمللی و همکاری خارجی، شبکهبرقراری ارتباطات بین

 ، تشویق شود.رویدادهای اجتماعی و هاهمایش ،سمینارها، یلمع جوامعحضور در 

گسترش فضای »و  96/3با درجه « توسعه ظرفیت دانشی افراد»شاخص مرکزیت،  بر اساس

هوش مصنوعی  از گیریبهرهبیشترین مرکزیت را در الگوی  75/3با درجه « محور در سازمانانشد

که کاربردهای هوش  معنی نیبه ا اهداف مدیریت دانش در دانشگاه دارند. به یابیدستجهت 

گسترش  و توسعه ظرفیت دانشی افراداهداف  به یابیدستها نقش زیادی در مصنوعی در دانشگاه

کنند و این دو هدف بیشترین تأثیرگذاری را بر فرایند ایفا می ،محور در سازمانانشفضای د

 کارگیری، دارند.مدیریت دانش در آموزش عالی شامل مراحل خلق، ذخیره، نشر و به

ها و ملاحظات ، چالشاست توجهقابل دانش در مدیریت مزایای بالقوه هوش مصنوعی کهدرحالی

سازی هنگام پیاده هادانشگاهفناوری جدید در پیکره  این استفاده ازورود و  همراهبه  که اخلاقی

. 1زیر است:  به شرحها ترین آنکه مهم است شود، نیز دارای اهمیتمی ایجاد دانش مدیریت

به هوش مصنوعی برای تولید و  استفاده ازهای اساسی در چالش از یکی: هاکیفیت و دقت داده

توانند های نادرست یا ناقص میها است. دادهدانش، وابستگی آن به کیفیت داده یگذاراشتراک

برای مواجهه با این چالش، های نادرست شوند. گیریو تصمیم اعتمادرقابلیغتولید دانش  منجر به

ها به فرمت و تبدیل داده یدهسازمانآوری، یندهای استانداردی برای جمعانیاز است تا فر

هایی از ممکن است مقاومت: فناوریمقاومت فرهنگی در برابر  .2 ؛داشته باشدوجود  استفادهقابل

هوش مصنوعی وجود  بر یمبتنهای سوی اساتید و دانشجویان در برابر پذیرش ابزارها و فناوری

باید بهبود  هادانشگاهسازی هوش مصنوعی در مدیریت دانش، برای موفقیت در پیاده .داشته باشد

ایجاد فرهنگ همکاری،  یبه معنابگیرند. این  در نظرفرهنگ سازمانی را  فناوری در یرشپذ

هایی را برای تشویق کارکنان ها باید برنامهگذاری دانش، تحول و نوآوری است. سازماناشتراک

ها و نظرات کارکنان استفاده کنند. گذاری دانش و تجربیات خود ایجاد کنند و از ایدهبه اشتراک

 وش مصنوعی و مدیریت دانش، بهبودروزرسانی مداوم در حوزه همچنین، تشویق به یادگیری و بهه

های هوش الگوریتم: سوگیری الگوریتمی. 3؛ خواهد داشت به همراهو پیشرفت سازمان را مستمر 

نبود همچنین  .های آموزشی خود، دارای تعصبات پنهان باشندداده بر اساسمصنوعی ممکن است 

ها را کاهش تواند اعتماد و پذیرش آنهای هوش مصنوعی میت در نحوه عملکرد الگوریتمشفافی



 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 76 | صفحه   

 4 شماره ،4دوره    

 14پیاپی    

آوری و هایی را در مورد جمعهوش مصنوعی نگرانی استفاده از: هاحریم خصوصی داده. 4 ؛دهد

ها را به کند و نیاز به حفظ حریم خصوصی آندانشجویان ایجاد میاساتید و های داده استفاده از

های حساسی که کاربران به اشتراک باید اطمینان حاصل کنند که داده هادانشگاه .ل دارددنبا

هایی مانند توان از روشها، میچالشاین برای مواجهه با شود. درستی محافظت میگذارند، بهمی

و  هاسازی سیاستهای رمزنگاری قوی، و پیادهالگوریتم استفاده ازهای امنیتی، تعیین استراتژی

ها به همه دانشگاه: عدم دسترسی متعادل. 5 ؛قوانین مرتبط با حفظ حریم خصوصی استفاده کرد

تواند منجر به نابرابری در آموزش یک اندازه به فناوری هوش مصنوعی دسترسی ندارند، که می

گذاری های هوش مصنوعی نیازمند سرمایهسازی و نگهداری سیستمپیاده. همچنین عالی شود

 استفاده ازها یک نگرانی جدی در زمان ضعف در امنیت داده: هاامنیت داده. 6 ؛است یتوجهقابل

های هوش مصنوعی ایجاد وابستگی به فناوری این، برعلاوه .ها استهوش مصنوعی در دانشگاه

ترین اقدامات امنیتی مهم. های ملی تبدیل شودتواند به تهدیدی برای حاکمیت دادهخارجی می

ها و ها، اعمال سیاستداده حفاظت ازهای رمزنگاری قوی برای الگوریتم استفاده ازشامل 

های دسترسی، بررسی و شناسایی تهدیدات امنیتی، و آموزش کارکنان در مورد بهبود محدودیت

 . امنیت اطلاعات است

العه محدود بودن نمونه موردمط دانشگاه اراک و یعلمئتیهتمرکز بر اعضای  در این پژوهش،

ممکن  یگلوله برفگیری روش نمونه استفاده از ؛قرار دهد ریتحت تأثمیم نتایج را تواند قابلیت تعمی

ای در پذیرش های رشتهنقش تفاوت یعدم بررسهمچنین  ؛شود سوگیری انتخاب منجر بهاست 

طالعات گردد در مبنابراین پیشنهاد می د بر روابط مستخرج اثرگذار باشد.توانهوش مصنوعی می

گرفتن حجم نمونه بالاتر،  در نظرگیری تصادفی و گیری مانند نمونههای نمونهآتی از سایر روش

های دیگر موردبررسی قرار گیرند؛ همچنین به تر و دانشگاه؛ حیطه پژوهش گستردهاستفاده شود

 هایو مطالعه تطبیقی با دانشگاه های تحصیلی در درک هوش مصنوعیبررسی تفاوت رشته

 .پرداخته شود المللیبین

 

 سپاسگزاری -6
 جهیبه نتدر  کننده در پژوهش که با صرف وقت و صبوریشرکت یعلمئتیهاز اعضای محترم 

 گردد.تشکر و قدردانی میرساندن مطالعه یاری نمودند، 

 

 مآخذو منابع -7
ورزی شگاه تا اندیشهبا هوش مصنوعی در کلاس دان رمنتظرهیغ(. از رویارویی 1403) .احمد ،بنی اسدی

(، 25)13، آموزشی یزیربرنامهمطالعات  .ژرف درباره حضور روزافزون آن در آموزش عالی
111-92.2024.27632.2274eps./10.22080https://doi.org/  

مدیریت راهبردی دانش  .(. تعامل بین انسان و هوش مصنوعی در مدیریت دانش1402. )اللهروح ،تولایی
 /2023.1121smok./10.47176https://doi.org. 21-11، (1)6، سازمانی

https://doi.org/10.47176/smok.2023.1121
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هوش مصنوعی در نظام  یسازادهیپهای (. موانع و چالش1403) .شهلا ،رحیمی و ؛صادق ،نسبحامدی

. 57-73(، 26)13، آموزشی یزیربرنامهمطالعات . آموزش عالی
oi.org/10.22080/eps.2025.28149.2295https://d 

های هوشمند و تسهیلات مدیریت دانش: چت جی پی تی و بعد از (. عامل1401محمد. ) ،زادهحسن

. 7-22(، 4)8 علوم و فنون مدیریت اطلاعات .آن
1https://doi.org/10.22091/stim.2023.242 

(. ارائه الگوی 1403یدالله. ) ،مهرعلی زاده و ؛رمنصو ،کوهی رستمی ؛زینب ،محمدی ؛شهناز ،زادهخادمی

(، 2)7، مدیریت راهبردی دانش سازمانی .ها با رویکرد فراترکیبمدیریت دانش در دانشگاه

106-75.2024.1751smok./10.47176https://doi.org/  

های هوش ها و چالشبندی فرصت(. شناسایی و اولویت1403الهدی. )بنت ،و خبازان ؛جلال ،نوررضایی

روش تحلیل رابطه خاکستری  استفاده ازمصنوعی در مدیریت دانش بر اساس مدل هیکس با 

983-(، 3)39، پردازش و مدیریت اطلاعات  (.بینگبارد، چتتی، چتپی)با تأکید بر چت جی

1018. 2024.2014672.1424jipm./10.22034https://doi.org/ 

های چندبعدی (. از گسست تا پیوست: نقش هوش مصنوعی در مواجهه با چالش1403) .رسول ،زوارقی

 . 1-17(، 4)3، یپژوهدانشمطالعات   ش.دان

https://doi.org/10.22034/jkrs.1999.19564 
(. کاربست هوش 1403. )اصغریعل ،پورعزت و ؛مازیار ،زاده ایرانیعظیم ؛وحید ،آرایی ؛سمیه ،پورطحان

مدیریت  .مصنوعی و مدیریت دانش در بهبود حکمرانی شرکتی مطالعه موردی شرکت مپنا
. 163-141(، 4)7، راهبردی دانش سازمانی

https://doi.org/10.47176/smok.2024.1813 
ها و کاربردهای هوش مصنوعی در (. چالش1403) .فرهاد ،پورو علی ؛اسداله ،دیویخ ؛سعید ،نژادعارف

 .53-76(، 4)3، یپژوهدانشمطالعات   .مندآموزش: یک مرور نظام
https://doi.org/10.22034/jkrs.2024.63182.1106 

های خبره مهای سیست(. شناسایی قابلیت1401زهرا. ) ،الهیو نعمت ؛سارا ،دخش ؛محمدحسن، عظیمی

1153-(، 4)37، پردازش و مدیریت اطلاعات  .مندها: مرور نظامها در کتابخانهباتو چت

1182 .010.2022.006JIPM/10.35050https://doi.org/ 

(. بررسی آگاهی و میزان استفاده 1400فاطمه. ) ،و رفیعی نسب ؛زینب ،محمدی ؛محمدحسن، عظیمی

ش مصنوعی: مطالعه موردی کتابداران دانشگاه شهید کتابداران دانشگاهی از فناوری هو

. 154-177(، 4)24، رسانیکتابداری و اطلاع. چمران اهواز و علوم پزشکی
https://doi.org/10.30481/lis.2021.286969.1831 

(. بررسی تأثیر 1401نیلوفر. ) ،سلاجقه و ؛عامر ،آبادیدهقان نجم؛ آرمین ،خالقی؛ حسین ،آبادیفتح

دانش و گرایش کارآفرینانه بر انتقال فناوری میان صنعت و دانشگاه )نمونه پژوهش:  مدیریت

. 11-36(، 3) 5، مدیریت راهبردی دانش سازمانی (.شرکت زامیاد و دانشگاه تهران
https://doi.org/10.47176/smok.2022.1417 

ی ساختاری عوامل مؤثر بر (. مدل بند1401بهاره. )، مقصودی و ؛شاهین ،همایون آریا ؛اکبر ،گلدسته

. 37-67(، 3)5، مدیریت راهبردی دانش سازمانی .تسهیم دانش بین اعضای هیات علمی
https://doi.org/10.47176/smok.2022.1476 

های هوش مصنوعی لفهؤ(. شناسایی م1402راحله. ) ،کریمیان و ؛سحر ،زادهخراشادی؛ نازیلا ،محرابی

. 351-390(، 3)9، علوم و فنون مدیریت اطلاعات . سازی مدیریت دانشدر پیاده
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ست تا چارچوب رانیعلم در ا جیترو بومستیز میپارادا نییو تب یطراح باهدفمطالعه  نیا: هدف شده ا  یانجام 

ارائه دهد.  یدر سججطم مل یجیترو یهاتیفعال یسججازیاتیو عمل یگذاراسججتیسجج ،یبخشججانسجججام یبرا یمفهوم

و  اهش  ییافزاهم باهدفمنابع و تعاملات اسججت  ه  گران،یاز نهادها، باز ایپو یاعلم، شججب ه جیترو بومسججتیز

 .  ردیگیعلم و جامعه ش ل م انیفاصله م

   .انجام شد یو مطالعه اسناد یگروه  انون قیاز طر ،یفی   ردیمطالعه با رو نیا :یشناسروش

و  یطیمح ،یرونیب ،یدرون یهامؤلفه انیم ایوتعامل پ یهیبر پا رانیعلم در ا جیترو بومستیز میپارادا :هاافتهی

 ،یابهام مفهوم رینظ ییهااز چالش رفتبرونمستلزم  میپارادا نی. تحقق اردیگیش ل م ینهاد یساختارها

ها از رسانه ینا اف یبردارمخاطب، بهره شناختفقدان  ،یبوم ینبود الگوها ،یمنابع مال  مبود ،ینهاد یپرا ندگ

 .علم است جیحوزه ترو گرانیباز نیب ییافزاو هم یگرمیتنظ ی ننده برااهنگهم یو فقدان نهاد
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را پر  رانیعلم در ا جیحوزه ترو یخلأ مفهوم ،یاتیو عمل ینظر یمطالعه با ارائه چارچوب نیا و ارزش: اصالت

 .  دهدی لان ارائه م یگذاراستیو س یزیربرنامه یبرا یی رده و مبنا
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 ایران در علم ترویج

 

  مقدمه-1

در  یمهماست و نقش  یو اجتماع یفرهنگ ،یتوسعه علم یدی ل یهااز مؤلفه ی یعلم  جیترو

از نهادها،  ایپو یاعلم  شب ه جیترو بومستی(. ز1998 س،یلیعلم و جامعه دارد ) ورن انیم وندیپ

 ،یفرهنگ ،یعناصر اجتماع انیم ییافزاهم باهدف ه  استو تعاملات  نیمنابع، قوان گران،یباز

 سازدیعلم و جامعه را مم ن م هیارتباط دوسو تیانتقال مؤثر دانش و تقو ،یو نهاد یاقتصاد

و مردم را دانشمندان  انیم یش اف دانش ندیفرا نی(. ا1996؛ مور، 2004)اولسون و هم اران، 

عنوان ر ن به ستمیهجدهم و نوزدهم برجسته شد و در قرن ب نو ه در قر یش اف دهد؛ی اهش م

 یشدن علوم، حت تری(. با تخصص1402، و هم اران یمیدر نهاد علم مطرح شد )قد یاساس

تا به فهم مشترک و  اهش  دارند ازین علم جیترو به یرتخصصیغ یهادانشمندان در حوزه

 .(2009؛ رازا، 2013 ،ی)رن و ژا ابندیدست  یدانش یاهفاصله

و  ینقش علم در توسعه انسان یعلم و جامعه مستلزم بازشناس انیم وندیپ تیدرک اهم

اثربخش و مشروع است  ه در تعامل با جامعه و  یعلم زماناست.  یاجتماع یهایسازمیتصم

 یوگوو گفت« دانش یمشار ت دیتول»تعامل از رهگذر  نیشود و ا فیآن بازتعر یواقع یازهاین

(. غفلت 2001و هم اران،  ی)ناواتن ابدییو مردم تحقق م گذاراناستیدانشمندان، س انیم هیدوسو

 یطراح رو،نیازا .شودیمنجر م یعموم یاعتمادیو ب هااستیس یرابطه به  اهش  ارآمد نیاز ا

 شور  یو نهاد یفرهنگ یجامعه در بسترهارابطه علم و  فیبازتعر ازمندین رانیدر ا میپارادا نیا

 .است

: است مواجه یو مفهوم یمش لات ساختار باعلم  جیشده، ترواقدامات انجام باوجود ران،یدر ا

 یشناسضعف مخاطب ،یبوم ینبود الگوها ،ی مبود منابع مال ،ینهاد یپرا ندگ ف،یابهام در تعر

ها ارائه چالش نیاز ا یریتصو 1جدول شماره  (.1398 ،یمیها )قدو استفاده نا ارآمد از رسانه

 .دهدیم

 
 (1398 ،یمیها )قدها و چالش: حوزهرانیعلم در ا جیترو تیوضع .1جدول 

 چالش حوزه

  ینبود اجماع مفهوم علم جیترو فیتعر

 یکلان و اسناد بالادست یهااستیدر س حیصر گاهیفقدان جا یاسناد بالادست

 داریدجه مستقل و پابو فینبود رد یمنابع مال

 یبوم ییاجرا ینبود الگو یالگوساز

 هدف یهاشناخت محدود از گروه یشناسمخاطب

  شده یسازیبوم یهاکمبود روش هاروش

 هارسانه تیمحدود از ظرف یبرداربهره رسانه

 

 یمفهوم «میپارادا» نبود ،یمنسجم هستند. خلأ اصل یدهنده فقدان چارچوب نظرها نشانچالش نیا

 یمطالعه با طراح نیفراهم آورد. ا هاتیفعال تیهدا یمنسجم برا یبومستیاست  ه ز یو راهبرد
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ارائه  یگذاراستیو س یراهبر ل،یتحل یبرا یچارچوب« علم جیترو بومستیز میپارادا» نییو تب

 هاتیو فعال ریرا تفس هادهیاست  ه پد یاتیو عمل یف ر ییالگو یبه معنا «میپارادا»واژه  .دهدیم

است  ه بر  یتعامل یعلم چارچوب جیترو بومستی(. ز1962) وهن،   ندیم یدهرا سازمان

علم پرا نده  جیترو یهاتیمنسجم، فعال میدارد. بدون پارادا دیعناصر مختلف تأ  انیم ییافزاهم

و  یت فرهنگاقتضائا ،یبوم طیبا در نظر گرفتن شرا دیبا میپارادا نیخواهند بود. ا  م اثرو 

 یها و الزاماتشامل چه مؤلفه بومستیز نیشود و پاسخ دهد  ه ا یطراح رانیا ینهاد یساختارها

 مک  یدر سطم مل یجیترو یهاتیمؤثر فعال یو راهبر یبخشبه انسجام تواندیاست و چگونه م

  ند؟

 

 پژوهش نهیشیپ-2

و  یفیصجججرفاو توصججج ی ردهایاز روحوزه  نیا دهدینشجججان م ریاخ یهاعلم در دهه جیترو اتیدبا

تنها منابع نه یلیاست. مرور تحل افتهیتحول یستمیو ا وس محوراستیس یهابه سمت مدل یفلسف

ش یبل ه خلأها سازد،یرا آش ار م یو عمل یتحول نظر ریمس حوزه را  نیا یشناختو روش یدان

 . ندیبرجسته م زین
 علم جیپژوهش در حوزه ترو نهیشیپ. ۲ جدول

 هاهاافتهافتهیی  ننییترترمهممهم روش پژوهشروش پژوهش عنوان پژوهشعنوان پژوهش / سال/ سال  سندهسندهیینونو فیدر
عنوان عنوان علم بهعلم به  ججییبر تروبر ترو  ددییتأکتأک ییانتقادانتقاد--یینظرنظر علمعلم  ججییتروترو  ضرورتضرورت ((13311331))  ییهراتهرات 1

بدون بدون   ،،ییعامل توسعه فرهنگعامل توسعه فرهنگ
 ییاتاتییچارچوب عملچارچوب عمل

عهجااامعااهعلم در علم در   ججییتروترو ((13111311))  ااییپاپا 2   ککییاا  جام
 ییفلسففلسف  ییابابییارزارز

ل یینظرنظر––ییمفهوممفهوم ح لت ح لم و   گاهگاااهییجاجااا  للییاات لم و ع ع
آن، با تمرکز آن، با تمرکز   ججییت تروت تروضرورضرور

سففلساااف  ییهاهابر جنبهبر جنبه بدون بدون   ییفل
 ییییاجرااجرا  مدلمدل

صالوصاااال 3 و همکاران و همکاران   ییو
((13111311)) 

ستاسااتییسساا علم علم   ججییتروترو  ییململ  ییهاهاا
شورها شورهادر ک هند و هند و   GG88, , DD88  ییدر ک

 ننییچچ

  ،،موفقموفق  ییهاهااستاستییسس  سهسهییمقامقا ییللییتحلتحل––ییققییتطبتطب
کزتااماارکااز  بدونباادون مر بر باار   ت

   ییمحلمحل  ییهاهاستمستمییاکوساکوس

ستبارشااناساا ((13131313))  ییوصالوصال  ا،ا،ییپاپا 4 شنا   ییششااییانداندندهندهییو آو آ  ییتبار
 علم علم   ججییتروترو

س ییمفهوممفهوم––ییللییتحلتحل سبرر با با   نده،نده،ییآآ  ییوهاوهاییسنارسنار  ییبرر
نه   ازازییبر نبر ن  ددییتأکتأک نه به پشاااتوا شتوا به پ
   یینظرنظر

سا ییللییتحلتحل––ییففییتوصتوص علمعلم  ججییتروترو  انانییابزارها و متولابزارها و متول ( ( 13111311زاده )زاده )حسنحسن 5 ساشنا   ییضعف هماهنگضعف هماهنگ  ییییشنا
شاننهادها، نشااان دهنده خلأ در  دهنده خلأ در  نهادها، ن

 کپارچهکپارچهیی  ییگذارگذاراستاستییسس

خصرائااه شااااااخااصاا ییللییتحلتحل––ییاسناداسناد علمعلم  ججییتروترو  ییهاهاشاخصشاخص   ((13111311))  ییممییقدقد 1 شا ئه    ییهاهااارا
بلقاااباال براساااانااجااش بااراقا جش  ن   ییس

 ییگذارگذاراستاستییسس

ها ابزار مؤثر اما مهجور ها ابزار مؤثر اما مهجور موزهموزه ییششییماماییپپ––ییداندانییمم علمعلم  ججییها در تروها در ترونقش موزهنقش موزه ((13111311زاده )زاده )حسنحسن 3
 علمعلم  ججییدر ترودر ترو

نه در  ییاسناداسناد––ییخخییتارتار ااییتانتانییهمه: برهمه: بر  ییعلم براعلم برا ((20012001بولر )بولر ) 1 لت و رساااا نه در نقش دو سا لت و ر نقش دو
 علمعلم  ییسازسازییمردممردم
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 هاهاافتهافتهیی  ننییترترمهممهم روش پژوهشروش پژوهش عنوان پژوهشعنوان پژوهش / سال/ سال  سندهسندهیینونو فیدر
گالانپپنلاپولو و گااالان   1   1پپنلاپولو و 

((20020011)) 
  ،،ییاساسییو سو س  ییتعاملات فرهنگتعاملات فرهنگ ییللییتحلتحل––ییخخییتارتار اروپااروپا  ههییعلم در حاشعلم در حاش  ججییتروترو

س سخلأ  ستییخلأ  ستا در در   ررییفراگفراگ  ییهاهاا
   ییااههییمناطق حاشمناطق حاش

عات موردمطااالعااات مورد ننییدر چدر چ  ییارتباطات علمارتباطات علم   ((20132013))  ییرن و ژارن و ژا 10 طال   ییم
 ییققییتطبتطب

باط سااااختار ساختارارت باط    انانییمم  افتهافتهییارت
 ییعلمعلم  ییرسانه و نهادهارسانه و نهادها

جازحجاااز  ،،ییممییقدقااد 11   ییح
((14011401)) 

  ککیی  رانرانییاا  علم درعلم در  ججییتروترو  ییالگوالگو
 ادادییبنبنمطالعه دادهمطالعه داده

ظر––ییففییکک ظرن   ههییاان
 ادادییبنبندادهداده

سا ساشنا   ییددییکلکل  ییهاهامؤلفهمؤلفه  ییییشنا
 علمعلم  ججییتروترو  ییبومبوم  ییالگوالگو

جازحجاااز  ،،ییممییقدقااد 12 و و   ییح
 ((14021402))  کارکارففیینظنظ

علم در علم در   ججییتروترو  بومبومستستییزز  ییالگوالگو
 رانرانییاا

با با   بومبومستستییزز  ییارائه مدل بومارائه مدل بوم ییساختارساختار––ییففییکک
کننده کننده بر نهاد هماهنگبر نهاد هماهنگ  ددییتأکتأک
   ییململ

کارانو همکاااران  ننییفونتفونت 13   2و هم

((20112011)) 
 

س  ییارتباطات علمارتباطات علم سدر اکو   ستمستمییدر اکو
 ییاجتماعاجتماع  ییهاهاو رسانهو رسانه  تالتالییججییدد

حول د ییللییتحلتحل حول دت چالش چااالش   تال،تااال،ییججییت
ماد عموماعتماااد عموم به بااه   ازازییاانن  ،،ییاعت

 هدفمند هدفمند   ییاستراتژاستراتژ

عانییذذ  ییهمکارهمکار ییللییتحلتحل––یینظرنظر   ییارتباطات علمارتباطات علم  ستمستمییاکوساکوس ((20222022))  3هورتونهورتون 14 عاننف به به   ازازیینن  ،،نف
   یینهادنهاد  ییهماهنگهماهنگ

نقااواناا ییعملعمل––ییففییتوصتوص ییده ارتباطات علمده ارتباطات علمده قانون ساده قانون سا ((20232023))  4ککییبورووبوروو 15 لعااماالاا  ننییااقوا م   ییبراباارا  ییع
نده خلأ  ندان، پرکن نده خلأ دانشااام ندان، پرکن شم دان

 آموزش ارتباطات آموزش ارتباطات 

کارانبااارتو و همکاااران 11   5بارتو و هم

((20242024)) 
برا تباااطااات شاااواهااد  براار هد  شوا طات  با ت   ییار

 گذارانگذاراناستاستییسس
چوبچااارچااوب ییللییتحلتحل نع هااا و مااوانااع چار موا ها و 

 ییچندسطحچندسطح  ییگذارگذاراستاستییسس

کاران   1دراکمندراکمن 13 کاران و هم و هم
((20252025)) 

نتشااااار و   ییهاهاااممییارادااراداپپاا ییللییتحلتحل ییپژوهش ارتباطات علمپژوهش ارتباطات علم  برنامهبرنامه شار و ا نت ا
بر بر   ددییتأکتأک  ،،ییاجتماعاجتماع  ییگفتگوگفتگو

   ررییفراگفراگ  ییداردارییپاپا

کاران 11 کارانکراوس و هم   3کراوس و هم

((20252025)) 
ساکوساا در حال در حال   ییاطلاعاتاطلاعات  ستمسااتمییاکو

   ررییییتغتغ
به به   ازازیینن  تال،تال،ییججییتحولات دتحولات د ییمفهوممفهوم––ییللییتحلتحل

ماعااتااماااد عاامااوماا مو ع ماد  ت ع و و   ییا
   ننیینونو  ییهاهااستاستییسس

 

 دیعلم تأ  جیترو یو فلسجججف یفرهنگ تی( بر اهم1386 ا،ی؛ پا13۷8 ،ی)هرات نیمطالعات نخسجججت

فاقد چارچوب ما  ند، ا ند وصجججال ییها، پژوهش1380بودند. در دهه  ییاجرا یهاداشجججت و  یمان

 یگام مهم ،یجهان یهاو شجججاخ  هااسجججتی( با تمر ز بر سججج1388) یمی( و قد1386هم اران )

)بولر،  یلمللانیزمان، مطالعات بمانع انسجام  امل شد. هم یبوم یهانهیبه زم یتوجهیبرداشتند؛ ب

 ردند، اما فقدان چارچوب  دیتأ  یو فرهنگ یا( بر ابعاد رسجججانه2009؛ پپنلاپولو و گالان، 2009

 شیافزا رانیدر ا یبوم یهابه بعد، توجه به مدل 2010دهه  از شد. جینتا یداری لان مانع پا ینظر

فتی قد ا جاز یمی) قد1401 ،یو ح  یسججججازیاتیعمل ی( و تلاش برا1402و هم اران،  یمی؛ 

                                                           
1. Papanelopoulou-Galan  

2   . Fontaine et al. 

3  .  Horton 

4  .  Borowiec 

5  .  Barreto et al. 

6  .  Druckman et al. 

7  .  Krause 
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شتوانه پارادا بومستیز شد، اما همچنان پ سطم جهان ی اف یمیآغاز  شت. در   یهاپژوهش ،یندا

و  تالیجید یهاسجججتمی( نشجججان دادند  ه ا وسججج2022؛ هورتون، 2019و هم اران،  نی)فونت نینو

اسجججت.  یهمچنان چالش اسجججاسججج یاما اعتماد عموم اند،تیشجججرط موفق نفعانیذ انیم یهم ار

 یگذاراستیموانع س ،یعمل یها( با ارائه چارچوب2024( و بارتو و هم اران )2023) کیبوروو

 یو آموزش ارتباطات علم هااسجتیسج یسجازیسجفارشج ،یسجازی ردند و بر لزوم بوم یرا وا او

 یهامیپارادا ی( با معرف202۵( و  راوس و هم اران )202۵داشجججتند. درا من و هم اران ) دیتأ 

 ر،یفراگ ی ردهایضجججرورت رو تال،یجید سجججتمیتحولات ا وسججج لیو تحل یماعاجت یوگوگفت

 را برجسته  ردند. یاعتمادمحور و چندسطح

 است: ماندهیعلم باق جیترو اتیدر ادب یدو خلأ اساس ،یطور  لبه

ها و  نشجججگران در تعامل نهادها، رسجججانه لیتحل یبرا یبوم یمفهوم یها: فقدان مدلی. دانشججج1

 دهیچیپ یهاستمیا وس

ص ی ردهای: غلبه رویشناخت. روش2 بر  یمحور و مبتنداده یهاو  مبود پژوهش ینییبر تب یفیتو

 .یاثربخش یابیارز

 یهاهیاسجججت  ه نظر یمیپارادا یبه دنبال طراح یو چندسجججطح یقیتلف ی ردیمطالعه با رو نیا

سف شتوانه پارادا  ه نیشیپ یهاسازد. برخلاف مدل  پارچهیرا  یو نهاد یاجتماع ،یفل  یمیفاقد پ

 نییعلم را هم از بالا به پا جیترو یسجججازنهیام ان نهاد یشجججنهادی(، چارچوب پ1993بودند )هال، 

 .سازدی( فراهم میاجتماع یبه بالا ) نشگر نیی لان( و هم از پا یگذاراستی)س

 یمفهومو  یظرچارچوب ن-1-2

مد تروت ندیعلم ن جیحقق  ارآ هایعبور از رو ازم گاه یارهیو جز یسجججنت ی رد نگر،  ل یبه ن

محور است  ه با جامعه یعلم یح مران یبرا ایپو یچارچوب م،یپارادا نیاست. ا یمند و نهادنظام

و فناورانه به توسججعه  یفرهنگ یهاتیاز ظرف یریگهماهنگ و بهره یگذاراسججتیسجج ،ینهادسججاز

مدیم یعلم داریپا جا چارچوب نظر136۷ ،وی؛ بورد1341؛  وهن، 138۵)ادنر،  ان پژوهش  ی(. 

را  «رانیعلم در ا جیترو بومستیز» یاست  ه الگو یارشتهانیو م یمیپارادا یهاهیاز نظر یبیتر 

 .دهدیم میتوض

 ه  ندادیم هاکیاز باورها و ت ن یارا مجموعه می( پارادا1341 وهن ): کوهن یعلم میپارادا

ست یاتیعمل–یاز نظام معرفت یعلم جزئ جیاه، ترونگ نی. در ا ندیم تیرا هدا یجامعه علم   ه ا

 .است  لان یسازنهینهاد ازمندین

و توسعه را  ینوآور ،ییافزااز نهادها و منابع  ه با تعامل و هم ایپو یاشب ه :ینوآور بومستیز

 یها و جامعه مدنرسججانه ،یدولت، دانشججگاه، بخش خصججوصجج  رد،یرو نی. در ا ندیم لیتسججه

 .(138۵اند )ادنر، علم جیترو یاصل گرانیباز
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سرما136۷) ویبورد :ویبورد یفرهنگ هیسرما سم یفرهنگ هی(  ش ل تج سه  و  ینیع افته،یرا در 

به علم  اربرد  یدسجججترسججج یهایها و نابرابرها، ارزشنگرش لیتحل یبرا و  ندیم یمعرف ینهاد

 .دارد

 جیو ترو  ندیم دیانتشار و نقد علم تأ  د،یشهروندان در تول نقشبر  هینظر نیا :یمشارکت علم

 .(1388و هم اران،  ی)بون داندیو مردم م یجامعه علم انیم هیدوسو یندیعلم را فرا

 یبیچارچوب ترک

ساختار پارادا دیجد میپارادا انیبن هاهینظر نیا بیتر  ست:  وهن  شب ه ،یمیا  ،یتعامل یهاادنر 

 :ی. سججججه حوزه اصجججل ننججدیم نییرا تب یمشججججار ججت مردم یو بون یابعججاد فرهنگ ویبورد

 م؛یفلسفه علم و مفهوم پارادا  .1

 ؛ینوآور بومستینظام و ز یهاهینظر. 2

 .یعلم و مشار ت عموم یاجتماع ی ردهایرو. 3

 گانه چارچوبابعاد سه

اعتبار  ییهااند، چه روشمشروع ییهاچه پرسش  نندیم نییتع هامیپارادا :یفلسف–یبعد معرفت 

 زین یمنطق به فرهنگ علم نی(. ا1962) وهن،  شودیم عیو توز دیند و دانش چگونه تولدار

 ویبورد «یعلم دانیم» هی. نظرسازدیعلم را روشن م جیترو یگذاراستیس ریو مس افتهیگسترش 

و  نینماد هیسرما یاست  ه  نشگران برا یرقابت یاعلم عرصه جیترو دهدی( نشان م1988)

آن در  گاهیجا یبررس ازمندیعلم ن جیترو لیتحل ن،ی. بنابرا نندیر آن رقابت مد یعلم تیمشروع

ها دانش گریبه نسبت علم با د نیبعد همچن نیاست. ا یابا قدرت رسانه وندشیو پ یعلم دانیم

 ی ردهایرو دند،یدیم ی ه علم را برتر از دانش بوم یسازمدرن ی ردهایتوجه دارد؛ برخلاف رو

 .(2001و هم اران،  یدارند )ناواتن دیوگو با جامعه تأ و گفت هیل دوسوبر تعام نینو

دارد. سه مدل  لان مطرح  وندیپ یگذاراستیو س یعلم با ح مران جیترو :یساختار–یبعد نهاد

 یهر مدل به نهادها .دانش دیدر تول یوگو، مشار ت اجتماعاست: انتقال اطلاعات، تعامل و گفت

 یهاواسط مانند انجمن یو ضعف نهادها ینخبه محور ،ییتمر زگرا ران،یدارد. در ا ازین یخاص

موجب  یانقلاب فرهنگ یعال یو شورا یوزارت علوم، معاونت علم انیم یو ناهماهنگ یعلم

( و 1992؛ لاندوال، 198۷ من،ی)فر «ینظام نوآور» یهاهیشده است. نظر یو نا ارآمد یپرا ندگ

و خلق ارزش  گریچند باز( بر تعامل 2014و هم اران،  وی؛ آت2006)ادنر،  «ینوآور بومستیز»

 .دارند دیمشترک تأ 

تمر ز دارد.  یارتباط یو ابزارها یو فرهنگ یاجتماع یهانهیبعد بر زم نیا :یکنش–یبعد اجتماع

( جامعه را 2008و ترنج،  ی)بوچ« با علم یعموم یریدرگ»و « از علم یدرک عموم» یهاهینظر

 نیبازتاب ا« دانش یمشار ت دیتول»و  «یعلم شهروند»مانند  یمی. مفاهدانندیفعال م ی نشگر

 یبوم یزبان علم و نقش نهادها ،یامصرف رسانه ران،ی(. در ا2009اند ) الون و هم اران، تحول
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 نگ،ی)هارد« دانش یسازیبوم» هینظر ن،یدارد. همچن تیها اهممانند مدارس، مساجد و سمن

 .دارد دیتأ  یبوم یهاها و دانشعلم با ارزش وندی( بر ضرورت پ1998

 هیلاسه یچارچوب نظر

 .دیآیم به دست« علم جیترو بومستیز میپارادا» یسه بعد فوق، چارچوب مفهوم قیبا تلف

 
 علم جیترو بومستیز میپارادا هیسه لا یچارچوب نظر .3جدول 

 کارکرد یدیکل یهاهینظر بعد

 ییو فرهنگو فرهنگ  ییساختار فکرساختار فکر  ففییتعرتعر ووییبوردبورد  داندانییهن، مهن، مکوکو  ممییپاراداپارادا ییفلسففلسف––ییمعرفتمعرفت

 ییگذارگذاراستاستییکنشگران و سکنشگران و س  للییتحلتحل یینوآورنوآور  بومبومستستیینظام و زنظام و ز ییساختارساختار––یینهادنهاد

 ییفرهنگفرهنگ  ییمندمندنهنهییزمزم  ننییییتبتب دانشدانش  ییسازسازییبومبوم  ،،ییمشارکت عموممشارکت عموم ییکنشکنش––ییاجتماعاجتماع

 

 دیتأ  یو سجججازگار با بافت فرهنگ یتعامل ی، بر طراحیخط یهادگاهیچارچوب برخلاف د نیا

نبود آن  و علم اسجججت جیترو بومسجججتیبل ه سجججتون فقرات ز ،یفقط مفهوم نظرنه میدارد. پارادا

ش سجام و اثربخ ستیس یان ضع را هاا ش ل نی. ا ندیم فیت  یمیپارادا یریگمطالعه بر الزامات 

 .دارد دیتأ  رانیعلم در ا جیترو یبرا یبوم

 

  یشناسروش-3

ها و خام )مصججاحبه یها ه از داده یاگونهانجام شججد، به ییقراو اسججت یفی   ردیمطالعه با رو نیا

 مهین مصججاحبه 46 قیطر از هادادهحر ت  رد.  یمدل مفهوم یو طراح میاسججناد( به  شججف مفاه

 یفناور و ارتباطات آموزش، ،یگذاراسجججتیسججج علم، جیترو یهاحوزه خبرگان با افتهیسجججاختار

و  دهیچیپ تیماه لیتحل یبرا  ردیرو نیشجججدند. ا لیتحل مضجججمون لیوش تحلربا  و  یگردآور

را فراهم  یابعاد پنهان و روابط مفهوم ییعلم مناسجججب اسجججت و ام ان شجججناسجججا جیترو یچندوجه

 .(2008 نگاس،ی؛ الو و  2000 نگ،یری)ما  ندیم

و  یعلم یهاها، رسانهدانشگاه ،یها، مرا ز علمالف( نهادها، سازمانپژوهش را  یجامعه آمار

ب( اسناد  ؛ ورانیعلم در ا جی( در حوزه ترومیرمستقیغ ای میفعال )مستق گذاراستیسات سمؤس

 یها، برنامه1404انداز  شور، سند چشم یعلم، مانند نقشه جامع علم جیمرتبط با ترو یبالادست

از ابتدا با روش  یریگنمونه .دهد یم لیتش  یانقلاب فرهنگ یعال یشورا یهاتوسعه و گزارش

پوشش داده  رانیعلم در ا جیترو بومستیدر ز یو عمل رد یشد تا تنوع نهاد یند طراحهدفم

 ،یدانشگاه ،یردولتیغ ،ی)دولت یو عمل رد ی( تنوع نهاد1انتخاب نمونه شامل:  یارهایمع شود.

تا  ندیافر نی. ابود به مشار ت فعال لیبه اطلاعات و تما ی( دسترس2 (؛یو مدن یارسانه ،یفرهنگ

 (.2006)گِست و هم اران،  افتیادامه  یبه اشباع نظر دنیرس

 ی( بررسD1–D3۵) یالمللنیو ب یسند داخل 3۵: ی. مطالعه اسناد1نیز شامل:  هاداده یابزار گردآور

 یگذاراستیس»و  «بومستیز» ،«یسواد علم»، «ارتباطات علم»، «علم جیترو»شامل  هادواژهی ل شد.



 

 

 

 هیپژونشریه مطالعات دانش

 87 |صفحه

 بومزیست پارادایم

 ایران در علم ترویج

 

با موضوع و  میارتباط مستق ،یاستیو س یاعتبار علم ت،یبع شامل جامعانتخاب منا اریبود. مع« علم

–M1مصاحبه ) 46: افتهیساختار مهین یها. مصاحبه2؛ (2018 ک،یبود )فل رانیا طیانطباق با شرا

M46انجام شد.  یآموزش، ارتباطات و فناور ،یگذاراستیعلم، س جیترو یها( با خبرگان حوزه

 شدند: یسؤالات در چهار محور طراح

 یینهادنهاد  ییساختارها و  ار ردهاساختارها و  ار ردها 

 ییو فرهنگو فرهنگ  ییییاجرااجرا  ییهاهاچالشچالش 

 ییججییموجود و مطلوب تروموجود و مطلوب ترو  ییالگوهاالگوها 

 ستاسجججتییسسججج  گاهگاهییجاجا صاحبهتمام مصجججاحبه  یینهادنهاد  ییو هماهنگو هماهنگ  ییگذارگذارا ضاها با رضجججاتمام م ضبط و با آگاهانه ضجججبط و با   تتییها با ر آگاهانه 

شخ  )  یی دگذار دگذار شخ  )م شفاف  للییشدند تا در تحلشدند تا در تحل  ییابابیی( رد( ردM4646تا تا   M11م شفافو جداول قابل  شند   ییسازسازو جداول قابل  شند با با

سول، ) رسجججول،  صاحبه برامصجججاحبه برا  سؤالاتسجججؤالات  .(2013) ر شت شجججف برداشجججت  ییم شف بردا   ییهاهاییابابییو ارزو ارز  اتاتییها، تجربها، تجرب 

. . بدبداایی اهش  اهش   ییررییباز و  اوشگر استفاده شد تا سوگباز و  اوشگر استفاده شد تا سوگ  ییهاهاشد. از پرسششد. از پرسش  ییشوندگان طراحشوندگان طراحمصاحبهمصاحبه

شور شجججور  دردر  علمعلم  ججییتروترو  ییهاهاتتییفعالفعال  یینهادنهاد  ساختارسجججاختار  شماشجججما  ازنظرازنظر»»  مثال:مثال:  ییبرابرا   دهدهششججج  ففییتعرتعر  چگونهچگونه   

ست؟اسجججت؟ ضعند؟ وضجججعداردار  تعاملتعامل  گرگریی د دیی  بابا  چگونهچگونه  وو  ندندمؤثرمؤثر  علمعلم  ججییتروترو  دردر  یییینهادهانهادها  چهچه؛ ؛ ««ا نابع نابع مم  تتییند؟ و

 شما چگونه است؟شما چگونه است؟  ییبانبانییو پشتو پشت  ییمالمال  ،،ییانسانانسان

فاده از ت ن طاف 1 اوشجججگر یهاکیاسجججت به یدر اجرا یریپذو انع عث شججججد مصججججاح با ها 

ام ان  یژگیو نی نند. ا انیخود را ب اتیو تجرب هادگاهی امل د یشجججوندگان با آزادمصجججاحبه

  رد. یانی مک شا هاافتهی ینظر یرا فراهم نمود و به غنا قیهان و عمپن نیاستخراج مضام

افزار و نرم (2008 نگاس،ی؛ الو و  2000 نگ،یری)ما ییمضجمون اسجتقرا لیبا تحلنیز  هاداده لیتحل

MaxQDA بود: یامرحله سه یشامل  دگذار لیشدند. روند تحل یبررس 

 هیاول میمفاه استخراج: باز ی دگذار

 خانوادههم میمفاه یبندگروه: یمحور ی دگذار

  یمفهوم مدل یطراح و هامقوله ادغام: یانتخاب ی دگذار

سناد ) یبه  دها قیبا ارجاع دق هاافتهیتمام  صاحبه و ا شدM1–M46, D1–D3۵م )جدول  ( ارائه 

ط حبه توسسؤالات مصا ،ییروا شیافزا یرابهمچنین  .شود نیتضم یابیرد تیو قابل تی( تا شفاف4

سجام مفهوم ینیعلم بازب جیپنج متخص  حوزه ترو  نیتضم و تطابق با اهداف پژوهش یشد تا ان

سول،  شود سه (.2013) ر سناد و بازب نیز هاداده یسازهیسو از  صاحبه، ا شار ت ینی)م  ننده( م

 .مستند شد لیو تحل یمراحل  دگذارو  (2018 ک،یاعتبار استفاده شد )فل تیتقو یبرا

سنجاعتب یبرا خص  سه دور با پنج مت یعلم، روش دلف جیترو بومستیز یشنهادیپ یالگو یار

 شد. افتیو الگو ارائه و بازخورد خبرگان در نیاجرا شد. در هر دور، مضام
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 علم جیترو بومستیز یالگو یاعتبارسنج یبرا یدلف دور سه جینتا .4 جدول

 یدور دلف تعداد خبرگان اقدامات توافق زانیم

 دور اول نفر 5 هایپوشانو حذف هم یمفهوم فیدر تعار یازنگرب 32٪
 دور دوم نفر 5 یو فرهنگ یسطوح نهاد انیم وندیپ تیتقو 11٪
 دور سوم نفر 5 ساختار الگو یسازییها و نهامؤلفه تیتثب 15٪

 

ت. اسججج ات اقابلخبرگان معتبر و  ازنظر یمفهوم ینشجججان داد  ه الگو ٪8۵توافق  یینها نیانگیم

 دییتأ سججتهیز یهاتجربه ییشججد تا بازنما ینی نندگان بازبمشججار ت یبا برخ هاافتهی ن،یعلاوه بر ا

نظران و ثبت راهبردها، همراه با مشجججورت مسجججتمر با صجججاحب نی(. ا198۵و گوبا،  ن لنی)ل شجججود

 (.201۷ ردند )نول و هم اران،  تیپژوهش را تقو یریو اعتبار تفس ییایپا ،یلیتحل یهاادداشتی

شدند  یو اعتبارسنج لیتحل ،یآورجمع یابیردقابلصورت شفاف و ها بهداده ،یشناسروش نیبا ا

 .شدفراهم  رانیعلم در ا جیترو بومستیز یمدل مفهوم یطراح یو مبنا

 

 هاافتهی-4

و ( D1–D35) یاسجججتیاسجججناد س لیجججآمدنجججد: تحل بجججه دسجججت یاصجججل ریاز دو مسججج هاافتجججهی

منججد نظام یریتصججو ی. هججدف، ارائججه(M1–M46)بججا خبرگججان  افتهیختارسججا مججهین یهامصججاحبه

اسججت.  رانیججعلججم در ا جیتججرو بومسججتیز یدیجج ل یهاهججا و مؤلفججهموجججود، چالش تیاز وضججع

 ابعجججاد هامصجججاحبه و نشجججان داد را یاسجججتیس و ینهجججاد یهاشججج اف و هانجججهیزم اسجججناد لیجججتحل

 هیجججهجججا در سجججه لادادهار  ردنجججد. آشججج  را میپجججارادا تحقجججق یبجججوم یسجججازو ارها و یمفهجججوم

 د:شدن یدهسازمان یلیتحل

 جامعه و علم نسبت: یفلسف–یمعرفت. 

 علم یح مران و هااستینهادها، س :یساختار–ینهاد. 

 جامعه و علم هیدوسو ارتباط و آموزش رسانه، ،یمشار ت عموم :ی نش–یاجتماع. 

 

 یاسناد یهاافتهی -1-4

 یگذاراستینبود س چون ییهاچالش ران،ینشان داد  ه در ا یلمللانیو ب یاسناد داخل یفی  لیتحل

 یالمللنیبوجود دارد. در مقابل، تجارب  داریو  مبود منابع پا ینهاد یضجججعف هماهنگ  پارچه،ی

 دیباز تأ  یگذاراسججتیآموزش علم، و سجج ،یمعلم و جامعه، مشججار ت عمو هیبر تعامل دوسججو

 .دارند
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 یاسناد یاهافتهی لی. تحل5 جدول

                                                           
   :دارند اشاره ریز اسناد به بیترت به (D1, D2, D3, D4, D5, D8) سند یکدها. 1

 : D1- (1310) کشور یعلم جامع نقشه  

 : D2- توسعه یهابرنامه   

: D3-  (1311)  یفناور و علم درباره مجلس یهاپژوهش مرکز گزارش  
- D4: OECD Science, Technology and Innovation Outlook (2018)   

- D5: UNESCO Science Report (2020)   

 : D8- یفناور و قاتیتحق علوم، وزارت یهاگزارش   

 .شود مراجعه هاافتهی یانتها در اسناد فهرست بخش به ،(D1–D35) اسناد کامل فهرست یبرا

 : (D1–D35) منابع فهرست

 :یداخل اسناد - 

 : D1-  (1310) کشور یعلم جامع نقشه 

 : D2-  توسعه یهابرنامه 

: D3-   (1311ی )فناور و علم درباره مجلس یهاپژوهش مرکز گزارش 

: D6-   1404 اندازچشم سند 

 : D7-  یفرهنگ انقلاب یعالیشورا اسناد 

 : D8-  یفناور و قاتیتحق علوم، وزارت یهاگزارش 

: D9-   علم حوزه در مایس و صدا یهاگزارش 

:D10-   یجمهوراستیر یعلم معاونت گزارش 

: D11-D20-  یاستیس و یعلم ینهادها یداخل اسناد ریاس 

 :یالمللنیب اسناد  -
  - D4: OECD Science, Technology and Innovation Outlook (2018) 

  - D5: UNESCO Science Report (2020) 

  - D21: European Commission – Horizon 2020 Reports 

  - D22: World Bank Science and Technology Indicators 

  - D23: Royal Society Reports on Public Engagement with Science 

  - D24: AAAS Reports on Science Communication 

  - D25–D35: یالمللنیب یهاگزارش ریسا  

 

 نکته 1سند کد کد باز یکد محور (یی)مقوله نها یکد انتخاب

 علم جیترو یگذاراستیس

 

 گذاراستیخلأ مرجع س D1 ،D3 گذاراستیس نقش حیعدم تصر ینهاد یناهماهنگ

 D2 ،D5 مستقل بودجه فینبود رد یکمبود منابع مال
در  یضعف نهاد

 داریپا صیتخص

 D2 ،D5 پراکنده و یارهیجز یهااستیس هااستیس یپراکندگ
 یکپارچگی به ازین

 هااستیس

 (یالمللنی)ب باز یگذاراستیس

 

 مشارکت جامعه
 استیدر س یمشارکت عموم
 ینوآور

D4 محورجامعه کردیرو 

 یعموم اعتماد تیتقو D4 هااستیس تیشفاف بر دیتأک ییپاسخگو و تیشفاف

 یآموزش عموم

 

 علم جیترو یدیابزار کل D8 علم آموزش در هارسانه نقش یرسانه محور

 یررسمیآموزش غ
آموزش علم در مدارس و 

 یررسمیغ یهاطیمح
D1 ،D4 

 آموزش تیاهم
 یررسمیغ

 مشارکت جامعه

 

 یعموم یدهزهیانگ
 یبرا یعموم زهیانگ شیافزا

 علم در مشارکت
D8 

 
 مشارکت فرهنگ تیتقو

 یمردم ینقش نهادها
 ینهادها و هاتشکل تیفعال

 یمردم
D2 ،D5 هااستیس ییاجرا یبازو 

 یرسانه محور

 

 نینو یهایفناور
 یهایفناور از استفاده

 تالیجید
D8 

 جیترو یکارآمد یارتقا
 علم

 هارسانه یرگذاریتأث شیافزا D1, D4 زبان ساده و قابل فهم محتوا و زبان ساده
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 یگذاراسجججتیسججج نبود مانند ییهاچالش ران،یا در  ه داد نشجججان یخارج و یداخل اسجججناد لیتحل

 در قابل،م در. دارد وجود علم جیترو در داریپا منابع  مبود و ،ینهاد یهماهنگ ضججعف  پارچه،ی

 یگذاراسجتیسج و علم، آموزش جامعه، و علم انیم هیدوسجو تعامل بر شجرویپ ی شجورها تجارب

 قشن یشجججنهادیپ راه نقشجججه و یمفهوم ارچوبچ نیتدو در هاافتهی نیا. دارند دیتأ  یمشجججار ت

 .داشتند

 یهادهاستخراج دا باهدفپژوهش  نیا یاستیس اسناد لیتحل دهد،ینشان م ۵گونه  ه جدول همان

  شجججور، یهمچون نقشجججه جامع علم یانجام شجججد. منابع یمیمدل پارادا یطراح یبرا ی اربرد

 یهاگزارش و، 1404 اندازچشججم سججند ،یفرهنگ انقلاب یعال یشججوراتوسججعه، اسججناد  یهابرنامه

س علوم، وزارت ستیر یعلم معاونت ،مایصداو ستان و تهران یشهردار ،یجمهورا  معلو فرهنگ

س سا ل،یتحل نیهدف ا شدند. یبرر س ییشنا ستیشب ه   یانهاده نیی، تعرانیا در علم یگذارا

س ،یدی ل شف و غالب ی ردهایرو یبرر  جیترو بومستیز در یگفتمان و ینهاد یهاش اف  

 سازنهیزم و ژوهشپ لیتحل انیبن ،افتهیساختار مهین یهامصاحبه جینتا با همراه ها،داده نیا. بود علم

 .شدند یمیپارادا چارچوب یطراح

 

 هامصاحبه لیتحل-2-4

با  افتهیسجججاختار مهینمصجججاحبه  46علم،  جیترو نفعانیذ اتیو تجرب هادگاهیشجججناخت د یبرا

مدارس و  ،ها تابخانه ،یدولت یهاها، سججازمانسججمن ،یارسججانه ،یدانشججگاه ینهادها ندگانینما

 انجام شد. یگذاراستیمرا ز س

 
 شوندگان. مشخصات مصاحبه6 جدول

 نحوه مشارکتنحوه مشارکت کوتاهکوتاه  ححییتوضتوض تعداد نوع نهادنوع نهاد کد

M1–M11 ییمجازمجاز//ییحضورحضور ییززییرربرنامهبرنامه  رانرانییو مدو مد  ییعلمعلمئتئتییهه  ییاعضااعضا 11 ییدانشگاهدانشگاه 

M12–M18 ییمجازمجاز//ییحضورحضور ییعلمعلم  ییهاهابرنامهبرنامه  کنندگانکنندگانههییخبرنگاران و تهخبرنگاران و ته 3 هاهارسانهرسانه 

M19–M24 ییمجازمجاز//ییحضورحضور ستستییززططییمحمحو و   ییآموزشآموزش  ،،ییعلمعلم  ییهاهاسمنسمن 1 هاهاسمنسمن 

M25–M34 ییمجازمجاز//ییحضورحضور علمعلم  گذارگذاراستاستییسس  ییها و نهادهاها و نهادهاوزارتخانهوزارتخانه 10 ییدولتدولت  ییهاهاسازمانسازمان 

M35–M38 ییمجازمجاز//ییحضورحضور ییعلمعلم  ییهاهاو مسئولان بخشو مسئولان بخش  رانرانییمدمد 4 هاهاکتابخانهکتابخانه 

M39–M41 ییحضورحضور علمعلم  ججییتروترو  ییهاهاو معلمان با برنامهو معلمان با برنامه  رانرانییمدمد 3 مدارسمدارس 

M42–M46 ییمجازمجاز//ییحضورحضور ییقاتقاتییتحقتحق  مؤسساتمؤسسات 5 ییگذارگذاراستاستییمراکز سمراکز س 

 

ضمون و  لیبا روش تحل هاداده سه  یشامل  دگذار ندیشدند. فرا لیتحل MaxQDA افزارنرمم

 ها شججرح داده شججده اسججت.داده لیروش تحل( بود  ه در بخش یو انتخاب ی)باز، محور یامرحله

صاحبه لیتحل ضمون م سا نفعانیها با ذم شنا  یدی ل یهامقولات و مؤلفه ییو خبرگان، منجر به 

 . دهندیارائه م رانیعلم در ا جیترو بومستیتر از زروشن یریشد  ه تصو
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 یامرحله سه یکدگذار ندی. فرا7 جدول

 کد هیاول افتهی یمحور مفهوم ییمقوله نها منبع

M1, M5, D3 ها وزارتخانه نیب ینبود هماهنگ یتعامل نهاد ینهاد بومستیز
 و شوراها

M1, M5, D3 

M2, M4, D2 بودجه مستقل فینبود رد یو مال رساختیز ینهاد بومستیز M2, M4, D2 

M6, M8, D1 یگذاراستیس ینهاد بومستیز 
 کلان

 M6, M8, D1 یکاریمواز ،یانداز ملنبود چشم

M12, M15, D7 یفرهنگ بومستیز–
 یاجتماع

در  یضعف برنامه آموزش یآموزش عموم
 مدارس

M12, M15, D7 

M19, M21, D8 یفرهنگ بومستیز–
 یاجتماع

 M19, M21, D8 مشارکت محدود مردم یمشارکت عموم

M3, M22, D9 یفرهنگ بومستیز–
 یاجتماع

 M3, M22, D9 یرسم یبه نهادها یاعتمادیب یاعتماد عموم

M14, M16, D8 یهااستفاده محدود از رسانه نینو یهایفناور فناورانه بومستیز 
 تالیجید

M14, M16, D8 

M14, M17, D1 بودن محتوا سخت فهم محتوا و زبان فناورانه بومستیز M14, M17, D1 

M14, M18, D8 نیآموزش آنلا رساختیضعف ز نیآموزش آنلا فناورانه بومستیز M14, M18, D8 

 

 باز یشامل  دگذار ندیاشدند. فر لیتحل MaxQDAافزار مضمون و نرم لیها با روش تحلداده

 یها برامقوله قیتلف) یانتخاب ( وخانوادههم میمفاه یبندگروه) یمحور؛ (هیاول میاستخراج مفاه)

 .پاسخ به پرسش پژوهش( بود

 
 رانیعلم در ا جیترو بومستیز میپارادا یی. مقولات نها8 جدول

  حیتوض مقولات ریز ییمقوله نها

 و نظارت یگذاراستیس یمرجع واحد برا یبخش نیب یعلم، هماهنگ جیترو یشورا یکننده مرکزنهاد هماهنگ

 هادر برنامه یچند نهاد یهمکار هاها، سمنها، رسانهدانشگاه یرعلمیو غ یعلم یتعامل نهادها

 منسجم در نظام کلان علم یگذاراستیس بودجه ،یساختار حقوق ،یبالادست اسناد محورعلم یگذاراستیس

 در مدارس یجیترو یمحتوا تیتقو یو عموم یآموزش رسم جامع یآموزش یزیربرنامه

 یعلم یهاامیپ یسازیبوم یفرهنگ قیتطب از،ین لیتحل محورمخاطب یطراح

 علم جیترو یکارآمد یارتقا نیآنلا آموزش تال،یجیرسانه د نینو یهایاز فناور یریگبهره

 

  منجر شد: یطبقه اصل سهها منجر به داده لیتحل

 ، پارچهی یگذاراستینبود س ،ی ننده مر زهماهنگ دفقدان نها :ینهاد–یالف( عوامل ساختار

 .یعال یشوراها و هاوزارتخانه رینظ یمتول ینهادها ی اریمواز

 یرسم ینهادها به یعموم یاعتمادیب به علم، یابزار غلبه نگاه: یاجتماع–یب( عوامل فرهنگ

 .شهروندان یو مشار ت اجتماع یضعف فرهنگ علم ،علم

 یهانبود پلتفرم ،تالیجید یابزارها و هارسانهاستفاده محدود از : ییاجرا–ج( عوامل فناورانه

 .علم یعموم جیترو و آموزش یبرا فناورانه یهارساختیز  مبود،یبوم
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 ینهاد انسجام فاقد ران،یا در علم جیترو موجود ساختار داد نشان  نندگانمشار ت تنظرا یبررس

 ،یگذاراستیس یپرا ندگ ،یمر ز  نندههماهنگ نهاد نبود. است مرتبط ینهادها نیب ییافزاهم و

از  .هستند هاچالش نیترمهم از ،یعلم یندهایفرا در مردم محدود مشار ت و هارساختیز ضعف

 تیتقو و ،یررسمیغ یهاآموزش تال،یجید یهارسانه ن،ینو یهایفناور تیاهم بر ،گرید یسو

 هاامیپ یسازیبوم و محورمخاطب یطراح لزوم ن،یهمچن. شد دیتأ  یمدن و یعلم ینهادها تعامل

 .شد مطرح شتریب یاثربخش یبرا

 نیاست؛ ا افزاو هم یتمسینگر، س ل ینگاه ازمندین موجود  ه عبور از وضع دهندینشان م هاافتهی

 یتنها اجزا در حال حاضر .است افتهی بازتابعلم  جیترو بومستیز ینگاه در مدل مفهوم

 یحاضر تلاش مطالعه ونشده  نهیهنوز نهاد میپارادا نیا دارد و وجودبالقوه  بومستیاز ز یاپرا نده

 یدی ل مؤلفه پنج ها،افتهیر اساس ب .است شدهییشناسا یهامؤلفه یبر مبنا آن یبازسازو  نییتب یبرا

 :شدند ییشناسا تحول یهاشرانیپ عنوانبه

 .شیپا و یبخشانسجام ،یگذاراستیس تیمأمور با یمر ز  نندههماهنگ نهاد جادی. ا1

 .هجامع و علم وندیپ و کیدمو رات مشار ت بستر عنوانبه نینو یهایفناور از یریگبهره. 2

 .یرسم آموزش و یبالادست اسناد با راستاهم یچند سطح و رچه پای یهااستیس نیتدو .3

 .یاعتمادساز قیطر از یعلم عدالت یارتقا و محتوا، یسازیمحور، بوممخاطب یطراح .4

 جیترو از متعارض فیرامانند فقدان ساختار منسجم و تع یو فرهنگ ینهاد یهاغلبه بر چالش .۵

 (.1386 ،یوصال؛ 2009 گالان، و)پپنلاپولو  علم

 یعلم یح مران یبرا ایپو یبل ه چارچوب ست،یاز ابزارها ن یاصرفاو مجموعه میپارادا نیا

در گردش آزادانه قرار دارد،  یعموم ییمثابه  الا ه در آن دانش به یمحور است؛ چارچوبجامعه

ر، )بول ردیگیدر مر ز توجه قرار م «یعلم یشهروند»و  گرفتهش ل  هینهادها در تعامل دوسو

2009). 

با  و شده یبنددسته یاتیعمل-یفن و ،یاجتماع-یفرهنگ ،یساختار-ینهاد سطم سه در هاافتهی

 با یمل ینهاد جادیا ضرورت بر ،یاند. در سطم نهادهماهنگ یشنهادیپ میپارادا ینظر یهالفهؤم

 ینهاد انسجام بر ناظر ینظر ی ردهایرو با  ه شده دیتأ  یگذاراستیس یبرا مشخ  تیمأمور

 نقش بر  ،یاجتماع-ی(. در سطم فرهنگ2009؛ بولر، 2013 ،یژا و)رن  دارد تطابق  لان سطم در

 دارند دلالت جامعه و یعلم ینهادها انیم سازنده ارتباط و ،یورزعلم یعموم فرهنگو  هارسانه

 ن،ینو یهایفناور بر زین یاتیعمل و یفن سطم در(. 1386 ،یوصال؛ 2009 گالان، و)پپنلاپولو 

 با یسازگار و ییایپو شیافزا منظوربه یعلم  نشگران از تیحما و مؤثر یآموزش یهاروش

 .است شده دیتأ  یطیمح تحولات

 در علم جیترو یگذاراستیس یبرا یبوم و یاتیعمل ،یمفهوم یچارچوب  میپارادا نیا، درمجموع

. باشد محورجامعه و داریپا افزا،هم یهااستیس یبرا یراه نقشه عنوانبه تواندیم و است رانیا

 میپارادا میترس یبرا یاهیپا بل ه سازند،یم انینما را موانع و موجود تیوضع تنهانه یفی  یهاافتهی
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 بر علم جیترو بومستیز مدل یطراح ،رونیازا.  نندیم فراهم آن یمفهوم مدل یطراح و یبوم

 شده،ییشناسا الزامات به پاسخ و( یفن ،یفرهنگ ،ی)نهاد لیتحل گانهسه سطوح قیتلف اساس

تحقق  .شودیم ارائه آن یمفهوم مدل و یشنهادیپ ینظر چارچوب ادامه، در. بود خواهد ریپذام ان

 لیو تحل یمند است. مطالعات اسنادنگر و نظام ل ی ردیرو ازمندین رانیدر ا میپارادا نیا

علم  جیدر ترو یفناورانه و فرهنگ ،ینهاد ،یعوامل ساختار تیهر دو بر اهم ،یفی  یهامصاحبه

 نیب یحوزه مستلزم هم ار نیدر ا تی ه موفق دهندینشان م زین یالمللنیدارند. تجارب ب دیتأ 

 است.  نینو یهایاز فناور یریگهماهنگ و بهره یگذاراستیمختلف، س ینهادها

 

 رانیعلم در ا جیترو بومستیز میپارادا -3-4

 جیترو بومستیز یشنهادیپ میپارادا ،یبوم یازهایو ن ،ینظر یمبان ،یفی  یهادهدا قیبر اساس تلف

 ی ردیرو ازمندین ،یاتیو عمل یعنوان چارچوب نظر، بهمیپارادا نیا .شودیم نییتب رانیعلم در ا

 هاافتهی. بر اساس باشد داریپا یو فرهنگ یتوسعه علم یبرا یبستر تواندیاست  ه م یجامع و تعامل

 شرفتیپ یاصل یعلم استراتژ جیاستوار است  ه ترو فرضشیپ نیبر افوق،  میپارادا ،ینظر یمبانو 

 توجه به با .شود نهینهاد ییو اجرا یاجتماع ،یفرهنگ ،یدر سطوح ساختار دی شور است و با

علم صرفاو  جیترو بومستیز میمسلط، پارادا یف ر یعنوان الگوهابه هامینگرش  وهن به پارادا

و  نشگران  هااستینهادها، س نیتعامل ب یدهسامان یبرا ییبل ه الگو ست،یاز باورها ن یاجموعهم

 نیا تحقق .و فناورانه باشد یگو به تحولات فرهنگو پاسخ ریپذانعطاف دیچارچوب با نیااست. 

 :است یدیمستلزم اقدامات  ل رانیدر ا میپارادا

 یو فراهم  ردن راهبر هاتیفعال یگاز پرا ند یریجلوگ یبرا یمل  نندهنهاد هماهنگ جادیا 

 واحد.

 یارتباط نینو یها به ابزارهاآن زیو تجه یعلم یهارسانه تیتقو. 

 شهروندان و ها: رسانهیعلم جامعه یجلب هم ار با یمشار ت عموم شیافزا.  

 و فناورانه یبا تحولات اجتماع متناسب هااستیسمستمر  ینیو بازآفر یابیارز. 

 ند. نعلم فراهم  جیترو یو بوم داریپا یهابرنامه یبرا یبستر توانندیالزامات، م نیا

 

 یرانیا میمدل پارادا هیعلم بر پا جیترو بومستیز یالگو یطراح-4-4

علم در جوامع  جیترو .ندداریتوسعه پا یدیعوامل  ل از یامروز، علم و فناور جهاندر 

 بومستیز یالگو .دارد یو اقتصاد ،یاجتماع ،یهنگدر تحولات فر یمحور ی، نقشتوسعهدرحال

در قالب  ،یبوم یازهایبا ن یجهان یهاهینظر بیو تر  یرانیا یمیمدل پارادا برهیت علم با  جیترو

 :شودیچهار بخش ارائه م
 الگو یمیو پارادا ینظر یمبنا
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 بومستیز هی،  نظر وهن میپارادا هیاز نظر و دهدیمعلم را ش ل  جیترو یف ر نظامالگو،  نیا

 . ردیگیمبهره   یمشار ت علم هیو نظر ویبورد یفرهنگ هیسرما هینظر ،ینوآور

 هایژگیو

 مختلف جامعه یهاهیآن در لا یسازنهیو نهاد علم جیترو یاتیح باور به ضرورت. 

 از گفتمان  یآن به بخش لیتبدو  یفرهنگ علم گسترش یمنسجم برا یف رچارچوب  جادیا

 .عهجام  یعموم

 .دهندیو توسعه ارتقا م یعلم را از انتقال دانش به مشار ت اجتماع جیترو هایژگیو نیا

 
 ییفرم اجرا

 یو مردم یخصوص ،یدولت ی ه نهادها استمنسجم  و ییاجرا یساختار ازمندیالگو ن نیا تحقق

 یهاتیاز ظرف دیبا ساختار نیسو و هماهنگ  ند. اعلم هم جیمشترک ترو اهداف یدر راستا را

 مختلف باشد. گرانیباز انیتعامل مؤثر م سازنهی رده و زم یبردارموجود بهره
 ییفرم اجرا  یعناصر اصل

طور به دیبا یو مردم یخصوص ،یمختلف اعم از دولت ینهادها :یدی ل ینهادها .1

 :نهادها شامل نیعلم عمل  نند. ا جیتحقق اهداف ترو یمشترک برا یتیریهماهنگ و در قالب مد

 علم  جیترو یهااستیاز س یبانیپشتو  نیتدو یبرا  :گذاراناستیولت و سد 

 یدر نوآور یگذارهیسرما :یبخش خصوص 

 و گسترش علم دیتول :هاو دانشگاه یجامعه علم 

 یفرهنگ علم جادیو ا یعموم یآگاه شیو افزا جیترو :یمردم یها و نهادهارسانه 

  :ییاجرا یسازو ارها .2

 یجیترو یدادهایها و رو ارگاه ،یعلم یهاشب ه جادیا 

 یعلم یگسترده به محتواها یدسترس یبرا تالیجید یابزارها ریها و سااز رسانه یریگبهره 

 الگو  یعوامل مؤثر در طراح

 :رندیقرار گ موردتوجه دیالگو، سه دسته از عوامل با یو اجرا یطراح یبرا

 یدیتول-یالف( عوامل مفهوم

 رشیبر پذ یفرهنگ یها و باورهاها، نگرشارزش ریتأث :جامعه یفرهنگ و رفتار علم .1

 در جامعه یعلم یفضا یریگعلم و ش ل

 ی اربرد یهااز پژوهش تیحما ی لان برا یهااستیس نیتدو :یتیحما یهااستیس .2

 یعلم در سطم مل جیو ترو

انتشار و  د،یتول یفناورانه برا یهارساختیز تیتقو :یو علم یارسانه یهارساختیز .3

 یعلم یآسان به محتوا یدسترس
 یدرون یب( عوامل ساختار
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و  یعلم یهاها، انجمنها، پژوهشگاهمدارس، دانشگاه :یررسمیو غ یرسم یآموزش ینهادها .1

 علم یهاخانه

 منابع  نندهنیتأمو  گذاراستیس یهاها، شوراها و سازمانوزارتخانه: یدولت ینهادها .2

 یرونیب یطیج( عوامل مح

 یهاتیفعال یو  ارآمد تداوم لان بر  ییایثبات و پو ریتأث :یو اقتصاد یاسیس یفضا .1

 یجیترو

 یعلم میدر گسترش مفاه یاجتماع یهاها و شب هنقش رسانه :نینو یهایها و فناوررسانه .2

در  یمشار ت عموم تیتوجه جامعه به علم و اثر آن در تقو زانیم :یفرهنگ عموم .3

 یعلم یهاتیفعال

و  یبر تعامل فرابخش دیو نهادهاست و با تأ  گذاراناستیس یبرا ییگو راهنماال نی، ادرمجموع

 .شودیممحور و جامعه داریتوسعه پا سازنهیزم ها،رساختیز تیتقو

 کلان یامدهایو پ یبومستیتعاملات ز

و  وستهیمختلف آن پ گرانیباز نیاثربخش باشد  ه تعامل ب تواندیم یعلم زمان جیترو بومستیز

را  بومستیز یداریو پا ینهاد ییافزاهم ،ینوآور یریگتعاملات بستر ش ل نیمند باشد. اهدف

 . نندیفراهم م

 یبومستیتعاملات ز یهامؤلفه

 یجیترو یهاتیفعال یی ارا یارتقا یبراتبادل دانش و تجربه  :نهادها انیم یارتباط یهاشب ه 

 یصنعت و حل مسائل اجتماع با معل دیتول انیم وندیپ :یارزش علم و فناور رهیزنج 

 کلان الگو یامدهایپ

 یاز سبک زندگ  یعلم به بخش لیو تبد یسواد علم یارتقا :علم در جامعه یسازنهینهاد .1

 مردم

 ،یاقتصاد داریتوسعه پا یبرا یعلم یهایرشد نوآور :داریو توسعه پا ینوآور تیتقو .2

 .یطیمحستیو ز یاجتماع

-ینظر یچارچوب ،یرانیا یمیمدل پارادا هیعلم بر پا جیترو مبوستیجامع ز ی، الگودرمجموع

 ،یبر تعاملات فرابخش دیبا تأ  الگو نی. استهاو رسانه یعلم ینهادها گذاراناستیس یبرا ،یعمل

و  داریتحقق توسعه پا نهیزم ،یو فرهنگ یعلم یهارساختیز تی، و تقوینهاد ییافزاهم

 .سازدیم مم نمحور را جامعه
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 رانیا درعلم  جیترو بومستیز میپارادا  یالگو :1 کلش

 

، فوق یشجججده اسجججت. الگو یطراح یبوم یازهایو ن ینظر یمبان ،یفی  یهاداده هیبر پا الگو نیا

 ،یرسجججاختیز ،ی ه تعاملات نهاد  ندیم میترسججج هیو چندلا ایپو یعنوان نظامعلم را به جیترو

 .دهدیم وندیپ داریلم و تحقق توسعه پاع یسازنهینهاد یبرارا  یطیو مح یفرهنگ

 ش ل گرفته است: یدر چهار محور اصل میساختار پارادا 

 یفرهنگ هیسرما ،ینوآور بومستی وهن، ز میپارادا هیاز نظر یقی: تلفیمیو پارادا ینظر ی. مبنا1

 .یمشار ت علم  ردیو رو ویبورد

ساختار اجرا2 س انیم ییافزاو هم ی: هماهنگیی.  ستیدولت و  جامعه  ،یبخش خصوص گذاران،ا

 .یمردم یها و نهادهاها، رسانهو دانشگاه یعلم

 الگو: ی. عوامل مؤثر بر طراح3

 و یارسانه یهارساختیز ،یتیحما یهااستیس ،یعلم رفتار و فرهنگ: یدیتول–یعوامل مفهوم

 .یعلم

ش ینهادها) :یدرون یساختار عوامل  شت یدولت ینهادها و یآموز  یرونیب یطیعوامل مح ( وبانیپ

  (.یو فرهنگ عموم نینو یهایها، فناوررسانه ،یو اقتصاد یاسیس ی)فضا

ارزش  رهیمختلف  ه به زنج گرانیها و بازنهادها، سججازمان یشججب ه ارتباط :یبومسججتیتعاملات ز

ا ر یجیترو یهاتیاشججتراک منابع و توسججعه فعال ،ییافزاهم نهیزمو  بخشججدیمعنا م یعلم و فناور

 . ندیفراهم م

وم‌پارادیم‌زیست‌ب
ترویج‌علم

مبنای نظری•

- باور به ضرورت
ترویج علم

- نظام فکری منسجم و
مشارکتی

عوامل مؤثردر طراحی

مفهومی-

ساختاری-

عوامل محیطی به بیرونی-

ه فرهنگ عمومی رسان-

پیامدهای کلان

نهادینه سازی علم-

توسعه پایدار و -
نوآوری

تعاملات زیست بومی

زنجیره ارزش علم و -
فناوری 

تعامل نهادها و شبکه ها-

مبنای اجرایی

دولت، )نهادهای کلیدی-

بخش خصوصی ،جامعه 

(علمی ، رسانه

ا، سازوکار اجرایی شبکه ه-

کارگاه ها و رویدادهای 

ترویجی

 نهادینه سازی سبک زندگی علمی
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توسعه  یو ارتقا یآموزش- یفرهنگ ،یاجتماع یعلم در ساختارها یسازنهینهاد : لان یامدهایپ 

 .یالمللنیو ب یدر سطم مل داریپا

 رانیعلم در ا جیاثربخش ترو یو اجرا یزیربرنامه ،یگذاراستیس یجامع برا یراهالگو نقشه نیا

 . است

 

 رییگجهیبحث و نت-5

 ،یسجججاختار–یعلم در سجججه سجججطم نهاد جیترو بومسجججتیز یهامؤلفه ،یفی  یهاداده لیبا تحل

 نهاد جادیا ضججرورت ،ینهاد سججطم در. شججدند ییشججناسججا یاتیعمل–فناورانه و یاجتماع–یفرهنگ

 تیاهم ،یفرهنگ سججطم در. شججد برجسججته  پارچهی یگذاراسججتیسجج و یمر ز  نندههماهنگ

. در سطم فناورانه، دیگرد دیتأ  یو مشار ت اجتماع یورزهنگ علمفر یارتقا ،یشناسمخاطب

سانه نقش سهعنوان به تالیجید یها و ابزارهار شد. ا یدی ل لگریت ها در تعامل با مؤلفه نیشناخته 

 نگ،یر ی؛ فالک و د2006)ادنر،  دهندیرا ش ل م رانیعلم در ا جیترو میشالوده پارادا گر،ی دی

 .(1988 و،ی؛ بورد2000

 ینهاد سجججاختار ،یاتیعمل–یچارچوب مفهوم نبود از رانیاعلم در  جیشجججان داد  ه ترون هاافتهی

 یعلم میپارادا هینظر از یریگبهره با مطالعه نیا. بردیم رنج هماهنگ یگذاراسججتیسجج و منسجججم

 یسججتمیا وسجج یهاهینظر.  ندیم فیبازتعر یاتیعمل–یمعرفت یمثابه نظاما بهر علم جیترو  وهن،

سطح روابط نییتب یبرا را «بومستیز» مفهوم زین سانه فرهنگ، علم، انیم یچند  ار  به جامعه و ر

شار ت یاهافتیره و یفرهنگ هیسرما درباره ویبورد یهادگاهید. رندیگیم  نیا علم جیدر ترو یم

 .ندن یم تیتقوچارچوب را 

پرا نده،  یهاتاسججیسجج شججامل رانیعلم در ا جیترو یاصججل یهاچالشنشججان داد  ه  نیهمچن جینتا

 .است یبه علم و ضعف فرهنگ علم ینگاه ابزار ،یفرهنگ هی مبود سرما ،ینهاد یناهماهنگ

د  نیم شنهادیپ« علم جیترو بومستیز میپارادا»با عنوان  ییها، مطالعه الگوچالش نیدر پاسخ به ا

 : ه بر چهار مؤلفه استوار است

ساز .1 س ینهاد ستیو  منابع  ،یقانون اراتیاخت با یمل ینهاد جادیا :هماهنگ یگذارا

 یو توان  ارشناس داریپا یمال

شبکه .2 در قالب  یمدن و یفرهنگ ،یعلم ،یدولت یمشججار ت فعال نهادها :یاتعاملات 

 ایپو یبومستیز

 ،یفرهنگ یهانهیزم بربا انطباق  یاز تجارب جهان یریگبهره: میمفاه یسااازیبوم .3

 رانیا یو اجتماع ینید

 یهاتیاسججتفاده از ظرف :یاجتماع یهاو رسااانه نینو یهایناوراز ف یریگبهره .4

 مشار ت یعلم و ارتقا یآموزش عموم یبرا یبوم یهاو پلتفرم تالیجید

 :است یامرحله ی ردیرو ازمندیمدل ن نیا یاجرا
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 علم جیترو تیدرباره اهم ریگفتمان فراگ یریگش ل :یسطح نظر 

 هااستیس یاجرا یبرا یارشتهانیممنعطف و  ییساختارها یطراح :یسطح نهاد 

 هیپایو فناور یمشار ت ییهابرنامه یسازادهیپ :یاتیسطح عمل 

در  یسججازو نمونه یجیمسججتلزم اقدامات تدر میپارادا نیتحقق ا ،ینهاد یهاتیبا توجه به محدود

شگاه نترل یهاطیمح ست. دان سب تیظرف شرویپ یعلم یعنوان نهادهاها بهشده ا آغاز  یبرا یمنا

 وندیو پ یدانشجججگاه یهااسجججتیسججج نیعلم، تدو جیترو یها ارگروه جادیدارند. ا ندیفرا نیا

 . ند فایو الگوساز ا یشینقش آزما تواندیم یها و جامعه مدنبا رسانه یعلم یهاتیفعال

 یاهیعلم را سججرما ،یسججازیو بوم یاشججب ه یح مران برهیت علم، با  جیترو بومسججتیز میپارادا

 یهاهیآن، رسججوع علم در همه لا یدی. اهداف  لداندیم داریتوسججعه پا یبرا یاجتماع و یرهنگف

العمر مادام یریادگیو  یپرسشگر ،ینگرش انتقاد پرورشو  یعموم یفرهنگ علم تیجامعه، تقو

 یو اجتماع نهینهاد یانیبه جر نینماد یاز سججطح علم را جیترو تواندیم آن دار،یپا یاسججت. اجرا

 .روزمره مردم مشهود باشد یریگمی ه آثار آن در رفتار و تصم  ندل یبدت

است. از  یرانیعلم در جامعه ا گاهیجا یشیبازاند ضرورتبه ی اربرد-ینظر یپاسخ میپارادا نیا

شود تا اثرات آن در تعاملات  لیمردم تبد یدر زندگ نهینهاد یاهیبه رو دیعلم با جیمنظر، ترو نیا

سودمندابدیبروز  یانتقادو تف ر  یاجتماع شار بتوانند  ابدییتحقق م یالگو زمان نیا ی.   ه همه اق

 ان،یم نیا در .آورند یالعمر رومادام یریادگیو  یدهند و به پرسجججشجججگر زیعلم تمعلم را از شجججبه

گذر آموزش رایدارد؛ ز یوپرورش نقش محورآموزش را  ینگرش علم توانیمسجججتمر م از ره

 هاتیفعال تیو هدا یبخشجججانسججججام یبرا یمل رخانهیدب ای ینهاد مر ز کید وجو . رد نهینهاد

 نیتدو را هااستی، سنییرا تع هاتیاولو دیبا نهاد نیا ت.اس میپارادا نیا یاتیتحقق عمل شرطشیپ

 د.  ننظارت بر اجرا و 

 ه  تگراسجججیو بوم یتعامل ،یچندبعد ی ردیعلم رو جیترو بومسجججتیز میپارادا ،یبنددر جمع

مدل، علاوه  نی. اآوردیعلم فراهم م جیترو یهابرنامه تیهدا یبرا یاتیو عمل یمفهوم یچارچوب

علم در  یو توسجعه اجتماع ینهادسجاز ،ینگرندهیآ یبرا یاندازموجود، چشجم تیوضجع لیبر تحل

س رانیا سترها نبود ،حالنیباا.  ندیم میتر س ینهاد یب ستیو  را   لان، تحقق  امل آن یگذارا

 .سازدیم دشوار

 

 منابع -6
 .38–25(، 1)1 ،یعلم و فناور استیس. یفلسف یابیارز کیعلم در جامعه؛  جی(. ترو1387. )یعل ا،یپا
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 مقدمه  -1

رسانی جهت ها و مراکز اطلاعهای مختلفی کـه از سـوی کتابخانهامروزه، در کنار تلاش

وامل گیرد، شناسایی و بهبود عپذیری منابع علمی صورت میو دسترس یدهسازمانآوری، فراهم

 مؤثرای های مختلفی، متغیرهبر کیفیت خدمات نیز ضرورت دارد. به همین دلیل طی پژوهش مؤثر

 یهارتمهاهوش هیجانی، استرس و اضطراب، سواد اطلاعاتی،  ازجملهبر کیفیت عملکرد افراد )

 (.  1402دوست، اند )شهبازی و بهشتارتباطی، وضعیت منابع و امکانات( شناسایی و معرفی شده

 ازیموردنهای آموزشی، یکی از موانع دسترسی به اطلاعات سترس و اضطراب در محیطاحساس ا

 سطوح های آموزشی، کاربران کتابخانه ممکن استرود. در محیطدر کتابخانه به شمار می

را تجربه کنند )حریری و  ، ترس و اضطراب(شورهدل احساسات ناخوشایند )مانند از گوناگونی

 منابع عظیم حجم جدید، هایفناوری ،کتابخانه ساختمان و فضای با (. مواجهه1388نعمتی، 

 ی از این قبیلدتعامل با دانشجویان و موار مشکلات پژوهش، هایمهارت نبودن دارا اطلاعاتی،

سازند که  مبدل ای ناخوشایندتجربه به را رسانیها و مراکز اطلاعکتابخانه از توانند استفادهمی

؛ جیاوو 1992، 2؛ بوستیک1988، 1برند )ملونای نام میاضـطراب کتابخانه عنوانبهاصطلاحاً از آن 

ای، ( اضـطراب کتابخانه1992(. به اعتقاد بوستیک )2004، 4کمپن؛ و ون1997، 3وآنووگبوزی

انگیزگی افراد برای رفتن به کتابخانه و یا حتی ترک کتابخانه قبل از رسیدن انگیزگی یا بیباعث کم

شود. حتی هنگام فکر کردن برای رفتن به کتابخانه ممکن است نوعی می ازیموردنبه خدمات 

مانعی برای رفتن به  عنوانبه( به فرد دست دهد و شورهدلو اضطراب )همراه با ترس، تردید 

 اضطراب دارای ( نشان داد دانشجویان1997کتابخانه عمل نماید. پژوهش جیاوو وآنووگبوزی )

دارند که ممکن است عملکرد تحصیلی و  کتابخانه از استفاده به نسبت تمایل کمتری ایکتابخانه

  .سازد متأثرکیفیت یادگیری آنان را 

( با 1992( و سپس بوستیک )1986ای را مِلون )اضطراب کتابخانه ۀنخستین تلاش جدی درزمین

، )موانع مرتبط با کتابداران مؤلفه 5گویه و  43. ابزار سنجش بوستیک انجام داد ارائه ابزار سنجش

( داشت. سپس، 5ای، موانع مکانیکیموانع عاطفی، راحت نبودن در کتابخانه، نداشتن سواد کتابخانه

ای اضطراب کتابخانه یچندبعدبا انجام اصلاحاتی روی ابزار بوستیک، مقیاس  (2004کمپن )ون

)راحتی و اطمینان در هنگام استفاده از کتابخانه، فرایند جستجوی اطلاعات،  مؤلفهجدیدی با شش 

ستفاده از فناوری، و موانع ناشی از تعامل با کتابداران، اهمیت کتابخانه برای کاربر، راحتی در ا

)گویه( ارائه نمود. از آن زمان تاکنون برای  سؤال 54راحتی در استفاده از ساختمان کتابخانه( و 

_________________________________________________________________ 
1. Mellon 

2. Bostick 

3. Jiao & Onwuegbuzi 

4. Van Kampen 

5. Five categories: Barriers related to staff, Affective barriers, Technology, Library knowledge, and 

Comfort with the Library 
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منش و ای و ابزار سنجش آن، بسیار پژوهش )عرفانکتابخانهبر اضطراب  مؤثربررسی عوامل 

 ( شده است.2011، منش؛ و عرفان2011، 2؛ شُویگون2004، 1؛ انور و همکاران2002همکاران، 

(. در 2002، 4است )وانگ و لاو 3ای افراد، هوش هیجانیبر اضطراب کتابخانه مؤثریکی از عوامل 

 شرایط بر علاوه گردد کهکارآمد می از کتابخانه زمانی دانشجویان مراکز مختلف آموزشی استفاده

باشد )خسروی  شده نیتأمممکن  بیشترین حد در مناسب، آرامش ذهنی دانشجویان نیز امکانات و

 و شناختیروان هایشناخت ویژگی مستلزم بستری، چنین ساختن فراهم (.1391و همکاران، 

افراد  روانی و ذهنی آرامش رفتار، با کهییازآنجا هیجانی هوش است. افراد عاطفی هایپیچیدگی

(. هوش 2018، 5رقرار دهد )جان و انو ریتأثای را تحت کتابخانه تواند اضطرابمی مرتبط هست،

در  قرار گرفتنهیجانی باعث ارتباط بهینه با دیگران، کنترل رفتار، و انطباق با شرایط جدید )مثل 

که توانایی ، (. هوش هیجانی2016، 6گردد )کاپور و رواتیک محیط جدید مانند دانشگاه( می

از آن در روابط با  احساسات برای برانگیختن خود و کنترل مؤثر احساسات و استفاده یدهسازمان

( و افزایش 2002، 7های بیشتر برای افراد )وانگ و لاودیگران تعریف شده، در کسب موفقیت

، افراد دارای هوش هیجانی بیشتر، در ارتباطات بین گریدانیببهدر اجتماع سهیم است.  هاآنحضور 

 شوند.  تر در اجتماع حاضر میو موفق فردی بهتر عمل کرده

طور که شناسی مشاهده کردند آن( زمانی بیشتر مطرح شد که متخصصان روانEIهیجانی )هوش 

تواند در تمامی جوانب مختلف زندگی موفقیت افراد را ( نمیIQشد هوش شناختی )تصور می

دارای هوش شناختی پایین، در  تصور مردم، برخی افراد برخلاف(. 1995، 8تضمین نماید )گلمن

کنند که علت آن با هوش هیجانی مرتبط است اجتماعی بسیار موفق عمل می محیط کار و زندگی

که سطح آن نسبتاً ثابت و همبستگی  یهوش شناختهوش هیجانی، برخلاف  .(2002)وانگ و لاو، 

توان از طریق آموزش هدفمند سطح کمی با موفقیت در زندگی دارد، ماهیت پویایی داشته و می

توان کار زیادی نمی 9یهوش شناخت(. در ضمن، برای ارتقاء 2016روات،  آن را ارتقاء داد )کاپور و

، 11توان تقویت نمود )گلمن و همکاران( را میEQیا هوش عاطفی ) 10انجام داد ولی هوش هیجانی

2013 .) 

(. گلمن عناصر هوش هیجانی 1995شناسند )گلمن، می 12دانیل گلمن نام باهوش هیجانی را بیشتر 

های و مهارت )همدلی یاجتماعو خود انگیزشی( و  ،یخودکنترل ،یخودآگاه) یردف دودستهرا به 

_________________________________________________________________ 
1. Anwar et al. 
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10. Emotional Intelligence (EI) or Emotional Quotient (EQ) 

11. Golman et al. 

12. Daniel Goleman 



 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 105 |صفحه

 سواد ایواسطه نقش

 رابطه در اطلاعاتی

 ...بین

 

( هوش شناختی در بهترین 1995(. به اعتقاد گلمن )2002اجتماعی( تقسیم نمود )وانگ و لاو، 

درصد دیگر نیز به عوامل دیگر وابسته  80ها سهیم است. درصد از موفقیت 20شرایط در حدود 

هایی است که هوش هیجانی را ها در گرو مهارتدر بسیاری از موفقیتبوده و سرنوشت افراد 

دهند. با این اوصاف، هوش هیجانی عدم موفقیت افراد با ضریب هوشی بالا و همچنین تشکیل می

، افراد با هوش گریدعبارتبهکند. افراد دارای هوش متوسط را توجیه می رمنتظرهیغموفقیت 

عمومی متوسط و هوش هیجانی بالا ممکن است بهتر از کسانی ظاهر شوند که هوش عمومی بالا 

توانند خود (. افراد با هوش هیجانی بالا می2013و هوش هیجانی پایینی دارند )گلمن و همکاران، 

صحیح  صورتبهرا های خود را با مشکلات )فردی، اجتماعی و اداری( بهتر سازگار نموده و هیجان

 (. 2014، 1مدیریت نمایند )سونگ و همکاران

و ای است )غفاری بر کاهش اضطراب کتابخانه مؤثرنیز یکی دیگر از عوامل  2سواد اطلاعاتی

هایی است که برای شناسایی منابع اطلاعاتی و (. سواد اطلاعاتی مجموعه مهارت1397فتوحی، 

(. سواد اطلاعاتی توانایی افراد 2007ه شده است )پریرخ، ضروری دانست هاآناستفاده هدفمند از 

دهد قرار می ریتأثرا تحت  هاآناز  مؤثر، ذخیره، ارزشیابی و استفاده ازیموردندر تشخیص اطلاعات 

 چراکهشوند، ای (. افراد با سواد اطلاعاتی، احتمالاً کمتر دچار اضطراب کتابخانه1382)زمانی، 

ری بر منابع اطلاعاتی و فرایند جستجوی اطلاعات خواهند داشت. حاصل احساس تسلط بیشت هاآن

 این کار، کاهش زمان جستجو و کاهش فشار روانی ناشی از اتلاف وقت خواهد بود.

قرار  طالعهموردمنشانگر آن است که رابطه سه متغیر مذکور  گرفتهانجامهای بررسی پیشینه پژوهش

در دانشگاه  ژهیوبهوجود دارد. دانشجویان تحصیلات تکمیلی،  پژوهشی در این زمینه خلأنگرفته و 

یز انجام نهای پژوهش و آوری اطلاعات و پیشینهنامه، جمعشهید مدنی آذربایجان جهت کار پایان

منفی  ریتأثتواند ای میتکالیف درسی نیازمند استفاده از منابع کتابخانه هستند، و اضطراب کتابخانه

بخش عمده  کهییازآنجاکمیت و کیفیت تولیدات علمی آنان داشته باشد.  بر عملکرد تحصیلی،

توان با درک شود، میهای اجتماعی، هیجانی و رفتاری اکتسابی مربوط میهوش هیجانی به قابلیت

ای رابطه این دو، از طریق طراحی مداخلات آموزشی به بهبود وضعیت اضطراب کتابخانه

ای نهدیگر، شناخت رابطه بین هوش هیجانی و اضطراب کتابخادانشجویان کمک نمود. از طرف 

بینی نموده ای افراد را پیشکمک نماید تا سطح اضطراب کتابخانه هاتواند به مدیران کتابخانهنیز می

 .  ندیبرآ هاآنکاهش  درصددو 

در شمال  دومین دانشگاه جامع استان آذربایجان شرقی، عنوانبهدانشگاه شهید مدنی آذربایجان 

دانشجو در مقاطع مختلف )کارشناسی،  7000غرب ایران قرار دارد. در این دانشگاه، حدود 

، دانشگاه شهید 2021، در سال ISCکنند. بر اساس گزارش و دکترا( تحصیل می کارشناسی ارشد

دانشگاه سالانه بودجه زیادی های کشور است. این در بین دانشگاه 31مدنی آذربایجان، دارای رتبه 

_________________________________________________________________ 
1. Song et al. 

2. Information Literacy 
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ها است که هزینه ییجابهکند و انتظار صرف کارکنان، خرید تجهیزات و منابع علمی کتابخانه می

بوده باشد. در این میان، وجود موانع و مشکلات احتمالی در بین دانشجویان و  متناسب با فایده

های تواند در سودمندی هزینهکه می، از مواردی هستند هاآنریزی جهت رفع شناسایی و برنامه

های ریزان دانشگاه شهید مدنی آذربایجان در بخشطراحان و برنامهباشند.  رگذاریتأثصرف شده 

های آتی از نتایج پژوهش استفاده نمایند. ریزیتوانند در برنامهخدمات اطلاعاتی و آموزشی می

ای را در لاعاتی و اضطراب کتابخانهرابطه هوش هیجانی، سواد اطپژوهش حاضر بر آن است تا 

 قرار دهد.  یموردبررسشهید مدنی آذربایجان  بین دانشجویان دانشگاه

 

 پیشینه پژوهش -2

؛ 2001، 1؛ شوهام1992های متعددی در خارج )بوستیک، پژوهش یاکتابخانه اضطراب ۀدرزمین

، 3؛ ابوسین و زینب2004؛ انور و همکاران، 2004و همکاران،  2؛ آنووگبوزی2004کمپن، ون

، 5؛ بلَک2014؛ سونگ و همکاران، 4مک فرسون ؛2011شُویگون، ؛ 2011منش، ؛ عرفان2010

؛ سیناسامی و 2017؛ کریم و انصاری، 2017؛ جیاوو وآنووگبوزی، 2016، 6؛ هاردستی2016

؛ ژوگوی و 2021، 9؛ گاردیجان2019، 8ب؛ شهاتا و الگلا2018؛ جان و انور، 2017، 7کریم

، 14؛ یانگ و خان2022؛ 13؛ لنکر2021، 12ویتمور-؛ نویس2021، 11؛ عبدوه2021، 10همکاران

منش ؛ عرفان1388؛ حریری و نعمتی، 1386، ( و در ایران )خدیوی2024، 15؛ هسانا و همکاران2023

غفاری و ؛ 1391مفرد، مقدم و جعفری؛ رفیعی1391؛ خسروی و همکاران، 1390و بصیریان، 

مطالعات مختلفی ( انجام گرفته است. همچنین 1397؛ پارسایی محمدی و همکاران، 1397فتوحی، 

؛ سونگ و همکاران، 2011؛ ابوسین و همکاران، 2010ابوسین و زینب، ) هوش هیجانی ۀدرزمین

 سواد اطلاعاتیو ( 2024، 17؛ بنیامین و همکاران2023، 16توماس؛ 2017؛ سیناسامی و کریم، 2014

دهقانی و ؛ 1397زاهد بابلان و همکاران، ؛ 1392؛ آبیاری و بیگدلی، 1397غفاری و فتوحی، )

_________________________________________________________________ 
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https://www.emerald.com/insight/search?q=Xia%20Yang
https://www.emerald.com/insight/search?q=Asad%20Ullah%20Khan
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( 2024، 3؛ مک گرو و کوهن2024، 2شی -؛ یی و هوی2020، 1؛ دوپاور و هروی1398همکاران، 

 شود:اشاره می هاآنانجام گرفته است. در این قسمت به برخی از 

)موانع منابع  مؤلفه 6یابی را با مقیاس اضطراب اطلاع( طی پژوهشی 2002) و همکاران منشعرفان

اطلاعاتی، موانع کامپیوتر و اینترنت، موانع کتابخانه، موانع جستجوی اطلاعات، موانع فنی، موانع 

گیری اضطراب کاربران اندازهبرای  ، کهدندگویه شناسایی و معرفی نمو 47انتخاب موضوع( و 

–به دلایل مختلف روانی کتابخانه کنندگانمراجعه( دریافت 2016بلَک ) .بود استفادهقابل کتابخانه

، برچسب خوردناجتناب از این دلایل  ازجمله ؛کنندمین درخواست کمک کتابداران از اجتماعی

. شناسایی شدها و تصورات از کتابداران، و همچنین احساس سردرگمی، ترس یا اضطراب برداشت

ای توانند در کاهش و یا جلوگیری از اضطراب کتابخانهکتابداران می دریافت ایشاندر این راستا، 

برخی موارد فیزیولوژیکی از قبیل به این نتیجه رسید نیز ( 2016هاردستی ) باشند. مؤثر نیمراجع

ترس از نزدیک شدن به کتابداران، احساس سردرگمی و نیز ترس از نادان جلوه شدن ممکن است 

سیناسامی محدود گردد.  نیمراجعدر کاهش اضطراب  کارکنان کتابخانه یرگذاریتأثباعث شوند 

های مرتبط با اضطراب یکی از عنوانبهرا  ایاضطراب کتابخانهطی پژوهشی  (2017و کریم )

ها تواند به کتابخانهمی این اضطراب ایجاد عوامل آگاهی ازبه اعتقاد آنان،  شناسایی کردند.  تحصیل

و کتابداران کمک کند تا یادگیری در کتابخانه را با تمرکز بیشتر بر دانشجویان و مشکلات آنان، 

از بررسی  4در نیچر مطالعهنتایج یک  .و نه صرفاً بر کتابخانه و محیط آن، کمتر پراسترس کنند

برای اضطراب  هاآناز درصد   36دانشجوی تحصیلات تکمیلی در جهان نشان داد که حدود  6300

(. بر اساس 2019، 5اند )وولستونخود درخواست کمک کرده PhD دوران مرتبط بایا افسردگی 

در بین دانشجویان تحصیلات  ازجمله ،های دانشگاهینتایج مذکور، اضطراب و افسردگی در محیط

هزار دانشجوی تحصیلات تکمیلی  50تکمیلی در حال افزایش است. همچنین، نتایج نظرسنجی از 

اند درصد دانشجویان، سطوحی از اضطراب را تجربه کرده 86در انگلستان نیز نشان داد حدود 

 (. 2020، 6)جرمانی

ای و سواد بین اضطراب کتابخانه که تیجه رسیدندطی پژوهشی به این ن( 1392آبیاری و بیگدلی )

( 1397داری وجود دارد. غفاری و فتوحی )ااطلاعاتی دانشجویان دانشگاه اهواز رابطه منفی و معن

 بر اساس جنسیت ای دانشجویان دانشگاه خوارزمیدریافتند سواد اطلاعاتی و اضطراب کتابخانهنیز 

زاهد همچنین یابد. کاهش می آنانای تی، اضطراب کتابخانهمتفاوت بوده و با افزایش سواد اطلاعا

( با بررسی سواد اطلاعاتی و اضطراب پژوهش معلمان دریافتند رابطه منفی 1397بابلان و همکاران )

کننده معکوس اضطراب پژوهش بینیسواد اطلاعاتی پیش و وجود دارد این متغیرهاداری بین او معن

_________________________________________________________________ 
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های پژوهشی و سواد اطلاعاتی با اضطراب قابلیت ( رابطه1398دهقانی و همکاران ) است.

  وجود دارد. ارتباطدانشجویان را بررسی کرده و دریافتند که بین این متغیرها 

 ارائه شده است. 1مدل مفهومی در قالب شکل  ،پژوهش بر اساس مبانی نظری و پیشینه

 

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 

 های زیر در پژوهش حاضر مطرح هستند:فرضیهبا توجه به مدل مفهومی 

 دارد.  ریتأثای دانشجویان . هوش هیجانی بر اضطراب کتابخانه1

 دارد.  ریتأثهیجانی بر سواد اطلاعاتی دانشجویان . هوش 2

 دارد.  ریتأثای دانشجویان . سواد اطلاعاتی بر اضطراب کتابخانه3

ای های در رابطه بین هوش هیجانی و اضطراب کتابخان. سواد اطلاعاتی دارای نقش واسطه4

 دانشجویان است. 

 

 شناسی پژوهشروش -3

 -رویکرد کمی است. روش پژوهش توصیفی ازنظرهدف کاربردی و  ازنظرپژوهش حاضر 

لاعاتی و هوش هیجانی، سواد اطیابی معادلات ساختاری است. همبستگی و مبتنی بر مدل

جامعه آماری پژوهش، دانشجویان کارشناسی  سه متغیر این پژوهش هستند.ای اضطراب کتابخانه

بودند. در این  1402نفر در سال تحصیلی  2218ارشد دانشگاه شهید مدنی آذربایجان، به تعداد 

حجم  یابی به حداقلپژوهش، به دلیل جلوگیری از افت احتمالی نمونه و برای اطمینان از دست

ها نامه(، پرسش1396ور، )حبیبی و عدن 1معادلات ساختاری یابینفر( جهت مدل 300نمونه لازم )

بودند، تحویل داده شد. تعداد  شدهانتخابتصادفی ساده  صورتبهکه ، نفر 370برای 

نامه مخدوش کنار پرسش 5عدد بودند که بعد از بررسی،  345 شدهدادههای عودت نامهپرسش

 مورد وارد تحلیل شدند.  340و  شدهتهگذاش

 نامهپرسش ها استفاده شده است:برای گردآوری داده نامه استاندارددر این پژوهش از سه پرسش

 31( و Main Categories) مؤلفهشش حاوی  (2022) همکاران و یشهباز یاکتابخانه اضطراب

. موانع 2گویه(،  6جو کتابخانه ) . محیط و1از:  اندعبارتآن  مؤلفه( است. شش سؤالگویه )

_________________________________________________________________ 
1. Structural Equation Modeling (SEM) 
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. موانع سواد 5، گویه( 7. موانع عاطفی )4، گویه( 5شناختی )موانع روان. 3گویه(،  5کارکنان )

نامه شهبازی و همکاران گویه(. پرسش 4. موانع فناوری )6گویه(، و  4یابی )ای و اطلاعکتابخانه

 همکاران(، شوهام و 1992ی بوستیک )اهای اضطراب کتابخانهنامه( بر اساس پرسش2022)

( 2019(، شهاتا و القلاب )2011منش )(، عرفان2004(، انور و همکاران )2001(، ون کمپن )2001)

تشخیص  مؤلفهگویه و هفت  42( شامل 1391) یزدانی یاطلاعات سواد نامهپرسشبود.  شدهساخته

 8گویه(، آشنایی با اینترنت و منابع علمی آن ) 8گویه(، آشنایی با کتابخانه و منابع آن ) 3نیاز )

 4دهی منابع )گویه(، مدیریت رفرنس 3گویه(، ارزیابی اطلاعات ) 11گویه(، استفاده از کامپیوتر )

نامه بار این پرسش(. اعت1391گویه( است )یزدانی،  5و عرضه اطلاعات ) یدهسازمانگویه(، و 

( مورد 1393ریزی و همکاران )(، اشرفی1395پونکی و همکاران )های اسمعیلدر پژوهش مجدداً

اصلی  مؤلفه 3گویه و  33( نیز شامل 1998) 1شات یجانیه هـوش نامهپرسشقرار گرفته است.  دییتأ

برداری و گویه(، و بهره 15گویه(، مدیریت هیجانات خود و دیگران ) 11ارزیابی و ابراز هیجان )

 .2ای لیکرت استدرجه 5گویه( و با طیف  5استفاده از هیجان )

نفر از استادان و متخصصان )روانشناسی، علوم  9ها توسط نامهروایی صوری و محتوایی پرسش

 بررسی 3گیری مجدداً از طریق تحلیل عاملیو علم اطلاعات( تأیید شد. اعتبار ابزارهای اندازه یتیترب

و برازندگی  اجراها نامهو مورد تأیید قرار گرفت. تحلیل عاملی تأییدی در مورد تمامی پرسش

ایی از روش سازگاری درونی، ضریب گیری مجدداً تأیید گردید. برای سنجش پایهای اندازهمدل

ی به اتصادفی برای نمونه صورتبهها نامهکه ابتدا پرسش گونه نیبدآلفای کرونباخ استفاده شد؛ 

های هوش هیجانی، سواد اطلاعاتی و نامهنفر از دانشجویان اجرا و ضریب پایایی پرسش 30تعداد 

 دست آمد. به 81/0و  85/0، 89/0( به ترتیب SPSS) افزارای با استفاده از نرماضطراب کتابخانه

ر مبحث آمار های آمار توصیفی و آمار استنباطی استفاده شد. دها از روشداده لیوتحلهیتجزبرای 

های های گرایش مرکزی )میانگین( و شاخصهتوصیفی از جدول توزیع فراوانی، جدول شاخصه

املی تأییدی و عمعیار( استفاده گردید. در مبحث آمار استنباطی نیز از تحلیل  پراکندگی )انحراف

ل از استفاده شد. در گام او Amos و  SPSSافزارهایت ساختاری در محیط نرمیابی معادلامدل

یابی از مدل گیری و در گام دومهای اندازهروش تحلیل عاملی تأییدی برای ارزیابی برازندگی مدل

 معادلات ساختاری برای ارزیابی مدل مفهومی پژوهش استفاده شد. 

 

 هایافته -4

درصد  33و  مؤنثنفر(  194درصد ) 57( نشان داد 340پاسخگویان ) یشناخت تیجمعاطلاعات     

تا  24نفر( بین  213درصد ) 7/62سال،  24نفر( کمتر از  26درصد ) 6/7نفر( مذکر هستند.  146)

سال  33نفر( بالای  18درصد ) 3/5سال و  33تا  29نفر( در گروه سنی  83درصد ) 4/24سال،  28

_________________________________________________________________ 
1. Schutte 

2. Schutte Self-Report Emotional Intelligence Test 

3. Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
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بوده است. بر اساس  28تا  24ین درصد پاسخگویان، مربوط به رده سنی ، بیشترگریدانیببهدارند. 

درصد از دانشکده  9/24، و روانشناسیدرصد از پاسخگویان از دانشکده علوم تربیتی  4/26ها، یافته

 و علوم انسانیدرصد از دانشکده ادبیات  3/17درصد از دانشکده فنی و مهندسی،  6/14علوم پایه، 

درصد  8/1درصد از دانشکده کشاورزی، و  4درصد از دانشکده الهیات و معارف اسلامی،  11، 

 از دانشکده فناوری اطلاعات و مهندسی کامپیوتر بوده است. 

 ازحدشیبو  571/0و انحراف معیار  13/3، متغیر هوش هیجانی دارای میانگین 1بر اساس جدول 

نین بر اساس این جدول، متغیر سواد اطلاعاتی دارای ( است. همچ3متوسط مورد انتظار طیف )

بوده و از حد متوسط مورد انتظار بیشتر بوده است. نمره متغیر  362/0و انحراف معیار  24/3میانگین 

 ازحدشیببوده و اندکی  291/0و انحراف معیار  08/3ای نیز دارای میانگین اضطراب کتابخانه

 متوسط مورد انتظار است.

 
 (=340nهای توصیفی متغیرها )شاخص .1جدول 

 اریمع انحراف نیانگیم نیشتریب نیکمتر ریمتغ
 هوش

 یجانیه
55/1 05/4 13/3 571/0 

 سواد
 یاطلاعات

33/2 25/4 24/3 362/0 

 اضطراب
 یاکتابخانه

1 5 08/3 291/0 

 
 

 پژوهشماتریس همبستگی متغیرهای 

قبل از بررسی ارتباط بین متغیرها لازم بود نرمال بودن توزیع متغیرها بررسی شود. بررسی ادعای 

اسمیرنوف انجام گرفت. بر اساس نتایج -نرمال بودن توزیع متغیر با استفاده از آزمون کولموگروف

دعا کرد که هر توان امی 95/0بود و با اطمینان  05/0برای هر سه متغیر بالاتر از  Sigآزمون مقدار 

فرض پژوهش، رابطه بین متغیرهای پژوهش سه متغیر دارای توزیع نرمال هستند. برای بررسی پیش

ها نشان داد قرار گرفت. یافته دییتأبا استفاده از آزمون ضریب همبستگی پیرسون بررسی و مورد 

، و یاکتابخانه داری بین هوش هیجانی و سواد اطلاعاتی، هوش هیجانی و اضطراباهمبستگی معن

وجود  - 44/0و  - 49/0،  36/0به ترتیب با میزان  یاکتابخانههمچنین سواد اطلاعاتی و اضطراب 

 (.2دارد )جدول 
 . ضرایب همبستگی بین متغیرهای پژوهش2جدول 

 ایاضطراب کتابخانه هوش هیجانی سواد اطلاعاتی متغیرهای پژوهش

   1 سواد اطلاعاتی

  1 ** 36/0 هوش هیجانی

 1 ** -44/0 ** -49/0 ایاضطراب کتابخانه

 (هیدوسودار است )معنی 01/0همبستگی در سطح               **
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 یابی معادلات ساختاریمدل

دار بین اها نشانگر تأیید فرضیه اول و رابطه معنیابی معادلات ساختاری، یافتهمدل مطابق با خروجی

(. در ضمن، 3و جدول  2( است )شکل t 42/0- =β,=71/3ای )کتابخانههوش هیجانی و اضطراب 

(، و سواد اطلاعاتی با =t 36/0β,=19/4هیجانی با سواد اطلاعاتی )ها بین هوش بر اساس یافته

های دوم و داری وجود دارد )تأیید فرضیها( رابطه معن=t 47/0-β,=89/2ای )اضطراب کتابخانه

 سوم(. 

هیجانی و سواد اطلاعاتی بین هوش  شدهمحاسبه tمقادیر  کهییازآنجاهارم، در خصوص فرضیه چ

داری رابطه ابودند لذا معن 96/1از  تربزرگای و همچنین بین سواد اطلاعاتی با اضطراب کتابخانه

شود، و دهند. بنابراین فرضیه چهارم تأیید می( را نشان میدودوبهبین این سه متغیر با یکدیگر )

هیجانی و اضطراب طور استنباط کرد که متغیر سواد اطلاعاتی در ارتباط میان هوش وان اینتمی

 دهد(.کند )کاهش میگری میواحد میانجی -18/0ای به میـزان )ضریب( کتابخانه

 
 ای با نقش میانجی سواد اطلاعاتیهوش هیجانی بر اضطراب کتابخانه ریتأث. ضرایب 3جدول 

 شماره

 هیفرض

 ریمس بیضر هاهیفرض ریمس

 استاندارد
(β) 

 یت آماره
(t-value) 

 یبررس جهینت

 ریمتغ از ریمتغ از

 د فرضیه اولأییت 89/2 -47/0 ای )اثر مستقیم(اضطراب کتابخانه ←سواد اطلاعاتی 1

 د فرضیه دومأییت 71/3 -42/0 ای )اثر مستقیم(اضطراب کتابخانه ← هوش هیجانی 2

 ید فرضیه سومأیت 190/4 38/0 سواد اطلاعاتی )اثر مستقیم( ← هوش هیجانی 3

4 
 ایاضطراب کتابخانه ← هوش هیجانی

 )اثر غیرمستقیم از طریق سواد اطلاعاتی( 
 ید فرضیه چهارمأیت (38/0×-47/0= ) - 18/0

 

 

 
 در حالت تخمین ضرایب استانداردپژوهش . مدل 2شکل 
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دو بر -مقدار خی .نیکویی برازش مدل مفهومی پژوهش استافزار، حاکی از مقادیر خروجی نرم

است که مقدار قابل قبولی  588/2برای مدل مفهومی پژوهش برابر با  آمدهدستبه 1درجه آزادی

 مجذورات ریشه میانگین در خروجی مدل مقدار شاخص برازندگی رود. همچنین،می به شمار

نیز  GFIو  CFI(. مقادیر 4و بر برازش خوب مدل دلالت دارد )جدول  076/0برابر با  2خطا تقریب

تا میزان زیادی منطبق بر  شدهمشاهده هایدهند که دادهنشان می 92/0و  95/0به ترتیب با مقدار 

وجهی از  هرکدام NNFIو  AGFI ،NFI ازجملهها هستند. سایر شاخص پژوهش مفهومی مدل

 (. 4دهند )جدول دلات ساختاری را نشان میبرازش مدل معا

 
 های برازش مدل مفهومی پژوهش. برخی شاخص4جدول 

 های برازششاخص ردیف
مقدار 

 مطلوب
 نتیجه نتیجه

 برازش مناسب χ2/df<3 588/2 (χ2/df)دو به درجه آزادی نسبت خی 1

 برازش مناسب 08/0> 076/0 (RMSEA)ریشه میانگین مجذورات خطا  2

 برازش مناسب 9/0< 922/0 (GFI)شاخص نیکویی برازشی  3

 برازش مناسب 85/0< 880/0 (AGFI)یافته شاخص نیکویی برازش تعدیل 4

 برازش مناسب 9/0< 955/0 (CFI)شاخص برازش تطبیقی  5

 برازش مناسب 9/0< 930/0 (NFI)شاخص برازش هنجارشده  6

 برازش مناسب 9/0< 927/0 (NNFI)شاخص برازش نرم نشده  7
 

 یریگجهینتبحث و  -5

یابی معادلات ساختاری رابطه هوش هیجانی، سواد اطلاعاتی و مدل باهدفپژوهش حاضر     

ای در بین دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه شهید مدنی آذربایجان انجام اضطراب کتابخانه

ای دانشجویان های فرضیه اول پژوهش نشان داد سواد اطلاعاتی بر اضطراب کتابخانهگرفت. یافته

(، 1397(، غفاری و فتوحی )1392های آبیاری و بیگدلی )ارد که با یافتهدار دامعکوس و معن ریتأث

 5(، لی و همکاران2007) 4(، گروس و لاتهام2004) 3(، بتل و همکاران1398دهقانی و همکاران )

( دریافتند بین سواد اطلاعاتی و اضطراب 1398( همخوانی دارد. دهقانی و همکاران )2011)

( به 2004داری وجود دارد. بتل و همکاران )ارابطه معکوس و معن ینبدتیتربپژوهش دانشجویان 

آمریکا ای دانشجویان خارجی در این نتیجه رسیدند که بین سواد اطلاعاتی و اضطراب کتابخانه

( نیز 2011شود. لی و همکاران )رابطه وجود دارد؛ و افزایش سواد باعث کاهش اضطراب افراد می

ای آنان کمتر اضطراب کتابخانه جیتدربهدریافتند با افزایش استفاده دانشجویان از کتابخانه، 

ه باشند، توان گفت افرادی که سواد اطلاعاتی خوبی داشتهای فرضیه اول میشود. در تبیین یافتهمی

_________________________________________________________________ 
1. Chi-Square/df 

2.  Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
3 . Battle et al. 
4 . Gross & Latham 
5 . Lee et al. 
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، و نفساعتمادبهبرای یافتن اطلاعات به دیگران کمتر نیاز خواهند داشت، که حاصل آن استقلال، 

به بهبود کیفیت دسترسی و  تنهانهکاهش اضطراب خواهد بود. آموزش و تقویت سواد اطلاعاتی 

رتقای ای و اشود، بلکه نقش مهمی در کاهش اضطراب کتابخانهاستفاده از اطلاعات منجر می

های آموزشی کند. این امر ضرورت توجه برگزاری کارگاهی کاربران کتابخانه ایفا میتجربه

 .سازدهای دانشگاه را برجسته میتوسط مدیریت کتابخانه

ای دانشجویان اثر بر اضطراب کتابخانه یجانیهوش ههای فرضیه دوم پژوهش نشان دارد یافته

(، هاشمی و 1392های لطیفی و همکاران )، پژوهشاین یافتهسو با دار دارد. همامعکوس و معن

( 2022) 1(، و آگالیا و همکاران2018(، جان و انور )2022(، شهبازی و همکاران )1394همکاران )

یابد. برای مثال، جان ای افراد کاهش مینشان دادند که با افزایش هوش هیجانی، اضطراب کتابخانه

نشجویان دارای هوش هیجانی بیشتر، اضطراب کمتری را در محیط ( دریافتند دا2018و انور )

( به این نتیجه رسیدند بین هوش هیجانی و 2022کنند. شهبازی و همکاران )دانشگاه تجربه می

داری وجود دارد. هاشمی و همکاران اای دانشجویان رابطه معکوس و معناضطراب کتابخانه

ات اضطراب امتحان دانشجویان توسط هوش هیجانی تبیین درصد از تغییر 33( نیز دریافتند 1394)

درصد از  17 درمجموع( گزارش کردند هوش هیجانی 1392گردد. لطیفی و همکاران )می

کند، که تا حدودی با یافته پژوهش حاضر مشابه ای معلمان را تبیین میواریانس اضطراب رایانه

دانشجویان  یاکتابخانههوش هیجانی و اضطراب  ( نیز دریافتند بین2022است. آنگالیا و همکاران )

داری وجود دارد. در تبیین چرایی این یافته، به اتحصیلات تکمیلی در هندوستان رابطه منفی و معن

های اجتماعی( به های مختلف هوش هیجانی )نظیر خودآگاهی و مهارترسد مؤلفهنظر می

فرایند جستجوی اطلاعات بپردازند و در  بیشتری به نفساعتمادبهکند با دانشجویان کمک می

های احتمالی احساس سردرگمی یا ترس کمتری داشته باشند. بنابراین، تقویت مواجهه با چالش

ای و عنوان یک راهبرد کلیدی در کاهش اضطراب کتابخانهتواند بههوش هیجانی دانشجویان می

 اه قرار گیرد. مدیران دانشگ موردتوجهافزایش اثربخشی یادگیری و پژوهش 

بر سواد اطلاعاتی دانشجویان  یجانیهوش هنشان داد  پژوهشهای مربوط به فرضیه سوم یافته     

های فرضیه سوم پژوهش با نتایج مطالعات صفاریان و همکاران دار دارد. یافتهااثر مثبت و معن

( 2016) 2(، و ایگبینویا2012(، بلکَ )2012(، ملکیان و همکاران )1402(، سالدار و شهبازی )1393)

( دریافتند بین هوش هیجانی و سواد 1393همخوانی دارد. برای مثال، صفاریان و همکاران )

( 2016داری وجود دارد. ایگبینویا )ااطلاعاتی دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی رابطه مثبت و معن

داری دارد و هر دو نیز بر انبه این نتیجه رسید هوش هیجانی با سواد اطلاعاتی همبستگی مثبت و مع

( نیز طی پژوهشی 2012دارند. ملکیان و همکاران ) ریتأثعملکرد شغلی کارکنان در کشور مالزی 

داری امشابه دریافتند بین هوش هیجانی و سواد بصری همبستگی مثبت و معنطور به یتا حدود

_________________________________________________________________ 
1. Agalya et al. 
2. Igbinovia 
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و  مثبتای رابطه سواد رسانه با یجانیهوش ه( نیز دریافتند 1402وجود دارد. سالدار و شهبازی )

های پژوهش حاضر همخوانی دارد. در تبیین نتایج فرضیه سوم داری دارد که تا حدودی با یافتهامعن

در بهبود تعاملات فردی و اجتماعی آنان  تنهانهتوان گفت تقویت هوش هیجانی دانشجویان می

طور مستقیم در ارتقای سطح سواد اطلاعاتی و افزایش کارایی علمی و پژوهشی مؤثر است، بلکه به

های هوش های آموزشی برای توسعه مهارتنیز نقش دارد. بر این اساس، طراحی و اجرای برنامه

ارتقای سواد و بهبود کیفیت یادگیری تواند راهبردی مؤثر در جهت هیجانی در دانشگاه می

ای دانشجویان، همچنین برای کاهش مشکلات و اضطراب کتابخانه .دانشجویان به شمار آید

 های دانشگاه را تقویت نمود.ای با حضور کارشناسان در کتابخانهتوان واحدهای مشاورهمی

 یاکتابخانهو اضطراب  یجانیه هوشای سواد اطلاعاتی در رابطه بین چهارم، نقش واسطه در فرضیه

 بینی بود. طبقپژوهش قابل پیش «های اول و سومفرضیه»های شد؛ که بر اساس یافته دییتأبررسی و 

مستقیم بر اضطراب  طوربه تنهانهسواد اطلاعاتی  ادعا کرد، توانمی های پژوهش حاضریافته

ای و اضطراب کتابخانه یجانیهوش همابین  میانجی عنوانبهتواند دارد بلکه می ریتأثای کتابخانه

 ریتأثمنفی بر  یریتأث ینوعبهتواند عمل نماید. بر همین اساس، ضعف در سواد اطلاعاتی می

و سواد  یجانیهوش های داشته باشد. با تقویت بر اضطراب کتابخانه یجانیهوش هغیرمستقیم 

 شیازپشیبای که اضطراب کتابخانه توان انتظار داشتاطلاعاتی دانشجویان و تلاش مضاعف می

آموختگان کاهش یابد. حاصل این کار بهبود یادگیری و عملکرد دانشجویان و نیز ورود دانش

شایسته و کارآمد  انسانی که وجود نیروهایشایسته به بازار کار خواهد بود. آنچه مسلم است این

 تر یک کشور را تقویت نماید.   تواند احتمال موفقیت و رفاه بیشهای گوناگون میدر عرصه

 این حالنیدرع اما بود؛ پژوهش هایمتغیر بین از وجود رابطه پژوهش حاضر، حاکی نتایج اگرچه

 تواندمی هاآن به توجه که بود مواجه هاییبا محدودیت دیگری یمطالعههر  همانند نیز پژوهش

ها آوری دادههای پژوهش، روش جمعمحدودیتاز  باشد. یکی نتایج، مفید به تربینانهواقع نگاه در

ها سوگیری وجود داشته ها بود که ممکن است در پاسخنامهی خودسنجی داشتن پرسشو جنبه

است،  رگذاریتأثای بر سواد اطلاعاتی و اضطراب کتابخانه یجانیهوش ه هرچند، کهنیاباشد. دوم 

خصوص به، ای افرادتوان سواد اطلاعاتی و اضطراب کتابخانهنمی یجانیهوش هولی تنها با تقویت 

که، نتایج این دانشجویان را تغییر داد و باید به دنبال شناسایی و بهبود سایر عوامل نیز بود. سوم این

پژوهش تنها محدود به دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه شهید مدنی آذربایجان است؛ 

 پذیری به سایر جوامع باید وسواس بیشتری صورت پذیرد. یمبنابراین در هنگام تعم
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  مقدمه-1

ها و آثار ادبی مختلفی اشاره ادبیات کودکان و نوجوانان یک حوزه ادبی است که به نوشتهحوزه 

ها ممکن است برای خوانندگانی در گروه سنی کودکان و نوجوانان مناسب است. این نوشته و دارد

های تصویری و دیگر اشکال ادبیات باشند که ها، شعرها، کتابهای کوتاه، رمانشامل داستان

تمیمی و ) اندخاص برای جذب توجه و تأثیرگذاری بر خوانندگان جوان طراحی شده طوربه

به آثار ادبی  1ان و نوجوانانادبیات کودک، (. از نگاه دیگر1398؛ جباری و رداد، 1395 قیاسوند،

شوند، مفهومی که معمولاً ادبیات شود که برای خواندن توسط کودکان خلق میاطلاق می

، به همین دلیل است که اصطلاح ادبیات کودکان و نوجوانان ردیگیبرمرا نیز در  سالانبزرگ

که توسط خود کودکان و  استشامل آثاری  . ادبیات کودکان و نوجوانانشودمیمعمولاً استفاده 

عنوان شود که اگرچه برای کودکان بهاند، و همچنین متونی را نیز شامل مینوشته شده سالانبزرگ

 انداند، اما در طول زمان پذیرفته شدهها در نظر گرفته نشدهکنندگان اصلی آندریافت

 (.2023، 2گونزالنس-گارسیاترایهبچک و دش)

 عصر» به و شد تبدیل موردمطالعهی قرن بیستم به موضوع ایلر اوان دادبیات کودکان و نوجوان 

 منتشر وزهح این در کتاب زیادی تعداد زمان، این در زیرا ،گردیدمعروف  «کودکان ادبیات طلایی

 فرهنگ و ادبیات بر یتوجهقابل تأثیر و شوندمی شناخته کلاسیک آثار عنوانبه امروزه که شد

 از را گیزند بتوانند باید نویسندمی کودکان برای که نویسندگانی .دارند نوجوانان و کودکان

 زندگی در نانان و نوجواکودک که سؤالاتی به باید هاآن. کنند معرفی هاآن به گرایانهواقع منظری

 نظر هب. کنند کمک گمشده اطلاعات تکمیل به باید و دهند پاسخ کندنمی پیدا را هاآن پاسخ

ودک، ادبیات کدر عصر حاضر،  است. پایانبی امکانات از مملو کودکان ادبیات آینده رسدمی

، در ادبیات رونیازا. است بخشلذتو  کنندهسرگرمهای های آموزشی و هم جنبهدارای جنبه هم

هنه ادبیات پ. نویسندگان، شاعران و هنرمندان شودباید به هر دو وجه توجه  ان و نوجوانانکودک

تر عمیق پیوند ان و نوجوانانکنند تا بین این دو مطلوب در ادبیات کودکمی سعی هرروزکودک، 

را بخوانند و نسبت به  شدهدهیآفر، آثار باعلاقه و نوجوانان تر برقرار کنند تا کودکانو هوشمندانه

ای هم برآوردن چنین خواسته .نگرش مثبت کسب کنند های مثبت و متعالی فرهنگ بشریارزش

ونگی ذهنی نیاز به درک درستی از هنر و ادبیات و هم شناخت کافی نسبت به دنیای کودکان و چگ

یز چگوید: کودک هر این اصل کلی محور کار برای کودکان است که می درهرحالآنان دارد. 

دکان و ادبیات کو، درواقع (.1402)حاجی عباسی،  ردیگیفرامتر را از طریق هنر بهتر و آسان

  ت.های مهم و تأثیرگذار در تربیت و رشد کودکان و نوجوانان اسنوجوانان یکی از حوزه

 سنجیعلم ، کاربردقرارگرفته مختلف هایحوزه موردتوجه امروزه که مباحثی جدیدترین از یکی

دانشگاهی است که از قدمت چندانی برخوردار نیست. نوظهور  هایسنجی یکی از رشتهعلم .است

                                                           
1. Children’s and youth literature (CYL( 

 2. Deszcz‐ Tryhubczak & García‐ González 



 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 122 | صفحه   

 4 شماره ،4دوره    

 14پیاپی    

ریزان گذاران و برنامهتری از سیاستهای آن با استقبال سطح گستردهقابلیتدر این مدت کوتاه، اما 

قرار گرفت.  موردتوجهرو شد و در بسیاری از مراکز دانشگاهی و پژوهشی بهپژوهشی کشورها رو

گذاری علم و فناوری حال و آینده در ریزی و سیاستمسیر برنامهترین ، لزوم تعیین صحیحدرواقع

این حوزه علمی به شمار  گسترشترین دلیل و حتی فردی، مهم المللیبینملی،  سازمانی، سطح

 (.1397؛ دوخانی و مرادی، 1402)نوروزی چاکلی،  رودمی

ریزان و اران و برنامهگذاز طرفی، شناخت و ارزیابی وضعیت پژوهشی امری ضروری برای سیاست

ز اهای بررسی وضعیت کلی پژوهش، استفاده پژوهشگران است. زیرا یکی از کاراترین شیوه

ی تواند تا حدودی مشخص نماید که فراوان( که می1382سنجی است )شریفی، های علمتحلیل

ت، چه ، هر رشته علمی و هر فرد و روند آن به چه صورت اسیسازمان هرهای هر کشور، پژوهش

ها وهشدهند، تا چه حد از این پژها را انجام میهایی و در کجا پژوهشافرادی و چه سازمان

د ها بر محیط علمی آن حوزه تا چه حشود، اثرگذاری علمی این پژوهشهای مالی میحمایت

ی درک بهتر تواند ابزاری مؤثر براابی کمی است اما میها یک ارزیارزیابی گونهنیا هرچنداست؟ 

فاقد برخی  حالنیدرع و ؛وضعیت بشمار رود لیوتحلهیتجزیند تحقیقات علمی و افر

کنندگان باشد های ارزیابیها از سوگیریهای کیفی مانند اثرپذیری یافتهارزیابی یهاتیمحدود

 (. 1402چاکلی، ور، صمدی و نوروزیپ ؛ دهقان1382)شریفی، 

های آموزشی بینی وضعیت علمی پژوهشگران، گروهسنجی در توصیف و تبیین و پیشامروزه علم

های فراوان یافته دهای مختلف علمی کاربرها و کشورها و حوزهها، سازمانو پژوهشی، دانشگاه

. برای انجام پژوهشی مشخصی هستند زمینهسنجی نیازمند تعریف علمهای ، پژوهشرونیازااست. 

، ISIهای استنادی پایگاهاز سوی  اخذشدههای بر اساس داده سنجی معمولاً علمهای پژوهش

های استنادی با پایگاه(. 83، 1397، 2؛ هولمبرگ2019، 1)چاپمن و ایلنجرکنند عمل می کوپوساس

کنند هایی را فراهم مینتایج و گزارشاستفاده از روابط میان مدارک و اسناد، امکان دریافت 

 معتبر استنادی هایپایگاه از پس اسکالر، گوگل (.1397؛ هولمبرگ، 2021، 3افری و حسین)آنتوی

 در و شده شناخته استنادی پایگاه چهارمین عنوانبه سی،اسآی و ساینس آووب اسکوپوس، مانند

 گذرد،می آن اندازیراه از که کوتاهی زمان باوجود پایگاه این. رودمی کار به سنجیعلم تحقیقات

 و بودن رایگان مجلات، از بیشتری تعداد شدن نمایه دسترسی، سهولت همچون مزایایی دلیل به

 گوگل بعد، به 2010 سال از. است کرده تجربه را چشمگیری رشد مداوم، و سریع روزرسانیبه

 هایشبکه ترینمهم از یکی به اکنون و افزوده نیز سنجیعلم ۀدرزمین خود هایفعالیت به اسکالر

 به که دهدمی را امکان این جهان سراسر در محققان به شبکه این. است شده تبدیل علمی اجتماعی

 اطلاعات و کنند پیدا دسترسی دیگر منابع و هاکنفرانس مجلات، در منتشرشده علمی مقالات

 اسکالر گوگل این، بر علاوه. دهد ارائه آثار استنادات و منتشرشده مقالات تعداد درباره جامعی

                                                           
1 .Chapman & Ellinge 

2. Holmberg 

3. Antwi-Afari & Hossain 
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. گذاردمی نمایش به پژوهشگر هر برای را index 10I و (H) اچ شاخص مانند مهمی هایشاخص

 کمک محققان به شبکه این سنجی،علم هایشاخص ارائه و علمی مقالات به آسان دسترسی ارائه با

 در و نوظهور هایحوزه و کرده مطالعه را دانش اشاعه و تولید روند دقت و سرعتبه تا کندمی

  (.2021 ،1همکاران و زب) کنند ارزیابی را جامعه بر هاآن تأثیر و شناسایی را رشد حال

های ها در تلاش هستند که ارزیابیسنجی، همه حوزهعلم ذکرشدهبا توجه به کارکردهای 

ا، حوزه سنجی را در حوزه خود انجام دهند تا کم و کیف تولیدات آن حوزه مشخص گردد. لذعلم

در  منتشرشدههای نیست و لازم است پژوهش مستثناادبیات کودکان و نوجوانان نیز از این قاعده 

 اکثرر سده گذشته دچند طی  چراکهارزیابی قرار گیرند. سنجی مورد این حوزه با رویکرد علم

یژه وو کشورهای جهان، ادبیات کودک صاحب هویت و جایگاه  متحدهالاتیاکشورهای اروپا و 

 کمی و کیفی ازنظر هرروزمستقل از ادبیات حوزه یک  عنوانبه حوزهخود شده است. این 

ها ای ویژگیبا توجه به مخاطبان خاص خود، دار این حوزه از ادبیات،. شودتر میتر و غنیگسترده

ناخت های علمی، به شتواند با ارائه ابزارها و روشسنجی میهای خاص خود است. علمو چالش

 . های آن کمک کندبهتر این حوزه و حل چالش

ایگاه جهای گوگل اسکالر سنجی برگرفته از دادهاست تا در یک مطالعه علم درصدداین پژوهش 

 لعهموردمطاهای این حوزه و پژوهشگران آن را یات کودکان و نوجوانان و وضعیت پژوهشادب

  های زیر در نظر گرفته شدند:الؤقرار دهد. برای این مهم س

کودکان  حوزه ادبیات به مندی خود راعلاقه چه تعداد از پژوهشگران در گوگل اسکالر .1

 اند و دارای چه تعداد آثار هستند؟ و نوجوانان مشخص کرده

ر شبکه مردان پژوهشگران حوزه ادبیات کودکان و نوجوانان د و زنان حضور بین نسبت .2

 است؟ چگونه اجتماعی گوگل اسکالر

پژوهشگران حوزه ادبیات کودکان و نوجوانان در شبکه  حضور و مشارکت میزان .3

 است؟ بوده چگونه مختلف کشورهای از گوگل اسکالر اجتماعی

در بین پژوهشگران حوزه  مختلف هایپژوهشگران رشته حضور و مشارکت میزان .4

 است؟ چگونه ادبیات کودکان و نوجوانان گوگل اسکالر

 رازنظ ادبیات کودکان و نوجوانان شبکه اجتماعی گوگل اسکالر پژوهشگران حوزه .5

 سطح تحصیلات در چه وضعیتی قرار دارند؟

جوانان( کودکان و نو ادبیات حوزه در آثارشان گرفتن نظر در بدون) برتر پژوهشگر ده .6

 کودکان و نوجوانان چه کسانی هستند؟  ادبیات حوزه در برتر پژوهشگر و ده

در شبکه  وانانکودکان و نوج ادبیات در حوزه منتشرشدهاستناد و ده مجله برتر  پر اثر ده .7

 اجتماعی گوگل اسکالر چه آثاری هستند؟

 

                                                           
1. Zeb and et al. 
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وانان، گوگل اسکالر، ادبیات کودکان و نوجهمچون ) یهایکلیدواژهجستجوی پیشینه پژوهش با 

رویکرد  های چندانی باهای اطلاعاتی نشان داد که پژوهشسنجی( در پایگاهادبیات کودک و علم

ردند با هایی اشاره کرد که سعی کپژوهشتوان به سنجی در این حوزه منتشر نشده است و میعلم

 شویم: آشنا می هاآنبا برخی از  سنجی به این حوزه نگاه کنند. در زیررویکرد علم

در حوزه  منتشرشدهتحقیقات تحلیل محتوایی  یسنجکتاب( در یک پژوهش 2010محمدی )

در ایران وا . وی آغاز تحقیقات تحلیل محته استادبیات کودکان و نوجوانان ایران را بررسی کرد

این حوزه بوده  دهآغازکننکند. فریون ثنائی راد از دانشگاه تهران ( بیان می1354سال قبل ) 50را به 

 27قاله و اثر در قالب م 9پژوهش، را در این اثر معرفی کرده که  36است. محمدی با شناسایی 

و  های محمدی نشان داد که کتابدارینامه کارشناسی ارشد بوده است. یافتهعنوان پایان

یشترین ب بیترتای بودند که به رسانی، علوم ارتباطات و زبان و ادبیات فارسی سه رشتهعاطلا

  منتشر کردند.  حوزه تحقیقات را در این

ی مطالعات در مجله منتشرشدههای ( در پژوهشی تحلیل مجموعه مقاله1402آبادی )مرادی و حسین

ان پرتکرار موضوع، الگوی نظری، مؤلف برهیتکشماره نخست( با  20ادبیات کودک دانشگاه شیراز )

بیستم به روش  از شماره نخست تا منتشرشدهمقاله  145قرار دادند.  یموردبررسو منابع پر استناد 

ها نشان داد قرار گرفت و یافته یموردبررستحلیل محتوا از منظر نوع اثر، الگوی نظری و موضوع 

ها از الگوی نظری و بیش از نیمی از مقاله شده نوشتهصر ها با محوریت متون ادبی معاکه عمده مقاله

ها یگر حوزهدیل آثار منثور داستانی پرداخته و لها به تحدرصد مقاله 70اند. خاصی پیروی نکرده

ع استناد شده منب 2800بیش از  به یموردبررسهای ها بازنمود داشته است. در مقالهکمتر در پژوهش

ادبیات »، «تاریخ ادبیات کودکان ایران»، «معصومیت و تجربه»های کتاببود که در این میان 

منابع پر  ،«شناسی نقد ادبیات کودک و نوجوانروش»و « هاها و جنبهکودکان و نوجوانان: ویژگی

بانی ادبیات ماند. همچنین از مؤلفان فعال، در حوزه نظری مربوط به تعاریف، سیر و بوده استناد

ارجاع  بیشترین« ثریا قزل ایاغ»و « محمدهادی محمدی»، «مرتضی خسرونژاد» کودک و نوجوان،

و « روین سلاجقهپ»اند. در حوزه شعر کودک نیز بیشترین استناد به آرا و آثار را در مقالات داشته

وجوان ن شاعران کودک و نیصورت گرفته است. نویسندگان مقالات، از ب« اصغر سیدآبادیعلی»

و « زادهفرهاد حسن»و از خالقان آثار داستانی « جعفر ابراهیمی»و « دوستنمصطفی رحما»به: 

 اند.، بیش از دیگران توجه داشته«کرمانیهوشنگ مرادی»

 مجلات در نوجوانان و کودکان پژوهشی ادبیاتدر ( 2018) 1دیاز-گومز رودریگز و-گارسیا

-1985) اسکوپوس و آوساینسوب هایداده پایگاه از استفاده با یپردازتیشخص و تحلیل: علمی

 تا 1985 هایسال بین منتشرشدههای مقاله لیوتحلهیتجز منظوربهاند. پژوهشگران پرداخته (2017

 با تولید، دریافتند که افزایش آوساینس و اسکوپوسوب اطلاعاتی هایپایگاه در که است 2017

                                                           
1. Garcia-Rodriguez & Gomez-Diaz 
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 دیده از پایینی نسبتاً درجه همچنین و آنگلوساکسون، مؤسسات با مرتبط نویسندگان قوی حضور

 منتشر آموزش و شناسیزبان زبان، هایزمینه در مجلات بیشتر این، بر علاوه. دارد وجود شدن

 قرار علمی هایزمینه نیپرتقاضاتر و معتبرترین میان در زمانهم طوربه هاحوزه این و شوندمی

 .دارند

 طریق از کودکان ادبیات در علمی ( در پژوهشی تولید2018) 1لوچ-اوسکا و آمبروس ،اوسکا-هابا

 کودکان ادبیات در علمی تولیدات تحلیل به مطالعه نیاقرار دادند.  یموردبررسآوساینس وب

 ساینسوب در شده هینما المللیبین علمی مجلات در که را حوزه این علمی هایفعالیت و پرداخته

 474 در منتشرشده مقاله 1558 مجموع، طوربه ،پژوهش این در. است کرده بررسی اند،شده منتشر

 زمان گذشت با کودکان ادبیات ۀدرزمین مقالات تعداد که داد نشان نتایج. است شده استخراج مجله

 کتاب نقد و علمی مقالات که یطوربه بود، بالا بسیار نیز مستندات نوع تنوع. است یافته افزایش

 Lion and the) مجلات. اندداده اختصاص خود به را کلی تولیدات از درصد 85 از بیش

Unicorn( ،)Children’s Literature in Education) ( وInternational Research in 

Children’s Literature) مجلات همچنین،. اندشده شناخته تولید بالاترین با مجلاتی عنوانبه 

 و ادبی هایپژوهش که اندشده بندیطبقه مختلف موضوعی دسته 96 تحت لیوتحلهیتجز مورد

 .اندداده اختصاص خود به را انتشارات تعداد بیشترین آموزشی،

 در أثیرگذارت و معتبر علمی حوزه یک عنوانبه کودکان ادبیات توسعه و رشد دهندهنشان نتایج این

 .است المللیبین هایپژوهش در حوزه این اهمیت نمایانگر و است فرهنگی و آموزشی هایمحیط

 مصور هایکتاب مورد در علمی هایمقاله کتابشناختی لیوتحلهیتجز به پژوهشی در( 2019) 2وو

 توسعه در آسیایی و جهانی وی روندهای پژوهشپرداخت. در  ،2017 تا 1992 هایسال بین

 به ارجاع 21مقاله،  450 بررسی شامل تحلیل این. کشدمی به تصویر حوزه را این در هاپژوهش

 تأثیرات بررسی به آوساینس است ودر پایگاه وب فهرست شدهنشریه  295 در منتشرشده مقاله 619

 طوربه که را اصلی موضوع چهار شدهانجام تحلیل پرداخته است. زمینه این در کلیدی موضوعات و

 مداخلات :است کرده شناسایی است، شده مطرح تصویری هایکتاب به مربوط ادبیات در مداوم

 تأثیر و خواندن آموزش مختلف هایروش بررسی به موضوع این: جوان کودکان برای خواندن

 تصاویر طریق از نوپا کودکان پردازد. انتقالمی کودکان خواندن هایتوانایی بر تصویری هایکتاب

 تصویری هایکتاب از استفاده چگونگی بررسی به بخش این: واقعی دنیای به تصویری هایکتاب

 برابری به مربوط پردازد. مسائلمی کودکان توسط واقعی دنیای تجربه و درک به کمک برای

 کودکان جنسیتی رفتارهای و هانگرش بر تصویری هایکتاب تأثیر نحوه به موضوع این: جنسیتی

 این: ویژه آموزش هایکند. نگرانی شناسایی را موجود هاینابرابری تا کندمی تلاش و پردازدمی

 هایکتاب از استفاده در ویژه نیازهای با کودکان خاص هایچالش و نیازها بررسی به موضوع

 و هاویژگی شناسایی به همچنین تحلیل این جهانی، هاییافته کنار پرداخته است. در تصویری

                                                           
1. Haba-osca, Ambròs & Osca-lluch 

2. Wu 
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. است پرداخته آسیایی کشور 12 در تصویری هایکتاب تحقیقات در موجود خاص موضوعات

 شناسایی منطقه این در را خاصی موضوعات که شدهاستخراج نشریه 65 از مقاله 80 زمینه، این در

 است آمده به وجود آسیا در تصویری هایکتاب ۀدرزمین خاص موضوع پنج این، بر علاوه. کندمی

 بر آموزش تأکید شامل موضوعات این. دارد اشاره ایمنطقه هایچالش و نیازها به خاص طوربه که

 هایکتاب آینده تحقیقات در بالقوه روندکی عنوانبه آموزشی فناوری و کامپیوتر بر مبتنی

 .شودمی دیده آسیا با مرتبط تصویری

 پیامدهای و کودکان ادبیات ترجمه مطالعات سنجیکتاب تحلیل پژوهشی در(  2024) 1گوئو و ژو

 سطوح در پربار نویسندگان سالانه، انتشار روندهای بر تحلیل این. دادند قرار یموردبررس را آن

 هایجفت محبوب، موضوعات و تأثیرگذار انتشارات مجله، و نویسنده مؤسسه، کشور/ منطقه،

 مجموعه از مقاله 237 درمجموع منظور، این برای. دارد تمرکز تحقیق هایروش و انواع و زبانی

 در کودکان ادبیات ترجمه که دهدمی نشان هایافته. است شده آوریجمع ساینسآووب اصلی

 از مؤسساتی این، بر علاوه. است کرده جلب خود به را بیشتری دانشگاهی توجه اخیر هایسال

 مطالعات قدرتمند مراکز از لهستان، و جنوبی آفریقای انگلستان، چین، اسپانیا، مانند مناطق /کشورها

 پربارترین ازجمله 2مادولو یولیسا و کوتزه هایدی حال، همین در. هستند کودکان ادبیات ترجمه

. هستند مقالات تأثیرگذارترین ازجمله 3اوسالیوان امر و نورد کریستین مقالات و هستند نویسندگان

 آثار است، زبان ترینمحبوب انگلیسی و زبانی جفت ترینمحبوب چینی-انگلیسی این، بر علاوه

 تحقیقات هستند، موضوعات ترینمحبوب ازجمله ترجمه هایاستراتژی و کودکان کلاسیک

 .است غالب پژوهش هایروش سایر بر مشاهده روش و است نظری تحقیقات از بیشتر بسیار تجربی

 المللیبین تحقیقات در نوظهور روندهای و اصلی مضامین به پژوهشی در( 2025) 4چن و چن

 سنجی،کتاب تحلیل از استفاده با مطالعه این. پرداختند سنجیکتاب تحلیل یک: کودکان ادبیات

 مسائل سیستماتیک طوربه و کرده ترسیم 2024 تا 2019 سال از را کودکان ادبیات تحقیقات توسعه

 مجله شش هایداده اساس بر مطالعه این. کندمی لیوتحلهیتجز را آن نوظهور روندهای و اصلی

 تحلیل اساس بر اندشده فهرست آوساینسوب اصلی مجموعه در که زبان یسیانگل کودکان ادبیات

 تحقیقات کلیدی هایحوزه. شد شناسایی متمایز موضوعی خوشه شش کلیدی، کلمات بندیخوشه

 سنی مطالعات و مرگ شناختی، هایناتوانی بحرانی، هایموقعیت زا،آسیب تجربیات شامل فعلی

 خود به را ایفزاینده توجه علمی و محیطیزیست مسائل این، بر علاوه. است کودکان ادبیات در

 اصلی کانون به کودکان ادبیات در مصنوعی هوش کاربرد رودمی انتظار کهیدرحال کنند،می جلب

 .شود تبدیل آینده تحقیقات

                                                           
1. Zhu & Guo 

2. Haidee Kotze & Yolisa Madolo 

3. Christiane Nord & Emer O’Sullivan 

4. Chen & Chen 
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 ان و نوجوانانسنجی در حوزه ادبیات کودکعلم هایپژوهش، از شدهیمعرفهای با توجه به پیشینه

؛ در داخل کشور انجام شده استپژوهش چندان بهره گرفته نشده و فقط دو پژوهش در این حوزه 

در سطح دنیا چندین پژوهش در این راستا انجام  منتشرشدههای های اخیر در بین پژوهشاما در سال

د قابلیت آن را دار ان و نوجوانانشده است. این موارد حاکی از آن است که حوزه ادبیات کودک

این  یهاپژوهشسنجی به مطالعه مسائل و مشکلات با رویکرد علم یشماریب هایپژوهشکه 

سنجی در شبکه رویکرد علم بر اساس انو نوجوان انتاکنون به جایگاه ادبیات کودکحوزه بپردازند. 

این خود  ؛ واجتماعی گوگل اسکالر چه در داخل کشور و چه در خارج از کشور توجه نشده است

 آید.می حساببهپژوهشی  خلأنوعی 

 

 شناسی پژوهشروش-3

 رویکرد. است شده نگاشته سنجیعلم رویکرد با که است کاربردی مطالعه یک پژوهش این

 طریق از پژوهشگران به کمک جهت در اطلاعات به ترآسان دسترسی برای آن فنون و سنجیعلم

 فکری ساختار ترسیم به پیشین مطالعات از شدهبرگرفته اطلاعات سازیمرتب و استخراج پردازش،

 کندمی کمک مختلف علمی هایحوزه در را دانش نمایش و مسیریابی تحلیل، امکان که دانش

 هایشاخص قبیل از سنجیعلم حوزه در نوینی مباحث شاهد امروزه(. 1391 چاکلی،نوروزی)

 آن امثال و سنجیعلم هایافزارنرم از استفاده با علم نقشه ترسیم علمی، هایهمکاری سنجی،علم

 فنون از استفاده با پژوهشگران(. 1391 یاری، و علیان) اندپذیرفته اثر نوین هایفناوری از که هستیم

 و هامؤسسه کشورها، نویسندگان، معرفی به واژگانی،همهای تحلیل ازجمله سنجیعلم مختلف

 ترسیم به مصورسازی جهت موضوعی حوزه یک هسته مجلات و اصلی موضوعات همچنین

 با(. 1399 همکاران، و شمسی ؛1397 همکاران، و عموقین عباداله) پردازندمی علمی هاینقشه

 گردآوری. افتیدست مختلفی نتایج به توانمی علمی، تولیدات تحلیل و سنجیعلم از استفاده

 اطلاعاتی پایگاه در ابتدا: اول مرحله در. شد انجام( 1404 ماهاردیبهشت 9-12) زمانی بازه در هاداده

 نویسندگان نماگر بخش در( Children's Literature) کودکان ادبیات کلیدواژه اسکالر گوگل

 و نام تعداد، کودکان، ادبیات حوزه نویسندگان بازیابی از بعد سپس و گرفت قرار جستجو مورد

 عنوانبهi10-index  و h-index استناد، تعداد آثار، تعداد علمی، رشته ملیت، زبان، خانوادگی،نام

 عنوان نویسندگان، ینام خانوادگ و نام پژوهش، دوم مرحله در. است یشناخت تیجمع اطلاعات

 نشریه، چاپ سال و عنوان آن، به استناد تعداد و کودکان ادبیات حوزه در منتشرشده مقاله

 چک از هاداده گردآوری برای. شد گردآوری نویسندگان، مقاله موضوعی حوزه کلیدواژها،

 2023 نسخه اس.اس.پی.اس و 2022 نسخه اکسل افزارهاینرم از استفاده با و ساخته محقق لیست

 .شدند لیوتحلهیتجز
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 هایافته-4

 لذا کنند ابخانت مختلفی مندیعلاقه توانندمی افراد اسکالر گوگل اجتماعی شبکه در کهییازآنجا

 بودند کرده معرفی کودک ادبیات حوزه را خود پژوهش و فعالیتی حوزه افراد از بسیاری

 بود آنان هایمندیعلاقه جزء شاخه این و بود دیگری رشته یک آنان تخصص حوزه کهیدرحال

 منتشر کودکان ادبیات حوزه در نیز اثری چند و خود تخصصی حوزه در آثارشان بیشتر افراد و

 ان و نوجوانانکودک ادبیات حوزه معرفی علیرغم افراد از برخی که شد مشاهده حتی. بودند کرده

قرار  یموردبررس مرحله دو در مطالعه این لذا. بودند نکرده منتشر زمینه این در اثری هیچ حتی

 و کودکان ادبیات را خود مندیعلاقه حوزه که است افرادی تمامی شامل اول مرحله. گرفت

 مرحله در .باشند نداشته یا باشند داشته زمینه این در مرتبطی آثار خواه اند،کرده تعیین نوجوانان

 .گرفت قرار تحلیل مورد نپژوهشگرا کودکان و نوجوانان ادبیات با مرتبط آثار تنها دوم

 

 اتیادب حوزه را خود یمندعلاقه اسکالر گوگل در پژوهشگران از تعدادچه  :1 سؤال

 هستند؟ آثار تعداد چه یدارا و اندکرده مشخص نوجوانان و کودکان

 
 اسکالر گوگل اجتماعی شبکه در نوجوانان و کودکان ادبیات حوزه پژوهشگران تعداد. 1 جدول

 فراوانی

 

 مؤلفه

 فراوانی
تعداد 

 آثار

تعداد 

 استناد

نسبت 

استناد 

به هر 

 اثر

 جنسیت

 مرد زن

 ادبیات مند به حوزهعلاقه پژوهشگران تعداد
 اننوجوان وان کودک

59 2098 8926 25/۴ ۴6 13 

 حوزه در پژوهشی آثار دارای پژوهشگران تعداد
 اننوجوان و انکودک ادبیات

۴5 273 6۴0 3۴/2 35 10 

 

 ادبیات حوزه را خود مندیعلاقه پژوهشگر، 59 تعداد طورکلیهب ،1 جدول هایداده به توجه با

. است دیگری موضوع یک هاآن تحصیلی حوزه کهحالی در کردند، معرفی نوجوانانان و کودک

 در اثر 23 تنها هاآن از که است اثر تعداد 164 دارای Seyit ATEŞ حوزه این اول نفر مثال عنوانبه

 مندیعلاقه افراد این از برخی که داد نشان ما بررسی. است بوده نوجوانان و کودکان ادبیات حوزه

 حوزه این در اثر یک هاآن پژوهشی پروفایل در حتی ،کردند معرفی کودک ادبیات حوزه را خود

( درصد 80) نفر 45 نوجوان و کودک ادبیات به مندعلاقه پژوهشگر نفر 59 از. است نشده ثبت

 رغمعلی( درصد 7/23) نفر 14 کهیدرحال، اندبوده اننوجوان و انکودک ادبیات حوزه در اثر دارای

، کردند مشخص و نوجوانان  کودکان ادبیات را خود مندیعلاقه حوزه اسکالر گوگل در کهنیا

 . است نشده منتشر مدنظر حوزهدر  آنان از اثری هیچ اما
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 نوجوانان و کودکان اتیادب حوزه پژوهشگران مردان و زنان نیب حضور نسبت: 2 سؤال

 است؟ چگونه اسکالر گوگل یاجتماع شبکه در

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 

 نوجوانان و کودکان ادبیات حوزه در پژوهشگر مردان و زنان بین حضور نسبت .1 شکل    

 
 ادبیات حوزه به مندعلاقه پژوهشگران از درصد 78 دهد؛می نشان 1 شکل هایداده که طورهمان

 . دهندمی تشکیل مردان را درصد 22 و زنان را کودک

 کهییازآنجا. بود آنان تابعیت گرفت قرار موردمطالعه پژوهشگران خصوص در که بعدی مورد

 پروفایل ساخت به نسبت توانندمی جهان سراسر از افراد است جهانی شبکه یک اسکالر گوگل

 .کنند اقدام اجتماعی شبکه این در خود پژوهشی

 

 شبکه در نوجوانان و کودکان اتیادب حوزه پژوهشگران حضور و مشارکت زانیم: 3 سؤال

 .است بوده چگونه مختلف یکشورها از اسکالر گوگل یاجتماع

 
 مختلف کشورهای از پژوهشگران مشارکت . میزان2 شکل

78%

22% زن مرد

0

5

10

15

20

25



 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 130 | صفحه   

 4 شماره ،4دوره    

 14پیاپی    

 اندونزی. بود شده تشکیل ملیت 19 از حوزه این پژوهشگراندهد، می نشان که 2 شکل با توجه به

 دو 8 با هند و پژوهشگر 9 با ایران. است داده اختصاص به خود را پژوهشگر بیشترین نفر 20 با

 آسیایی کشورهای رسدمی نظر به. گیرندمی قرار سوم و دوم هایرتبه در که هستند بعدی کشور

 .دارند حوزه این بر بیشتری اهتمام ترکیه حدودی تا و اندونزی و هند ایران، همچون

 

 حوزه پژوهشگران نیب در مختلف یهارشته پژوهشگران حضور و مشارکت زانیم: 4 سؤال

 است؟ چگونه اسکالر گوگل نوجوانان و کودکان اتیادب

 آن موضوعات و مطالب که است ایرشتهمیان هایرشته ازجمله نوجوانان و کودکان ادبیات حوزه

 ادبیات، و زبان چون هاییرشته کلی طوربه. گیردمی قرار موردبحث مختلفی هایحوزه در

 این در را هاپژوهش بیشترین که هستند هاییرشته ازجمله آموزش و تربیتی علوم شناسی،روان

 حضور و مشارکت میزان مطالعه به پژوهش چهارم سؤال راستا همین در. دهندمی انجام حوزه

 اسکالر گوگل اجتماعی شبکه در نوجوانان و کودکان ادبیات در مختلف هایحوزه پژوهشگران

 .دهدمی نشان را آن آماری هایداده 3 شکل که افتهیاختصاص

 های مختلف. میزان مشارکت و حضور پژوهشگران از رشته3 شکل

 

 کتابداری و انگلیسی زبان تربیتی، علوم ادبیات، رشته دهد؛می نشان 3ل شک هایداده که طورهمان

 هستند هاییرشته ازجمله فلسفه و (کنونی شناسیدانش و اطلاعات علم رشته) سابق رسانیاطلاع و

 .دادند اختصاص حوزه این به را خودشان تحقیقات از یبخش که
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 اسکالر گوگل یاجتماع شبکه نوجوانان و کودکان اتیادب حوزه پژوهشگران: 5 سؤال

 دارند؟ قرار یتیوضع چه در لاتیتحص سطح ازنظر

 دهد.ی نشان میمشارکت پژوهشگران در مقطع تحصیل میزان 4شکل 
 
 

 
 . میزان مشارکت پژوهشگران از مقطع تحصیلی4 شکل

 

 مدرک با افراد را حوزه این پژوهشگران از( درصد 63) نفر 36 دهد؛می نشان که 4شکل  بر اساس

 نفر 6 و ارشد کارشناسی مقاطع در حوزه این فعالان از( درصد 21) نفر 12 دهندمی تشکیل دکتری

 را خود لاتیتحص سطح نیز افراد از( درصد 05/0) نفر 3. هستند یکارشناس مقطع در( درصد 11)

 . بودند نکرده مشخص

 برای توانندمی افراد که است اجتماعی شبکه اسکالر گوگل شد؛ اشاره مقدمه در که طورهمان

 مشخص. سازند مشخص را خود مندیعلاقه و فعالیتی زمینه و کرده ایجاد پژوهشی پروفایل خود

 حوزه عنوانبه را مختلفی هایحوزه افراد که کندمی ایجاب مندیعلاقه هایزمینه کردن

 خود، اصلی تخصص کنار در پژوهشگر است ممکن لذا. سازند مشخص خود مندیعلاقه

 پژوهش، این در بیترتنیابه. سازد منتشر خود موردعلاقه هایزمینه سایر در نیز را هاییپژوهش

 کودک ادبیات به تمرکز بدون ایشان موجود آثار اول حالت) حالت دو در را حوزه این پژوهشگران

 موردمطالعه( شخص آن نوجوانان و کودکان ادبیات با مرتبط آثار صرفاً گرفتن نظر در دوم حالت و

 . است گرفته قرار
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 و کودکان اتیادب حوزه در آثارشان گرفتن نظر در بدون) برتر پژوهشگر ده :6 سؤال
 هستند؟ یکسان چه نوجوانان و کودکان اتیادب حوزه در برتر پژوهشگر ده و( نوجوانان

 
 نشان داده شده است. 2های ده پژوهشگر برتر به تفکیک در جدولداده

 

آثارشان در حوزه  گرفتنکودکان و نوجوانان بدون در نظر  اتی. ده پژوهشگر برتر حوزه ادب2 جدول     

 نوجوانان و انکودک اتیکودک و با در نظر گرفتن آثارشان در حوزه ادب اتیادب

 

 اشاره اسکالر گوگل اجتماعی شبکه در فعلی شرایط اساس بر برتر پژوهشگر ده ،2 جدول اساس بر

 Zakir Ali» و استناد 813 با «Dilek Altun» استناد، 2500 با «Seyit ATEŞ» که است شده

Rajnish» در و کردند کسب سوم تا اول رتبه استناد 668 با «Seyit ATEŞ» اثر 35 با «Angelica 

Hobjila» و اثر 23 با «Mahdi Mohammadi» برتر نفر ده جزء کودک ادبیات حوزه در اثر 21 با 

  .روندمی شمار به کودک ادبیات حوزه

 

 و کودکان اتیادب حوزه در منتشرشده برتر مجله ده و استناد پر اثر ده: 7 سؤال

 هستند؟ یآثار چه اسکالر گوگل یاجتماع شبکه در نوجوانان

به نمایش گذاشته شده  4و ده مجله برتر در جدول  3 های مرتبط به ده اثر پر استناد در جدولداده

 است.

 

 ان و نوجوانانحوزه ادبیات کودک پرکارده پژوهشگر  ده پژوهشگر پرکار با در نظر گرفتن همه آثار

 فیرد
نام و  نام

 یخانوادگ

تعداد 

 آثار

تعداد 

 استناد
H-

Index 
i10-

index 
نام و  نام

 یخانوادگ

تعداد 

 آثار

تعداد 

 استناد
H-

Index 
i10-

index 

1 Seyit ATEŞ 165 2500 28 ۴6 Seyit ATEŞ 35 508 12 12 

2 Dilek Altun 88 813 17 22 Angelica 

Hobjila 
23 29 3 2 

3 Zakir Ali 

Rajnish 
32 668 11 11 Mahdi 

Mohammadi 
21 10 3 0 

۴ 
Andi 

Febriana 

Tamrin 

52 66۴ 1۴ 16 Dilek Altun 20 239 8 7 

5 Nia Budiana 25 565 9 8 Obaid Raza 17 9 1 0 

6 Mehri 

Parirokh 
88 506 11 13 

Novi 

Rahmania 

Aquaiza 

15 22 3 0 

7 Clara Evi C 

Citraningtyas 
۴8 ۴63 7 2 Ahid Hidayat 15 10 2 0 

8 Obaid Raza 367 ۴۴1 9 9 Clara Evi 

Citraningtyas 
12 3۴ ۴ 0 

9 Sola Owolabi ۴9 ۴01 11 12 Mehri 

Parirokh 
8 20 2 0 

10 
Retno 

Purnama 

Irawati 

62 299 10 11 
Retno 

Purnama 

Irawati 

7 6۴ 3 2 
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 اثر پر استناد ادبیات کودکان و نوجوانان . ده3 جدول

 ردیف
نام نام و 

 یخانوادگ

سال 

 انتشار
 عنوان مقاله

عنوان 

 نشریه

تعداد کل 

 استنادها

1 Seyit ATEŞ 2016 

Üstbilişsel beceri odaklı yazma 

süreçlerinin dördüncü sınıf 

öğrencilerinin hikâye yazma 

becerisine etkisi 

Eğitim ve 

Bilim 
71 

2 Dilek Altun 2018 
The efficacy of multimedia 

stories in preschoolers’ explicit 

and implicit story 

comprehension 

Early 

Childhood 

Education 

Journal 

57 

3 
Retno 

Purnama 

Irawati 
201۴ 

Pengembangan buku ajar 

bahasa indonesia tematik 

berkarakter bagi siswa sd 

melalui sastra anak 

Jurnal 

Pendidikan 

Karakter 
36 

۴ Maulana 

Restanto 
2016 

The use of picture book in 

teaching reading for junior high 

school students 

Journal of 

English and 

Education 
29 

5 
Antonius R. 

Pujo 

Purnomo 
2010 Antologi kesusastraan anak 

Jepang 
Eramedia 

Publisher 
13 

6 Angelica 

Hobjila 
2006 

Elemente de didactică a limbii 

şi literaturii române pentru 

ciclul primar 

 
Junimea 

11 

7 Obaid Raza 1990 Responding to literature: 

Activities for exploring books 

Invitation to 

read: More 

children's 

literature in 

the reading 

program 

10 

8 
Clara Evi 

Citraningtya

s 

2011 Sastra Anak: Edutainment 

dengan Catatan 

Seminar 

Nasional 

Sastra Anak 

di 

Universitas 

Negeri 

Yogyakarta 

9 

9 
Andi 

Febriana 

Tamrin 

2018 
Children’s literature: As a way 

of raising environmental 

consciousness–A study 
INA-Rxiv 8 

10 
Ipung Sri 

Purwanti 

Hery 

2020 
Using nursery rhymes to 

enhance vocabulary among 

young English learners in 

Indonesia 

Internationa

l journal of 

managemen

t 

8 

 

 Üstbilişsel beceri) ترتیب به نوجوانانکودکان و  ادبیات استناد پر اثر سه ،3 جدول بر اساس

odaklı yazma süreçlerinin dördüncü sınıf öğrencilerinin hikâye yazma becerisine 

etkisi) و استناد 71 با (The efficacy of multimedia stories in preschoolers’ explicit and 

implicit story comprehension )استناد، 57 با (Pengembangan buku ajar bahasa 

indonesia tematik berkarakter bagi siswa sd melalui sastra anak )بیشترین استناد 36 با 

 .اندکرده دریافت را امتیاز

 جدول در اسکالر گوگل اجتماعی شبکه در نوجوانان و کودکان ادبیات منتشرکننده برتر مجله ده

 .است ارائه شده 4
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 منتشرکننده ادبیات کودکان و نوجوانان . ده مجله4 جدول

 h5- index h5-median ده مجله منتشر کننده ردیف

1 Children and Youth's Services Review 76 123 

2 Children 57 7۴ 

3 Children's Geographies 37 ۴9 

۴ Exceptional Children 33 ۴9 

5 Interaction Design and Children 33 ۴9 

6 Journal of Children and Media 30 ۴1 

7 Children & Society 28 ۴۴ 

8 Teaching Exceptional Children 26 33 

9 Preventing School Failure: Alternative 

Education for Children and Youth's 
25 ۴2 

10 Journal of Children's Orthopaedics 25 35 

 

، (Children and Youth Services Review) مجله سه شود،می مشاهده 4 جدول از که طورهمان

Children)) و (Children's Geographies) اختصاص خود به را سوم تا اول جایگاه ترتیب به 

 .اندداده

 

 گیریبحث و نتیجه-5

ادبیات کودک را  یچه تعداد از افراد حوزه کهنیاال اول پژوهش مبنی بر ؤدر پاسخ به س

نفر در این حوزه فعال هستند که  59نشان داد که ها یافتههای خود انتخاب کردند؟ مندیجزء علاقه

مندان حوزه ادبیات این تعداد در مقایسه با تعداد پژوهشگران، نویسندگان و شاعران و علاقه

ی پروفایل پژوهشی نیستند رسد بسیاری از این افراد یا داراو به نظر می استکودک، بسیار اندک 

فعال کردند ادبیات کودکان و نوجوانان را جزء را پروفایل پژوهشی خود  کهیدرصورتو یا 

ال که دارای چه تعداد آثار ؤدر پاسخ به بخش دوم این س . های خود انتخاب نکردندمندیعلاقه

در این حوزه  منتشرشدهر اثمند دارای درصد افراد علاقه 3/76ها نشان داد که نزدیک هستند یافته

 پژوهشگری که  59کلی  طوربهدرصد فاقد اثر انتشاراتی در این حوزه هستند.  7/23بودند و فقط 

 مشخص نوجوانان و کودکان ادبیات به را خود مندیعلاقه اسکالر گوگل اجتماعی شبکه در

 640 بار بوده است. تنها 8926میزان استناد به این آثار،  که شده استاثر منتشر  2098اند، کرده

 دیاز-گومز و رودریگز-گارسیاکه با مطالعه  دارد تعلق نوجوانان و کودکان ادبیات به استناد

 اختلاف ایناست.   یرهمسوغ اند،کرده اشاره مقالات شدن دیده از پایینی نسبتاً درجه به( 2018)

. باشد مقالات تأثیرگذاری سنجش معیارهای و استنادی رویکردهای در هاتفاوت از ناشی تواندمی

 .دهدمی نشان را حوزه این در مقالات ارزیابی معیارهای مورد در بیشتر بررسی به نیاز موضوع این

ها نشان داد که حوزه ال دوم پژوهش مبنی بر میزان مشارکت زنان و مردان، یافتهؤدر پاسخ به س

مادر بودن و  ازجملهبا توجه به روحیه سازگاری زنان با این حوزه  نوجوانانکودکان و ادبیات 
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درصد از  78که  یطوربهحوصله بیشتر جهت تعامل با کودکان بیشتر مورد انتخاب زنان بوده 

 دهد. مردان تشکیل میرا درصد  22پژوهشگران را زنان و 

 طوربهها نشان داد که وده که یافتهال سوم پژوهش به مطالعه تابعیت پژوهشگران این حوزه بؤس

، شاعر و پژوهشگر حوزه سندهینو همهنیاملیت از سراسر جهان در مقابل  19 ازپژوهشگر  59کلی 

و این میزان حاکی از آن است که پژوهشگران این حوزه یا باشد میادبیات کودک بسیار اندک 

د و یا در صورت داشتن پروفایل به حضور در شبکه علمی گوگل اسکالر ندارن یچنداناهتمام 

های خود انتخاب نکردند. نکته حائز اهمیت مندیپژوهشی، حوزه ادبیات کودک را جزء علاقه

آسیایی در مقایسه با کشورهای آمریکایی و اروپایی  کشورهای پژوهشگراندیگر، حضور پررنگ 

با  کهیدرحالاند، بیشترین تعداد را داشته هند و ایران اندونزی، کشورهای پژوهشگراناست. 

 چین، اسپانیا، مانند مختلفی کشورهای از مؤسساتی مشارکت به که( 2024) گوئو و ژو پژوهش

 کردند. اشاره... و انگلستان

کودکان و های مختلف در بین فعالان حوزه ادبیات بررسی میزان مشارکت پژوهشگران رشته

های ادبیات، علوم تربیتی، زبان انگلیسی و رشته علم نشان داد که میزان متخصصان رشته نوجوانان

بوده است. البته بالا بودن میزان حضور متخصصان  هارشتهشناسی بیشتر از همه اطلاعات و دانش

شناسی در بین پژوهشگران ادبیات، علوم تربیتی، علم اطلاعات و دانش ازجملهها برخی از رشته

( نیز چهار 2010های این پژوهش نیست. بلکه پژوهش محمدی )ه ادبیات کودک مختص یافتهحوز

رشته علم اطلاعات، علوم ارتباطات و زبان و ادبیات فارسی و علوم تربیتی را از فعالان این حوزه 

 و کتابخانه، کتاب، مفاهیم بررسی نیز در( 22 ص ،1401) . همچنین نوذریه استمعرفی کرد

 ادبیات و زبان رشته که دریافت ایران هایرساله و هانامهپایان در کودکان و نوجوانان کتابداری

 با شناسیدانش و اطلاعات علم و دوم رتبه در اثر 67 با تربیتی علوم اول، رتبه در اثر 166 با فارسی

 در رتبه چهارم بوده است.  اثر 46 با یسیانگل ادبیات و زبان رشته و سوم رتبه در اثر 66

درصد از پژوهشگران دارای مدرک دکتری  74بررسی سطح تحصیلات پژوهشگران نشان داد که 

های این و کارشناسی ارشد هستند که این میزان رقم بسیار مناسبی و حاکی از کیفی بودن فعالیت

 . استحوزه 

و  سوم تا اول هایرتبه« Zakir Ali Rajnish» و« Seyit ATEŞ، Dilek Altun» پژوهشگران،

 Mahdi» و« Seyit ATEŞ، Angelica Hobjila» کودک، ادبیات موضوع با آثار ۀدرزمین نیهمچن

Mohammadi »در این حوزه  پرکاربررسی آثار نویسندگان . شدند شناخته برتر نفر سه عنوانبه

تعداد  آثار  ازنظرهستند چه  حوزههای بالاتر پژوهشی در این نشان داد که فعالانی که دارای رتبه

ای رشته خود را در حوزه تحصیلاتی خود که عمدتاً  و آثارمیزان استناد، بیشترین استناد  ازنظرو چه 

کسب کردند. پژوهشگری که بالاترین میزان  دارا هستند رامتفاوت از ادبیات کودکان و نوجوانان 

و سه  است اثر 35ان منتشر کرده است، دارای کودکان و نوجواندر حوزه ادبیات  منتشرشدهآثار 

اثر در این حوزه  40کمتر از   هرکدام کودکان و نوجواناننویسنده برتر به جهت انتشار آثار ادبیات 
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 نوجوانان و کودکان ادبیات در ایران از محمدی مهدی پررنگ حضور و اند. نقشمنتشر کرده

 رشته محققان بین در محمدی که داد نشان نیز نوذری هاییافته بلکه ،نیست پژوهش این مختص

 از جلالی مریم با کشور کل پژوهشگران بین در و اول رتبه دارای شناسیدانش و اطلاعات علم

 (.  22 ص ،1401 نوذری،) دارد قرار دوم رتبه در بهشتی شهید دانشگاه

 اسکالر اجتماعی گوگلدر شبکه  نوجوانان و کودکان ادبیات منتشرکننده برتر مجله همچنین سه

(Children and Youth Services Review( ،)Children) و (Children's Geographies )به 

 اوسکا و همکاران-هابا پژوهشکه در  اندداده اختصاص خود به را سوم تا اول جایگاه ترتیب

 Children’s Literature)، (Lion and the Unicorn) به ترتیب المللیبین معتبر سه مجله( 2018)

in Education)  و(International Research in Children’s Literature) با مجلاتی عنوانبه 

 همسو نیست.، اندشده شناخته تولیدات بالاترین

 اسکالر گوگل اطلاعاتی پایگاه در نوجوانان و کودکان ادبیات وضعیتبه  حاضر، پژوهش تیدرنها

 توجه با این، برعلاوه. است پرداخته حوزه این در آنان مرتبط آثار و فعال پژوهشگران شناسایی و

و  علمی وضعیت از تریعمیق درک پژوهشگران، مشارکت در فرهنگی و جغرافیایی تنوع به

 مطالعه فرهنگ ارتقاء در را حوزه این اهمیت و دهدمی ارائه نوجوانان و کودکان ادبیات یپژوهش

 گذارانسیاست و معلمان پژوهشگران، به تواندمی پژوهش این هاییافته .کندمی نمایان آموزش و

 مؤثرتری هایبرنامه اجرای و طراحی به موجود، وضعیت از بهتر شناخت با تا کند کمک آموزشی

 آینده هایپژوهش که شودمی پیشنهاد همچنین،. بپردازند نوجوانان و کودکان ادبیات ترویج برای

 به توجه دیگر، سویی از. کنند توجه حوزه این در استناد و ارزیابی معیارهای از تریدقیق بررسی به

 خواهد کمک آینده هاینسل پرورش و آموزشی کیفیت تقویتبه  نوجوانان و کودکان ادبیات

 فعالان اکثر که رسدمی نظر به و بوده نفر 58 دنیا در حوزه این فعالان کل کهنیا به توجه با .کرد

 شودمی توصیه اند،نداشته جدی اهتمام خود پژوهشی پروفایل تکمیل و ایجاد به نسبت حوزه این

 هایزمینه تواندمی هاپروفایل بودن تکمیل. باشند داشته خاصی عنایت مهم این به نسبت که

 پژوهشگران از درصد 24 به نزدیک همچنین،. سازد فراهم حوزه این در را شماریبی هایپژوهش

 بنابراین،. اندنکرده منتشر حوزه این در اثری هیچ کودکان و نوجوانان ادبیات حوزه به مندعلاقه

 حوزه عنوانبه اند،نکرده منتشر آثار آن در که را هاییحوزه پژوهشگران، شودمی توصیه

 هایداده که پژوهش این همچون سنجی،علم هایپژوهش چراکه نکنند؛ انتخاب خود مندیعلاقه

 محققان حضور به توجه با این، بر علاوه .کندمی مشکل دچار را گیرد،می اسکالر گوگل از را خود

 که کرد گیرینتیجه توانمی آسیایی، کشورهای بر هاآن بیشتر تمرکز و مختلف ملیت 19 از

 اجتماعی شبکه در حضور به کمتری تمایل آمریکایی و اروپایی کشورهای حوزه پژوهشگران

کودکان و  ادبیات حوزه پژوهشی، پروفایل داشتن صورت در یا دارند اسکالر گوگل علمی

 شودمی توصیه بنابراین،. است نشده مشخص آنان هایمندیعلاقه از یکی عنوانبه نوجوانان

 در .باشند داشته جدی اهتمام آن تکمیل و خود پژوهشی پروفایل ایجاد به نسبت پژوهشگران
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 تصویرگری خصوص در تریعمیق هایبررسی که شودمی پیشنهاد آینده، هایپژوهش راستای

 کردن مشخص به پژوهشی شودمی پیشنهاد همچنین،. گیرد انجام نوجوانان و کودکان هایکتاب

 اقدامات این. شود پرداخته سنجیعلم هایپژوهش انجام در اسکالر گوگل در موجود هاینارسایی

 نتایج کیفیت ارتقاء و نوجوانان و کودکان ادبیات حوزه در پژوهش وضعیت بهبود به تواندمی

 .کند کمک علمی

 

 مآخذو منابع -6

 یهارسانه در آن بازتاب و نوجوان و کودک اتیادب(. مهر 15، 1395) .پوران اسوند،یق و ؛غلامرضا ،یمیتم
 https://civilica.com/doc/581734. مشهد. یجمع

. یفناور و علم یابیارز در هاآن کاربرد و هادگرسنجه به ینگاه(. 1397) .مایش ،یمرادو  ؛روزهیف ،یدوخان

 https://book.nrisp.ac.ir/book_30.html. کشور یعلم استیس قاتیتحق مرکز

 و یکارکرد یکردهایرو لیتحل(. 1402) عبدالرضا ،یچاکل ینوروز و ؛لاله ،یصمد ؛زهرا دهقانپور،

. رانیا در یسنجعلم حوزه پژوهشگران توسط دانش دیتول در یعلم ارتباطات یساختار

. 286-259 ،(1) 9 ،یسنجعلم پژوهشنامه
http://doi.org/10.22070/rsci.2021.15031.1526 

 «ج» یسن گروه کودکان یهاکتاب در داستان عناصر یبررس(. 1398. )رجیا رداد، و آرام، دل ،یجبار

 ،یعموم یهاکتابخانه و یرساناطلاع قاتیتحق. 1390-1394 یهاسال یفاصله در منتشرشده
25(1)، 152-117. http://publij.ir/article-1-1958-fa.html 

. 92-89 ،(2) 5 ،یشناختعلوم یهاتازه. یشناختعلوم و یسنجعلم(. 1382. )ونداد ،یفیشر
https://icssjournal.ir/article-1-200-fa.html 

 شیپا مجله در سندگانینو یعلم یهمکار(. 1399) .زهره ،یچنبر و ؛ثهیحد ،یدریح امراله؛ ،یشمس

. 51-42 ،(1) 7 ،کاسپین یسنجعلم. 1397 تا 1390 یهاسال نیب
http://doi.org/10.22088/cjs.7.1.42 

 .سمت (.هاشهیاند و روابط م،یمفاه ،یمبان) یسنجعلم با ییآشنا(. 1402) .عبدالرضا ،یچاکلینوروز
https://samt.ac.ir/fa/book/99/ 

 پردازش پژوهشنامه. توسعه در یسنجعلم مطالعات گاهیجا و نقش(. 1391) .عبدالرضا ،یچاکل ینوروز
. 736-723 ،(3) 27 اطلاعات، تیریمد و

https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699164.html 

. رانیا یهارساله و هانامهانیپا در نوجوان و کودک یکتابدار و کتابخانه کتاب،(. 1401) .سودابه ،ینوذر

 .28-13 ،(3) 56 ،یدانشگاه یرساناطلاع و یکتابدار قاتیتحق
http://doi.org/10.22059/JLIB.2022.350511.1653 

 یمهر)ترجمه  .ندهیآ حال، گذشته، اطلاعات متخصصان یبرا هادگرسنجه(. 2015) .میک هولمبرگ،

 .چاپار: رانیا اطلاعات یفناور و علوم پژوهشگاه(. 1397،یقیصد
https://www.gisoom.com/book/11494404/ 

https://civilica.com/doc/581734
https://book.nrisp.ac.ir/book_30.html
http://doi.org/10.22070/rsci.2021.15031.1526
https://icssjournal.ir/article-1-200-fa.html
http://doi.org/10.22088/cjs.7.1.42
https://samt.ac.ir/fa/book/99/
https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699164.html
http://doi.org/10.22059/JLIB.2022.350511.1653
https://www.gisoom.com/book/11494404/
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  مقدمه-1

های های اصلی نظامعنوان یکی از اولویتترویج علم به های اخیر، ارتقای سواد علمی ودر دهه

های توسعه در کشورهای . در همین راستا، سیاستبوده استآموزشی در سراسر جهان مطرح 

ی زیربنای منزلهایران، بر تقویت آموزش علوم و پرورش نگرش علمی کودکان به ازجملهمختلف، 

بیشترین  از های آغازین زندگیدر سال کودکان .انددهیورز دیتأکی اجتماعی و فرهنگی توسعه

هستند  داربرخورهای پرسشگری و استدلال منطقی آمادگی برای یادگیری و پرورش مهارتمیزان 

 همکاران، و 2شوسدهد )های آتی را شکل میاین دوران بنیان آموزش ،(۱999 ،۱کید و هیدن)

وپرورش و نقشه سند تحول بنیادین آموزش ازجملهرو، در اسناد بالادستی کشور (. ازاین2027

 .شده استجامع علمی کشور، آموزش علوم در دوره ابتدایی امری راهبردی تلقی 

عنوان رویکردی مؤثر برای تقویت درک عمومی از علم و پیوند میان ، ترویج علم بهراستا نیادر 

علمی، ی هسازی مفاهیم پیچیدبا ساده ترویج علم .برخوردار استای جایگاه ویژهاز علم و جامعه، 

دوستی را در را افزایش داده و فرهنگ علم در زندگی علم ارزشنقش و  نسبت بهآگاهی عمومی 

بسیاری بر این عقیده  ،حالنیباا. (۱40۱، حجازی؛ قدیمی و ۱998 ،۳کورنلیسکند )می ایجادجامعه 

نظام زیرا ممکن نیست. تحقق اهداف ترویج علم تنها در چارچوب آموزش رسمی  هستند که

است های عملی گرا و فاقد تجربهمحور، حافظهآموزش علوم در مدارس ایران تا حد زیادی معلم

فراست، ) یآموزش(. کمبود امکانات ۱40۳بین، موکی و حقین؛ رک۱۳99نگهبان و همکاران، )

مهرآبادی،  پناه؛ رفعتی۱40۱عباسپور و همکاران، ) یدرس، ضعف در طراحی محتوای (۱402

 های اساسی در این زمینهاز چالش( ۱40۳مومنی، ) نینوهای و ناآشنایی معلمان با روش( ۱40۱

 د.شومحسوب می

 و تعامل تجربه، فرصت پذیر،انعطاف و پویا بستری عنوانبه ،علوم غیررسمی آموزش مقابل، در

 ها،موزه مانند هاییمحیط در اهآموزش این. سازدمی فراهم کودکان برای را خودانگیخته یادگیری

 هایتجربه فراهم آوردن با و دگیرنمی انجام طبیعی فضاهای و آموزشی هایرسانه علمی، مراکز

 ؛ فالک20۱0، 4استاکمیر، رنی و ژیلبرتکنند )می کمک علمی مفاهیم ترعمیق درک به ملموس،

 نقش تواندمی علم ترویج و رسمیغیر آموزش میان افزاییهم دلیل، همین به(. 20۱9 ،5دیرکین و

 (.0420 ،6و داسنبری روامکند ) ایفا کودکان علمی سواد ارتقای در ایکنندهتعیین

های نظام رسمی آموزش علوم و ضرورت ارتقای سواد علمی کودکان، پژوهش ا توجه به چالشب 

در پی آن  و گرفته استهای غیررسمی در ترویج علم انجام بررسی نقش آموزش باهدفحاضر 

                                                           
1. Kidd & Hayden 

2. Shouse 

3. Cornelis 

4  . Stocklmayer, Rennie & Gilbert 

5  . Falk & Dierking 

6  . Morrow & Dusenbery 
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عنوان بستری مؤثر برای تقویت علاقه، ها و کارکردهای آموزش غیررسمی را بهظرفیت تااست 

  .دینما نییتبشناسایی و  ،تر علم میان کودکانانگیزه درونی و درک عمیق

سپس،  خواهد شدمیان آموزش غیررسمی و ترویج علم پرداخته  ۀدر این پژوهش، ابتدا به رابط

 قرار موردبحثهای غیررسمی در جهان و ایران به تفکیک گیری از آموزشبهرهپیشینه تجربی 

ق عنوان بسترهایی برای تحقهای آموزشی غیررسمی بهمحیط ، ظرفیتتیدرنها. گرفت خواهد

 .شد خواهد تحلیلتبیین و اهداف ترویج علم در میان کودکان 
 

 پژوهش پیشینه-2

  ینظر نهیشیپ-1-2

علم برای کودکان، نقش مؤثری در پرورش  جذاب کردنبا مرتبط و  علومآموزش غیررسمی 

 در کودکان مشارکت که اندداده نشان مطالعات. کندیم فایاالعمر تفکر علمی و یادگیری مادام

 آنان مثبت نگرش و مفهومی درک تقویت موجب چشمگیری طوربه تجربی، علمیِ هایفعالیت

های آموزش غیررسمی، همچون (. محیط20۱0، نی و ژیلبرتمیر، راستاکشود )می علم به نسبت

ها  یادگیری را از طریق مشاهده، آزمایش، بازی و وحشمراکز علمی و باغها، کتابخانهها، موزه

سازند. برای تر میو جذاب پذیربرای مخاطبان متنوع، دسترسکنند و علم را وگو تسهیل میگفت

های دهند تا مدلهای تعاملی به بازدیدکنندگان اجازه میاز نمایشگاه های علوم با استفادهمثال، موزه

ها شوند. این تجربه های واقعی با مفاهیم علمی درگیرکرده و در قالب آزمایش یکاردستعلمی را 

، ۱اسمدلیدهد )شکاف میان مفاهیم انتزاعی آموزش رسمی و کاربردهای واقعی علم را کاهش می

های ارزیابی ساختارمند استوار ی استاندارد و نظامبر طرح درس ش رسمی کهبرخلاف آموز (.2024

است. این نوع  فردی اتکنجکاوی و اکتشافبر  مبتنیی و تعامل منعطف،است، آموزش غیررسمی 

های مداوم بوده و از انعطاف بالایی در و بدون ارزیابی مسئله محور، محور رندهیادگیآموزش، 

رو تأثیر بیشتری در ایجاد علاقه و انگیزه برای یادگیری ورداراست؛ ازاینها برخطراحی فعالیت

 (.20۱9؛ فالک و دیرکینگ، 20۱0استاکمیر، رنی و ژیلبرت، دارد )علوم 

های ترویج علم مطرح است و نیازهای اصلی در فعالیتعنوان یکی از پیشآموزش غیررسمی به

(. در این 2005مارو و داسنبری، دهد )جی را کاهش های ترویتواند اثربخشی برنامهفقدان آن می

و در بسیاری از  متصل هستندهم دیدگاه، آموزش رسمی و غیررسمی در قالب یک پیوستار به

نمایانگر  )الف( دایره نخست (۱. در این پیوستار )شکل وجود داردپوشانی ها هموارد، میان آنم

 ۀ. دایرشودمی، معلمان و نظام ارزشیابی های کلاس درسآموزش رسمی است که شامل فعالیت

. گیردشکل می که در داخل یا خارج از مدرسه اختصاص داردهای غیررسمی به آموزشج( دوم )

رخ گرچه در محیط رسمی اکه  شودشامل میهایی را میان این دو، فعالیتب( پوشان )بخش هم

                                                           
1. Smedley 
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های آموزش ازی آزادی عمل، ویژگیسگیرانه و فراهمهای سخت، اما با حذف ارزشیابیدهند یم

 .دارندنیز غیررسمی را 

ها، مراکز علمی هد که از طریق رسانگیرمی های ترویج علم قرارفعالیت، هـ() وستاریپدر انتهای این 

- ویژه کودکان عرضهو نهادهای فرهنگی، دانش علمی را به زبان ساده برای عموم جامعه و به

ترین عرصه های ترویج علم، مهممیان آموزش غیررسمی و فعالیت( دپوشان )کنند. ناحیه هممی

تر، یادگیری زیرا در این بس ،رودمی به شمارهای ترویج علم کودکان برای طراحی و اجرای برنامه

 .همراه است، تعامل و لذت از کشف علمی تجربه با

 

 
 (2004و داسنبری، روامعلم )ترویج  یهاتیفعالمی با های رسمی و غیررسارتباط آموزش :1  شکل

 

گیری های ترویج علم پس از شکلاین است که فعالیت ز اهمیت در مورد مدل مذکورحائ مسئله

ی علوم آغاز فرایند یادگیر ۀ. هرچند آموزش رسمی نقطکنندیم دایپهای غیررسمی معنا آموزش

ومی در علم تنهایی کافی نیست. تحقق مشارکت عمبه زنجیره است، اما آغاز اینو شرط لازم برای 

است؛  افزایی میان آموزش رسمی و غیررسمیهای ترویجی، مستلزم پیوند و همو گسترش فعالیت

های غیررسمی، آن سازند و آموزشمیهای رسمی، بنیان مفهومی را فراهم ای که آموزشگونهبه

 و ورام) رسانندمیسازی عمل و درونی ۀبه مرحل مفاهیم را از طریق تجربه، تعامل و درک شخصی

 (.2004، داسنبری

  یتجرب نهیشیپ-2-2

های غیررسمی علوم در های متعددی در جهان به بررسی نقش آموزشاخیر، پژوهش هدر دو ده

دهد که اند. نتایج این مطالعات نشان میمندی کودکان به علم پرداختهارتقای سواد علمی و علاقه

ها و فضاهای های علمی، نمایشگاههای تعاملی و تجربی، همچون موزهدر محیط فتنقرار گر

 نگیرکیدگیری نگرش علمی و کنجکاوی شناختی دارد. فالک و عمومی، نقش مؤثری در شکل

، تجربه محورعنوان فضاهایی خودتنظیم و های علمی، بهدادند که موزه ( در پژوهشی نشان2006)

 ۱، هینبیترت نیبه هم. کنند تیتقوطور معناداری دی به علم را در کودکان بهمنتوانند علاقهمی

                                                           
1. Hein 



 

 

 

 

 پژوهیه مطالعات دانشنشری

 144 | صفحه   

 4 شماره ،4دوره    

 14پیاپی    

هایی غنی برای ها فرصتها و کتابخانههای خانوادگی، رسانهکه محیط کرد دیتأک( 2009)

 .های ترویج علم باشندتوانند مکملی برای فعالیتسازند و مییادگیری علمی فراهم می

های سوی ارزیابی اثربخشی آموزشتوصیف به ها ازد پژوهشمیلادی، رویکر 20۱0 هاز ده

های ( دریافتند که برنامه20۱2وهمکاران ) ۱ای، لوکیای مقایسهدر مطالعه .افتی رییتغغیررسمی 

توجه ، موجب بهبود قابلرسمیوگومحور غیررسمی در مقایسه با آموزش مشارکتی و گفت

دادند که  ( نشان20۱۳) 2و کرنتی تا، شونفبا د.شونیآموزان در سطح جهانی معملکرد علمی دانش

 ۳دارد. همچنین بل کنندهمندی به علم نقش تعییننوع ارائه محتوا و محیط آموزشی در ایجاد علاقه

( با تحلیل تجربه مراکز علمی و دانشگاهی، آموزش غیررسمی را یکی از عوامل 20۱6همکاران )و 

 یهکه توسع کردند دیتأکو سواد علمی کودکان دانستند و  کلیدی افزایش علاقه، خودکارآمدی

های ارتباطی در این حوزه، فرصت تعامل میان دانشمندان و عموم مردم را ها و شبکهزیرساخت

دادند که دسترسی به  ( نشان20۱7) 4دهد. از منظر عدالت آموزشی نیز، دویت و آرکرافزایش می

تواند به کاهش دکان از طبقات اجتماعی گوناگون میهای علمی غیررسمی در میان کوتجربه

 .های طبقاتی در یادگیری علم کمک کندشکاف

 اضافه کردناز طریق  های غیررسمیسازی آموزشغنیها بر های اخیر، تمرکز پژوهشدر سال

( 202۱) و همکاران 5. جویبوده است منعطفو مشارکت والدین های نوین فناوریعناصری نظیر 

 هاموزه از بازدید در کودک–دریافتند که تعامل فعال والد (2022) همکاران و6اندرو الکس

مشارکت والدین بر آمادگی تحصیلی و رشد  برنتیجه درو  است علمی یادگیری در عامل ترینمهم

 که دادند نشان( 2022همکاران ) و 7مگوار مشابه، طوربه. کردند دیتأک کودک عاطفی–اجتماعی

 هحوز در. شودمی آنان علمی تفکر تقویت موجب «همسالان مربی» عنوانبه انکودک فعال مشارکت

ها و ابزارهای تعاملی دیجیتال د که استفاده از رباتکردن گزارش( 2020) همکاران و 8بارنز فناوری،

 .گرددمندی به علم و فناوری میهای غیررسمی، موجب افزایش انگیزه و علاقهدر آموزش

های غیررسمی و نقش آن صورت پراکنده به بررسی آموزشهای متعددی بهز پژوهشدر ایران نی

-زادهموسوی و حسناند. شبیباوی، کلبتیهای علمی کودکان پرداختهها و نگرشدر رشد مهارت

های زندگی همچون های غیررسمی در تقویت مهارتدادند که آموزش نشان( ۱40۳عرب )

( ۱40۳) یدولتطور مشابه، آموزان ابتدایی مؤثراست. بهه در دانشوگو، همکاری و حل مسئلگفت

. کرد دیتأکی کودک جانبهساز رشد همهعنوان زمینهبر نقش تربیت غیررسمی در محیط خانواده به

                                                           
1. Luckie 

2. Bathgate, Schunn  & Correnti 

3. Bell 

4. DeWitt & Archer 

5. Joy 

6. Alexandre 

7. McGuire 

8 . Barnes 
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دریافتند که یادگیری « مدارس طبیعت» ۀای درباردر مطالعه( ۱400) برشرفی، محمودی و حسین

 .شودآموزان میمحیطی دانشی موجب ارتقای رفتارهای زیستهای محیطمبتنی بر تجربه

( ۱۳98) انرامندی و همکارو نیز درزی( ۱40۱) ینیملاحسقمی و در همین راستا دیبایی، حیدری

سمی درسی ها با اهداف رسویی این برنامهبرنامه مدارس، بر ضرورت همهای فوقبا بررسی فعالیت

های موزشآکه  نشان داد( ۱۳97) یمانیسل. همچنین داشتند دیتأک های محلیگیری از ظرفیتو بهره

 انیدر ممحیطی تواند موجب افزایش آگاهی زیستمی یستیتنوع ز همدت دربارغیررسمی کوتاه

 .شود کودکان

یکردی شده در ایران، روهای انجامدهد که بیشتر پژوهشمند پیشینه نشان می، مرور نظامنیباوجودا

 لمعغیررسمی در ترویج و به کارکردهای کلان آموزش  داشته ی و در سطح خردمحدود، مقطع

ر دو دهای غیررسمی علوم که در سطح جهانی، آموزشاست  یدر حالاین . است نشده پرداخته

های نوین گسترش گیری از فناوریها و بهرهی اخیر در پیوند با ترویج علم، مشارکت خانوادهدهه

منسجم  یگذاراستیاز فقدان س یعمدتاً ناش رانیدر ا یخلأ پژوهش نیا رسدیم ربه نظ .است افتهی

های ختو فقدان زیرسا ینسبت به آموزش رسم یسنت کردیغلبه رو ،یآموزش یدر اسناد بالادست

 نیر همب (.۱40۱ ،و حجازی یمی)قد نهفته باشدآموزشی و مراکز علمی ارتباطی میان نهادهای 

سمی این خلأ علمی، بسترهای اصلی آموزش غیرر پر کردنصدد است با اساس، پژوهش حاضر در

 .کند نییتبیک از این بسترها شناسایی و جایگاه ایران را در هردر ترویج علم کودکان را 

 

 شناسی پژوهشروش -3

 ،فشناسایی، توصی باهدفمند، عنوان روشی نظامبه که است ۱ایاین پژوهش از نوع مرور دامنه

ویژه برای به شود وعلمی انجام می هایشواهد موجود در حوز یهنه، ماهیت و گسترترسیم دام

 به شمار، روشی کارآمد است نیتکوها پراکنده، متنوع یا در حال دانشی آن هموضوعاتی که بدن

 .آیدمی

عنوان نخستین و که به( 2005) 2ای آرکسی و اومالیمرحله در این مطالعه، از چارچوب پنج

مبنای بسیاری از  ،این چارچوب .استفاده شد شودمی شناخته مرور دامنهی ترین الگودیبنیا

بالا و قابلیت انطباق با  انعطاف لیبه دل و های علوم اجتماعی، آموزش و سلامت استپژوهش

 .قرار گرفتبرداری مورد بهره حاضر پژوهش در ایرشتهموضوعات میان

 

 
 ( 2005آرکسی و اومالی ) ایمرور دامنه ایمرحله چارچوب پنج :2 شکل

                                                           
1. Scoping Review 

2. Arksey & O’Malley 
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پژوهش  قیتحق اهداف با متناسب پژوهش، نیادی: سؤالات بنهدف پژوهش ایسؤال  نییتع. 1

 : شد در نظرگرفته

 پیشین مطالعات در کودکان برای علم ترویج جهت غیررسمی آموزش بسترهای نوع چه

 ایگاه ایران در این زمینه چگونه است؟جاند؟ قرارگرفته یموردبررس

داده معتبر  گاهیپا نیمرور، جستجو در چند تیجامع نیتضم جهت: مطالعات مرتبط ییشناسا. 2

با  ،یوبرگشترفت یجستجو ندیفرا کی قیمرتبط با موضوع از طر اتی. ادبصورت گرفت

-بهو اعتبار  تیشفاف یقامنظور ارت( به20۱5 همکاران، و 2موهر) 1زمایپراز چارچوب  یریگبهره

 یابیباز یبرا یداخل یاستناد گاهیو چهار پا یخارج یاستناد گاهیپا چهار (.2شکلشد ) گرفتهکار

 ۱ جدول در یو خارج یداخل گاهیپا کیمورد جستجو به تفک یهادواژهیکل. استفاده شدمدارک 

 :شده است ارائه

 
 در این مطالعه مورداستفاده ستجوجهای : کلیدواژه1 جدول

 
 

 بودن، یتکرار لیدل به مطالعات از یبخش منابع، یابیپس از جستجو و باز: مطالعات انتخاب. 3

 ندیا. فردندگذاشته شپژوهش کنار  سؤالبه  ییگوپاسخ عدم موضوع، با محتوا ای عنوان تناسب عدم

داف مرور شده و متناسب با اه نییتع شیپ از خروج و ورود یارهایمع اساس بر منابع یگرغربال

که در  شد نیپژوهشگران )چهار همکار( تدو انیم یتعامل ندیفرا کیدر  ارهایمع نیا انجام گرفت

 .شده است نییتب 2جدول 

                                                           
1. PRISMA 

2. Moher 
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 در این مطالعه شدهگرفتهمعیارهای ورود و خروج در نظر  :2 جدول

 
 

 . شده استارائه  ۳شکل در  زمایدر چارچوب پر نشیزو گ ییجستجو، شناسا ندیفرا
 

 
 (2015پریزما )موهر و همکاران، چارچوب : 3 شکل

 

 یپژوهش برا سؤالاتبه  ییگوپاسخ یبرا ازیموردن یدیکل جینتا: هاداده میاستخراج و ترس. 4

 به شدند لیتحل یهمرحل وارد که یینها منتخبمدارک  د،ش یبنددسته و ثبتو گزارش  لیتحل

 . شده است ارائه ۳جدول در  سال انتشار و سندهینو کیتفک
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 جی. نتاشدند لیتحلو  یدهسازمان هادادهمرحله  نیا در: جیو گزارش نتا یسازخلاصه ل،یتحل. 5

مطالعه  ازمندین یهاو حوزه یاصل یروندها ،یپژوهش یهاشکاف تا ارائه شد یبه نحو یینها

 .ص گرددمشخ

 هایافته-4

منظور ، بهطیواجد شرامطالعات  مدرک بازیابی شد. ۳۱طی نمودن مراحل پریزما پس از 

اطلاعات مربوط به این مدارک در . شدند لیتحلدهی و پژوهش سازمان هایگویی به پرسشپاسخ

 است. شده ارائه ۳جدول 

 
 به مرحلۀ تحلیل : مدارک منتخب برای ورود3 جدول

 نویسنده عنوان مدرک کد مدرک

1 
تصور  و یسفر علمتعامل غیررسمی دانشمندان و کودکان در 
 کودک از دانشمندان

Leblebicioglu et al (2011) 

2 
 باآموزان در علوم دانشادگیری غیررسمی: پیشرفت تحصیلی ی

 موزه بر یمبتنیادگیری 
Holmes (2011) 

 Bertram (2012) ند آموزش رسمی و غیررسمی در مدارسپژوهشی درباره پیو 3

4 
های مفهومی ترویج علم و آموزش علوم در سطح ابتدایی: چالش

 و آموزشی
Gomes & McCauley 

(2012) 

5 
گذاری علم: تأثیرات آموزش غیررسمی علوم در میان به اشتراک

 آموزان ابتداییدانش
Vargas, Marshall & 

Sheldahl (2012) 

6 
سنجی برای تور بزرگ آزمایشگاه: فعالیت ترویجی تعاملی طیف

 کودکان
Jungmann et al (2013) 

7 
ه نقش دربار هامعلم موزه: دیدگاه-م مدرسهمشارکت در عل

 مدر تدریس عل آموزش موزه
Watermeyer (2015) 

 Clark et al (2016) آموزان و دانشمندان های ترویج آموزش علوم به نفع دانشبرنامه 8

 Laine et al (2016) افزوده تیواقعهای آموزشی علمی با پلتفرمی برای بازی 9

10 
یادگیری رباتیک در نمایش تئاتر موزه علوم: بررسی نتایج 

 یادگیری 
Peleg & Baram-Tsabari 

(2017) 

 Halonen & Aksela (2018) آموزش غیررسمی علوم: اهمیت اردوهای علمی 11

12 
پس از شرکت در یادگیری  علمآموزان از یادگیری نشادراک دا

 غیررسمی 
Roberts et al (2018) 

 Morris et al (2019) غیررسمی  علومهای یادگیری گیری حمایتاندازه 13

 Ribeiro et al (2019) نمایشگاه حشرات در موزه علوم و نقش آن در آموزش غیررسمی 14

15 
دریایی  سواد بهبودارهای مؤثر دانشگاه و آموزش غیررسمی: ابز

 برزیل کودکان دبستان
Stefanelli-Silva (2019) 

16 
یک نمایشگاه آموزشی مبتنی بر بازی  بازی در موزه: طراحی

 آموزش غیررسمی علوم
Rowe et al (2020) 

 Steinmaurer, Pirker & Gütl  بر بازی مبتنی علوم یادگیری 17

(2020) 
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 نویسنده عنوان مدرک کد مدرک

18 
غیررسمی  علوم آموزان به آموزشب دانشربات: جذ-تئاتر کودک

 هابا ربات
Barnes et al (2020) 

19 
علم به  کردن کینزدعلم با جوانان:  صحنه آوردنبه 

 کمدی ستندآپابا آموزان دانش
Heras, Ruiz-Mallén &  

Gallois (2020) 

  & Martins Gomes خلاقیت در علوم: معضل آموزش رسمی و غیررسمی 20

McCauley (2021) 

 Staus et al (2021) گیری اثرات بلندمدت تجربیات آموزش غیررسمی علوماندازه 21

22 
گذاری در آینده علم: مشارکت کودکان در علوم سرمایه

 زیستی محیط
LauraHobbs& Carly (2021) 

23 
های های دیجیتال بر تجربه کودکان در موزهتأثیر انواع نمایشگاه

 علوم
Li (2022) 

 Raven, Wenner & Julianne دبستانیدار علوم در پیشا: یادگیری معنیادگیریعلم در مرکز  24

(2023) 

 Carballido et al (2024) آفرینی کودکان در علوماثرات مشارکت و هم 25

 Short-Meyerson et al های حمایت والدینعلوم غیررسمی ابتدایی: روش 26

(2024) 

27 
ضایعات: غیررسمی بر یادگیری بازیافت  یریادگی طیمحتأثیر 

 ایهای شیشهکارگاه مهره
Hakan & Fatma Nurselin 

(2025) 

28 
 با والدین مشارکت با ریاضیات در کودکان غیررسمی یادگیری

 یبر باز مبتنی هایفعالیت
Panaoura & Nitsiou (2023) 

29 
در آموزان دانش نقش آموزش غیررسمی در افزایش آگاهی

 کاهش مصرف، بازیافت مواد زائد   صخصو
 (1395واقف )

30 
بر میزان آگاهی  مدتکوتاههای آموزشی غیررسمی دوره ریتأث

 کودکان از تنوع زیستی جانوری
 (1398) سلیمانی

31 
های آموزش بررسی میزان دستیابی به اهداف و انطباق با ویژگی

 غیررسمی یک رویداد ترویج علم
 (1400) محمودپور

 

 دیگر، کشورهای میان سایر مطالعات وکا یمرآمتعلق به کشور  درصد ۳9 حدود سند، ۳۱ میان از

 آموزش حوزه در مقاله سه انتشار با ایران. اندشده توزیع ،یکره جنوبترکیه و  و انگلستان ازجمله

 2025 تا 20۱۱ هایسال که در دهد ینشان م روند. است قرارگرفته سوم جایگاه در غیررسمی

 است. 2020 سال به مربوط مقاله تعداد بیشترینو  شده استانتخاب و تحلیل  مقاله یک کمستد
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 مقالات بر اساس سالپراکندگی : 1 نمودار

 

 
 پراکندگی مقالات میان کشورهای مختلف: 2 نمودار

 

های . یافتهارائه کردزیر را برای بسترهای آموزش غیررسمی  بندیمرور اسناد این پژوهش دسته

 ها را دریتای از موقعد که آموزش علوم در بسترهای غیررسمی طیف گستردهدهنشان می مطالعه

های خاص خود را برای ترویج علم و ارتقای سواد علمی ها و ویژگیگیرد که هر یک ظرفیتمیبر

 .کودکان داراست

 
 یررسمیغ آموزش از یریگبهره با علم جیترو یبسترها: 4جدول 

 
 

2۰1۰ 2۰12 2۰1۴ 2۰1۶ 2۰1۸ 2۰2۰ 2۰22 2۰2۴ 2۰2۶
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ک از این هر ی تبیین. ضمن خواهد شدتشریح  ایدامنهاز مرور  حاصل، هفت بستر اصلی دامهدر ا

 است شدههایی که تاکنون در چارچوب هر بستر اجرا بسترها، جایگاه ایران و نمونه فعالیت

ان در از موقعیت ایر تصویری روشن از هر بستر، بیترتنیابه. گرفتخواهد قرار  یموردبررس

 .شد خواهد هالمللی مقایسو تجارب بین و با روند ارائه برای کودکان ترویج علم یهعرص

 اسناد از ایمجموعه و قرار گرفت یبررس مورد داخلی مستندات و منابع ایران، جایگاه تعیین برای

 اقدامات و هاگزارش فعالیت و ملی هایبرنامه و سیاستی اسناد اخبار،  ها،گزارش و مقالات شامل

و  هارسانهو  علم هایموزه نوجوانان، و کودکان فکری پرورش کانون همچون مرتبط نهادهای

 وضعیت ،ساسا نیا بر. شد یبررس اجرایی هایفعالیت از مستند تجربیات و محلی هایهمچنین داده

. گردید ترسیم هافعالیت یو گستردگ حضور میزان مبنای بر و کیفی صورتبه بستر هر در ایران

 وضعیت بیینت و توصیف بلکه کمی، بندیرتبه نه پژوهش این در «ایران جایگاه» از مقصود ،رونیازا

 .است یالمللنیب تجارب با مقایسه در کشور نسبی

که  نشان دادهای این مطالعه یافته: یو مراکز علم هاسازمانکارگاه توسط  یبرگزار( الف

های علمی با برگزاری کارگاه هاها و کتابخانهها، موزهدانشگاه نظیر آموزشی و پژوهشی نهادهای

علمی،  یهاسازمانهمکاری ؛ گردندمحسوب میبسترهای ترویج علم  نیترمهم ازبرای کودکان، 

را مؤثر ی هااجتماعی و تجربه روز بودن محتوای علمی، بستر تعاملتضمین صحت و به علاوه بر

با  ۳برای نمونه، ناسا(. 2020، 2؛ مکلور و همکاران20۱9، ۱فریت و سیسکاآورند )می فراهمنیز 

کرده  فایانقش مهمی در آموزش علوم به کودکان « از ماه تا مریخ»های تعاملی مانند اجرای کارگاه

)کافنا( با « های نوین ایرانعلوم و فناوریکانون » نیزدر ایران  (.202۳، و همکاران 4آلنر) است

 بیندر رصدخانه کانون، به ترویج علم « آسمان شب»های آموزشی همچون برگزاری کارگاه

(. ۱404)کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان،  است دهیورزمبادرت کودکان و نوجوانان 

آموزی رویان ژوهشکده دانشحاصل همکاری کانون و پ« شناسینجوم و کیهان»همچنین، کارگاه 

برگزار در ایران تقویت تفکر علمی، مشاهده آگاهانه و کنجکاوی هدفمند  باهدفاست که 

 .شودمی

مطلوبی برای برگزاری  از ظرفیت های متنوعگیری از تجهیزات و برنامههرهها به سبب بموزه

های توانند جنبهاین مراکز می. (20۱5 ،5تینکلر و لاورنس) برخوردارندترویجی -های علمیکارگاه

انگیزش، درک مفاهیم، استدلال علمی، شناخت ماهیت  ازجملهآموزان مختلف سواد علمی دانش

ویج علم عنوان بستر مؤثر ترها بهدر ایران موزه (.202۳ ،6)راتلا کنند تیتقوعلم و هویت علمی را 

به علم از  نسبتی عموم هترش علاقملی علم و فناوری، گس هطبق اساسنامه موز، موردتوجه هستند
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زنگ بازدید از »هایی چون (. طرح۱۳9۳ نژاد،جعفریگردد )محسوب می آنوظایف اصلی 

در جهت پیوند مدرسه و  کشور گذارینشانگر سیاست «ایجاد موزه در مدارس»و پیشنهاد « هاموزه

اند، بیانگر اجرا نشده شوردر تمام مدارس ک طور کاملها هنوز به. هرچند این برنامهاست موزه

-می محسوبها در ترویج علم های آموزشی و فرهنگی موزهملی برای استفاده از ظرفیت تلاش

 .گردد

ها نیز با ایجاد محیطی تعاملی و دسترسی برابر به ها و مراکز پژوهشی، کتابخانهعلاوه بر دانشگاه

علاوه بر جذب  ییهاتیفعالچنین . (۱۳98 مطلبی،دارند )منابع، نقش مؤثری در ترویج علوم 

)موملا و شود ها میکتابخانه کاربران جدید، موجب تقویت پیوندهای اجتماعی و جایگاه فرهنگی

 خواندن جیتروگویی و ها عمدتاً بر قصه، در ایران فعالیت کتابخانهحالنیباا(. 2024، ۱مرتک

 (.۱400زارع و جعفری، ) شده است کمتر به آموزش علوم پرداخته و متمرکز بوده

: یمیموضوعات خاص تقو یمعرف یهانیشب علم و کمپ ار،یس یهاشگاهینما دادها،یرو (ب

های های ترویج علم، برگزاری رویدادهای عمومی مرتبط با مسائل روز، نمایشگاهترین شیوهاز رایج

ها و فضاهای رکر مراکز خرید، پاکه د های معرفی موضوعات بومی استسیار، شب علم و کمپین

عموم، تقویت کنجکاوی و ترویج مشارکت  توجهجلبها و هدف آن هستند اجراقابل عمومی

این رویدادها در سطح جهانی با جذب هزاران مخاطب، موجب افزایش  ؛اجتماعی در علم است

شوند های یادگیری غیررسمی میآگاهی عمومی، نگرش مثبت نسبت به علم و ایجاد فرصت

 (.202۳، 4؛ اوکانر2025، ۳مونوزلوسا و کرباچو؛ 20۱۱، 2د و همکارانبالتیتو)

ی آشنای باهدف( به طراحی برنامه ترویجی عمومی ۱۳98محمودزاده، پژوهش )در ایران یک 

های حال، گزارش. بااینپرداخته استها با مفاهیم علمی و کاهش فاصله علم و جامعه خانواده

وایل دهه ا، روز جهانی نجوم که از ازجملهد. اخلی حکایت دارهای موفق دنمونه مختلف از وجود

های علمی در فضاهای ها و غرفهو با استقرار تلسکوپ برگزار شدتوسط انجمن نجوم ایران  ۱۳80

ته پژوهش کند. همچنین، هفها فراهم میای ملموس از علم برای کودکان و خانوادهعمومی، تجربه

شود های عمومی برگزار میها و کارگاهها با نمایشگاها و مراکز استانهدر دانشگاه هرسالو فناوری 

 .سازدآموزان را به تعامل با علم و فناوری روز ترغیب میو دانش

بخش مهمی از ترویج علم کودکان بر حضور و کشف : عتیدر طب یاکتشاف یهاتجربه (ج

ی افزایش درگیری ذهنی، ها براطبیعت متمرکزاست؛ رویکردی که یکی از مؤثرترین روش

های های مستمر در محیطآید. فعالیتمی به شماربرانگیختن کنجکاوی و ارتقای یادگیری علمی 

طبیعی، علاوه بر تقویت پیوند کودک با طبیعت، موجب اصلاح تصورات نادرست علمی، ارتقای 

و  5پایپرشوند )یهای اجتماعی، ارتباطی و هیجانی مگری و تقویت تواناییهای مشاهدهمهارت
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ها حس تعلق همچنین، این تجربه(، 202۱، 2؛ شیلهاب20۱5، ۱؛ دتویلر و همکاران2025همکاران، 

معلمان و (. 20۱9، ۳پاوو)بویی دهدمی زیست را افزایشپذیری کودکان نسبت به محیطو مسئولیت

شناسی محیطی و زمینمحور برای آموزش مفاهیم زیستریزان آموزشی از بازدیدهای طبیعتبرنامه

تر و هدفمندتری باشند، یادگیری عمیق ویژه زمانی که با محتوای درسی پیوند داشتهبرند؛ بهمی بهره

راستا، سفرهای  نیدر هم(. 2022و همکاران،  5؛ میلر2022و همکاران،  4پرینزکنند )می را ایجاد

(. 202۱هاب، ل)شی آیندمی شمار دکان بههای ترویج علم برای کوترین قالبعلمی و میدانی از رایج

)ریلرو و  ، کاشت بذر(2025، 6راتوریستارگان )هایی مانند مشاهده که فرصت انجام فعالیت

پایپر و ) یعیطببندی مشاهدات و ثبت و طبقه (2020، 8)هاموند ، تغذیه پرندگان(2025، 7همکاران

 .کنند( را فراهم می2020همکاران، 

، جنبش مدرسه ازجملهشود. محور دیده میهای طبیعتهای متعددی از فعالیتونهدر ایران نیز نم

ای با محور حضور آزادانه ؛ برنامهادامه داشتو حدود یک دهه  انجام ۱۳90دهه  لیاواطبیعت که 

گری مستقیم که هرچند ذیل عنوان های گروهی و تجربههای طبیعی، بازیکودکان در محیط

 9برنزداشت )پوشانی بود، اما اهداف آن با رویکردهای ترویج علم هم نشده تعریف« ترویج علم»

صورت سالانه در قالب آموزی که بهگردی دانشاردوهای علمی و طبیعت(. 202۱و منوچهری، 

شوند، با استقبال گسترده پرورش اجرا می و های وزارت آموزشهای درسی مدارس و برنامهطرح

محیطی، توان به اردوهای زیستاین اقدامات می ازجملهاند. رو بودهروبهها معلمان و خانواده

افزایش  باهدفکه  اشاره کرد «نهر مدرسه یک نهالستا» گردی و طرحهای تابستانی طبیعتباشگاه

باشگاه خبرنگاران ) شودزیستی در مدارس کشور اجرا میآموزان در مسائل محیطمشارکت دانش

اند، اما ظرفیت بالایی کارات هرچند هنوز پراکنده و وابسته به شرایط محلیاین ابت (.۱402جوان،

 .بستر طبیعت و تقویت سواد علمی کودکان دارند سازی یادگیری غیررسمی دربرای نهادینه

فضای مجازی، شامل اینترنت و : تالیجید یو اجرا یاچندرسانه ن،ینو یهایفناور (د

شود می شناختهترین بسترهای ترویج علم برای کودکان از مهمهای دیجیتال، امروزه یکی رسانه

های ترویجی ، نقش این فضا در برنامه۱9–گیری کوویدهمه پس از (.20۱8و همکاران، ۱0متز)

 فراهم کردپذیر و تعاملی را برای مخاطبان کودک شد و دسترسی گسترده، انعطاف ترپررنگ

 هیبر پاای، در صورت طراحی حتوای چندرسانهدهد ممی ها نشانپژوهش(. 20۱0، ۱۱)ترکی

تواند میزان مشارکت و درگیری شناختی محوری، میدسترسی و تعامل سهولتمعیارهای امنیت، 
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های فناورانه اخیر پیشرفت(. 2020، و همکاران ۱)بیون دهد شیافزاطور چشمگیری کودکان را به

، 2)چین و یانگ کرده استه را فراهم و بازدیدهای مجازی دوسوی یچند حسهای امکان طراحی

ها و ها، انیمیشنفیلم. (202۳ ،۳)کوچیرکوا و اسپیدکنند می تر کمکعمیق یریادگیبه  و (202۳

محسوب  مندی و یادگیری علمی کودکانویدئوهای آنلاین نیز ابزارهایی مؤثر برای تقویت علاقه

ها موجب ربات نظیرهایی گیری از فناوریهرهافزون براین، ب (.2024، 4و ناندا کومارگردند )می

 (.2022، 5سلکاریدیس و ساپونیدیسشود )آموزان نسبت به علم و فناوری میافزایش انگیزه دانش

توان به می هازجمل .بوده است موردتوجهای برای ترویج علم در ایران نیز تولید محتوای چندرسانه

-فیلیمو وکان و نوجوانان، مدرسه تلویزیونی ایران سایت پویانمایی کانون پرورش فکری کودوب

عدالت » و« لذت یادگیری»تحول در آموزش و تأکید بر  باهدفمدرسه فیلیمو .اشاره کردمدرسه 

 وهای درسی و با رویکرد تعاملی ، دروس پایه اول تا نهم را منطبق با سرفصل«آموزشی

روز و  (. این پلتفرم با تلفیق فناوری۱402داردان و مرکبی،دهد )می شده ارائهسازیشخصی

 .برداشته استسرگرمی آموزشی، گامی مؤثر در ترویج علم در قالب آموزش دیجیتال 

محور نیز فرصت ارزشمندی برای تعامل، تبادل های مجازی کودکهای آنلاین علمی و پلتفرمبازی

های ترکیب جنبه .(2024، ارانو همک6ریزکنند )می گذاری محتوای آموزشی فراهمایده و اشتراک

کند. در این ها محیطی پویا برای یادگیری علوم ایجاد میسرگرمی با اهداف آموزشی در این بازی

 داشته استاز آموزش مستقیم، عملکرد موفقی  فاصله گرفتنزمینه، فیلیمومدرسه با طراحی بازی و 

یمن و متناسب با نیازهای رشدی (. چنین فضاهایی، در صورت طراحی ا۱402)داردان و مرکبی، 

گیری از ابزارهایی مانند تبلت، به طراحی، ساخت و بازتاب با بهره تا سازندمی کودکان، آنان را قادر

و  7)وراباشند آموزی داشتهای فعال و خلاقانه از علمفرایند یادگیری خود بپردازند و تجربه

 (.202۱و همکاران،  8عبداله؛ بن2024همکاران، 

گیری از بهره :یسرگرم و یشوخ ،یکاردست ،ینقاش هنر، با علم یقیتلف یهاتیفعال (ه

. شودمی محسوبهای یادگیری کودکان سرگرمی برای انتقال مفاهیم علمی از مؤثرترین شیوه

عنوان راهکاری کارآمد در یادگیری ها بهرویکردهای تلفیق یادگیری با سرگرمی در پژوهش

مفاهیم تا دهند های تفریحی و خلاقانه به کودکان امکان میاند زیرا فعالیتغیررسمی معرفی شده

های یکی از نمونه(. 2020و همکاران، 9کومرا) درک کنند یچند حسصورت ملموس و علمی را به

نوین در این زمینه، طنز آموزشی است که با استفاده از زبان کودکانه، ارجاعات فرهنگی آشنا و 

اند داده کند. مطالعات نشانمی سازی و ماندگارآمیز، مفاهیم پیچیده علمی را سادههای طنزموقعیت
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نفس کودکان را و اعتمادبه کاهش دادهاین شیوه با افزایش لذت یادگیری، اضطراب علمی را 

در (. 20۱۱، 2تسبری؛ پلژ و بارام2020و همکاران،  ۱؛ هراس۱۳9۳مهر، ضیاییکند )میتقویت 

لیکن شود، گرفته می به کارصورت عملی در آموزش علوم شورها طنز و خلاقیت بهبسیاری از ک

 (.۱40۱)افشارکهن،  نشده استمندی در این زمینه انجام در ایران هنوز فعالیت نظام

کت کودکان های مهم دیگر، نقش تلفیق علم با هنر و ادبیات در افزایش انگیزه و مشاراز یافته

 و شیانگیز یادگیری ایجاد با مخاطب، علایق با متناسب هنری–علمی هایاست. طراحی فعالیت

هایی دهد. فعالیتطور چشمگیری افزایش میعوامل خلاقانه، اثربخشی آموزش را به از گیریبهره

ن تقویت محیط جانوران و...( ضمچرخه آب، زیست) یعلممفاهیم  از مانند نقاشی یا ساخت ماکت

سیف و  ؛۱40۳شوند )ناصری، مندی بیشتر به علم میتر و علاقهمیقتفکر انتقادی، موجب درک ع

اعی تنها مشارکت اجتمنهو  (۱۳94؛ پاکیزه، ۱400زاده، ؛ سیدکلان و حسین۱40۳همکاران، 

سهیل تدهد، بلکه گسترش یادگیری تجربی و درک عینی مفاهیم علمی را کودکان را افزایش می

و  مداریبازهای ری کودکان و نوجوانان با برگزاری کارگاهکند. در ایران، کانون پرورش فکمی

 .کرده استایفا  این بسترهای هنری، نقشی فعال در فعالیت

محیطی جذاب ، ها و رویدادهای خانوادگیجشنوارهخانواده:  مشارکتبر  یمبتن یهابرنامه (و

خانوادگی حضوری یا  های علومکارگاه .کنندزمان کودکان و والدین فراهم میبرای حضور هم

 تقویت تعامل والدین و فرزندان در یادگیری طراحی باهدفهای علم در مدارس نیز آنلاین و شب

وگوهای دهند، بلکه گفتمی تنها درک علمی کودکان را افزایششوند. چنین رویدادهایی نهمی

های این راستا، پروژه در (.2020و همکاران،  ۳هادنکنند )علمی درون خانواده را نیز تقویت می

 ههایی مانند مشاهدکه کودکان و والدین در فعالیت نام بردتوان را میعلم شهروندی خانوادگی 

 را تقویت ینسل انیمحس تعلق به اجتماع علمی و یادگیری  وسیلهکنند؛ بدینمی پرندگان مشارکت

توجه بیشتری به طراحی مراکز علمی  های اخیردر سال .(2025و همکاران،  4)هندز کندمی

اند تا تجربه بازدید از حالت منفعل به فرایندی مشارکتی داده های تعاملی خانوادگی نشانفعالیت

 .(2024و همکاران،  5چیس؛ 2024نوروزی و همکاران، شود ) تبدیل

نوینکا د )شون اجرانیز ای ها و محتوای چندرسانهتوانند در قالب نمایش فیلمهای خانوادگی میبرنامه

ها علاوه بر درک بهتر مفاهیم علمی، به تقویت هویت علمی، این نوع فعالیت (.2025، 6و گالو

در ایران نیز برخی . شوندنفس و نگرش مثبت کودکان نسبت به علم منجر میافزایش اعتمادبه

این  است؛ در شده های کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان با حضور والدین اجرافعالیت

                                                           
1. Heras 

2. Peleg& Baram-Tsabari 

3. Haden 

4. Hands 

5. Chase 

6. Novikova & Gallo-Fox 
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وگو با همراهی و فرایند مشاهده و گفت شرکت کردهها کودک همراه والد خود در مراسم برنامه

 .(۱404، کانونپایگاه ) شودمی انجام والدین

نقش دانشمندان در  :علمی هجامع از افراد با کودکان مستقیم تعامل بر مبتنی هایبرنامه (ی

عنوان شود، بلکه حضور آنان بهای علمی محدود نمیهای ترویج علم تنها به تولید محتوفعالیت

های میان کودک و جامعه علمی نقشی بنیادی دارد. مشارکت مستقیم پژوهشگران در برنامه« رابط»

و  ۱رزدهد )طور معناداری افزایش میها را برای کودکان بهترویج علم، اثربخشی این فعالیت

کودکان با دانشمندان، این پیام را منتقل  یهواجهم(. 2007، 2؛ پالیاکف و وب2020همکاران، 

در چنین ؛ گرایانه و انتزاعی، نه امری نخبهاست یافتنیدستای ملموس و کند که علم پدیدهمی

های غیررسمی، با ایجاد تعامل ها و برنامهبستری، حضور فیزیکی یا مجازی پژوهشگران در کلاس

رز شود )موجب پیوند عاطفی و شناختی آنان با جهان علم بخش کودکان و تواند الهامدوسویه، می

 (.2020و همکاران، 

، 4سلواکومار ) ۳«ای به سمت مردمدریچه»توان به طرح های موفق در این زمینه میبرنامه ازجمله

، در طول این شدند یطراحتقویت تعامل میان کودکان و دانشمندان  باهدف( اشاره کرد که 20۱9

 تری از فرایند علمی فراهمآموز و پژوهشگر، درک عمیقیجاد ارتباط مستقیم میان دانشبا اها برنامه

های ها و تجربهها، استفاده از روایتابعاد کلیدی این برنامه از یکی. (20۱5، 5فاکسشود )می

 ازجملههای خود، شخصی پژوهشگران است؛ زمانی که دانشمندان از مسیر زندگی و تجربه

تر یافتنیو دست گویند، علم برای کودک انسانیلحظات کشف علمی سخن میها یا شکست

گیری هویت علمی را در کودکان هایی بنیان شکلچنین روایت(. 2008، 6)نصیر و هندس شودمی

و همکاران،  7)تن تصور کنندیک دانشمند  در نقشسازد تا خود را می و آنان را قادر کرده تیتقو

 .آنان است ه، عاملی مؤثر در مسیرهای تحصیلی و شغلی آیندمحور ندهیآزی این تصویرسا(. 20۱۳

ن مهم و های ترویج علم یکی از ارکا، حضور فیزیکی یا مجازی دانشمندان در برنامهبنابراین

؛ شده استده هایی از این مشارکت دی. در ایران نمونهدیآیشمار متأکیدشده در ادبیات جهانی به 

گاه رویان آموزی تبیان که پژوهشگران برجسته مراکزی چون پژوهشره ملی دانشجمله در جشنوااز

 همچنین در .اندافتهیحضور آموزی های دانشها و نمایشگاهو دانشگاه تهران در کارگاه

صدی با رهای آموزشی و شده در برنامههای علوم و نجوم آسمان شب، دانشمندان شناختهجشنواره

 (.۱۳99)خبرگزاری مهر،  اندداشته کودکان تعامل مستقیم

 دهد.میر نشان بستدر هفت را بسترهای اصلی ترویج علم برای کودکان  4شکل 

                                                           
1. Rose 

2. Poliakoff & Webb 

3. Portal to the Public 

4. Selvakumar 

5. Fox 

6. Nasir & Hand 

7. Tan 
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 کودکان یبرا علم جیترو مختلف یبسترهادر  رانیا یهاتیفعال :4 شکل

 

 گیریبحث و نتیجه-5

کودکان  انیدر مبرای ترویج علم  که هفت بستر اصلی نشان دادهای پژوهش حاضر یافته

شده در این بسترها بیانگر آن است که تحقق اهداف های انجاماست. تحلیل فعالیتیی شناساقابل

افزا میان نهادهای آموزشی، فرهنگی ترویج علم در این گروه سنی مستلزم نگاهی چندبعدی و هم

 .است یارسانهو 

 علوم، هایموزه ازجمله ،ادهای آموزشی و پژوهشینهو نقش که همکاری  نشان دادها بررسی

ز ا یکی های ترویج علمدر حمایت و برگزاری برنامه علمی، هایانجمن و هادانشگاه ها،کتابخانه

)مانند  المللیهای بین. این یافته با نتایج پژوهشها استبرنامه این های اساسی موفقیت درشرطپیش

نهادهای علمی  که بر نقش شبکه همسوست( 20۱0ر و ژیلبرت، ؛ استاکمی20۱9فالک و دیرکین، 

( نیز با ۱40۱) یحجازو  قدیمیهمچنین . اندداشته دیتأکو فرهنگی در گسترش سواد علمی 

همکاری میان نهادهای که  اندافتیدستشناسایی بسترهای کلی ترویج علم در ایران به این نتیجه 

بر این . است یضرورریزی در فرایند ترویج علم نه برنامهبرای پیشبرد هرگو آموزشی و دانشگاهی

گذاران علمی کشور سازوکارهای همکاری پایدار میان این نهادها شود سیاستاساس، پیشنهاد می
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ملی  هایجاد شبک .های مشترکی برای گروه سنی کودک طراحی نمایندو برنامه کنند تیتقورا 

ها، مدارس، ها، کتابخانهان مراکز علمی و فرهنگی، موزهترویج علم کودکان که بتواند ارتباط می

خواهد ها و انسجام فعالیت پیشبرد، گامی اساسی در جهت کند تیتقوها را پژوهشگران و خانواده

 . بود

. اندداشته دیتأکها محور فعالیتنتایج بر اهمیت طراحی تعاملی، دوسویه و مشارکتهمچنین، 

های ، بیش از روشاستوار باشندتعامل، کاوش و همکاری گروهی که بر  های یادگیریتجربه

سازی مفاهیم در برانگیختن علاقه و درونیگردند، سخنرانی اجرا می صورتبه عموماًکه  یانتقال

ترویج  یهاتیفعالاثرگذاری شارکت فعال کودکان در م یعنی اهمیت مسئله. این مؤثر هستندعلمی 

لوکی ؛ 2022همکاران،  و مگواراست ) گرفته قرار موردبحثپیشین در بسیاری از مطالعات ، علم

ها، مدارس و مراکز فرهنگی با بازتعریف کتابخانهشود بنابراین، توصیه می .(20۱2و همکاران، 

 شوند تبدیل یعلمی ههای فعال یادگیری و تجربنقش سنتی خود از محل دسترسی منابع به کانون

ای و تعاملی، برگزاری رویدادهای علمی و اجرای شی چندرسانههای آموزطراحی بسته و با

 کودکانپیوند میان علم و زندگی واقعی  در استحکامدر طبیعت  یهنر یعلماردوهای اکتشافی 

 .قدم بردارند

بوده فعال  که هرچند کشور در تمامی بسترهای ترویج علم مشخص شددر بررسی جایگاه ایران 

توان ها میاین حوزه ازجمله. ارتقا داردها نیاز به ها در برخی حوزهلیت، اما شدت و کیفیت فعااست

این نوع رویکردهای تلفیقی در  .اشاره کرد های تلفیقی علم با هنر، شوخی و طنز علمی،به فعالیت

عنوان راهکاری مؤثر برای افزایش جذابیت علم به( 20۱۳تا، شون و کرنتی، فبا)مانند  ریاخمطالعات 

گذاری برای حمایت از سیاست اند.شده ت ارتباط عاطفی کودکان با مفاهیم علمی معرفیو تقوی

و  افزوده تیواقعهای نوین همچون ای که علم را با هنر، بازی و فناوریرشتههای میانپروژه

های ترویجی تواند به افزایش جذابیت و اثربخشی برنامهکنند، میمی های آموزشی تلفیقبازی

  (.2020،بارنز و همکاران) مدبینجا

نیز در ایران نیاز به تقویت های آموزشی کودکان در برنامه در کنارها مشارکت والدین در کارگاه 

 و دولتی (2022) همکاران و الکساندر (؛202۱همکاران )که جوی و  طورهمان. بهبود داردو 

 های ترویج علمن در طول برنامهمشارکت والدین در کنار کودکا هستند که باور این بر (۱40۳)

 .  است کودکان یجانبههمه رشد ساززمینه

های در قالب طرح تنها زین« مشارکت مستقیم دانشمندان»بستر  طهیدر حمذکور،  بر مواردوه علا

دهد پیوند علم با هنر و حضور های جهانی نشان میکه تجربه. درحالیستا شده محدود اجرا

ها برای ایجاد علاقه و درک عمیق علمی کودکان، از مؤثرترین شیوه کناردر های علمی چهره

، لازم است رونیازا. (2020 ،رز و همکاران ؛20۱۳ ،و همکاران تن ؛2008 ،نصیر و هندساست )

های علمی مشارکت مستقیم در فعالیت درهای ملی برای تشویق دانشمندان و پژوهشگران برنامه

برای توانمندسازی اعضای نیز های آموزشی ها و دورهآن، کارگاه کناردر و  شود یطراحکودکان 
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برگزار سازی مفاهیم علمی های سادهآشنایی با دنیای کودکان و مهارت ۀجامعه علمی درزمین

  .گردد

علم  جیترو یهاتیکه هرچند فعال نشان داد یالمللنیب یبا روندها ی ایرانقیتطب سهیمقا درمجموع

کانون محدود ) یاما هنوز پراکنده، وابسته به نهادها اند،دبخشیاز بسترها نو یاریسدر ب رانیدر ا

( ۱40۱) یو حجاز یمیکه قدچنان .است یو فاقد انسجام ملپرورش فکری کودک و نوجوانان( 

 تیغفلت از ظرف ،یو فرهنگ یدانشگاه ،یآموزش ینهادها انیم ینبود هماهنگ کردند دیتأک زین

 ،یکودکان در اسناد بالادست یعلم برا جیترو گاهیجا گرفتن دهینادو متخصص، و داوطلب  یروهاین

 یفرهنگ یهارساختیز باوجود ران،ی. در ارودیم شمار حوزه به نیرشد ا یکند یاز عوامل اصل

به ارتباط  یعلم ینهادها فزونروزا لیتما و هاو شبکه کتابخانه یهمچون کانون پرورش فکر رپاید

 تیکمبود حما دار،یپا یگذاراستیهنوز ضعف در س تال،یجید یهایگسترش فناوربا جامعه و 

 است.  فعال مشهود ینهادها انیم یسازو فقدان شبکه هاتیفعال ییایمحدود بودن دامنه جغراف ،یمال

 

 سپاسگزاری-6
ین، همچن دانشگاه تهران است. تیریدر دانشکده مد سندهینو یپژوهش برگرفته از رساله دکتر نیا

انجام  4029649از طرح شماره  برگرفته (INSF)این اثر تحت حمایت مادی بنیاد ملی علم ایران 

 .شده است

 

 مآخذو منابع -7
. یپژوهش -یآموزش. علم تیفیک یمغفول در ارتقا تی: ظرفیآموزش طنز(. 1401)زهرا.  ،افشارکهن

. ۸۸-۶۹ ،(1) ۳۸ ،تیو ترب میتعل
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.10174133.1401.38.1.4.2  

 .یدمرادینهالستان در طرح شه کیمدرسه  هر(. 1402) .خبرنگاران جوان باشگاه
https://www.yjc.ir/00aDEX  

به نقش  یزی)گر تیتا واقع الیاز خ یها پلقصه (.1400) .افسانه ،یو جعفر ؛نیزارع، ام ؛ثیحد ان،یباقر

به کودکان و  یزندگ یهاها در آموزش مهارتکتابداران با استفاده از قصه

-127 ،(11)۳ ،یتیو علوم ترب ینو در روانشناس یراهبردها  (.نوجوانان

142. https://www.ijpk.ir/showpaper/1234056  

دانش آموزان  یریادگیو  تیهنر بر خلاق یقیتلف یآموزش یوهیش ریتأث ی(. بررس1۳۹4) .یعل زه،یپاک

. ۶0-52(،1)۶ شاپور،یآموزش جند ۀتوسع. پسر سال اول دبستان
https://edj.ajums.ac.ir/article_79731.html 

آسمان شب؛ آموزش و » برنامهژهیو (.1404) .کودکان و نوجوانان یکانون پرورش فکر یخبر گاهیپا
   /340527https://www.kanoonnews.ir/news/:«علم جیترو

 یهاتیفعال) یعلم مطالعه مورد جیدر ترو یو فناورعلوم  یها(. نقش موزه1۳۹۳) .نژاد، محسن یجعفر

.  2۳-۹ ،(1)5علم  جیترو. رانیا یاسلام یجمهور یموزه علوم و فناور
https://www.popscijournal.ir/article_92808.html 

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.10174133.1401.38.1.4.2
https://www.yjc.ir/00aDEX
https://www.ijpk.ir/showpaper/1234056
https://www.ijpk.ir/showpaper/1234056
https://edj.ajums.ac.ir/article_79731.html
https://www.kanoonnews.ir/news/340527/
https://www.popscijournal.ir/article_92808.html
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 .انیتب یآموزدانش یهاآموز در جشنواره پروژههزار دانش ۶(. حضور 1۳۹۶) .مهر یخبرگزار
mehrnews.com/xHKgf 

 یبا نگاه یونیزیتلو یآموزش یهابرنامه یشناسبی(. آس1402) .محمدصادق دیس ،یمرکب و ؛یعل داردان،

 17 ،یداریو شن یدارید یهارسانه .«مدرسه مویلیف»و  «رانیا یونیزیتلو مدرسه» مجموعهبه 

(4۸)، 101-1۳۶ .https://doi.org/10.22085/javm.2023.376556.2020  

 . وپرورشآموزش نیادیبن تحول سند(. 1۳۹0) یگفرهن انقلاب یعال یشورا رخانهیدب

https://sce.ir/media/note_file/%D8%B3%D9%86%D8%AF_%D8%

D8%A8%D9%86%DB%8C%AA%D8%AD%D9%88%D9%84_%

D8%A7%D8%AF%DB%8C%D9%86.pdf 
 و یطراح(. 1۳۹۸) .غلامرضا نژاد،نیحس یحاج و ؛عفت ،یعباس ؛مرجان ان،یک ؛یهاد ،یرامندیدرز

 اساس بر ییابتدا دوره در برنامهفوق یهاتیفعال بر یمبتن یدرس برنامه یالگو یاعتبارسنج

 .2۳0-1۹۳ ،(14) 7 ،یدرس برنامه در عمل و هینظر. نیکلا یالگو
https://www.jcstpicsa.ir/article_192036_en.html 

و ارتقاء عملکرد مدارس  یدر اثربخش یررسمیو غ یآموزش رسم ریتأث(. آبان ۳0، 140۳) .میمر ،یدولت
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 چکیده
 دربارهپیشنهاده  و نامه، رساله،پایانملی ثبت  سامانهکاربر  انیدانشجو دگاهیدبررسی پژوهش  نیاهدف : هدف

پارساها در پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران  ایهای دیجیتال پژوهش و کدهای رایانهبارگذاری داده

 .ها بود)ایرانداک( و دسترسی باز به آن

 نامهپرسشو  بود نفر 449نه شمار نمو انجام شد. شیمایپ و روش یکماین پژوهش، با رویکرد  :شناسیروش

 به کار رفت. هابرای واکاوی آن« اساسپیاس»افزار ها و نرمدادهگردآوری  یبرخط برا

 یکدهاپژوهش و  تالیجید یهاداده یبارگذار با انیگوپاسخ از یمین از کمتر که دادند نشان هاافتهی ها:یافته

 ،همهنیباامطمئن نبودند.  ایموافق  ایها آن شتریو ب ندموافق بود خود یپارسا ثبت با همراه رانداکیدر ا یاانهیرا

 یکسان شتریب. بودند موافق یبارگذار از پس درنگیب زین هاآن به باز یدسترس با بودند، موافق که یکسان شتریب

 .بودندماه موافق  12 گذشت از پس یدسترس نیا با نداشتند، موافقت درنگیب یدسترس با که هم

باز به  یو دسترس یبارگذاربا  دانشجویان رامؤثر بر موافقت  یهاعاملهای این پژوهش، نیاز به بررسی بیشتر یافته نتایج:

دهند تا بازنگری آوری زیرساخت فنی بسنده را در این زمینه نشان میفراهم نیز پارساها و تالیجید یهاو داده یاانهیرا یکدها

باز و همراهی با  بنیادهای کلیدی علم یسوبههای وزارت علوم، تحقیقات، و فناوری برای پیشروی بیشتر در سیاست

 استانداردهای جهانی در این زمینه و مشارکت در جنبش جهانی علم باز را شدنی سازد.

این پژوهش برای نخستین بار دیدگاه دانشجویان تحصیلات تکمیلی را درزمینة بارگذاری  و ارزش:اصالت 
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  مقدمه-1

ساز دگرگون یندهایها و فرااز برنامه یاگستره یبازشناس یاست که برا ریفراگ یمفهومباز  علم

 )شماگون رودیپژوهش به کار م ندیبه دانش و فرا یهمگان یدسترس یو آزاد یسازشفاف باهدف

 یبرا هبلندپروازان یهدف ی(. علم باز دارا2024، 2و همکاران ؛ انگ2024، 1و همکاران

سرچشمه  یعلم یهاکه از پژوهش ییهاداده ،یانتشارات علم یریو کاربردپذ یریپذدسترس

هایی است که برای پدیدآوری کد و الگوریتم دارندهکه در بر پژوهش یشناسو روش رند،یگیم

، و بخش «های بازداده»، بخش دوم را «دسترسی باز»اند. نخستین بخش را کار رفتهها بهاین داده

، 10-9، 2018، 3مسناگویند )هم می« بازافزارهای منبعنرم»، یا «کدباز»ای، سوم را کارهای رایانه

که از پژوهش به دست  ییهاپژوهش و داده یربنایز یهاو باز کدها و داده یاشتراک همگان(. 23

و  دنیس؛ 2018، 4و همکاران چتاوی) روندیدر علم باز به شمار م یدیکل ییهابخش ند،یآیم

  .(2021، 7و همکاران رابسون؛ 2022، 6و همکاران گوناریس؛ 2019، 5همکاران

آیند. پارساها ها( پدید می«پارسا)»ها ها و رسالهنامهها و کدهای پژوهش در پایانبخشی از داده

( و از منابع کلیدی 2019، 9والتل)کوشا و  8«پژوهشگران نوآمده»علمی  یبروندادهاترین کلیدی

اره در کانون ، دسترسی به پارساها هموبنابراین(. 2021، 10لوندروند )اطلاعات و دانش به شمار می

 گذشته دههها در ها و رسالهنامهاطلاعات پایان جایمدیریت یکرسانی در جهان بوده است. اطلاع

های آموزش ها و مؤسسهدانشگاه همه قانون و مقررات، هیپابر  اکنون شتاب گرفت و ایراندر 

را در پژوهشگاه علوم و فناوری  خودشانهای عالی، پژوهشی، و فناوری باید پارساها و پیشنهاده

 سامانهها را نیز بارگذاری کنند. این کار در متن آناطلاعات ایران )ایرانداک(، ثبت و تأیید و تمام

 متنشود. تمامانجام می sabt.irandoc.ac.irثبت( در نشانی  سامانهملی ثبت پارسا و پیشنهاده )

بندی و رایگان در پایگاه در چارچوب یک زمان نیز هاهای آنبخشی از پارساها و پیشنهاده

 .شودمی اشاعه داده ganj.irandoc.ac.irاطلاعات علمی ایران )گنج( در نشانی 

های اری، و دسترسی باز به دادهددهی، نگهای برای ثبت، سازمانتاکنون در کشور برنامه همهنیباا

ریزی و پیاده نشده است. ، پیای پارساها در یک کانون یکتاانهدیجیتال پژوهش و کدهای رای

و  ی،علم یها، کاهش بدرفتارپژوهش تیفیبه بهبود ک تواندیم کدهاها و داده نیبه ا یدسترس

ی برای ثبت قانون رساختیبا ز ن،یبر ا افزونپژوهش کمک کند.  دستاوردهایدر  تیشفاف شیافزا

با  و دانشجویان تحصیلات تکمیلی باید از آن پیروی کنند همهکه  سوکیپارساها در ایرانداک از 

                                                           
1. Shmagun, Shim, Choi, Shin, Kim, & Oppenheim 

2. Ng, Santoro, Cobey, Steel, Cramer, & Moher 

3. NASEM 

4  . Chataway, Parks, & Smith 

5. Dennis, Garrett, Yim, Hamm, Osth, Sreekumar, & Stone 

6. Gownaris, Vermeir, Bittner, Gunawardena, Kaur-Ghumaan, Lepenies, Ntsefong, & Zakari 

7  . Robson, Baum, Beaudry, Beitner, Brohmer, Chin, Jasko, Kouros, Laukkonen, Moreau, Searston, Slagter, 

Steffens, Tangen, & Thomas  

8. Early Career Researchers: ECR 

9  . Kousha & Thelwall 

10  . Lund 

https://sabt.irandoc.ac.ir/
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/
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ها داده اشاعهها را برای ثبت و توان آنو گنج در ایرانداک از سوی دیگر که می ثبت سامانه بودن

 فراهم شده است.هم ها و کدها به داده ی بازدسترس کار روی یبرا ایزمینه، و کدها بهبود بخشید

ی پژوهش در پی ها و کدهاداده یگذاردر اشتراک دانشجویان را شزیانگ تواندیمای چنین زمینه

 . داشته باشد

دانشجویان تحصیلات  ژهیوبه، کامیابی دسترسی باز در این زمینه، نیاز به همراهی پژوهشگران 

آنان کارهای علمی را پدید  چراکه(، 2016، 2و همکاران ؛ لوین2019، 1تکمیلی دارد )آلن و مهلر

، 4؛ سمرقندی33-13، 2021، 3و همکاران پینفیلدبرند )ها را به کار میآورند و دستاورد آنمی

و  چاندرانارامکنند )در آن بازی می( و با هواداری از بنیادهای علم باز نقشی کلیدی 16، 2014

تاکنون دیدگاه دانشجویان تحصیلات تکمیلی کشور درزمینة  کهییازآنجا(. 2021، 5همکاران

ثبت  سامانهای پارساها در های دیجیتال پژوهش و کدهای رایانهبارگذاری و دسترسی باز به داده

میلی در این زمینه سنجیده شود بررسی نشده است، باید نخست موافقت دانشجویان تحصیلات تک

کنش  هینظر» های رفتار مانندنظریه هیپابر  چراکههای دیگر را برداشت. آن، گام هیپاتا بتوان بر 

« رفتار» ،(1991؛ آیزن، 1975، 8و آیزن فیشبین) 7«شدهیزیربرنامهرفتار  هینظر»و  6«بخردانه

دارند. بر  یعلای رابطه دیگر، قصد و رفتار، گفتهگیرد. به ها سرچشمه میآن« قصد»کنشگران از 

ها و داده یو بارگذار سازیآمادهبا  انیموافقت دانشجو توان گفت کههایی میچنین نظریه هیپا

در این پژوهش دیدگاه دانشجویان کاربر  رونیازا .انجامدیم نهیزم نی، به رفتار آنان در اکدها

 داران کلیدی علم باز با دو هدف زیر بررسی شد:سان یکی از بهرهثبت به سامانه

و  های دیجیتال پژوهشداده بارگذاری )آپلود( درباره انیدانشجو دگاهیشناخت د .1

 ها. پارساها در ایرانداک و دسترسی باز به آن ایکدهای رایانه

 .ثبت و گنج انهسام بهبودها، پیشنهاد راهکارهایی برای این دیدگاه هیپابر  .2

ای پارساها دیده های دیجیتال پژوهش و کدهای رایانهداده دستهها در دو در این پژوهش، داده

و  سائِز ـ سنتِیو؛ 2021؛ رابسون و همکاران، 2018، ؛ ناسم2022و همکاران،  گوناریسشدند )

های های دیجیتال پژوهش؛ چیزهایی مانند فایل داده(. مراد از داده2018، 9فوانتِس ـمارتینز

های بالینی، و... بود های آزمایشگاهی، کدهای مصاحبه، آزمایشهای آماری، دادهنامه، دادهپرسش

آیند. روند یا با انجام پژوهش به دست میکه در قالب دیجیتال هستند و در پژوهش به کار می

شوند. افزارهایی هستند که در هنگام انجام پارسا نوشته مینرم 10«کد منبع»ای پارسا نیز کدهای رایانه

                                                           
1  . Allen & Mehler 

2  . Levin, Leonelli, Weckowska, Castle, & Dupré 

3  . Pinfield, Wakeling, Bawden, & Robinson  

4  . Samrgandi 
5  . Ramachandran, Bugbee, & Murphy 

6. Theory of Reasoned Action 

7. Theory of Planned Behavior 

8. Fishbein & Ajzen 

9  . Vicente-Saez & Martinez-Fuentes 

10. Source code 
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ای پارسا هم به این معنا به کار رفت که همه مردم های دیجیتال/کدهای رایانهدسترسی باز به داده

در وب  ها/کدهامحدودیت قانونی یا فنی؛ به این داده هرگونهو بدون  گانیرابهتوانند جهان می

های علمی و پژوهشی و ها را ببینند، دانلود کنند، و با هدفدسترسی آنلاین پیدا کنند، آن

 غیرتجاری به کار برند. همه این کاربردها نیز باید با استناد درست به پارسا انجام شوند.

 

 پیشینه پژوهش-2

 یهاپژوهششمار هستند و کم کدبازها و داده درباره یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو دگاهید یبررس

 یابیباز؛ ارز یدسترس یهمچون روندها ییکردهایرو یپارساها، دارا ةنیزمدر شدهانجام

 یهاداده یرگذااشتراک یهارانشیها و پبازدارنده ک؛یالکترون یپارساها یهاواسپارگاه

 یهاداده تیریها؛ و مدداده یگذاراشتراک یهااستیآن؛ س تیریو مد ،یپژوهش، چگونگ

 یپارساها تیریو مد های پژوهشداده یگذاربه اشتراک هارویکرد پژوهش اند.پژوهش بوده

 رو به گسترش بوده است. گذشته هدر ده یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو انیدر م ژهیوبه کیالکترون

های دادهعلم باز و مدیریت  زمینةدر را دانشجویان دکتریدیدگاه  1و همکاران شوفل»نمونه  یبرا

و نبود  یقانون هایچارچوب هایی مانندپافشاری بر بازدارندهنان با آ. بررسی کردند پژوهش

 یهااستیاز س یآگاه هم هنوز پژوهشگران جوان انیم نشان دادند که در پشتیبان یهارساختیز

 2«یوَن» .(2015) دارند در این زمینه نیاز به راهنمایی آنان هم بسنده نیست وآن  تیریمدتوان داده و 

 یهاواسپارگاه یابیارز ابگسترش داد و  زیرساخت هیلافردی به  هیلارا از  زمینهاین پژوهش 

 یدسترس یهاهیرو هرچندکه دریافت  OATD.org گاهیپاباز در  یدسترس کیالکترون یپارساها

علم  هایهدف ابی بهدستی بازدارندههمچنان  یاتیو عمل یفن هایکاستی ولیاند، گسترش رو بهباز 

 بانیپشت یهارساختیزو  هااستیبه بهبود س ازیبر ن پژوهش هر دو سانبدین .(2019) هستندباز 

 یهااستیسدر  تر، به بازنگریکاربردی رویکردیبا  3«هولساپل». دارند پافشاریها اشتراک داده

 تیریمد یراهنما نگارشو با پرداخت  هاداده یگذاراشتراکبرای  «یشمال ینایکارول»دانشگاه 

 یهااستیانگشت گذاشت. او نشان داد که س نهیزم نیدر ا انیآموزش دانشجو نیاز بهها، بر داده

 بسیاررا  نیشیپ یهادر پژوهش شدهییشناسا هایبازدارنده توانندیروشن و آموزش هدفمند م

چون نبود مقررات  هاییعامل ییبا شناسا ،4و همکاران «کومار»پژوهش  (.2021دهند )کاهش 

 بستهدارند و تنها  یجهان سرشتیها اشتراک داده یهانشان داد که چالش ،ینهاد پشتیبانیروشن و 

را آشکار  یها روندپژوهش نیا بازبینی، همیرو (.2025) ستندین ایویژه یهارشته ای به کشورها

و  یفن یهارساختیبهبود ز یسوبه یو قانون یفرد هایبازدارندهکه از شناخت  کندیم

 است. رفتهرهنگ پژوهشگران فو  یسازمان یهایگذاراستیس

                                                           
1. Schöpfel, Primož, Prost, Malleret, Češarek, & Koler-Povh  

2  . Wani 

3  . Holsapple 
4  . Kumar, Gawande, Paliwal, Pendse, Kale, Agarwal, Brar, Palav, Nimbalkar, Saini, Rathi, & Raibagkar 

https://oatd.org/
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 ینمونه بررس یاند. براپرداخته نهیزم نینوشتگان در ا ینیبه بازب نیز رانیها در اپژوهشاز  یشمار

 یهای(، برتر1396و همکاران،  یریپژوهش )وز یهاداده یگذارمؤثر بر اشتراک هایعامل

 یهااشتراک داده یهاآ(، چالش1397، و همکاران یریپژوهش )وز یهاداده یارگذاشتراک

 )اعظمی پژوهش یهاداده تیریمد یهاهیرسویو ز هاهیب(، سو1397، و همکاران یریپژوهش )وز

 یعلم یهاهینشر یهامقاله یپژوهش برا یهاداده تیریمد گاهیپا یو الگو(، 2023، 1و همکاران

 ها هستند. پژوهش نی( از ا1403 ،یدستگرد انی)فتح یفارس

 یهاافتهیشیالاپ یبرا زیخبرگان را ن دگاهینوشتگان، د ینیها، افزون بر بازباز پژوهش گرید یشمار

و همکاران،  وانیدده یمانیپژوهش )سل یهابازکاربرد داده ینمونه بررس یاند. براکار بردهبهخود 

ها مؤثر بر آن یهاعامل یبندتیپژوهش و اولو یهاداده تیریمد یهاها و سنجهمؤلفه و (1399

 تیریها به سواد مداز پژوهش یشمار ها،نیهستند. افزون بر ا هانیاز ا (1400و همکاران،  هی)قهنو

 ،نو همکارا یآن )عروج یهاها و سنجه(، مؤلفهب1402 ،و همکاران یپژوهش )عروج یهاداده

 اند. ( پرداخته1403 ،و همکاران )تاسا انیدانشجو هسواد داد تی(، و وضعآ1402

ی ه( دربار1396) و همکاران «زادهنیعبدالحس»( و 1396) و همکاران «یمیتسل» یهاپژوهش

 یهاداده تیریمد یدولت هستند. چگونگ یهاباز دستگاه یهاداده نةیمدرز یگذاراستیس

. ستا( بوده 1399)و همکاران  «نژادیمانیسل»موضوع پژوهش  زیپژوهشگران ن انیپژوهش در م

 دگاهیباز از د یهاداده ستمیاکوس تیریمد یرا برا یو همکاران چارچوب «یسرانیکل بخشضیف»

مؤثر بر  یهامؤلفه یبندبه رتبه نیز و همکاران «یریوز(. »1401) دانکرده شنهادیوکار پکسب

 (. 1401اند )پژوهش پرداخته یهاداده یگذاراشتراک

های گذاری دادهاشتراک دربارهداران بهره دگاهید شیمایبه پ رانیدر ا هاپژوهشاز  یاندک شمار

گوناگون  هایسویه، اگرچه در زمینه نیا در که چالش دندهینشان م هاافتهیاند. پرداختهپژوهش 

 یهااستینبود س رساخت،یزمشترک از کمبود  ییالگو ولی ؛هستند یو سازمان ،یفن ،یانسان

با  ش،یمایپ کیدر  «یریوز»و « بهروزفر» .شودیم دهیآنان د انیدر م یفرد یهایو نگران ،شتیبانپ

 کلیدیهای بازدارندهی نشان دادند که و مهندس یپژوهشگر فن 400بررسی دیدگاه بیش از 

توان به ها میآن میاناند که از نگرش داشته بسته به فردی و سرشتیها بیشتر گذاری دادهاشتراک

 ینگران» ،«هاها به آندر صورت ارسال داده نیریها توسط ساحاصل از داده جیانتشار زودهنگام نتا»

و  یتجار ازنظرها ارزشمند بودن داده»و  ،«گریها در جهت اهداف ددر خصوص استفاده از داده

از  یاز پژوهشگران نگران یاریبس»ها افزون بر این. نام برد« هاآن یگذارعدم اشتراک جهیدرنت

نیز و  ،«یاشتراک یهااز داده ریسوء تفسسوءاستفاده و  ها،داده یبر بودن مستندسازو زمان ریگوقت

 یهااشتراک داده یهابازدارندهپژوهش را از  یهاداده یاز دست رفتن کنترل پژوهشگر رو

اعتماد به  هنوز ی همفناورپژوهشگران  انیکه در مدهند نشان می هاافتهی نیا. اندپژوهش دانسته

 علوم پایهدر  گرید یشیمایآ(. آنان در پ1401است ) پدید نیامدهها اشتراک داده یسازوکارها

                                                           
1  . Azami, Sadatmoosavi, & Chashmyazdan 
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به اشتراک  یمثبت یذهن شیپژوهشگران گراتر به دست آوردند. گسترده ولی ،همانند هایییافته

. اشتراک گذارندها را به کار برند تا تولید کنند و بهکه داده بیشتر گرایش دارندولی داده دارند، 

هرچند  یعنیدانست؛  یرونیب بافتو  یفرد هایگرایش انیم یاز نابرابر یبازتاب توانیرا م افتهی نیا

 ،یسازمان پشتیبانینبود  همچنان ی، ولها هستدادهاشتراک  یبرا یذهن یو آمادگ یآگاه

 یمانیسل». پژوهش ب(1401) بازدارنده هستند یفن یهارساختیو ز ی،حقوق سازوکارهای

نشان داد  هم کرمان یدانشگاه علوم پزشک یعلمئتیه یاعضا دگاهید درباره و همکاران «وانیدده

 یساختار سازمان ولیشده است،  رفتهیها پذفرهنگ اشتراک داده ،استادان انیکه گرچه در م

کمبود  ،پشتیبان یهااستیدر س کاستی. ندستیراستا ننگرش هم نیبا ا کنونی یفن افزارگاندانشگاه و 

از  نه،فناورا یهارساختیز یو ناکارآمد ،هفراداد ینبود استانداردها ،یآموزش یهادوره

دشوار  ینهاد هیلادر را ها بودند که گسترش فرهنگ اشتراک داده ییهاچالش ترینکلیدی

 (.1401) کردندمی

 

 شناسی پژوهشروش-3

 آموختگانو دانش انیدانشجو این پژوهش؛ جامعهبود.  یرویکرد پژوهش، کمی و روش آن پیمایش

هزار  165، بیش از 1402، این سامانه در سال سایت ایرانداکوب هیپابودند. بر  ثبت سامانهکاربر 

(. 1970برآورد شد ) نفر  384 1«مورگانکریسی و »جدول  هیپاکاربر داشت. بنابراین شمار نمونه بر 

 .(90، 2002، 2واس )دِ بود« گیری در دسترسنمونه»گیری هم نمونه وهیش

نامه (. سپس روایی پرسش2002انجام شد )و در چهار گام « واس دِ»الگوی  هیپانامه بر آزمون پرسش

ناظران  نفردو ) نفر( از دیدگاه شش 49-48، 2013، 5)بر پایة برنارد 4و محتوا 3صوری یهیسواز دو 

دهی و تحلیل اطلاعات در ایرانداک، آوری اطلاعات و سازمانمدیران ثبت و فراهم نفرپژوهش، دو 

( بررسی و کارشناس آمار نفرشناسی، و یک دکتری علم اطلاعات و دانش آموختهدانش نفریک 

 های جامعه را داشتند، آزمون شد.گو که ویژگیپاسخ 42نامه با تأیید شد. سرانجام پرسش

پرسا  هبرخط با کاربرد سامان نامهپرسش ،های این پیمایشبرای گردآوری داده

(porsa.irandoc.ac.ir .به کار رفت )ثبت  سامانهکاربر  98هزار و  12، برای هنامپیوند پرسش

خود  پارسای 1403و بهار  1402آموختگانی بودند که در زمستان فرستاده شد. این کاربران، دانش

پژوهش در سه بخش بودند. بخش نخست، اطلاعات  هایپرسش را در این سامانه ثبت کرده بودند.

باز به  یدسترس دربارهدوم و سوم نیز دیدگاه آنان را  هایگویان و بخشپاسخ یشناخت تیجمع

شهریور  12تیر تا  18از تاریخ ، نفر 407پارسا دربرداشت.  یاانهیرا یکدها و تالیجید یهاداده

نامه از پسِ آزمون روایی و اعتبار برآمده بود پرسش کهییازآنجا نامه پاسخ گفتند.به پرسش 1403

                                                           
1  . Krejcie & Morgan 

2  . De Vaus 

3. Face validity 

4  . Content validity 

5. Bernard 

https://porsa.irandoc.ac.ir/
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 نامهپرسش 42های جامعه را داشتند، بنابراین آن نیز ویژگی گویان به ویرایش آزمایشیو پاسخ

 1«اساسپیاس»افزار نامه با کاربرد نرمپرسش 449هم و  ها درنامهپرسشویرایش آزمایشی با این 

 واکاوی آماری شدند.

 متغیرهااز  کیچیه بررسی شد و 2«اسمیرنوفکلموگروف ـ »با آزمون ها داده دن توزیعنرمال بو

نامه دارای سه های پرسشهای ناپارامتری به کار رفتند. گویه. بنابراین آزموننداشتندتوزیع نرمال 

ای برای بله ها آزمون ناپارامتری دوجمله، بودند. برای این گویه«و مطمئن نیستم بله، خیر،» نهیگز

سطح  ای نانیدرصد اطم 95با تر یا مساوی دو( تر از دو( و خیر یا مطمئن نیستم )کوچک)بزرگ

 3«گانکلنامک»ها نرمال نبود، به استناد ( انجام شد. چون توزیع داده= 05/0) پنج درصد یخطا

 یمعنادار و «یتنیو ـ نما وی» آزمون با مردان و زنان گروه دو پاسخ در تفاوت یمعنادار (2024)

 /دانشگاه مادر سازمان» ،«لیمقطع تحص نیآخر» هیپابر  گوناگون یهاگروه پاسخ در تفاوت

درصد  95 با «سیوال ـ کروسکال» یناپارامتر آزمون کاربرد با نیز «یآموزش گروه» و ،«پژوهشگاه

 شد. دهیسنج (= 05/0) درصد پنج یخطا سطح ای نانیاطم

 

 هایافته-4

قطع مجنس،  دربارهگویان در پاسخ به چهار پرسش از پاسخ نفر 449 یشناخت تیجمعهای ویژگی

 اند.تحصیل، گروه آموزشی، و سازمان مادر دانشگاه/ پژوهشگاه آنان در جدول یک آمده

 
 نامهپرسش گویانپاسخ یشناخت تیجمعهای ویژگی. 1جدول 

 جنس
 زن
 مرد

 نفر 251
 نفر 198

9/55 % 
1/44 % 

 گروه

 آموزشی

 یعلوم انسان
 هیعلوم پا

 یمهندسیفن
 یدامپزشک و یکشاورز

 یعلوم پزشک
 یهنر و معمار

 نفر 190
 نفر 80
 نفر 81
 نفر 41
 نفر 4
 نفر 53

3/42 % 
8/17 % 

18 % 
1/9 % 
9/0 % 
8/11 % 

 % 100 نفر 449 همه

 مقطع

 تحصیل

 ارشد کارشناسی
 یتخصص یدکتر

 ریسا

 نفر 332 
 نفر 113
 نفر 4

9/73 % 
2/25 % 
9/0 % 

 % 100 نفر 449 همه % 100 نفر 449 همه

 سازمان مادر 

انشگاه/ د

 پژوهشگاه

 عتف وزارت
 یپزشک آموزش و درمان، بهداشت، وزارت

 یرانتفاعیغ یردولتیغ یِآموزشِ عال یهامؤسسه /یدانشگاه آزاد اسلام
 ریسا

 نفر 384
 نفر 5
 نفر 45
 نفر 15

 درصد 5/85
 درصد 1/1

 درصد 10
 درصد 3/3

 درصد 100 نفر 449 همه

 

 یهاداده یدارا ایشان ارسایاگر پاز کاربران پرسیده شد که  (2)جدول  نامهپرسشبخش دوم  در

 تالیجید یهاداده یبا بارگذار رانداک،یخود در ا پارسایهمراه با ثبت  ایپژوهش بود، آ تالیجید

                                                           
1  . SPSS 

2. Kolmogorov – Smirnov 

3  . McClenaghan 
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از کسانی که موافق بودند، پرسیده شد که آیا  سپس د؟نموافق بود زین رانداکیخود در ا پژوهش

های دیجیتال پژوهش خود موافق هستند درنگ پس از ثبت پارسای خود، با دسترسی باز به دادهبی

بودند، پرسیده شد که آیا با این دسترسی پس از گذشت که موافق یا مطمئن نهم کسانی  از یا نه؟

 زمان معین موافق هستند یا نه؟ 

 های دیجیتال پارساهای بارگذاری و دسترسی باز به داده. توزیع فراوانی پاسخ به گویه2جدول 

 خیر بله فراوانی گویه
 مطمئن

 نیستم
 جمع

های دیجیتال پژوهش بود، آیا شما دارای داده رسالهنامه/اگر پایان
بارگذاری  با خود در ایرانداک، رسالهنامه/همراه با ثبت پایان

 بودید؟موافق های دیجیتال پژوهش خود در ایرانداک نیز داده

 449 156 91 202 شمار

 100 7/34 3/20 45 درصد

 با خود در ایرانداک، رسالهنامه/آیا بلافاصله پس از ثبت پایان
 بودید؟موافق های دیجیتال پژوهش خود به دادهباز  یدسترس

 202 22 34 146 شمار

 100 9/10 8/16 3/72 درصد

از های دیجیتال پژوهش خود، پسدسترسی باز به داده باآیا 
 بودید؟موافق معین  زمانمدتگذشت یک 

 56 2 7 47 شمار

 100 6/3 5/12 9/83 درصد

 

خود  پژوهش تالیجید یهاداده یبارگذار گویان بادهد که کمتر از نیمی از پاسخنشان می 2 جدول

ها یا موافق یا مطمئن نبودند. بیشتر ند و بیشتر آنموافق بود همراه با ثبت پارسای خود رانداکیدر ا

درنگ پس ها نیز بیها موافق بودند، با دسترسی باز به آنکه با بارگذاری این داده هم گویانیپاسخ

جامعه را  دربارهاستنباط آماری  3جدول موافق بودند.  معین پس از گذشت زمان ایاز بارگذاری 

 دهد.در این زمینه نشان می
 رانداکیپژوهش در ا تالِیجید یهاداده یبارگذارای برای . آزمون دوجمله3جدول 

 پارسازمان با ثبت هم

 شمار گروه گویه
 نسبت

 آمدهدستبه

 نسبت

 آزمون

 سطح

 معناداری

های دیجیتال پژوهش در دادهبارگذاری 
 نامه/رسالهزمان با ثبت پایانایرانداک هم

 55/0 247 نخست ≥ 2

 45/0 202 دوم < 2 038/0 5/0

 1 449 همه

 

پژوهش  تالیجید یهاداده یبارگذارتوان استنباط کرد که مخالفت جامعه با این جدول می هیپابر 

از  در همین بخش پارسا، معنادار و بیش از موافقت آنان است.زمان با ثبت هم رانداکیدر ا

 رانداکیپژوهش در ا تالیجید یهاداده یبارگذارگویانی که با پاسخ نفر 202، از نامهپرسش

پارسا موافق بودند، پرسیده شد که آیا بلافاصله پس از ثبت پارسای خود در زمان با ثبت هم

 ایآزمون دوجمله هایجدول چهار یافته ؟هستند یا نهموافق ها به این دادهباز  یدسترس با ایرانداک،

 دهد.نشان میدر این زمینه  را
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 پژوهش تالیجید یهاداده ای برای دسترسی باز به. آزمون دوجمله4جدول 

 پارساثبت درنگ پس از بی

 شمار گروه گویه
 نسبت

 آمدهدستبه

 نسبت

 آزمون

 سطح

 معناداری

های دیجیتال پژوهش، دادهباز به  یِدسترس
 نامه/ رسالهبلافاصله پس از ثبت پایان

 28/0 56 نخست ≥ 2

 72/0 146 دوم < 2 000/0 5/0

 1 202 همه

 

گویان با دسترسی باز به پاسخ دسته از توان استنباط کرد که موافقت اینمی این جدول هبر پای

پارسا، معنادار و بیش از مخالفت آنان ثبت  بلافاصله پس از رانداکیپژوهش در ا تالیجیدهای داده

پژوهش در  تالیجید یهاداده یبارگذارگویانی که با پاسخ نفر 56از  در همین بخش، سپس است.

ها موافق نبودند؛ درنگ به آنپارسا موافق بودند، ولی با دسترسی بیزمان با ثبت هم رانداکیا

 معین موافق هستند یا نه؟ زمانمدتها پس از گذشت یک پرسیده شد که آیا با دسترسی به آن

 .دهددر این زمینه نشان می را ایآزمون دوجملههای یافته 5جدول 

 
  پژوهش تالِیجید یهاداده دسترسی باز بهای برای . آزمون دوجمله5جدول 

 س از گذشت زمان معینپ

 شمار گروه گویه
 نسبت

 آمدهدستبه

 نسبت

 آزمون

 سطح

 معناداری

، های دیجیتال پژوهشدادهباز به  یدسترس
 نیمع زمانمدت کیپس از گذشت 

 16/0 9 نخست ≥ 2

 84/0 47 دوم < 2 000/0 5/0

 1 56 همه

 

 تالیجید یهادادهتوان استنباط کرد که موافقت جامعه با دسترسی باز به این جدول می هبر پای

از  نیز در پایان معین، معنادار و بیش از مخالفت آنان است. زمانمدتپس از گذشت یک پژوهش 

های پژوهش خود پس از گذشت زمان معین موافق کسانی که با دسترسی باز به داده نفر از 47

ها دارای نمای یده شد که پس از گذشت چند ماه با این دسترسی موافق هستند؟ پاسخبودند، پرس

 ماه بود.  12

کدهای  یدارا شما پارسایاگر از کاربران پرسیده شد که  (6)جدول  نامهپرسش سوم بخشدر 

 زین رانداکیدر ا این کدها یبا بارگذار رانداک،یخود در ا پارسایهمراه با ثبت  ایبود، آ ایرایانه

درنگ پس از ثبت پارسای از کسانی که موافق بودند، پرسیده شد که آیا بی ازآنپس د؟نموافق بود

خود موافق هستند یا نه؟ سپس از کسانی  رسالهنامه یا ای پایانخود، با دسترسی باز به کدهای رایانه

گذشت زمان معین موافق که موافق یا مطمئن نبودند، پرسیده شد که آیا با این دسترسی پس از 

 هستند یا نه؟
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 ای پارساهای بارگذاری و دسترسی باز به کدهای رایانه. توزیع فراوانی پاسخ به گویه6جدول 

 خیر بله فراوانی گویه
 مطمئن

 نیستم
 جمع

ای بود، آیا همراه با شما دارای کدهای رایانه رسالهنامه/اگر پایان
بارگذاری کدهای  با خود در ایرانداک، رسالهنامه/ثبت پایان

 بودید؟موافق خود در ایرانداک نیز  رسالهنامه/ای پایانرایانه

 449 138 136 175 شمار

 100 7/30 3/30 39 درصد

 با خود در ایرانداک، رسالهنامه/آیا بلافاصله پس از ثبت پایان
 بودید؟موافق ای آن به کدهای رایانهباز  یدسترس

 175 17 29 129 شمار

 100 7/9 6/16 7/73 درصد

خود، پس  رسالهنامه/ای پایاندسترسی باز به کدهای رایانه باآیا 
 بودید؟موافق معین  زمانمدتاز گذشت یک 

 46 4 6 36 شمار

 100 7/8 13 3/78 درصد

 

خود  پارسایای کدهای رایانه یبارگذار گویان بادهد که کمتر از نیمی از پاسخنشان می 6 جدول

ها یا موافق یا مطمئن نبودند. بیشتر ند و بیشتر آنموافق بودهمراه با ثبت پارسا  رانداکیدر ا

درنگ پس ها نیز بیکه با بارگذاری این کدها موافق بودند، با دسترسی باز به آن هم گویانیپاسخ

جامعه را  دربارهاستنباط آماری  7جدول موافق بودند. معین  پس از گذشت زمان ایاز بارگذاری 

 دهد.در این زمینه نشان می

 پارسا یاانهیرا یکدها یبارگذاربرای  یادوجمله. آزمون 7جدول 

 آنزمان با ثبت هم رانداکیدر ا

 شمار گروه گویه
 نسبت

 آمدهدستبه

 نسبت

 آزمون

 سطح

 معناداری

نامه/رساله در ای پایانبارگذاری کدهای رایانه
 نامه/رسالهزمان با ثبت پایانایرانداک هم

 61/0 274 نخست ≥ 2

 39/0 175 دوم < 2 000/0 5/0

 1 449 همه

 

در  پارسا ایکدهای رایانه یبارگذارتوان استنباط کرد که مخالفت جامعه با میاین جدول  هیپابر 

 نفر 175در همین بخش، از  است.پارسا، معنادار و بیش از موافقت آنان زمان با ثبت هم رانداکیا

زمان با ثبت پارسا موافق بودند، پارسا در ایرانداک هم یاانهیرا یکدها یبارگذارگویانی که با پاسخ

ای به کدهای رایانهباز  یدسترس با پرسیده شد که آیا بلافاصله پس از ثبت پارسای خود در ایرانداک،

 دهد.میای را در این زمینه نشان آزمون دوجملههای فتهیا 8هستند یا نه. جدول موافق پارسای خود 

 آنثبت درنگ پس از پارسا بی یاانهیرا یکُدها ای برای دسترسی باز به. آزمون دوجمله8جدول 

 شمار گروه گویه
 نسبت

 آمدهدستبه

 نسبت

 آزمون

 سطح

 معناداری

ه، رسال/نامهانیپا یاانهیرا یباز به کدها یدسترس
 نامه/رساله در ایرانداکپس از ثبت پایانبلافاصله 

 26/0 46 نخست ≥ 2

 74/0 129 دوم < 2 000/0 5/0

 1 175 همه



 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 178 |صفحه

 به باز دسترسی

 و دیجیتال هایداده

 ..کدهای.

 

 گویان با دسترسی باز بهتوان استنباط کرد که موافقت این بخش از پاسخاین جدول می هیپابر 

 از مخالفت آنان است. پارسا، معنادار و بیشزمان با ثبت هم رانداکیدر ا ای پارساکدهای رایانه

 رانداکیدر ا پارسا ایکدهای رایانه یبارگذارگویانی که با پاسخ نفر 46از  در همین بخش سپس

ها موافق نبودند؛ پرسیده شد که درنگ به آنپارسا موافق بودند، ولی با دسترسی بیزمان با ثبت هم

های یافته 9هستند یا نه. جدول  معین موافق زمانمدتها پس از گذشت یک آیا با دسترسی به آن

 دهد.نشان میای را در این زمینه آزمون دوجمله

 
 پارسا یاانهیرا یکدها ای برای دسترسی باز به. آزمون دوجمله9جدول 

 پس از گذشت یک زمان معین

 شمار گروه گویه
 نسبت

 آمدهدستبه

 نسبت

 آزمون

 سطح

 معناداری

ی اانهیرا یباز به کدها یدسترس
 زمانمدت کی، پس از گذشت نامه/رسالهپایان

 نیمع

 22/0 10 نخست ≥ 2

 78/0 36 دوم < 2 000/0 5/0

 1 46 همه

 

گویان با دسترسی باز به کدهای توان استنباط کرد که موافقت این پاسخاین جدول می هیپابر 

در پایان  مخالفت آنان است.، معنادار و بیش از معین زمانمدتپس از گذشت یک  ای پارسارایانه

ای پارسای خود پس از گذشت زمان موافق کسانی که با دسترسی باز به کدهای رایانه نفر  36از نیز 

ها دارای نمای بودند، پرسیده شد که پس از گذشت چند ماه با این دسترسی موافق هستند؟ پاسخ

 ماه بود.  12

 پاسخ در تفاوتنشان دادند که  «سیوال ـ کروسکال» و «یتنیو ـ مان وی» هاینآزموگفتنی است که 

)با  «لیمقطع تحص نیآخر»)با دو گروه نابسته(، « جنسیت» هیپابر  انیگوپاسخ گوناگون یهاگروه

)با  «یآموزش گروه» و ،گروه نابسته( چهار)با  «پژوهشگاه/دانشگاه مادر سازمان» ،سه گروه نابسته(

ها گویان بر پاسخهای پاسخدیگر گروه گفتهای معنادار نبودند. به در هیچ زمینهشش گروه نابسته( 

 اثری نداشتند.

 

 گیریبحث و نتیجه-5

بارگذاری  درباره انیدانشجو دگاهیشناخت داین پژوهش دو هدف کلیدی داشت. نخست، 

دوم  ها.باز به آنپارساها در ایرانداک و دسترسی  ایهای دیجیتال پژوهش و کدهای رایانهداده

 ها.این دیدگاه هیپابر  ثبت و گنج سامانهبهبود  یبرا ییراهکارها شنهادیپ

 پژوهش تالیجید یهاداده یبارگذار د که کمتر از نیمی از جامعه باندهپژوهش نشان می هاییافته

ها یا موافق یا مطمئن نبودند. ولی ند و بیشتر آنموافق بود همراه با ثبت پارسا رانداکیخود در ا

درنگ پس ها هم بیدرصد( کسانی که با این گزینه موافق بودند، با دسترسی باز به آن 3/72بیشتر )
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درصد(،  9/83از ثبت در ایرانداک موافق بودند. بیشتر کسانی هم که با این دسترسی موافق نبودند )

از سوی ماه بود.  12زمان معین موافق بودند. نمای این زمان هم  ها پس از گذشتبا دسترسی به آن

 همراه با ثبت پارسا رانداکیدر ا ای پارساکدهای رایانه یبارگذار ، کمتر از نیمی از جامعه بادیگر

ها یا موافق یا مطمئن نبودند. ولی بیشتر کسانی که با این گزینه موافق بودند ند و بیشتر آنموافق بود

درنگ پس از ثبت در ایرانداک موافق بودند. بیشتر ها هم بیرصد(، با دسترسی باز به آند 7/73)

ها پس از گذشت درصد(، با دسترسی به آن 3/78کسانی هم که با این دسترسی موافق نبودند )

 ماه بود. 12زمان معین موافق بودند. نمای این زمان هم 

را در این  دو دیدگاه توانمی دانشجویان تحصیلات تکمیلیدهند که در میان ها نشان میاین یافته

های دیجیتال و کدهای ، از آن کسانی است که با بارگذاری دادهنخست. دیدگاه بازشناختزمینه 

گویان با این کار سخاند. در برابر، نزدیک به نیمی از پاای در ایرانداک موافق یا مطمئن نبودهرایانه

درنگ پس از ثبت در ها هم بیگویان، با دسترسی باز به آناین بخش از پاسخ اند. بیشترموافق بوده

ر این زمینه هنوز نگرانی برخی از پژوهشگران د سوکیتوان گفت که از ایرانداک موافق بودند. می

و به این کار  از میان نرفته است و از سوی دیگر، برخی از پژوهشگران در این زمینه پیشرو هستند

ی مانیسل»ونه شود. برای نمهای پیشین نیز دیده میهای پژوهشارند. این دوگانگی در یافتهگرایش د

ها و گذاری دادهبایستگی اشتراک یعلمئتیه( پی بردند که اعضای 1401)و همکاران  «دیوانده

یدگاه ب( نیز د1401« )وزیری»و « بهروزفر»اند. پژوهش دانند و پذیرفتهسودمندی آن را می

یکی از  اند. از سوی دیگر،های پژوهش، خوب ارزیابی کردهاشتراک داده دربارهپژوهشگران را 

ان برای در ذهنیت پژوهشگر نیاز به دگرش( 2023) و همکاران «یعظما»های کلیدی پژوهش یافته

 ها بود. انتشار داده

های باز، برداشت های دادهیکی از پیشران 1و همکاران «لتروئ گونزالزـ»گفتنی است که به باور 

های دیجیتال (. ولی مدیریت داده2022هاست )اشتراک داده سودمندیذهنی پژوهشگران از 

رود که چندانی نیست و گمان می نهیشیپای پارسا در ایران دارای پژوهش و کدهای رایانه

چندوچون  درباره( یا 2021، 2و همکاران دوغانگویان با این کارها آشنایی چندانی نداشته )پاسخ

 نینخست در کار نیاو همکاران باور دارند، « دیوانسلیمانی ده»گونه که ها نگران باشند یا همانآن

 هاداده از مجدد استفاده هاآن از یمعتدل سطح وجود بدون و هاسترساختیز ازمندین» گام

، بخش کمتری از جامعه رونیازا. میندار رانیکه هنوز در ا یزیچ ،(1399) «بود نخواهد ریپذامکان

در  تغییرنیاز به و  زش،یآموزش، انگ نیاز به مانند ییزهایچها موافقت داشتند. با بارگذاری این داده

 هم،یروو  (2023، و همکاران یعظم)ا بازدارنده هستند نهیزم نیدر ا زیپژوهشگران ن تیذهن

 3«پاسکو و بورگلم»(. 1401 ،و همکاران دیوانی دهمانی)سل است یاریبس کار به ازین هنوز بارهنیدرا

، (2022) خود را باز کنند یهاپژوهشگران داده دانند تانیازی میرا پیش هازانندهیها و انگپاداش

                                                           
1  . González-Teruel, López-Borrull, Santos-Hermosa, Abad-García, Ollé, & Serrano-Vicente 

2  . Dogan, Taskin, & Aydinoglu 
3  . Pascu & Burgelman 
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و تلاش لازم در  زمان، نه،یهز» گرید ی. از سوشوددیده نمی هادانشگاهو در  رانیآنچه اکنون در ا

است که  ییهااز چالش« هاداده یگذارو اشتراک تیریو مد یمستندساز ف،یتوص ،یگردآور

و تنها اگر پژوهشگران برای چنین  (1398 ،و همکاران یری)وز روندیم شمار به کار نیا بازدارنده

ها معنا دارد که زمان و منابع خود را در این زمینه به کار برند هایی پاداش داده شوند، برای آنداده

 آشکار است که اکنون در ایران، پاداشی در این زمینه دیده نشده است. .(2022، بورگلمپاسکو و )

شناسایی  رانیپژوهش در ا یهااشتراک داده نةیدرزم یگوناگون یهاینگران ن،یشیپ یهادر پژوهش

و بازدارندگی خود را  شوندکه هنوز هم دیده می ب(1401؛ آ1401 ی،ری)بهروزفر و وز اندشده

 .دارند

ای و نیز کدهای رایانه های دیجیتال پژوهشدسترسی به داده دربارههای دانشجویان دیدگاه هیپابر 

و کدهای  های دیجیتال پژوهشثبت، بارگذاری دلبخواه داده سامانهشود در ، پیشنهاد میهاآن

درنگ یا پس از گذشت زمان معین( دیده ها )بیدسترسی باز به آن اجازه دریافتو  هاای آنرایانه

آوری زیرساختی تازه در این سامانه دارد که تاکنون در کشور بدان شود. این کار نیاز به فراهم

زیرساختی نیز شود در گنج های دانشجویان، پیشنهاد میدیدگاه هیپابر همچنین پرداخته نشده است. 

ی دلخواه بندزمان هیپاای پارسا )بر های دیجیتال پژوهش و کدهای رایانهداده اشاعهتازه برای 

 دانشجویان( افزوده شود.

که تعمیم  پژوهش یتصادفریغگیری نخست، نمونه .رو بودروبه هم این پژوهش با چند کاستی

گویان پاسخو  های زیر نظر وزارت عتف بودشگاهاز دان نمونهبیشتر سازد. دوم، را دشوار می هایافته

 سامانهکاربران  همه ندهینما توانیم یرا با دشوار انیگوپاسخ ن،یبنابرا از دیگر نهادها اندک بودند.

های داده»و « ای پارساکدهای رایانه»کاربران با مفهوم  بیشتر همچنین، آشنایی اندک ثبت دانست.

 .آنان را دچار سوگیری کند یهادیدگاه توانستمی در ایران،« دیجیتال پژوهش

و  هاهمؤسس هایدیدگاه دیگر در همین زمینه،های پژوهشدر شود ها، پیشنهاد میبر اساس یافته

مؤثر بر پذیرش بارگذاری و دسترسی  هایعاملد. بررسی نشوسنجی بررسی و هم نیز استادان راهنما

 ،سرانجاماست.  نیز بایستهیا آموزشی  ،های مالیتحصیلی، انگیزه رشتهد ها و کدها، ماننباز به داده

 ایو نیز کدهای رایانه های دیجیتال پژوهشبرای مدیریت داده بسندهزیرساخت سنجی امکانباید 

 .شود سازی آن بررسیریزی و پیادهپیو  در کشور

 

 مآخذو منابع -6
های پژوهشی در میان گذاری دادهبر اشتراک مؤثرآ(. عوامل 1401بهروزفر، هدایت؛ و وزیری، اسماعیل. )

. 200-177(، 3)8 علوم و فنون مدیریت اطلاعات،پژوهشگران حوزۀ فنی و مهندسی ایران. 
https://doi.org/10.22091/stim.2022.7989.1760 

گذاری علوم پایه در اشتراک حوزهب(. وضعیت پژوهشگران 1401. )بهروزفر، هدایت؛ و وزیری، اسماعیل

. 216-189(، 4)25 رسانی،کتابداری و اطلاعهای پژوهشی. مجدد از داده استفادهو 
https://doi.org/10.30481/lis.2022.358119.2002 

(. وضعیت سواد داده در میان دانشجویان 1403تاسا، مروارید؛ رحیمی، صالح؛ و حیدری، غلامرضا. )

https://doi.org/10.22091/stim.2022.7989.1760
https://doi.org/10.30481/lis.2022.358119.2002
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. 122-107(، 3)3پژوهش، نشریۀ مطالعات دانشدانشگاه رازی. 
https://doi.org/10.22034/jkrs.2024.62735.1096  

بندی (. شناسایی و اولویت1396زاده، محمد. )تسلیمی، محمدسعید؛ ثنایی، مهدی؛ و عبدالحسین

اربست روش تحلیل حکومتی باز در ایران: ک دادهگذاری های تحقق سیاستچالش

. 89-57(، 2)3 گذاری عمومی،سیاستمراتبی و تاپسیس فازی. سلسله
https://doi.org/10.22059/ppolicy.2017.62830  

مجدد  استفاده(. 1399نژاد، عادل. )فاطمه؛ نقشینه، نادر؛ و سلیمانی نیا،دیوان، آمنه؛ فهیمسلیمانی ده

پردازش و مدیریت  نامهپژوهشهای پژوهشی در ایران: شناسایی عناصر و الزامات. از داده
 https://doi.org/10.35050/JIPM010.2020.035. 692-663(، 3)35اطلاعات، 

های گذاری داده(. اشتراک1401نژاد، عادل؛ و درودی، فریبرز. )دیوان، آمنه؛ سلیمانیسلیمانی ده

پردازش و مدیریت  نامهپژوهشپزشکی.  یعلمئتیهپژوهشی مطالعه موردی: اعضای 
 https://doi.org/10.35050/JIPM010.2022.019. 220-193(، 1)38 اطلاعات،

های مدیریت و (. بررسی شیوه1399نژاد، عادل؛ درودی، فریبرز؛ و جهانشاهی جواران، فرزانه. )سلیمانی

پردازش  نامهپژوهشهای پژوهشی در پژوهشگران علم اطلاعات در ایران. های دادهنیازمندی
. 358-329(، 2)36و مدیریت اطلاعات، 

https://doi.org/10.35050/JIPM010.2020.002 
های سواد مدیریت ها و مؤلفه. شاخصآ(1402)الحوائجی، فهیمه. و باب ؛، نجلایعروجی، مژگان؛ حریر

. 96-77 ،(1)9 اطلاعات، مدیریتهای پژوهشی. داده
https://doi.org.10.22034/AIMJ.2024.481928.1606 

ها در حوزۀ مند پژوهش(. مرور نظامب1402. )الحوائجی، فهیمهو باب ؛ی، نجلاعروجی، مژگان؛ حریر

-133(، 4)34دهی اطلاعات، مطالعات کتابداری و سازمانهای پژوهشی. سواد مدیریت داده

166. https://doi.org/10.30484/nastinfo.2024.3436.2221 

 یشناس(. مفهوم1396. )یو ذوالفقارزاده، محمدمهد ؛یمهد ،ییمحمد؛ ثنا زاده،نیعبدالحس

. یگذاراستیمختلف س یهاآن در عرصه دیو فوا ایمزا نییو تب یتیباز حاکم ۀداد یاستگذاریس

 .74-55(، 22)7 ،یعموم یگذاراستیس یمطالعات راهبرد ۀفصلنام
https://sspp.iranjournals.ir/article_26097.html 

های پژوهشی سازی پایگاه مدیریت دادهسنجی طراحی و پیاده(. امکان1403فتحیان دستگردی، اکرم. )
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 :سردبیر سخن

 :اطلاعات اشباع اکوسیستم در زد نسل

 مشارکتی و اجتماعی یابیاطلاع رفتار نظریه اساس بر خشونت به اعتراض از گذار تبیین

 1دکتر رسول زوارقی/ 

 

 با دانشجویان و علمیهیئت اعضای پژوهشی و آموزشی تعاملات پارادایمی مدل ارائه

 ای زمینه نظریه رویکرد با علمی تولیدات بر آن تأثیر و کتابداران

 14 /لیمونی  طهماسبی صفیه

 

 پژوهشی بروندادهای در سازمانیبین و ایرشتهبین هایهمکاری تحلیل و شناسایی 

 31 /جوزی زینب خوشنام، مژگان

 

 عالی آموزش در دانش مدیریت اهداف به دستیابی برای مصنوعی هوش از گیریبهره الگوی

 52 /زاهدی امیراحسان

 

  ایران در علم ترویج بومزیست پارادایم

     80 /اردکانی زاده کریمی سمیه حجازی، الهه قدیمی، اکرم

 

: موردمطالعه) ایکتابخانه اضطراب و هیجانی هوش بین رابطه در اطلاعاتی سواد ایواسطه نقش

 (  آذربایجان مدنی شهید دانشگاه دانشجویان

 102 /پورعدلی صمد زی،شهبا رحیم

 

 ( سنجیعلم مطالعه یک) اسکالر گوگل در نوجوانان و کودکان ادبیات جایگاه

    120 / حیدری حدیثه کریمیان، راحیل محمدی، مهدی

 

 یک: ایران جایگاه بر تأکید با علوم غیررسمی آموزش طریق از کودکان علم ترویج بسترهای

 ای دامنه مرور

 140 /بهشتی حسینی الساداتملوک نقشینه، نادر خندان، محمد مشتاق، شادی

 

 :ایران در هارساله و هانامهپایان ایرایانه کدهای و دیجیتال هایداده به باز دسترسی

   اند؟موافق دانشجویان آیا

    168 /سهلی فرزانه ،علیدوستی سیروس

 

 فهرست مقالات



 
 1404 ،14پیاپی ،4، شماره 4پژوهشی، دوره نشریه علمی مطالعات دانش

 1402 از سوی کمیسیون نشریات علمی کشور از سال  الفدارای اعتبار علمی 
 یو معاونت پژوهش و فناور رانیعلم ا جیانجمن ترو انیبر اساس تفاهم نامه منعقده م یمطالعات دانش پژوه هینشر

 .شود یمنتشر م رانیعلم ا جیانجمن ترو یو معنو یعلم تیبا حما 1403از آذر  زیدانشگاه تبر

 

 گروه دبیران
دکتر حسین ؛ رسانی دانشگاه علوم پزشکی اصفهاناستاد کتابداری و اطلاع، دکتر حسن اشرفی ریزی

؛ گروه فلسفه دانشگاه تبریز استاددکتر محمد اصغری، ؛ استاد گروه اقتصاد دانشگاه تبریزاصغرپور، 

دانشیار گروه پور، دکتر افشین حمدی؛ استاد گروه علوم تربیتی دانشگاه تبریز، دکتر رحیم بدری گرگری

استاد گروه علوم رایانه دانشگاه زاده، آیاز عیسی دکتر ؛شناسی دانشگاه تبریزعلم اطلاعات و دانش

 دکتر؛ شناسی دانشگاه تهراناستاد بازنشسته گروه علم اطلاعات و دانش، دکتر غلامرضا فدایی؛ تبریز

دکتر  ؛ شناسی دانشگاه شهید چمران اهوازاستاد گروه علم اطلاعات و دانش عبدالحسین فرج پهلو،

دانشیار دکتر نادر نقشینه، ؛ شیرازشناسی دانشگاه دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش، مهدیه میرزابیگی

استاد کتابداری و دکتر وحیده زارع گاوگانی، ؛ شناسی دانشگاه تهرانگروه علم اطلاعات و دانش

گروه علم اطلاعات و  استاددکتر رسول زوارقی، ؛ رسانی پزشکی دانشگاه علوم پزشکی تبریزاطلاع

شناسی دانشگاه دانشیار گروه علم اطلاعات و دانشدکتر هاشم عطاپور، ؛ شناسی دانشگاه تبریزدانش

دکتر ؛ شناسی دانشگاه فردوسی مشهداستاد گروه علم اطلاعات و دانش، دکتر محسن نوکاریزی؛ تبریز

استاد بازنشسته دکتر پی.بی.مانگلا، ؛ استوارت کشور استرالیادانشیار دانشگاه چارلز حمیدرضا جمالی، 

دانشیار مدیریت طاهیرا،  دکتر مزمل؛ هندکشور رسانی دانشگاه دهلی علوم کتابداری و اطلاع

استاد مدیریت اطلاعات دانشگاه دکتر بولنت ییلماز، ؛ پاکستانکشور اطلاعات دانشگاه پنجاب 

استاد مدیریت اطلاعات دانشگاه عثمانیه کشور  ،یلاکسمن رائو نگوبند؛ ترکیهکشور تپه حاجت

)انجلا(  وایافن وبی کشور آفریقای جنوبی؛استاد دانشگاه آفریقای جن ،. فامبدیس نیمدلهندوستان؛ 

 عضو هیئت علمی دانشگاه ایبادان کشور نیجریه ،اکافور
 

  داوران این شماره
 فائزهدکتر ، دکتری علم اطلاعات و دانش شناسی نهاد کتابخانه های عمومی کشور؛ عادله اسعدی شالیدکتر 

، استاد گروه حسن اشرفی ریزیدکتر ، استادیار گروه علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه تربیت مدرس؛ اسکندری

، استادیار گروه پژوهشی قاسم آزادی احمدآبادیدکتر کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی دانشگاه علوم پزشکی اصفهان؛ 

، نسترن پورصالحیدکتر ؛ تحقیقات سیاست علمی کشور ارزیابی سیاست ها و پایش علم، فناوری و نوآوری، موسسه

، دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش روح اله خادمیدکتر استادیار گروه علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه تهران؛ 

واز؛ ، دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه شهید چمران اهشهناز خادمی زادهشناسی دانشگاه سمنان؛ دکتر 

پژوهشگاه علوم و فناوری  سنجی و تحلیل اطلاعاتگروه علم پژوهشکده علوم اطلاعات دانشیار، علی بگلوبرضا رجدکتر 

، پژوهشگر پسادکتری علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه تبریز؛ مهدی زینالی تازه کندیدکتر اطلاعات ایران؛ 

گروه علم ، دانشیار دکتر ثریا ضیائی، دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه بیرجند؛ لیلی سیفیدکتر 

، دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه تبریز؛ دکتر هاشم عطاپوردانشگاه پیام نور؛  اطلاعات و دانش شناسی

، دانشیار گروه مهدی محمدیدکتر دانشگاه تبریز؛ ، استادیار گروه علم اطلاعات و دانش شناسی اکبر مجیدیدکتر 

استادیار گروه علم اطلاعات و دانش شناسی دانشکده ، دکتر محمود مرادیعلم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه قم؛ 

گروه ارزیابی و توسعه منابع علمی، مؤسسه استنادی و پایش استادیار  ، ورع نرجسدکتر ؛ علوم اجتماعی دانشگاه رازی

 (ISC) و فناوری جهان اسلام علم
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