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Abstract 
Purpose: This study investigates the relationship between teachers' research abilities and 
their professional development, with particular emphasis on the mediating roles of research 
motivation and research self-efficacy among primary school teachers. 

Methodology: A descriptive-analytical, correlational design was employed using variance-
based structural equation modeling (PLS-SEM). The statistical population consisted of 4,269 
primary school teachers in Kermanshah during the 2023–2024 academic year, from which 
352 participants were selected through convenience sampling. Standardized questionnaires 
were used to measure the key variables, and reliability was confirmed through Cronbach’s 
alpha: professional development (0.959), research self-efficacy (0.987), research abilities 
(0.986), and research motivation (0.922). Data were analyzed using SPSS and SmartPLS 
software. 

Findings: Results indicated that research abilities exerted a significant direct effect on 
professional development, as well as indirect effects via research motivation and research 
self-efficacy. Moreover, research abilities significantly influenced both motivation and self-
efficacy, which in turn positively affected professional development. 

Conclusion: Strengthening teachers’ research skills, motivation, and self-efficacy 
substantially enhances their professional development. These findings underscore the 
importance of fostering a research-oriented mindset to support sustainable professional 
growth in educational contexts. 

Value: The study provides empirical evidence on the pivotal role of research capabilities in 
shaping effective and sustained professional development among teachers. 
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Extended Abstract 
Introduction: One of the crucial processes in human resource management 

within educational organizations is the professional development of teachers. 

Professional development helps teachers achieve greater effectiveness in the teaching 

and learning process and contributes to educational quality. Hence, identifying the 

variables associated with teachers’ professional growth is of paramount importance. 

In this regard, the present research investigates the relationships between teachers’ 

research capabilities and professional development, with a particular focus on the 

mediating roles of research motivation and research self-efficacy among elementary 

school teachers. 

 

Methodology: This research was quantitative in approach, developmental in 

objective, and correlational in terms of data collection. A variance-based structural 

equation modeling (PLS-SEM) method was applied to examine the relationships 

between the dependent, independent, and mediating variables. The study population 

comprised 4,269 elementary school teachers in Kermanshah during the 2023–2024 

academic year. From this group, 352 teachers were selected through convenience 

sampling. 

Data collection instruments included: 

Professional Development Questionnaire (Ayobi, 2014), 

Research Self-Efficacy Questionnaire (Salehi, 2011), 

Research Capabilities Questionnaire (Aramon, Sadeghi Arani, & Ardeirani, 2009), 

and 

Research Motivation Questionnaire (Salehi, 2011). 

Data were analyzed using SPSS and SmartPLS software. Reliability and validity of 

the measurement instruments were confirmed through Cronbach’s alpha, composite 

reliability, factor loading coefficients, convergent validity, and discriminant validity.  

 

Findings: The findings showed that the professional development model based 

on research capabilities, with the mediating role of research motivation and research 

self-efficacy, demonstrated good fit with the empirical data. All path coefficients 

between variables were statistically significant at the 95% confidence level, and 

model fit indices supported the alignment of the conceptual and empirical models 

(Figures 1 and 2). 

Reliability and validity tests: Cronbach’s alpha values for all constructs were above 

the acceptable threshold of 0.70 (except for the “fishing” component). Composite 

reliability values were also above 0.70 for most components, indicating strong internal 

consistency. Convergent validity (measured by AVE) was acceptable, with values of 

0.594 for research motivation, 0.571 for research capabilities, 0.581 for self-efficacy, 

and 0.574 for professional development. Discriminant validity was also within 

acceptable limits. 

Structural model evaluation: Four criteria were examined: multicollinearity, path 

coefficients, effect size (f²), and importance-performance analysis.  
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Figure 1: Final Structural Model of the Research Based on the Conceptual Model with 

Significant Path Coefficients 

 

 

 
 

Figure 2: Final Structural Model of the Research Based on the Conceptual Model with Values 

 

Table 1 presents direct and indirect effects, effect sizes, and VIF values. The non-collinearity 

condition was satisfied, with tolerance values below 0.20 and VIF values greater than 5. 
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Table 1. Multicollinearity, Direct and Indirect Effects, and Effect Size of the Inner Model in the 

Research 

   Direct effect  

effect 

size(f2) 

Confidence 

interval 
Values 

 

VIF 
path 

 97.5% 2.5% Sig T β  
Source                                                       

destination 

Research motivation -> Professional 

development 

1.342 0.368 7.495 0.000 0.259 0.462 0.3

23 

Self-efficacy -> Professional development 5.891 0.258 2.001 0.046 0.001 0.488 0.0

36 

Research capabilities -> Research 

motivation 

1.000 0.483 10.152 0.000 0.390 0.576 0.3

04 

Research capabilities -> Professional 

development 

5.760 0.336 2.636 0.009 0.102 0.589 0.0

63 

Research capabilities -> Self-efficacy 1.000 0.908 69.574 0.000 0.881 0.933 4.7

24 

    Indirect Effect     

Research capabilities -> Research 

motivation -> Professional development 

0.178 6.268 0.000 0.001 0.440 - 

Research capabilities -> Self-efficacy -> 

Professional development 

0.234 2.015 0.044 0.126 0.239  

 
Indirect effects: 

Research capabilities → Research motivation → Professional development (β = 

0.178, T = 6.268, p < 0.001). 

Research capabilities → Self-efficacy → Professional development (β = 0.234, 

T = 2.015, p = 0.044). 

Effect sizes (f²) indicated that research capabilities had a large effect on self-efficacy 

(f² = 4.724), medium effects on research motivation (f² = 0.304) and professional 

development via motivation (f² = 0.232), and small effects on professional development (f² 

= 0.063) and self-efficacy’s impact on professional development (f² = 0.036). 

 

Conclusion: The results suggest that enhancing research capabilities, research 

motivation, and research self-efficacy significantly contributes to the professional 

development of teachers. Teachers with stronger research skills and higher motivation 

and self-efficacy are better positioned to continuously adapt to evolving educational 

systems and seize opportunities for professional advancement. The acquisition of 

research competencies allows teachers to engage in reflective practice, generate 

innovative solutions, and move beyond traditional “one-size-fits-all” professional 

development models. 

 

Value: This study highlights the foundational role of research capabilities in 

promoting sustainable teacher development. By integrating research-oriented skills, 

motivation, and self-efficacy into professional development programs, educational 

policymakers and school administrators can create more effective strategies for 

building teachers’ long-term capacity and resilience. 
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Abstract 
Purpose: This study aims to examine the status of the marketing process for information 
products and services in public libraries of Yazd province using the 7P marketing mix model. 

Methodology: The research is applied in nature and employs a descriptive method. The 
study population consisted of 141 librarians and 82 public library officials in Yazd province, 
with a sample size of 145 participants. Data were collected through a questionnaire, whose 
reliability was confirmed with a Cronbach’s alpha coefficient of 0.98. Data analysis was 
conducted using SPSS version 23 at both descriptive and inferential levels. 

Findings: Results indicate that the overall application of the 7P marketing mix in public 
libraries of Yazd province is above average. Among the seven components, people 
demonstrated the strongest performance. Furthermore, significant differences were 
observed in the components of people and physical evidence based on gender, and in the 
price component based on age. 

Conclusion: Students’ various needs—except for educational needs—together with 
awareness of virtual space, directly and indirectly influence dependence on cyberspace 
through the identified mediators.  

Value: This study highlights the necessity of greater attention to the 7P marketing mix—
product, price, place, promotion, people, physical evidence, and process—as a strategic tool. 
Findings suggest that planners, managers, and librarians can leverage the model to 
strengthen library services, particularly in expanding electronic services and attracting a 
broader base of regular readers. 

KeyWords: Marketing of Information Products and Services, Marketing Mix, Marketing 
Model, Librarians, Public Libraries of Yazd Province. 
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Extended Abstract  
Introduction: Traditionally, libraries were regarded primarily as places for 

storing and providing access to books and other information resources. 

Consequently, most managers and librarians paid limited attention to introducing 

or promoting library services and products. However, in the contemporary 

information society, libraries are compelled to sustain their role and relevance by 

delivering diverse, high-quality services. To achieve this, they increasingly adopt 

marketing principles and methods to better meet user needs and ensure 

institutional survival. 

 

Purpose: This study was conducted to examine the status of the marketing 

process of information products and services in the public libraries of Yazd 

province, with a particular focus on the 7P marketing mix model (product, price, 

place, promotion, people, physical evidence, and process). 

 

Methodology: This research is applied in nature and follows a descriptive 

research design. The study population consisted of 141 librarians and 82 public 

library officials in Yazd province during April and May 1403 (2024). Using 

Cochran’s formula, the sample size was determined to be 145 participants, selected 

through simple random sampling. The data collection instrument was a structured 

questionnaire developed in two parts. To ensure validity, the questionnaire was 

reviewed by three professors of information science and knowledge studies and 

one sociology professor from Yazd University. Their feedback was incorporated, 

and content validity was confirmed. Reliability and internal consistency were 

assessed through a pilot study with 30 respondents, yielding a Cronbach’s alpha 

coefficient of 0.98, indicating excellent reliability. Data analysis was conducted 

using SPSS version 23 at both descriptive and inferential levels. Descriptive 

statistics included frequency, percentage, mean, and standard deviation, while 

inferential statistics employed one-sample t-tests, independent t-tests, one-way 

ANOVA, and Hotelling’s T² test. 

 

Findings: Results of the one-sample t-test showed that the mean scores of 

all components of the 7P marketing mix were significantly higher than the 

hypothetical mean (X = 3.00), except for the price component. The people 

component ranked highest, followed by place, process, and physical evidence. 

Table 1 presents detailed results: 

 
Table 1: Sample t-test results for comparing the average of each component with the 

hypothetical average (X=3.00) 

Component Average Standard 

deviation  

Significance  T 

Product 3/661 0/635 >0/001*** 12/545 

Place 4/286 0/741 >0/001*** 20/908 

Promotion 3/887 0/725 >0/001*** 14/734 

Price 3/087 0/880 0/235 1/192 

People 4/403 0/605 >0/001*** 27/909 

Physical 

evidence 

4/130 0/841 >0/001*** 16/179 

Process 4/148 0/648 >0/001*** 21/322 
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Table 2: One-sample t-test results, comparison of sample means with hypothetical mean 

(X=3.00) 

Component Average Standard 

deviation  

Significance  T 

Marketing 

process 

3/943 0/597 >0/001*** 19/012 

 

Similarly, analysis of the overall marketing process yielded a mean score of 3.943, 

which was significantly higher than the hypothetical mean, indicating that marketing practices 

in Yazd’s public libraries are above average and in favorable condition. 

Hotelling’s T² test confirmed significant differences among the mean scores of the 

seven marketing components, suggesting non-uniform application of the 7P model across 

libraries. Furthermore, inferential analyses revealed demographic influences. Independent 

t-tests showed significant gender-based differences in the people and physical evidence 

components, with women assigning higher scores than men. However, no significant 

differences were found in relation to academic field or professional position. One-way 

ANOVA indicated that educational level and work experience did not significantly 

influence perceptions of marketing, whereas age was significantly associated with the 

price component. 

 

Conclusion: The findings demonstrate that the overall status of marketing in 

public libraries of Yazd province, based on the 7P marketing mix model, is favorable and 

above the average level. Managers and librarians generally hold positive attitudes toward 

employing marketing strategies, especially in areas other than pricing, to attract users, 

ensure their satisfaction, and enhance library utilization. The results suggest that public 

libraries in Yazd are actively seeking to improve their marketing practices, which 

represents an important step toward strengthening their role in society and securing a 

sustainable future. 

 

Value: This research underscores the significance of applying the 7P marketing 

mix as a strategic framework in public libraries. By emphasizing product, price, place, 

promotion, people, physical evidence, and process, planners, managers, and librarians can 

enhance the quality of services offered, particularly by expanding electronic services. The 

implementation of this model not only contributes to attracting and retaining patrons but 

also ensures libraries remain dynamic and responsive institutions in an evolving 

information environment. 
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Abstract 
Purpose: Cyberspace dependence is recognized as a form of harm in virtual communication 
and one of the critical factors influencing knowledge construction in everyday life. This study 
aims to investigate the factors contributing to students’ dependence on cyberspace, with an 
emphasis on cognitive and individual factors as well as social-behavioral mediators. 

Methodology: The research is applied in purpose and descriptive-survey in method. The 
statistical population comprised first secondary school students in Zanjan city during the 
2022–2023 academic year (N = 20,951). Using Cochran’s formula, the minimum sample 
size was estimated at 384, while 1,487 students ultimately completed the online 
questionnaire. The instrument’s reliability and validity were verified through Cronbach’s 
alpha and factor analysis. Data analysis was performed using descriptive and inferential 
statistics in SPSS and AMOS software. 

Findings: The results indicate that contextual factors (including educational, communicational, 
and peer needs, as well as sociability and virtual knowledge) along with mediating variables (such 
as secrecy, depression, family relationship disorder, lifestyle, and isolation) play a decisive role in 
shaping students’ cyberspace dependence. Both direct (β = 0.42) and indirect (β = 0.63) effects 
were observed. The proposed model was validated with R² = 0.664 (p < 0.001). 

Conclusion: Different needs of students (except for educational needs), and awareness 
of virtual space both directly and through mediating factors have an effect on the 
dependency of virtual space. 

Value: The study highlights cyberspace dependence as a significant challenge in the domain of 
personal knowledge production, shaped by contextual factors and socio-behavioral mediators, 
thereby underscoring the need for targeted interventions in educational and social contexts.  

KeyWords: Cyberspace Dependence, Internet Addiction, Students, Lifestyle, Knowledge of 
Cyberspace 
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Extended Abstract  

 
Introduction: Cyberspace dependence is increasingly recognized as a form of 

behavioral damage within virtual communication, which plays a critical role in 

knowledge construction in everyday life. Scholars argue that addiction to cyberspace, 

often referred to as Internet addiction, manifests in various ways such as excessive 

engagement in chat rooms, pornography, online gambling, and other digital activities, 

all of which can negatively affect interpersonal relationships, emotional health, and 

overall psychological well-being. Early studies have identified several uses of the 

Internet that contribute to cyberspace dependence, including excessive socializing 

through chat, email, and messaging (Young, 1998; Anderson, 2001), online gaming 

(Griffiths & Hunt, 1998), sexual activities such as visiting adult websites and cybersex 

(Greenfield, 1999), excessive web surfing and online tourism (Jerusalem et al., 2001), 

compulsive stock trading, gambling, shopping (Young, 1998), and even hacking or 

computer programming (Pratarelli, Browne, & Johnson, 1999). Further, Ko et al. 

(2005) conceptualized Internet addiction through indicators such as uncontrolled 

impulses, mental preoccupation, tolerance, isolation, time management disorder, 

excessive Internet effort, and impaired decision-making abilities (Masoudnia, 2020). 

From a broader perspective, psychological and sociological variables significantly 

contribute to cyberspace dependence. The model proposed by Brand, Young, and 

Laier (2014) highlights the interplay between individual characteristics, needs, and 

the mediating effects of behavioral outcomes. This study builds upon that model by 

incorporating more recent theoretical and empirical findings in order to provide a 

comprehensive framework for examining cyberspace dependence among students. 

 

Purpose: The primary aim of this research is to investigate the determinants of 

students’ cyberspace dependence, with particular emphasis on cognitive and 

individual factors, as well as social-behavioral mediators. The study considers two 

general categories of contextual variables: (1) individual characteristics, which 

include educational, communication, and peer-related needs (Wong et al., 2015; Yu 

et al., 2015); and (2) cognitive characteristics, focusing on sociability and lack of 

family awareness about virtual spaces. In addition, the study identifies mediating 

variables that influence cyberspace dependence, such as concealment, depression, 

disruption of family relationships, lifestyle, and feelings of social isolation (Yang, 

1998; Lam et al., 2009; Anderson et al., 2017; Kuss et al., 2014; Shablatorova et al., 

2011; Haji Hosseini, 2017). 

 

Methodology: The research is applied in purpose and descriptive-survey in 

method. The population consisted of first secondary school students in Zanjan city 

during the academic year 2022–2023, totaling 20,951 individuals. Based on Cochran’s 

formula, the minimum required sample size was 384 participants. However, 1,487 

students ultimately completed the online questionnaire, and all responses were 

included in the analysis. Data analysis was conducted using SPSS and Amos software. 

Reliability was assessed using Cronbach’s alpha, while construct validity was 

evaluated through confirmatory factor analysis. Hypotheses and the conceptual model 

were tested using bivariate regression and path analysis. 

 

Findings: The reliability analysis demonstrated that all constructs achieved 

acceptable Cronbach’s alpha levels (above 0.7). Specifically, reliability coefficients 
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were 0.878 for virtual space dependence, 0.913 for background features, and 0.933 

for mediating features (Table 1). 
Table 1. Reliability coefficients of research variables 

Cronbach's alpha coefficient number of items Name of the construct 

0.878 8 Virtual Space Dependence 

0.913 31 Background features 

0.933 28 Mediator features 

 

To establish formal validity, the questionnaire was reviewed by domain experts 

and professors, and their feedback was incorporated. Construct validity was assessed 

through factor analysis, the results of which are summarized in Table 2. The KMO 

values exceeded 0.9, Bartlett’s test was significant, and cumulative variance explained 

exceeded 50% for all constructs, indicating strong construct validity. 

 
Table 2. Validity coefficients of research variables 

Name of the 

construct 

KMO 

test 

Bartlett test D.F. Sig. Cumulative 

Extraction 

Virtual Space 

Dependence 
0.921 

4754.65 28 0.000 54% 

Background 

features 
0.940 

17913.71 465 0.000 52.69% 

Mediator 

features 
0.949 

18048.03 378 0.000 55.24% 

 

 

Figure 1 path coefficients and factor loadings related to the path analysis test 

 

Factor loadings demonstrated acceptable values (above 0.3) for all dimensions 

except the educational needs factor, which, despite falling slightly below the expected 

threshold, was retained due to its theoretical and practical relevance in the student 

population. Path analysis further revealed that contextual factors (educational, 

communication, and peer needs; sociability; and family knowledge of virtual spaces), 

along with mediating variables (concealment, depression, family relationship 

disorder, lifestyle, and isolation), significantly predicted cyberspace dependence 

among students. Direct effects (0.42) and indirect effects (0.63) were observed, and 

the proposed model was confirmed with a coefficient of determination (R²) of 0.664 

and a significance level of p < 0.001. 
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Conclusion: The findings indicate that students’ individual needs (with the 

exception of educational needs) and their awareness of virtual space significantly 

influence cyberspace dependence, both directly and through mediating variables. 

These results corroborate prior studies and underscore the importance of addressing 

both personal and contextual factors in combating cyberspace dependence. The study 

concludes that effective strategies to reduce students’ dependence on virtual spaces 

include fostering healthy socialization opportunities, enhancing family awareness of 

cyberspace, and providing meaningful responses to students’ communication and 

peer-related needs. Such interventions can strengthen resilience against the negative 

consequences of cyberspace addiction and promote healthier digital engagement 

among students. 

 

Value:This research contributes to the literature by refining and empirically 

testing a comprehensive model of cyberspace dependence that integrates cognitive, 

individual, and social-behavioral factors. It offers practical insights for educators, 

policymakers, and families to design targeted interventions that can mitigate 

cyberspace dependence among adolescents, thereby safeguarding their mental, 

social, and academic well-being. 
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Abstract 
Purpose: This study aims to map the scientific landscape of research on human 
resource excellence models and their relationship to organizational performance 
sustainability. 

Methodology: An applied, descriptive approach was adopted, using bibliometric 
analysis with R software. The dataset comprised articles indexed in Scopus and Web 
of Science from 1998 to February 2024. The outputs from both databases were 
merged and analyzed in a bibliographic framework. 

Findings: A total of 101 articles were reviewed, with over 80% published after 2020. Five 
journals accounted for 33% of these publications. Analysis revealed limited attention to the 
intersection of human resource management and organizational sustainability as a central 
research theme. Eight countries emerged as active contributors in terms of publication 
volume, citation impact, and research collaboration, while most others remained marginal. 
Co-occurrence analysis of 715 keywords identified five thematic clusters. 

Conclusion: Research on human resources and organizational performance 
sustainability has grown significantly since 2020; however, the low citation rates 
suggest the absence of globally recognized thought leaders in this domain. Cluster 
analysis indicates that human resources remain the third priority within sustainability 
research, rather than a primary focus. 

Value: This study offers critical insights into the evolution of research on human 
resource excellence models and organizational performance sustainability, providing 
a valuable reference for future investigations in this area. 
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Scientific Measurement, Scientific Map 
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Extended Abstract 

 
Introduction: Organizations can achieve sustainable and professional 

performance when managers remain aware of environmental and social needs, as 

well as the expectations of consumers, potential customers, and governments. In 

this context, internal stakeholders—namely, human resources—play a critical 

role. Treating human resources as internal customers fosters an environment 

conducive to stability and organizational growth. Effective human resource 

management requires that managers first understand the current state of their 

workforce, which encompasses employee attitudes and related processes. This 

evaluation helps determine the organization's maturity level in human resource 

development, guiding managers in setting a clear path toward excellence. The 

Human Resource Excellence Model has been developed to support this process 

and align organizational strategies with sustainable performance objectives. Its 

primary goal is to enable higher performance and superior organizational 

outcomes. Empirical evidence suggests that improved implementation of 

management practices positively influences the sustainability of organizational 

performance. This study addresses the need to systematically analyze the 

evolution of research in this area by reviewing over 100 scholarly articles indexed 

in Web of Science and Scopus from 1998 to 2024. Using a scientometric approach 

and advanced bibliometric tools, this research explores patterns, trends, and gaps 

related to human resource excellence models and organizational sustainability. 

Ultimately, practical recommendations are offered to guide future studies. 
  

Purpose: The primary objective of this research is to map the scientific 

landscape of the field, focusing on human resource excellence models and their 

impact on the sustainability of organizational performance. 
 

Methodology: This study adopts an applied and descriptive research 

design, employing scientometric techniques for bibliometric analysis. 

Scientometrics enables the numerical analysis of published scientific literature, 

serving as an effective method for identifying emerging themes and intellectual 

structures within a field. Through this approach, the study identifies influential 

researchers, research clusters, and thematic trends. 

The research process involved two main steps: 

Structural Analysis: Determining the conceptual structure of research on 

human resource management and organizational sustainability. 

Keyword Clustering: Identifying thematic clusters using co-occurrence 

analysis. 

Data were collected from Scopus and Web of Science databases, covering 

the period from 1998 to February 2024. The datasets were merged, standardized, 

and analyzed using R software, which offers a wide range of statistical and 

graphical capabilities, including clustering, co-occurrence mapping, and network 

visualization. Additionally, VOSviewer was utilized to address limitations in the 

R software output and to enhance visualization quality. Where discrepancies 

occurred between database outputs, references were clearly documented.  
 

Findings: The analysis included 101 articles authored by 345 contributors. 

The earliest article dates back to 1998, yet over 80% of the publications appeared 

after 2020, indicating a surge of interest in recent years. This trend demonstrates 
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that research on human resource excellence and sustainability is a relatively new 

and evolving domain. 
 

Chart 1. Number of documents per year from 1955 to 2024 (Source: R software) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Approximately 33% of the reviewed articles were published in just five 

journals, representing 7% of the total number of journals in this field. However, 

the overall lack of concentrated research attention suggests that the intersection of 

human resource management and sustainability remains underexplored.  
 

Table 1. The Co-Authorship of organizations considering at least 3 documents 
Researchers 

 
Number of citations Number of documents 

National University of Science and 

Technology, Pakistan 
39 3 

University of Brescia, Italy 0 13 

 

The National University of Science and Technology, Pakistan and the 

University of Brescia, Italy, emerged as notable contributors, although their 

citation impact remains limited. Country-level analysis revealed eight active 

nations—China, Pakistan, Malaysia, England, Saudi Arabia, Italy, Indonesia, and 

Thailand—accounting for the majority of publications and citations. Most other 

countries showed negligible research activity. 
 

Table 2. Co-Authorship of countries considering at least 5 articles (taken from WOS output) 

Rank Country 1 TA/TS TA 2 3 TS 

Power of   

communication 

1 China 24/23 630 26 28 

2 Pakistan 5/45 137 25 37 

3 Malaysia 26/95 539 20 22 

4 England 16/66 150 
9 

2 

5 Saudi Arabia 13/5 108 8 7 

6 Italy 14/71 103 7 5 

7 Indonesia 3/4 17 5 0 

8 Thailand 3/4 17 5 0 

 
 

                                                           
1. Total Authorship /Total Study   

2.Total Authorship 

3. Total Study   
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A co-occurrence analysis of 715 keywords revealed five thematic clusters: 

Business (e.g., strategy, competitive advantage, knowledge management, 

performance models) 

Social Responsibilities (e.g., green HRM, CSR, sustainable performance, 

supply chain management) 

Human Resources (e.g., HRM, employee behavior, commitment) 

Environment (e.g., green innovation, environmental management) 

Resources (focused on sustainability-related resource management) 

The most prominent cluster was Business, underscoring a stronger research 

emphasis on organizational systems and strategies over human resources. In 

contrast, human resources ranked third, indicating that despite growing 

recognition, it is not yet a primary focus in sustainability research. 

 
Table 3. Thematic clusters in the study of human resource management and organizational 

sustainability 
Keywords in the cluster Number 

keywords 

Cluster name Rank 

Business; capabilities; competitive advantage; firm; 

performance; hrm; impact; innovation; knowledge 

management; model; organizational performance; pls-sem; 

strategy; system 

14 Business 1 

Commerce; economic performance; environmental 

management; environmental performance; framework; green 

hrm; green innovation; organizational citizenship; pro-

environmental behavior; social performance; supply chain 

management; sustainable business performance; sustainable 

performance 

13 Social 

responsibilities 

2 

Behavior; commitment; companies; corporate social 

responsibility; corporate social-responsibility; empirical-

evidence; employee; financial performance; human resource 

management; human-resource management 

10 Human 

resources 

3 

Creativity; environmental-management; green human 

resource management; green human resource;  green 

supply chain management; hotel industry; management; na; 

sustainable; performance 

9 environment 4 

human resource; resource management; sustainability 

 

3 Resources 5 

 

The study confirms that research in this domain has grown considerably since 2020, 

albeit with relatively low citation rates, suggesting an absence of globally recognized 

thought leaders or cohesive research communities. Moreover, the dominance of clusters 

related to business and social responsibility highlights a tendency to prioritize financial 

and systemic considerations over human resources in sustainability discussions. 

 

Conclusion: Given the increasing importance of human resource 

management in driving sustainable organizational performance, there is a pressing 

need for coordinated research efforts. In the Iranian context, it is recommended 

that leading institutions such as the University of Tehran spearhead initiatives to 

establish dedicated research groups, create accessible databases for Persian-

language literature, and promote collaborative studies focusing on human resource 

excellence models. Such efforts could bridge current gaps and advance both 

theoretical and practical understanding in this field.  

 

Value: This study provides a comprehensive scientometric analysis of the 

intersection between human resource excellence and organizational sustainability 

using advanced bibliometric tools. By identifying key trends, research gaps, and 
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thematic clusters, it offers actionable insights for scholars and practitioners, 

serving as a foundational reference for future research endeavors. 
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Abstract 
Purpose: This study investigates the structural similarity of research topics in information science at 
Shahid Chamran University of Ahvaz with those in Iran and the global scientific community. By 
comparing subject structures, the study seeks to reveal the degree of alignment between domestic 
research and international trends. 
Methodology: The research adopts an applied scientometric approach. The statistical population 
comprises research outputs in the fields of information science and epistemology published in the 
Web of Science database, including contributions from scholars at Shahid Chamran University of 
Ahvaz, researchers across Iran, and the global research community. Co-occurrence mapping and 
structural similarity analyses were employed to identify patterns of thematic convergence. 
Findings: The analysis first mapped the thematic structures of information science research globally, 
nationally, and within Shahid Chamran University of Ahvaz. Results show that between 2006 and 
2010, Shahid Chamran’s research demonstrated the highest structural similarity with Iran, reaching 
6.599%. From 2016 onward, the university’s research became more aligned with global trends, with 
a similarity rate of 5.375%. At the same time, Iran’s overall research exhibited the strongest alignment 
with global information science research since 2016, with a structural similarity of 11.92%. 
Conclusion: Benchmarking domestic research topics against global trends provides a clear understanding 
of strengths and weaknesses in national research approaches and policies. Such comparisons ensure that 
domestic systems remain aligned with international advancements, while also offering policymakers the 
evidence needed to improve weaker areas, strengthen existing capabilities, and enhance the overall 
quality and impact of scientific research. 
Value: Analyzing the evolution of research topics in a discipline provides insight into dominant themes, 
innovations, and emerging directions. In the case of information science, identifying these trends not only 
informs scholars and decision-makers but also highlights opportunities for collaboration and alignment 
with global advancements. Such studies are essential for advancing knowledge, optimizing resource 
allocation, encouraging cooperation, and improving the overall quality and international visibility of 
research within the field. 

Key Words: Structural Similarity, Information Science, Scientometrics, Clustering, Shahid 
Chamran University of Ahvaz.
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Extended Abstract 

 
Introduction: The structural similarity of research subjects in information 

science at institutional, national, and international levels has become increasingly 

important in evaluating the progress and orientation of this field. Understanding 

thematic similarities and differences provides insights into the direction of 

research, the extent of alignment with global advancements, and areas requiring 

policy intervention. The present study seeks to determine thematic trends in 

information science and knowledge studies through scientometric and thematic 

analyses. In doing so, it identifies emerging areas of inquiry and proposes a 

framework to guide future research trajectories in the discipline. 

 

Purpose: The study investigates the structural similarity of information 

science subjects at Shahid Chamran University of Ahvaz in comparison with 

national research in Iran and global research outputs. The findings provide a basis 

for identifying strengths and weaknesses in the thematic orientations of Shahid 

Chamran University, offering practical insights and recommendations for 

enhancing its research performance and aligning more closely with international 

developments in the field. 

 

Methodology: This research is applied in nature and employs scientometric 

techniques. The statistical population comprises all studies in the fields of 

information science and knowledge indexed in the Web of Science. The dataset 

includes research published by Shahid Chamran University of Ahvaz scholars (up 

to 2022), Iranian researchers (up to 2022), and international researchers (from the 

last 10 years). Keywords from retrieved records were standardized and unified 

through manual refinement after being exported to the PreMap program. The 

datasets for the three groups—world, Iran, and Shahid Chamran University—were 

prepared and subsequently analyzed using VOSviewer for clustering and co-

occurrence mapping. To ensure comparability across periods, documents were 

organized systematically in Excel and examined in different time frames. 

 

Findings: The dataset covered research outputs from 1994 to 2022. Initial 

retrieval yielded 768,040 articles worldwide, 3,337 from Iran, and 75 from Shahid 

Chamran University of Ahvaz. The analysis revealed trends in publication 

patterns, authorship, journals, and international collaborations. The publication 

trend of Shahid Chamran University in information science, as shown in Figure 1, 

indicates gradual growth but limited visibility compared to national and 

international levels. Prior to structural similarity analysis, co-occurrence maps of 

research topics in all three datasets were examined to identify thematic 

orientations. Results show that the highest structural similarity between Shahid 

Chamran University and Iran occurred between 2006 and 2010 (6.599%). 

However, in the period from 2016 onwards, Shahid Chamran demonstrated 

stronger thematic alignment with global research, with a similarity of 5.375%. At 

the national level, Iran’s research alignment with global research reached its peak 

from 2016 onwards, with a similarity value of 11.92%, considerably higher than 

the university’s alignment. Table 1 presents the percentage of structural similarity 
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across different ranges, highlighting that both Iran–World and Chamran–World 

similarities were highest in the post-2016 period, but Iran consistently 

demonstrated stronger alignment with global trends. 

 
Figure 1. The publication trend of Information Science research of Shahid Chamran 

University of Ahvaz in the Web of Science database 

 

Table 1. The degree of structural similarity in different ranges 
Similarity (percentage of structural 

similarity) Period Range name 

0 % Before 2005 Iran - Chamran 
6.59 % 2006-2010 Iran - Chamran 

2.69 % 2011-2015 Iran - Chamran 

3.33 % 2016 and beyond Iran - Chamran 

0 % 2011-2015 World - Chamran 
5.37 % 2016 and beyond World - Chamran 
7.72 % 2011-2015 World - Iran 

11.92 % 2016 and beyond World - Iran 

 

Conclusion: The findings indicate that Iran’s thematic structure in 

information science is more closely aligned with global research trends than that 

of Shahid Chamran University of Ahvaz. The relatively lower similarity at the 

university level may stem from the interdisciplinary nature of information science, 

the dispersion of research across related domains, and insufficient communication 

mechanisms between domestic research groups. These gaps reduce the potential 

for alignment and collaborative innovation. The study offers several implications:  

For researchers in Iran: It emphasizes the importance of aligning research 

topics with international trends, while also identifying opportunities to explore 

emerging areas. 

For Shahid Chamran University: The findings underscore the need for 

institutional strategies to strengthen its research visibility and international 

integration. 

For policymakers: The results provide evidence to support the design of 

policies and strategies that enhance research alignment with global advancements, 

thereby improving both national and institutional competitiveness. 

In addition, fostering brainstorming sessions, interdisciplinary collaboration, 

and networking platforms among information science scholars can create 

opportunities for knowledge exchange, cooperation, and the identification of 

innovative directions. Comparing domestic and global research trends ultimately 

enables policymakers and scholars to pinpoint weaknesses, reinforce strengths, 

and guide research systems toward enhanced quality and international impact. 
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Value: Analyzing research topic trends in information science holds 

significant scholarly and practical value. It allows for the identification of 

dominant and emerging areas, supports decision-making for research planning, 

and uncovers opportunities for collaboration at national and international levels. 

By situating domestic research within the broader global landscape, such studies 

advance the discipline through optimized resource allocation, enhanced 

collaboration, and improved research quality. Ultimately, they contribute to the 

progress, visibility, and innovation of information science as a dynamic and 

evolving field. 
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Abstract 
Purpose: The present study aims to propose a conceptual framework for retaining academic human capital and 
counteracting the migration trend among talented postgraduate students in Iranian universities. 
Methodology: Adopting a qualitative approach, this study employed the meta-synthesis method. The research 
community consisted of scholarly works published in the fields of elite migration, human capital retention, and higher 
education policy. Through a systematic search and rigorous screening, 70 valid sources (43 Persian and 27 English) 
were selected. Data analysis was conducted using open, axial, and selective coding, and the extracted categories were 
integrated into a conceptual framework. 
Findings: Five core categories were identified: (1) Causal conditions – including effective educational and learning 
factors, motivational and psychological factors, and social as well as emotional support; (2) Contextual conditions – 
including supportive institutional policies and actions of universities, and scientific and research infrastructures; (3) 
Intervening conditions – including structural and economic factors at national and international levels, managerial and 
executive factors, and socio-political and cultural factors; (4) Strategies – such as designing supportive packages for 
return migration, facilitating the process of scientific reverse migration, creating special job opportunities for capable 
graduates, attracting and engaging elites in national and strategic projects, reforming the higher education and 
research system in line with global standards to meet elite needs, and enhancing the social status and dignity of 
scientific elites in macro policies; and (5) Consequences – including a decline in universities’ scientific and research 
capacity, damage to the national knowledge-based economy, loss of human capital and intellectual resources, 
weakening of the country’s international scientific position, and widening of the scientific gap with developed 
countries. 
Results: Retaining postgraduate elites is a complex and multidimensional challenge that requires coordinated policy-
making at the levels of the Ministry of Science, universities, and other relevant institutions. The proposed framework 
provides a conceptual tool for designing effective interventions aimed at strengthening motivation, fostering social 
hope, and enhancing the sense of belonging of elites to the higher education system and national development. 
Value: By systematically and critically synthesizing the findings of previous studies, this research offers a 
comprehensive model for retaining academic elites and addressing scientific migration in Iran. The proposed 
framework can serve as a foundation for evidence-based policymaking, strategic planning, and designing support 
systems for elites within universities. 
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Extended Abstract  

 
Introduction: The large-scale migration of highly educated individuals 

from Iran has emerged as a major social and scientific concern. According to 

the International Monetary Fund (IMF), approximately 150,000 to 180,000 

Iranian elites leave the country annually. Among 90 developing countries, 

Iran ranks first in terms of elite brain drain. A substantial number of top 

academic talents, including over 90 out of 125 international Olympiad 

medalists (2010–2013), are currently studying at universities in the United 

States and Canada. These statistics point to a significant and often irreversible 

loss of national intellectual capital. Beyond the social and human 

implications, this migration inflicts severe economic and scientific damages: 

estimates range from 50 to 150 billion dollars annually, with some analysts 

comparing the economic damage to nearly 300 times the cost of the Iran-Iraq 

war. Notably, 96% of patents registered by Iranian-origin inventors between 

2007 and 2012 were filed by those residing abroad, illustrating a sharp decline 

in domestic innovation output. Given these alarming trends and their far-

reaching consequences, the urgency to develop localized, multidimensional 

strategies and frameworks for retaining academic elites-particularly top-

performing postgraduate students—has never been more critical. However, 

despite the strategic importance of this issue, existing research in Iran has 

largely neglected the retention of academic human capital from a human 

resource development perspective. Most studies have either focused on 

general organizational retention (e.g., public, military, or industrial sectors) 

or examined the concept of human resource retention without attention to 

academic migration dynamics. A few university-based studies have adopted 

a human capital approach but have generally focused on faculty members 

rather than postgraduate students. This gap in the literature underscores the 

need for a conceptual model grounded in interdisciplinary evidence and 

responsive to the specific context of Iranian higher education. 

 

Purpose: The present study was conducted with the aim of presenting 

a comprehensive conceptual framework for the retention of academic human 

capital in counteracting the migration trend among talented postgraduate 

students. 

 

Methodology: This research adopted a qualitative approach using the meta-

synthesis method. The research community consisted of scientific studies related to 

elite migration, human capital retention, and higher education policy. Following a 

systematic search and rigorous screening, 70 credible sources (43 Persian and 27 

English) were selected. Data analysis was carried out through open, axial, and 

selective coding, and the main categories were integrated into a unified conceptual 

framework. Meta-synthesis, as a qualitative research strategy, facilitates the 

systematic integration of diverse studies to generate new theoretical insights and 

grounded conceptual models. 

The research process followed the six-step model proposed by 

Sandelowski and Barroso (2007), encompassing: 

1. Formulating the research question; 

2. Identifying and selecting relevant sources; 

3. Assessing the quality of selected studies; 

4. Extracting data (codes, concepts, and themes); 
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5. Analyzing and synthesizing data to identify core themes; 

6. Interpreting findings and developing the final framework. 

To ensure the relevance and quality of the included literature, specific 

inclusion criteria were applied: 

 Central focus on migration, retention, or attraction of academic elites; 

 Qualitative, meta-analytical, descriptive-analytical, or conceptual 

approaches enabling thematic coding; 

 Extractable findings within psychological, educational, economic, 

structural, managerial, cultural, or policy-related domains; 

 Relevance to or generalizability to the Iranian socio-academic 

context; 

 Publication in credible national or international journals from 2000 

onward. 

An initial pool of 309 sources (in Persian and English) was identified. 

After screening based on the inclusion criteria, 70 studies—comprising 43 

Persian and 27 English sources—were selected. Studies focusing solely on 

general economic migration or unrelated macro-management topics were 

excluded. Data analysis involved a three-stage coding process (open, axial, 

and selective coding) to extract and categorize key themes. To ensure validity 

in this meta-synthesis study, strict inclusion/exclusion criteria were applied 

to select high-quality studies from reputable databases, ensuring content 

validity. Geographic and methodological diversity enhanced external 

validity, while manual, independent coding by two researchers, with 

agreement reached through discussion and consensus, ensured internal 

validity and inter-coder reliability. Data analysis was conducted manually 

using simple qualitative methods and standardized protocols, with repeated 

reviews and expert consultations ensuring reliability over time and analytical 

consistency. 

 

Findings: The results revealed five major dimensions along with their 

subcomponents: 

 Causal conditions: Effective educational and learning factors: 

constructive interaction between professors and students; regular 

and purposeful feedback; transparent and applicable curriculum 

design; meaningful learning activities; recognition of students’ 

learning styles; use of modern educational technologies; peer 

mentoring and group learning; systematic performance-based 

assessment; and skill-oriented and experiential learning programs. 

Motivational and psychological factors: academic satisfaction and 

personal growth; scientific self-efficacy and confidence; intrinsic 

motivation for learning and research; academic belongingness; 

psychological and emotional adjustment; long-term goal orientation 

and planning; non-financial motivation for personal and social 

growth; and work–study–life balance. 

Social and emotional support factors: supportive peer networks; strong 

peer interactions; sense of belonging to academic and scientific 

community; access to psychological and social counseling services; 

participation in scientific groups and student associations; and 

structured support for cultural and academic minorities. 
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 Contextual conditions: Institutional policies and supportive actions: 

scholarships and research grants; access to welfare, health, and 

insurance services; university support for student employment; 

tailored job opportunities; university–industry–labor market 

linkages; positive and motivational organizational culture; talent 

retention strategies; and structural flexibility for supporting elites. 

Scientific and research infrastructures: advanced laboratories and 

facilities; interaction with global research centers and opportunities 

for scientific exchange; international collaboration and networking; 

establishment of science and technology parks and their integration 

with universities; support for start-ups and innovation centers; and 

access to scientific databases and research resources. 

 Intervening conditions: Structural and economic factors (national 

and international): low income and inadequate livelihood; lack of 

stable and relevant employment; economic instability and job 

insecurity; weak research and innovation policies; limited academic 

freedom and innovation space; and sanctions restricting 

international activity. 

Managerial and executive factors: weak policy-making and lack of 

retention strategies; excessive bureaucracy; lack of transparency in 

resource allocation; absence of clear career development pathways; 

lack of a comprehensive plan for return migration; and restricted 

university autonomy in decision-making. 

Cultural and socio-political factors: negative or neglectful societal 

attitudes toward elites; attraction of modern lifestyles abroad; 

domestic socio-political restrictions; limited freedom of thought and 

expression; and perceived discrimination and inequality in 

academia. 

 Proposed strategies for retention of academic human capital : 

designing supportive packages for return migration; facilitating 

reverse scientific migration and residence; creating tailored job 

opportunities for competent graduates; engaging elites in national 

and strategic projects; reforming the higher education and research 

system in line with global standards to meet elite expectations; and 

strengthening the social status, dignity, and recognition of scientific 

elites in macro policies. 

 Consequences of migration or retention: decline in universities’ 

scientific and research capacity; damage to the national knowledge-

based economy; loss of human capital and intellectual resources; 

weakening of international scientific reputation; and widening of 

the scientific gap with advanced countries. 
 

Conclusion: Retention of postgraduate elites is a multidimensional and 

complex issue that demands coherent and integrated policy-making across the 

Ministry of Science, universities, and related institutions. The proposed 

framework provides a conceptual tool for designing evidence-based 

interventions that can enhance motivation, foster social hope, and strengthen 

the sense of belonging of elites to the higher education system and national 

development. 
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Value: By systematically and critically synthesizing findings of 

previous research, this study proposes a comprehensive model for academic 

elite retention in Iran. The framework contributes to the literature on talent 

management in higher education and can serve as a practical foundation for 

policy-making, strategic planning, and the development of sustainable 

support systems for academic elites. 
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Abstract 
Purpose: The present study aimed to identify the research challenges faced by 
Farhangian University professors in the field of humanities.  

Methodology: Adopting a critical paradigm with a qualitative approach, this 
research employed a phenomenological strategy based on Colaizzi’s multi-stage 
model. The participants consisted of 12 male and female professors from Farhangian 
University in Kurdistan Province during the 2023–2024 academic year. Professors 
were selected through purposive sampling with maximum variation. Data were 
collected using researcher-designed semi-structured interviews and analyzed 
through latent qualitative content analysis alongside an analogical-inductive tactic. 

Findings: The results revealed two main categories: (1) challenges in the individual 
domain (mental-ethical and knowledge-skill related), and in the work environment 
(supportive, organizational attitude, publications, and social factors); and (2) 

proposed solutions to address these challenges. 

Conclusion: The findings indicate that the research process in humanities is 
hindered by multi-dimensional and multi-level obstacles, which threaten the 
sustainability and future of research in this field. A comprehensive review and reform 
of the research process in humanities is therefore essential. 

Value: This study offers valuable insights for policymakers and planners by 
highlighting both the challenges and potential solutions for advancing research in the 
humanities. 
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Solutions, Phenomenological Study  
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Extended Abstract  

 
Introduction: Research is one of the fundamental human needs for 

progress, innovation, and continuous learning. In contemporary societies, the 

advancement and prosperity of nations are closely tied to the quality and 

quantity of their research output. Advanced societies consider their global 

standing to be highly dependent on the expansion and deepening of research, 

and consequently, the role of research in national development is becoming 

increasingly visible. Countries now measure their scientific growth and 

developmental progress by research indicators such as the number of active 

researchers, the proportion of the research budget in national expenditure, the 

number of articles published in scientific journals, citations received, and the 

extent of international collaborations. These indicators not only reflect the 

vitality of the academic community but also reveal the strategic vision of a 

country toward science and knowledge production. To achieve such goals, the 

strengthening of the scientific community is crucial. One of the most important 

steps in this process is fostering a “research spirit” among academics and 

students alike. The development of a research-oriented culture creates 

favorable conditions for scientific originality, innovation, and evidence-based 

knowledge production. This cultural orientation motivates researchers to 

address practical needs and contribute to the improvement of social, 

educational, and economic systems. However, despite the undeniable 

importance of research, the research process in many contexts—including the 

humanities—faces considerable obstacles. These barriers range from 

individual-level constraints such as lack of skills or ethical issues, to systemic 

problems such as insufficient institutional support, lack of funding, or 

undervaluation of humanities research in broader policy agendas. Professors at 

Farhangian University, which serves as Iran’s central institution for training 

teachers, occupy a unique position in this regard. They not only teach 

specialized courses to a specific group of student-teachers but also bring with 

them diverse experiences from other universities and higher education 

institutions. This dual experience provides them with a broader and more 

comprehensive perspective on the challenges of research in the field of 

humanities. Investigating their lived experiences therefore offers valuable 

insights into both the obstacles and possible solutions for strengthening 

humanities research in Iran. 

 

Purpose: The present study sought to identify and analyze the research 

challenges faced by Farhangian University professors in the field of 

humanities, and to present solutions based on their lived experiences. The 

study was guided by the following research questions: According to the lived 

experiences of Farhangian University professors, what challenges do 

researchers in the humanities face? 

From the perspective of this group of professors, what solutions can be 

proposed to reduce or overcome these challenges? 

By answering these questions, the study aimed to provide not only a 

descriptive account of existing problems but also actionable recommendations 

that could support planners, policymakers, and academic institutions in 

creating more favorable conditions for humanities research. 
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Methodology: To address the research purpose, the study adopted a 

critical paradigm and employed a qualitative approach with a 

phenomenological strategy in the tradition of Van Manen. Phenomenology was 

chosen because it provides a systematic method for capturing and interpreting 

the lived experiences of individuals. The participants consisted of 12 male and 

female professors from Farhangian University of Kurdistan Province during 

the 2023–2024 academic year (1402–1403). 

Sampling was conducted purposefully to capture maximum variation 

and heterogeneity in participants’ experiences. This approach ensured that a 

wide range of perspectives, shaped by different academic backgrounds, 

professional experiences, and institutional roles, would be included in the 

study. Data collection was carried out using a researcher-made semi-

structured interview guide, designed to elicit deep insights into both 

challenges and solutions. 

For data analysis, latent qualitative content analysis was employed, 

supplemented by an analogical-inductive tactic to capture both explicit themes 

and implicit meanings within the data. This approach allowed the researchers 

to move beyond surface-level observations and uncover the underlying patterns 

shaping the research environment in the humanities. 

 

Findings: The analysis of interviews revealed a wide range of 

challenges and solutions, which were classified into two main parts. 

1. Research Challenges 

Challenges were found at both the individual and environmental levels. 

Individual challenges included mental, ethical, and knowledge-skill-

related barriers, while environmental challenges encompassed 

institutional, organizational, publication-related, and social factors. 

 
Table 1. Research challenges 

Main categories   Subcategories Concepts 

Individual 

challenges 

 

Mental and moral 

challenges 

Privilege versus utility, Data generation, Unhealthy 

competition between researchers, Mentioning names 

not involved in the work, Lack of research interest. 

Knowledge and 

skill challenges 

Ignorance of the basic knowledge of research, Lack of 

mastery of foreign languages, Unfamiliarity with 

software, Weakness in teamwork, and Low level of 

study. 

Environmental 

challenges 

Supporting 

challenges 

Lack of financial support, Lack of access to suitable 

physical facilities, Limited access to scientific 

resources, Provision of the research budget of one 

university by another university, Lack of support in the 

dissemination of findings,  The lack of cooperation of 

the research community with the researcher. 

The challenges of 

the attitude of 

organizations and 

universities to 

research 

Lack of attention to research in the field of humanities, 

Compulsion to conduct research in universities, 

Education-orientedness of universities, and 

Organizations' lack of attention to research. 

Challenges related 

to publications and 

projects 

Lack of number and variety in publications, Longness 

of the process of acceptance of articles, The dominance 

of personal relationships in the acceptance and 

publication of articles, The lack of competence of 

reviewers, and the rule of personal relationships in 

handing over a research project. 

Social challenges 

Absence of study and learning culture, Certificate 

orientation, Undervaluation of research, Emergence of 

pseudo-researchers. 
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The findings emphasize that research challenges in the humanities cannot 

be attributed to a single factor but instead represent a web of 

interconnected issues spanning personal, organizational, and societal 

dimensions. 

2. Solutions to Overcome Challenges 

In response to the identified problems, professors suggested a series of 

solutions at both the individual and environmental levels. These 

solutions emphasized the need for ethical commitment, skill 

development, structural reform, and cultural change.  
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Table 2. Solutions 

 

 

Together, these solutions illustrate that tackling research challenges 

requires both bottom-up initiatives (individual responsibility and skill 

enhancement) and top-down reforms (institutional support, policy 

adjustments, and cultural change). 

 

Conclusion: The lived experiences of Farhangian University professors 

reveal that research challenges in the humanities are multidimensional, 

cutting across individual, organizational, and social contexts. These 

challenges threaten not only the quality of academic output but also the 

motivation of novice researchers, many of whom may become discouraged or 

resort to unethical shortcuts. If left unaddressed, such conditions could 

undermine the long-term sustainability and credibility of humanities research. 

At the same time, the solutions proposed by professors highlight both the 

responsibility of researchers themselves—to adhere to ethical standards, 

improve their skills, and cultivate a spirit of inquiry—and the obligations of 

universities, research organizations, and policymakers to provide structural, 

financial, and cultural support. Ultimately, strengthening research in the 

humanities requires a holistic approach: fostering a research culture across 

society, enhancing institutional capacities, and empowering researchers to 

overcome obstacles. 

 

Value: This study provides a fresh perspective on the research process 

by systematically examining both challenges and solutions in the humanities 

from the standpoint of Farhangian University professors. The insights gained 

are particularly valuable for policymakers, planners, and academic leaders who 

seek to strengthen research capacity in the humanities. By acknowledging the 

multidimensional nature of these challenges and implementing comprehensive 

solutions, it is possible to cultivate a more vibrant, ethical, and productive 

research culture—one that not only benefits universities but also contributes to 

the advancement of society as a whole. 
 

Main categories Subcategories Concepts 

Individual 

solutions 

 

Ethical and mental 

solutions 

Observance of the principles of professional research 

ethics, maintaining the spirit of research, targeting and 

applying research, and conducting targeted and applied 

research. 

Knowledge and 

skill solutions 

Creative and analytical thinking, Increase the level of 

study of researchers, Familiarity with scientific 

languages, Familiarity with research software. 

Solutions related 

to the research 

environment 

Supporting 

solutions 

Financial and economic support, Providing suitable 

facilities, and Access to appropriate information 

sources. 

Solutions related 

to the attitude of 

organizations and 

universities 

Paying attention to the quality versus the number of 

articles, Assignment of educational matters instead of 

research work, reviewing the curriculum of the 

universities, and the Researcher's presence in important 

decisions. 

Solutions related 

to publications 

Monitoring the process of printing and accepting 

articles, increasing the number of journals, and double-

blinding the method of accepting the research plan.  

Social solutions 

Creating the ground for the training of research people, 

Raising the position of the researcher in the general 

society. 
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Abstract 
Purpose: This study aimed to quantify and analyze the characteristics of scholarly 
publications in the field of education and linguistics during the period 1970–2024.  

Methodology: A bibliometric approach was employed to examine the relevant 
literature indexed in the Web of Science database. A total of 2,915 articles were retrieved 
and analyzed using bibliometric techniques supported by VOSviewer and Excel software. 

Findings: The results indicate a steady and continuous growth in both publications and 
citations in this field over the studied period. Among authors, Lim, Jason Miin-Hwa from 
UCSI University, Malaysia, was identified as the most prolific contributor with 12 
publications. INTED Proceedings emerged as the leading journal with 70 articles. At the 
country level, the United States ranked first with 497 publications, while Kazan Federal 
University led institutions with 81 contributions. Keyword analysis revealed that 
“linguistics” was the most frequently used term in the corpus. Cluster analysis uncovered 
the intellectual structure of the field, highlighting the emergence of eight thematic 
clusters that shape current research directions. 

Conclusion: The findings provide valuable insights for academic researchers, 
practitioners, and policymakers by illustrating historical trends, identifying leading 
contributors, and mapping thematic structures in the intersection of linguistics and 
education. 

Value: By offering a quantitative bibliometric overview, this study highlights the 
bibliographic and thematic features of research in linguistics and education. The results 
contribute to the identification of research gaps, support future research planning, and 
assist educational and linguistic policymakers in strategic decision-making. 
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Extended Abstract  

 
Introduction: Halliday (2007: 34) argues that linguistics, similar to 

sociology and psychology, underpins the entire educational process, as education 

largely occurs through language, and academic performance is closely tied to 

linguistic development. Language, therefore, functions as a pivotal bridge linking 

the two domains of linguistics and education. Recognizing this intricate and 

interwoven relationship, as well as the thematic overlaps that connect these two 

fields within the broader discipline of educational linguistics, the present study 

addresses the need for a comprehensive and systematic review of research at their 

interface. To this end, the study employs bibliometric and scientometric techniques 

to analyze global scholarly outputs published at the intersection of linguistics and 

education. Such quantitative methods allow for the mapping of scholarly literature 

and the identification of patterns, trends, and intellectual structures (Xu, Yu, & 

Wang, 2019; Tang et al., 2018). 

A preliminary review of bibliometric studies related to linguistics, education, 

and their overlap reveals a limited body of research. Among these, Asriati et al. 

(2024) conducted the only directly relevant study. However, their work was 

constrained to a nine-year period and relied solely on the Google Scholar database. 

In contrast, the present research examines a 50-year span (1970–2024) using the 

Web of Science (WoS) Core Collection, and employs the VOSviewer software to 

generate more comprehensive visualizations of scholarly networks. 

 

Purpose: The study was designed with the following objectives: 

1. To examine the status and growth of published articles on linguistics 

and education; 

2. To identify the most highly cited publications in this field; 

3. To determine the top contributing authors; 

4. To identify leading universities and institutions; 

5. To highlight core journals and influential publication outlets and 

visualize their interrelations; 

6. To identify the top contributing countries and map international 

collaborations; 

7. To visualize keyword co-occurrence networks in linguistics and 

education research. 

 

Methodology: The study adopted a bibliometric approach to evaluate 

scholarly literature in the intersection of linguistics and education. Data were 

retrieved from the Web of Science Core Collection on March 15, 2025, using the 

following query: 

(((TS = ("linguistics")) AND TS = ("education")) AND DOP = (1970-01-

01/2024-12-29)). 

This search yielded 2,915 articles, each with bibliometric metadata (titles, 

authors, journal sources, publication years, keywords, abstracts, and citation 

counts). These data were analyzed using bibliometric methods supported by 

VOSviewer and Excel software. 

 

Findings: Publication trends: The results demonstrate a steady upward 

trajectory in both publication outputs and citations received over the 1970–2024 
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period, indicating continuous growth in scholarly interest at the interface of 

linguistics and education (Figure 1). 

 
Figure 1. Trend of publication of articles and citations in the interaction of 

linguistics and education 

 

Highly cited articles: The most influential article was authored by Otheguy, 

García, and Reid (2015), entitled “Clarifying translanguaging and deconstructing 

named languages: A perspective from linguistics,” which received 946 citations. 

Authors: A total of 5,875 authors contributed to publications in this domain. 

Among them, Lim, Jason Miin-Hwa (UCSI University, Malaysia) was the most 

prolific, with 12 publications. 

Journals and sources: Research outputs were distributed across 1,341 journals 

and publication outlets. The INTED Proceedings ranked first, with 74 publications 

(2.4% of total output). 

Countries: Contributions came from 111 countries, with the United States 

leading at 497 publications (17.05%), followed by China (298; 10.22%) and Russia 

(291; 9.98%). A co-authorship analysis based on a threshold of five publications 

revealed strong collaborations among the United States, China, Russia, England, 

Brazil, and Spain (Figure 2). 

 

 
Figure 2. The co-authorship map of the countries publishing linguistics and 

education articles 
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Figure 3. The network structure of high-frequency keywords in linguistics and 

education (1970-2024) 

 

Keywords and thematic trends: From the 2,915 articles, 9,341 unique 

keywords were extracted and analyzed. The most frequently occurring keyword 

was “linguistics” (257 occurrences), followed by “education” (166), “systemic 

functional linguistics” (131), “corpus linguistics” (129), and “applied linguistics” 

(113). Visualization through VOSviewer (Figure 3) revealed network structures of 

high-frequency keywords, with clusters showing thematic concentrations and 

intellectual interconnections. 

 

Cluster analysis: After filtering, 279 keywords met the threshold for co-

occurrence analysis. Results showed the emergence of eight thematic clusters. 

Among them, Cluster 4 was the largest, comprising 38 keywords, with a co-

occurrence count of 1,812, 2,407 links, and a total link strength of 6,512. Keywords 

in this cluster included education, language, English, and higher education. The 

cluster structure revealed overlaps and complementarities: Clusters 1 and 3 

emphasized sociocultural and affective aspects of language learning; Clusters 2 and 

7 dealt with linguistic analysis and applications; Clusters 3 and 4 addressed 

educational systems from varied perspectives; Clusters 5 and 6 centered on 

systemic functional linguistics, literacy, and pedagogical strategies; and Clusters 7 

and 8 explored discourse in academic writing, education, and policy. Together, 

these results highlight the interplay between micro-level factors (identity, 

motivation, classroom interaction) and macro-level influences (language policy, 

curriculum reform, discourse in education). 

 

Conclusion: The bibliometric mapping confirms that linguistics and 

education constitute a dynamic and interconnected field of inquiry, with diverse yet 

overlapping thematic strands. The analysis not only identifies the growth trajectory, 

prolific contributors, and leading sources but also uncovers the intellectual 

structure that underpins research at this interface. By situating the field within its 

global landscape, the study highlights both established areas of inquiry and 

emerging trends. 
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Value: This research contributes to knowledge by providing a 

comprehensive bibliometric overview of linguistics and education research 

spanning five decades. The findings serve as a reference point for academics, 

practitioners, and policymakers, helping them identify leading contributors, 

thematic hotspots, and gaps in the literature. By uncovering patterns of growth, 

collaboration, and thematic development, the study opens new pathways for future 

research and supports evidence-based policymaking in the domains of linguistics 

and education. 
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انگيزش و  نقش ميانجي معلمان: ايهاي پژوهش و توسعه حرفهروابط قابليت تحليل

  خودكارآمدي پژوهش
  3 ييروزه سهرابف، *2علي عبدي ، 1فرامرز سهيلي

 دانشيار، گروه علم اطلاعات و دانش شناشي، دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي، دانشگاه پيام نور تهران، تهران، ايران.  .1
   Ali_Abdi@pnu.ac.ir)نويسنده مسئول(، دانشيار، گروه علوم تربيتي، دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي، دانشگاه پيام نور تهران، تهران، ايران. 2
 كارشناسي ارشد علوم تربيتي، دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي، دانشگاه پيام نور تهران، تهران، ايران. آموختهدانش. 3

 
 1403تير  14تاریخ بازنگري:                               1402اسفند  2 تاریخ دریافت:

 1404خرداد  1تاریخ انتشار:                                   1403تير  22تاریخ پذیرش                                

 چکيده
 انگيزش گريميانجی نقش با ايحرفه توسعه و پژوهش هايقابليت روابط الگوي یبررس پژوهش، هدف: هدف

 .است ابتدايی دوره معلمان در پژوهش خودكارآمدي و

 شهر يیابتدا دوره معلم 4269 يآمار جامعه. است یهمبستگ نوع از یليتحل -یفيتوص حاضر پژوهش :شناسيروش

 يگردآور ابزار. شدند انتخاب دسترس در روش به هاآن از نفر 352 كه است 1401-1402 یليتحص سال در كرمانشاه

 يهاتيقابل ،(2011) یصالح یپژوهش يخودكارآمد ،(2014) یوبيا ياحرفه توسعه يهانامهپرسش شامل هاداده

 با هاآن يیايپا. است( 2011) یصالح یپژوهش زشيانگ و( 2009) اردرانی ديسع و آرانی صادقی آرامون، یپژوهش

 PLS و SPSS يافزارهانرم از استفاده با شدهيآورجمع يهاداده. شد يريگاندازه كرونباخ يآلفا از استفاده

 .شدند ليوتحلهيتجز

 پژوهش به زشيانگ بر پژوهش يهاتيقابل معلمان، ياحرفه توسعه بر پژوهش يهاتيقابل داد نشان پژوهش يهاافتهيها: یافته

 توسعه بر پژوهش يخودكارآمد و ياحرفه توسعه بر پژوهش به زشيانگ معلمان، يخودكارآمد بر پژوهش يهاتيقابل معلمان،

 پژوهش به زشيانگ ياواسطه نقش با ياحرفه توسعه بر پژوهش يهاتيقابل نيهمچن. داشتند دارامعن و مثبت م،يمستق اثر ياحرفه

 .داشتند دارامعن و مثبت م،يرمستقيغ اثر پژوهش يخودكارآمد ياواسطه نقش با ياحرفه توسعه بر پژوهش يهاتيقابل و

 به پژوهش، در يخودكارآمد و پژوهش يبرا زهيانگ ،یپژوهش يهايیتوانا در ارتقاء هرگونه گفت توانیم ن،يبنابرانتایج: 

 زهيانگ ت،يقابل هرچه كه گفت توانیم حاضر پژوهش در آمدهدستبه جينتا به توجه با. كندیم كمک معلمان ياحرفه توسعه

 . ابديیم ارتقاء زين معلمان ياحرفه توسعه زان،يم همان به باشد، شتريب معلمان یپژوهش يخودكارآمد و

هاي پژوهش و برخی متغيرهاي اساسی ديگر شناسايی و تبيين نقش قابليت در اين پژوهشارزش  اصالت و ارزش:

 .استاي معلمان در توسعه مستمر حرفه

 .ياحرفه توسعه پژوهش، يخودكارآمد پژوهش، زشيانگ ،يپژوهش يهاتيقابل :هادواژهيكل

 چگونه به این مقاله استناد كنيم؟

توسعه حرفه اي معلمان با تحليل روابط قابليت هاي پژوهش و . (1404سهيلی، فرامرز؛ عبدي، علی؛ سهرابی، فيروزه )

 .23-1(: 1) 4، پژوهیمطالعات دانش نشريه .نقش ميانجی گري انگيزش و خودكارآمدي پژوهش
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  مقدمه-1

 عنوانبه و است شده مطرح یجهان جامعه یاصل يهاچالش از یکي عنوانبه العمرمادام يريادگي امروزه

 ليتسه در آن يكاركردها به توجه با و كاركنان دانش و اطلاعات شيافزا در مهم يفاكتورها از یکي

 معلمان .(2012 ،1ستايب و ژائو) است موردتوجه ياقتصاد و یاجتماع ريمتغ طيشرا در افراد يسازگار

 و دهند ادامه يريادگي به ديبا مهارت ارتقاء و يآموزمهارت يبرا كه هستند يافراد يهانمونه از یکي

 تسلط تواندیم ياحرفه توسعه. است ياحرفه توسعه برنامه ارائه ،هاآن يريادگي تيتقو يهاراه از یکي

 ياجرا اي حفظ در تا كند فراهم  هاآن يبرا را يیهافرصت و بخشد بهبود را هامهارت و دانش بر معلمان

 يهاتيفعال از يامجموعه شامل معلمان ياحرفه توسعه(. 0201 ،2زليم) كنند مشاركت ديجد دانش

 آموزش يبرا مداوم يهافرصت كردن فراهم ،سيتدر تيفيك بهبود و رييتغ جاديا :ازجمله یآموزش

 ،موجود يهايیتوانا و هامهارت و دانش بهبود ،ديجد يهامهارت توسعه ليتسه ،مدارس در معلمان

 و علم اساس بر يريادگي ليتسه ،معلمان در یقانون يهانقش افتيدر و زهيانگ و نفساعتمادبه جاديا

 در یانسان منابع حفظ شيافزا ر،ييتغ برابر در مقاومت كاهش معلمان، يارسازگ يیتوانا شيافزا ،دانش

 نيا  گرفتن نظر در با (. 2019 ،3سومپراچ و ميكوكپ) است یسازمان تعهد يبالا سطوح جاديا و مدارس

 خود و افتدیم اتفاق چگونه معلمان ياحرفه توسعه كه است نيا یاساس مسئله  ها،تيفعال مجموعه

 یپژوهش يهاتيقابل همچون یعوامل ايآ و رنديگیفرام  را یاصل و یليتحل يهامهارت  چگونه معلمان

 يمطهر از نقل به 2014 ،4ینوگ و یمين) دارند نقش معلمان ياحرفه توسعه در  آن با مرتبط عناصر و

 . (1401  ، همکاران و نژاد

 نيا در توانندیم كه هستند كنندهمشاركت و مؤثر عناصر از یکي 5«یپژوهش يهاتيقابل» گفت توانیم

 موضوعات از ها،آن آموزش يهاروش و یپژوهش يهايیتوانا یبررس. كنند كمک یاتيح موضوع

 بعد يدارا یپژوهش يهايیتوانا از یبرخ. است علوم متفاوت يهاتخصص در مطالعهقابل یبحران

(. 1401 زاده،یملک) رنديگیم قرار یموردبررس یتيترب مباحث و یآموزش علوم در و هستند یآموزش

 يريادگي اطلاعات توسعه و پردازش كردن،گوش مهارت ،يادآوري حفظ، مطالعه، مانند يیهامهارت

 يآورجمع يهامهارت تفکر، يهايیتوانا اطلاعات، يسازفشرده و يسازخلاصه روش شده،

 دستنيازا جينتا ريتفس و نيتدو يهامهارت و هاداده ليتحل و يبنددسته نوشتن، يهامهارت اطلاعات،

 پژوهش موضوع به كه یجوامع كه دهندیم نشان یعلم شواهد(. 2021 ،همکاران و صائب) هستند

 یصنعت و یفرهنگ ،ياقتصاد رشد به اندتوانسته اند،پرداخته تيجد با آن به و داشته ياژهيو توجه

 خود یعلم يهاتلاش در پژوهشگران كه يیهامهارت یتمام(. 2022 ،67ژوو) ابندي دست یتوجهقابل

 ازمندين مناسب پژوهش انجام قت،يحق در(. 2022 ، استفاده پژوهش انجام مراحل از کي هر در

                                                           
1.  Zhao & Biesta 

2  . Mizell 

3.  Cockpim & Somprach 

4  . Niem  & Nevgi 

5.  Research Abilities 

6.   Zhou 

7.  Sims et al. 
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 شروع از را یعلم پژوهش نديفرا كه يیهامهارت از مجموعه نيا و است یخاص يهايیتوانا و هامهارت

 (.2023 ،1همکاران و بولانوس) شودیم شناخته یپژوهش يیتوانا عنوانبه سازد،یم ممکن انيپا تا

 نيا. است «2پژوهش زشيانگ» كند، كمک معلمان ياحرفه توسعه به تواندیم كه یعوامل از گريد یکي

 رديگ قرار هاپژوهش  انجام يبرا یدرون زشيانگ تا یزگيانگیب از عيوس فيط کي در تواندیم زشيانگ

 هماهنگ زهيانگ ر،يخودپذ زهيانگ ،یفکندرون زهيانگ ،یرونيب زهيانگ مانند یكوچک يهااسيمق شامل و

 در یدرون زهيانگ(. 1398 ب،يغر انيرجب و پوريخسرو) است هاپژوهش يبرا یدرون زهيانگ و

. كندینم اي كندیم تيفعال ه،يتنب از يريجلوگ اي پاداش كسب يبرا فرد كه است یمعن نيا به هاپژوهش

 و ديبا) فرد یداخل احساسات از زهيانگ آن در كه هاستپژوهش در یفکندرون زهيانگ ،يبعد مرحله

 یرونيب يهازهيانگ كه رسدیم نظربه رايز ندارد، يخودخودبه زهيانگ فرد هنوز اما رد،يگیم نشئت( گناه

 انجام را فهيوظ کي افراد كه یزمان مانند كنند،یم كنترل پژوهشی اهداف به دنيرس يبرا را فرد هنوز

 به افراد آن در كه است، هاپژوهش  در ريخودپذ زهيانگ سوم، سطح .نکنند گناه احساس تا دهندیم

 هاپژوهش به هاآن خاطر به كه یاهداف مرحله، نيا در. دانندیم مهم را هاپژوهش انجام یشخص ليدلا

 هماهنگ، زهيانگ مرحله در. هستند معنادار و مهم زين فرد يبرا اما دارند، یخارج ارزش پردازند،یم

 نشان هاپژوهش(. 2022 ،3ژانگ و یل) پردازندیم هاپژوهش به خود یفعل احساس تياهم خاطر به افراد

 سمت به رفتار شودیم باعث زشيانگ. دارد  پژوهش و آموزش در یمهم نقش زشيانگ كه اندداده

 داشتن نيهمچن. ابدي بهبود عملکرد و ابدي ادامه تيفعال ابد،ي شيافزا يانرژ و تلاش شود، تيهدا اهداف

 ،4همکاران و ستايك وانستن) دارد مؤثرتر و شتريب يهاپژوهش انجام در یاساس نقش پژوهشی، زشيانگ

 (.2012 ،يجبار و يديتوح ؛2007 ،5تلا ؛2004

 «6پژوهش يخودكارآمد» باشد، همراه معلمان ياحرفه شرفتيپ با تواندیم كه یعوامل از گريد یکي

 كارها از سلسله کي ياجرا و يزيربرنامه يبرا خود يهايیتوانا از فرد یابيارز ،يخودكارآمد. است

 پژوهش تواندیم عملکردها نيا از یکي كه است، موردنظر يعملکردها و اهداف به یابيدست منظوربه

 پژوهش زيآمتيموفق انجام يبرا خود به فرد اعتماد ،یپژوهش يخودكارآمد. (2022 ژانگ، و یل) باشد

 هايیتوانا از افراد تصور از يريتعب را مفهوم نيا( 2010) یك و نگريهم(. 2020 ،7تروكسل و كسلر) است

 ،گريدیعبارتبه(. 1397 ،یحسن: در نقل) دانندیم یپژوهش متنوع يهاتيفعال انجام در خود يهاتيقابل و

 مختلف يكارها و فيوظا ياجرا و يزيربرنامه در خود يهايیتوانا از افراد یابيارز به مفهوم نيا

 زانيم ها،انتخاب پژوهش، زشيانگ بر يقوبسيار  ريتأث یپژوهش يخودكارآمد. دارد اشاره یپژوهش

 يخودكارآمد(. 1397 همکاران، و بردبار تابع) دارد افراد تيموفق و شرفتيپ تيدرنها و پشتکار تلاش،

 پژوهش ازجمله ،یپژوهش متنوع يهاتيفعال انجام در شانيیتوانا به هاآن اعتماد معلمان، یپژوهش

                                                           
1. Bolaños, Salinas & Pilerot 

2. Research motivation 

3. Li & Zhang 

4. Vansteenkiste et al. 

5. Tella 

6. Research self-efficacy 

7. Keesler & Troxel 
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 يهاحرفه دنبال به هاآن شودیم باعث و دهدیم نشان را یعلم يهاپروژه ياجرا و یطراح تا ياكتابخانه

 است پژوهش ياجرا در یپژوهش تيموفق يبرا یمهم عامل یپژوهش يخودكارآمد. باشند یپژوهش

 يخودكارآمد كه است داده نشان شواهد(. 1393 ،يآبادبهمن و یكارشک ؛2020 ،1همکاران و بالتز)

 یبررس نيهمچن(. 2023 ،2نيتک) است معلمان به پژوهش روش آموزش در مهم ريمتغ کي یپژوهش

 يخودكارآمد ،ينظر ازنظر كه است داده نشان یعمل و ينظر بعُد دو در یپژوهش يخودكارآمد

 يبالا سطح نظري ديدگاه از. است یپژوهش یعلم داتيتول يبرا يقو ینيبشيپ اريمع کي یپژوهش

 ،يخودكارآمد نييپا سطح و تيفيك با یعلم يدستاوردها با يدارامعن طوربه ،یپژوهش يخودكارآمد

 یپژوهش يخودكارآمد يهااسيمق خرده ،یعمل ازنظر و است ارتباط در فيضع یعلم يدستاوردها با

 4شکهيب مطالعه جينتا(. 2023 ،3زكاپانيك) باشد شدهارائه مباحث ارتقاء يبرا يديمف ابزار تواندیم

 يهاطيمح از ادراكات پژوهشگران، ،یپژوهش منابع ،یپژوهش اتيتجرب زانيم كه داد نشان( 2006)

 و یوردنجان یكاظم از نقل) دارد یپژوهش يخودكارآمد ديعقا با يدارامعن ارتباط ،یپژوهش یآموزش

 (.1396 ،همکاران

 يودكارآمدخ و ،زشيانگ ،تيقابل همچون يیرهايمتغ نقش كه دارد نظر در پژوهش اين راستا نيا در

 پس .دينما یبررس را است، بوده پژوهشگران موردتوجه كمتر كه را معلمان ياحرفه توسعه با پژوهش

 يرهايمتغ بط بامرت یمدل ،شدهانجام هايپژوهش یبررس و ،ياحرفه شرفتيپ تياهم گرفتن نظر در از

 عوامل ديبا ابتدا ،ياحرفه شرفتيپ بهبود يبرا. نشد يافت پژوهشگران توسط معلمان بين در پژوهش

 رد حاضر پژوهش ن،يبنابرا ؛نمود استفاده هاآن از سپس و كرد يیشناسا را کي هر نقش و آن با مرتبط

 با ياحرفه فتشريپ و پژوهش يهايیتوانا نيب يارابطه ايآ: كه دهد پاسخ سؤال نيا به تا است تلاش

 ارد؟د وجود يیابتدا مقطع معلمانبين  در پژوهش يخودكارآمد و پژوهش به زشيانگ يگرواسطه
 

 پژوهش پيشينه-2

 زادهیملک توسط یسيانگل زبان معلمان ياحرفه توسعه با پژوهش به اشتغال رابطه عنوان تحت یپژوهش

حرفه توسعه كه داد نشان يدييتأ یعامل ليتحل و یاكتشاف یعامل ليتحل جينتا. شده است انجام( 1401)

محرک نفعان،يذ ازها،ين توسعه، ابزار مانند توسعه، مختلف ابعاد مورد در معلمان يباورها شامل معلم يا

 یتوجهقابل طوربه تجربه سطح كه داد نشان جينتا ،یكم مرحله در. هستند توسعه موانع و ،هاروش ها،

 مقابل، در. نشد مشاهده ريتأث نيا پژوهش ياجرا در اما است، داده رييتغ را( خواندن) پژوهش با يريدرگ

 با رابطه در یسيانگل زبان آموزش ريغ و یسيانگل زبان آموزش نهيشيپ با معلمان نيب يمعنادار تفاوت

 تجربه سطح كه داد نشان هريمتغ چند انسيوار ليتحل جينتا ن،يا بر علاوه. نشد افتي پژوهش به اشتغال

 پژوهش، با يريدرگ از را خارجه زبان عنوانبه یسيانگل زبان یرانيا معلمان ادراک یتوجهقابل طوربه

                                                           
1. Baltes et al. 

2. Tekin 

3. Kızkapan 

4. Bishke 
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 عنوانبه یرانيا باتجربه و كارتازه یسيانگل زبان معلمان پژوهش به اشتغال. داد رييتغ را پژوهش در نه اما

 اشتغال كه داد نشان ونيرگرس ليتحل جينتا. بود هاآن ياحرفه شرفتيپ كنندهینيبشيپ

 زبان آموزش ريغ و یسيانگل زبان آموزش نهيشيپ با یسيانگل زبان معلمان ياحرفه شرفتيپ پژوهش به

 معلمان كه داد نشان یفيك يهاداده یموضوع و يیمحتوا ليتحل جينتا. كندینم ینيبشيپ را یسيانگل

. كردند استفاده خود حرفه توسعه يبرا یمختلف منابع از خارجه زبان عنوانبه یسيانگل زبان یرانيا

 يترشرفتهيپ منابع از یسيانگل زبان آموزش نهيشيپ با مجرب معلمان كه داد نشان جينتا نيهمچن

 را آن و بودند آشنا پژوهش به اشتغال با عمدتاً معلمان. كردند استفاده خود ياحرفه توسعه يبرا

 به شدنليتبد و ،ياحرفه یزندگ يارتقا س،يتدر يهامهارت بهبود بهتر، یآموزش يهاروش افتنيدر

 كمبود» یسيانگل زبان آموزش نهيشيپ با یسيانگل زبان معلمان. دانستندیم ديمف متفکر و آگاه یمعلمان

 نظر در پژوهش به اشتغال يهاچالش عنوانبه را «نمونه انتخاب و یمال تيحما علاقه، زه،يانگ زمان،

 منابع، اق،ياشت زمان، كمبود» یسيانگل زبان آموزش ريغ نهيشيپ با یسيانگل زبان معلمان مقابل، در. گرفتند

 رانيا در پژوهش با شدن ريدرگ يهاچالش نيترجيرا عنوانبه را «موضوعات افتني و  پژوهش دانش

حرفه توسعه يقو شاخص کي عنوانبه را پژوهش به اشتغال نيهمچن كنندگانشركت. دانستندیم

 . گرفتند نظر در يا

 نشان يیابتدا مدارس معلمان ياحرفه توسعه با اطلاعات يفناور كاربرد نيب رابطه نييتب با مرتبط جينتا

 داشته وجود يمعنادار رابطه معلمان ياحرفه رشد و دانش ميتسه با اطلاعات يفناور كاربرد نيب داد،

 رابطه دانش ميتسه با اطلاعات يفناور كاربرد یتيريمد و یطيمح ،یفن ،ینگرش ،يفرد ابعاد نيب. است

 رابطه دانش ميتسه با اطلاعات يفناور كاربرد ياقتصاد و یآموزش ابعاد نيب یول داشته وجود يمعنادار

 ريمتغ ینيبشيپ و نييتب در یفن و يفرد ابعاد كه داد نشان ونيرگرس ليتحل. است نداشته وجود يمعنادار

 جينتا به توجه با ن،يهمچن. اندداشته هامؤلفه ريسا با سهيمقا در يشتريب سهم مراتببه دانش، ميتسه وابسته

 ياحرفه رشد با اطلاعات يفناور ياقتصاد و یفن ،یآموزش ،ینگرش ،يفرد ابعاد نيب آمده،دستبه

 رابطه معلمان ياحرفه رشد با یتيريمد و یطيمح ابعاد نيب یول داشته وجود يمعنادار رابطه معلمان

 و یفن ابعاد كه داد نشان گامبهگام روش به چندگانه ونيرگرس ليتحل. است نداشته وجود يمعنادار

 ريسا با سهيمقا در يشتريب سهم مراتببه معلمان، ياحرفه رشد وابسته ريمتغ ینيبشيپ و نييتب در ینگرش

 وجود يمعنادار و مثبت رابطه معلمان ياحرفه رشد و دانش ميتسه نيب ،تيدرنها. اندداشته هامؤلفه

  .(1401 ياري،) است داشته

 ،اطلاعات تيماه و وسعت نييتع يیتواناهاي: مؤلفه نيب كه داد نشان( 1400) فلامرزي پژوهش نتايج

 يیتوانا ، واطلاعات هدفمند كاربرد يیتوانا اطلاعات، نقادانه یابيارز يیتوانا ،اطلاعات به مؤثر یدسترس

 . دارد وجود رابطه معلمان ياحرفه رشد با اطلاعات كاربرد ياقتصاد و یحقوق موارد درک

 شركت معلمان ياحرفه يتوسعه نمرات نيب كه داد نشان( 1398) ینيحس و يمحمد نتايج نيهمچن

 جينتا. دارد وجود يمعنادار تفاوت نديفرا نيا در نکرده شركت معلمان و یپژوهدرس نديفرا در كرده

 نديفرا در نکردهشركت و كردهشركت معلمان نمرات نيب كه داد نشان نيهمچن هاآن مطالعه



 

 

 پژوهينشریه مطالعات دانش

 6 |صفحه

 روابط تحليل

 و پژوهش هايقابليت

 ايحرفه توسعه
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 انجام و اجرا ،يريادگي جو حفظ و جاديا ،یآموزش يزيربرنامه و یطراح ياستانداردها در یپژوهدرس

 يهمکار آموزش، و يريادگي انعکاس و یابيارز ،يريادگي جينتا با ارتباط يبرقرار و سنجش س،يتدر

 يمعنادار تفاوت یآموزش يفناور ،يیمحتوا دانش ياحرفه يتوسعه جهت در تيفعال معلمان، شتريب

 . دهد شيافزا را معلمان ياحرفه توسعه تواندیم یپژوهدرس كه گفت توانیم رونيازا. دارد وجود

 و یپژوهش يخودكارآمد نمرات كه داد نشان (1395) همکاران و وردنجانی كاظمی پژوهش جينتا

 همکار عنوانهب طرح در مشاركت اي هاپژوهش طرح ياجرا. داشتند قرار متوسط فيط در آن يهامؤلفه

 خرده تنها تيجنس ازنظر .داشت ميمستق ارتباط يخودكارآمد با كه بود يريمتغ تنها ،(تعداد برحسب)

 خرده نيا دختران در و داد نشان را يدارامعن اختلاف جنس دو در یفيك پژوهش يخودكارآمد اسيمق

 انيودانشج نيب در آن يهامؤلفه و یپژوهش يخودكارآمد تيوضع. بود پسران از شتريب اسيمق

 دادن تمشارك كه بود آن انگريب جينتا. داشت قرار متوسط فيط در دانشگاه نيا یليتکم لاتيتحص

 یپژوهش يخودكارآمد يهامؤلفه ارتقاء در یپژوهش يهاطرح در يهمکار اي اجرا جهت انيدانشجو

 توانیم یآموزش يهادوره يبرگزار و مناسب يزيربرنامه با لذا. دارد يیبسزا ريتأث انيدانشجو

 . نمود تيترب يتوانمندتر انيدانشجو

 يیابتدا نمعلما ياحرفه توسعه با یپژوهدرس نيب رابطه یبررس عنوان تحت یپژوهش( 1395) یگودال

 ياحرفه توسعه و یپژوهدرس يهامؤلفه از کيهر نيانگيم داد نشان هايافته. داد انجام كاشان شهرستان

 يمعنادار و مثبت رابطه ،ياحرفه توسعه يهامؤلفه و یپژوهدرس نيب نيهمچن. بود متوسط حد از بالاتر

 . داشت وجود

 كه داد نشان( 2022) 1يپرماتاسار عادله و فهيعف دهيرو ،یميهام ،ینيآفر ل،يمونز ه،يتريف مطالعه نتايج

 و يزيربرنامه و معلمان یعلم يراهبردها معلمان، یآموزش يهاتيفعال بر یپژوهش يهاتيفعال

 پژوهش جينتا  نيهمچن. است اثرگذار یعلم يهاپژوهش انجام و یآموزش يهاروش انواع يسازادهيپ

 و است بوده مؤثر پژوهش روش در معلمان يهاتمهار شرفتيپ بر یپژوهش يهاتيقابل كه داد نشان

 .بشود هم بهتر یآموزش يهاتيفعال قيطر از تواندیم

 پيوسته ياحرفه در مربيان مشاركت سطح كه داد نشان ( 2021) 2يیرگاتوغلويا پژوهش جينتا

 توسعه به نسبت مثبت نگرش انيمرب كه داد نشان پژوهش جينتا نيهمچن .ستين بالا توسعه يهاتيفعال

 نيهمچن. ندارد وجود یتفاوت مرد و زن یسيانگل زبان انيمرب در نگرش سطح كهیدرحال داشتند ياحرفه

 يريادگي یآمادگ و یپژوهش يهاتيفعال با معلمان ياحرفه توسعه يهاشنگر نيب يمعنادار رابطه

 .دارد وجود یسيانگل زبان انيمرب مستقل

 و كنندهنييتع عوامل ارتباط،: معلمان پژوهش يتوانمند عنوان تحت یپژوهش( 2021) يكونگيكا

 هاپژوهش انجام به قادر یكم معلمان كه داد نشان پژوهش جينتا. پرداخت ياحرفه توسعه ادامه بر دلالت

 مشکلات از يیبالا سطح يدارا پژوهش، نوشتن يبرا زهيانگ آن، به نسبت یخنث يهانگرش داشتن و

                                                           
1. Fitriyah, Munzil, Affriyenni, Hamimi,  Roidah Affifah, Adelia Permatasari 

2. Irgatoğlu 
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مهارت نيب ن،يا بر علاوه. هستند عمل يزيربرنامه به قادر متوسط طوربه و ها،پژوهش يندهايافر در

 مطالعات تعداد و پژوهش به نسبت نگرش پژوهش، نوشتن زهيانگ عمل، يزيربرنامه و معلم يها

 قابلت نيب یمنف و معنادار رابطه نيهمچن. داشت وجود يمعنادار یهمبستگ معلمان توسط شدهليتکم

 پژوهش تيقابل خدمت سابقه شيافزا با كه یمعن نيا به داشت؛ وجود معلمان خدمت سابقه و  پژوهش

 تعداد پژوهش، نوشتن زهيانگ كه دهدیم نشان پژوهش نيا جينتا. كندیم دايپ كاهش معلمان

 .بودند معلمان در پژوهش يهاتيقابل بر مؤثر عوامل از سن و شدهانجام يهاپژوهش

 بهبود كه هستند باور نيبرا خود مطالعات در پژوهشگران كه دهدیم نشان پژوهش هايپيشينه مرور

. باشد هادولت يبرا روشن يروزيپ کي تواندیم خدمتحين  در و خدمت از قبل معلم ياحرفه توسعه

 همچون مختلف يهاروش از استفاده با معلمتيترب مراكز و انيفرهنگ يهادانشگاه در امروزه امر انيمتول

 از قبل معلمان ياحرفه توسعه سطح شيافزا در یسع یپژوهش طرح و یپژوهش اقدام ،یپژوه درس

 انيمتول و هادولت يبرا يريادگي يهافرصت بالا موارد مانند يامداخله يهابرنامه ديشا. دارند را خدمت

 كه يانکته اما. كنند یطراح را معلمان مؤثر ياحرفه توسعه يهابرنامه تا كندیم فراهم آموزش امر

 يهاتيقابل و هايیتوانا همچون یمهم يهاشاخص به كارگزاران و نيمسئول كه است نيا دارد وجود

 ياجرا به اقدام مشابه طيمح کي در و سطحهم طيشرا کي در تنها در و كنندینم توجه معلمان پژوهش

 گرفته صورت يهاپژوهش كه است شده مشاهده موارد از ياريبس در و رنديگیم یيهاطرح نيچن

 و انيمتول چون ندارد؛ يگريد بازخورد چيه و است بوده فيتکل رفع جهت دانشجو، معلمان توسط

 و ندارند معلمان یپژوهش يخودكارآمد و زشيانگ سطح همچون يیهاشاخص به یتوجه نيمسئول

 با خدمت نيح در را معلمان و بگذارد يبرجا یمنف جينتا تواندیم يامداخله يهابرنامه نيا جهيدرنت

 پژوهش. كند دور يپژوهشگر و پژوهش از دارند پژوهش بازخورد و اجرا از كه یقبل سابقه به توجه

 رگذاريتأث يهاشاخص یبررس به یعلم مطالعه کي با و رفع را یپژوهش خلأ نيا كه دارد نظر در حاضر

 .بپردازد معلمان ياحرفه توسعه بر

 

 شناسي پژوهشروش-3

 است یهمبستگ نوع از اجرا روش ازنظر و ايتوسعه هدف، ازنظر كمی، رويکرد ازلحاظ پژوهش نيا

 محور انسيوار يساختار معادلات از استفاده با را یانجيم و مستقل وابسته، يرهايمتغ نيب رابطه كه

-1402 یليتحص سال در كرمانشاه شهر يیابتدا دوره معلم 4269 شامل يآمار جامعه. كندیم یبررس

. شدند انتخاب دسترس در يريگنمونه روش با و  نفر 352 مورگان جدول  نمونه حجم. بود 1401

 يخودكارآمد ،(1393) یوبيا ياحرفه توسعه يهانامهپرسش از استفاده با پژوهش ازيموردن هايداده

 و( 1388) اردرانی ديسع و آرانی صادقی آرامون، یپژوهش يهاتيقابل ،(1391) یصالح یپژوهش

 يصور صورتبه هانامهپرسش يیروا. آمده استدستبه( 1391) همکاران و یصالح یپژوهش زشيانگ

 يريگاندازه كرونباخ يآلفا از استفاده با هاآن يیايپا و شد دييتأ و یبررس مشاور و راهنما دياسات توسط و

 يخودكارآمد ،ياحرفه توسعه يهانامهپرسش يبرا آمدهدستبه يآلفا زانيم پژوهش نيا در. شد
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 922/0 و 986/0 ،987/0 ،959/0 با برابر بيترت به یپژوهش زشيانگ و یپژوهش يهاتيقابل ،یپژوهش

 و یفيتوص بخش دو در و PLS و SPSS يافزارهانرم از استفاده با شدهيآورجمع يهاداده. بود

 .شدند ليوتحلهيتجز یاستنباط

 

 هایافته-4
  يفيتوص يهاافتهی-1-4

 
 انیپاسخگو یفرد یهایژگیو یفیتوص یهاافتهی .1 جدول

 یتجمع درصد درصد تعداد  عنوان

 تيجنس
 4/34 4/34 89 مرد
 0/100 6/65 170 زن
  0/100 259 جمع

 سن

 7/29 7/29 77 سال 30 از كمتر
 1/86 4/56 146 سال 45 تا 30
 0/100 9/13 36 بالا به سال 45

  0/100 259 جمع

 لاتيتحص

 7/7 8/7 20 پلميد
 4/12 6/4 12 پلميدفوق

 8/78 4/66 172 يكارشناس
 0/100 2/21 55 بالاتر و ارشد يكارشناس

  0/100 259 جمع

 خدمت سابقه

 7/46 7/46 121 سال 10 ريز
 4/78 7/31 82 سال 20 تا 11

 0/100 6/21 56 سال 20 از شتريب
  0/100 259 جمع

 

درصد( است. همچنین در توزیع  6/65نفر ) 170درصد( و تعداد زنان  4/34نفر ) 89دهد، تعداد مردان نشان می 1جدول 

تا  30درصد(  4/56نفر ) 146سال، تعداد  30درصد( کمتر از  7/29نفر ) 77شود تعداد گویان مشاهده میفراوانی سن پاسخ

 8/7نفر ) 20سال سن دارند. در توزیع فراوانی میزان تحصیلات تعداد  45درصد( بیشتر از  9/13نفر ) 36سال و تعداد  45

درصد(  2/21نفر ) 55درصد( کارشناس و تعداد  4/66نفر ) 172، تعداد پلمیدفوقدرصد(  6/4نفر ) 12درصد( دیپلم، تعداد 

سال،  10درصد( زیر  7/46نفر ) 121گویان تعداد کارشناس ارشد و بالاتر هستند و در توزیع فراوانی سابقه خدمت پاسخ

 رند.سال سابقه خدمت دا 20درصد( بیشتر از  6/21نفر ) 56سال و تعداد  20تا  11درصد(  7/31نفر ) 82تعداد 

 

 پژوهش یرهایمتغ یفیتوص یهاافتهی .2 جدول

 استاندارد انحراف نیانگیم نیشتریب نیکمتر رهایمتغ

 135/32 37/187 235 73 ياحرفه توسعه

 745/44 04/197 275 58 پژوهش يخودكارآمد

 002/36 66/163 229 62 يپژوهش يهاتيقابل

 195/12 22/89 113 30 پژوهش زشيانگ
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 یپژوهش يخودكارآمدمتغير  نيانگيم ،(37/187) ايتوسعه حرفه ريمتغ نيانگيم دهد،یم نشان 2 جدول

 به زشيانگ ريمتغ نيانگيم و 1یفرض نيانگيم از شتريب( 66/163) یپژوهش يهاتيقابل ريمتغ نيانگيمو  ،(4/197)

 .است یفرض نيانگيم از كمتر( 22/89) پژوهش

 

  ياستنباط يهاافتهی-4-2

 
 پژوهش یاصل یرهایمتغ نیب یهمبستگ بی. ضرا3جدول 

 پژوهش به زشیانگ یاحرفه توسعه پژوهش یهاتیقابل ریمتغ

   739/0** ياحرفه توسعه

  622/0** 556/0** پژوهش زشيانگ

 581/0** 723/0** 915/0** يخودكارآمد

 01/0 سطح در يداريمعن** 

 

 كه نمود مشاهده توانیم. است شده داده نشان پژوهش یاصل ريمتغ چهار نيب یهمبستگ بيضرا 3 جدول در

 به زشيانگ نيب یهمبستگ بيضر ،556/0 برابر پژوهش يهاتيقابل با پژوهش به زشيانگ نيب یهمبستگ بيضر

 برابر پژوهش به زشيانگ با يخودكارآمد نيب یهمبستگ بيضر و 622/0 برابر با برابر ياحرفه توسعه با پژوهش

 لذا دارد قرار 65/02 تا 35/0 محدوده در مقدار نکهيا به توجه با و باشندیم داریمعن P<01/0 سطح در كه 581/0

 برابر پژوهش يهاتيقابل با ياحرفه توسعه نيب یهمبستگ بيضر نيهمچن. است متوسط سطح در آن شدت

 نيب یهمبستگ بيضر ،915/0 برابر پژوهش يهاتيقابل با يخودكارآمد نيب یهمبستگ بيضر ،739/0

 ريمقاد نکهيا به باتوجهتوجه با باشندیم داریمعن P<01/0 سطح در كه 723/0 برابر ياحرفه توسعه با يخودكارآمد

 چهار هر نيب گرفت جهينت توانیم نيبنابرا ؛است خوب سطح در آن شدت لذا بوده 65/03 از تربزرگ بيضرا

 .دارد وجود يدارامعن و ميمستق رابطه پژوهش یاصل ريمتغ

 خواهد پرداخته پژوهش یمفهوم مدل بودن مناسب و تيكفا یبررس به يساختار معادلات ليتحل از استفاده با حال

 زشيانگ ريمتغ يبرا هيگو 28 ،ياحرفه توسعه ريمتغ يبرا هيگو 47) هيگو 188 تعداد مجموعاً  هياول مدل نيتدو در. شد

 زشيانگ ريمتغ. شد 4وارد( پژوهش يهاتيقابل ريمتغ يبرا هيگو 57 و يخودكارآمد ريمتغ يبرا هيگو 56 پژوهش، به

 بعد هشت يدارا پژوهش يهاتيقابل ريمتغ ؛یزگيانگیب و یدرون زشيانگ ،یرونيب زشيانگ بعد سه يدارا پژوهش به

 نيتدو ،یعلم نگارش در تبحر مسئله، نييتب و موضوع انتخاب ،یپژوهش اخلاق داده، يگردآور و پژوهش ياجرا

 بعد هفت يدارا يخودكارآمد ريمتغ ؛يبردارشيف و داده ليتحل و يبندطبقه وب، تحت يجستجو ج،ينتا ريتفس و

                                                           
 به زشيانگ و( 145) يپژوهش يهاتيقابل ،(140) پژوهش يخودكارآمد ،(117) ياحرفه توسعه يبرا پژوهش نيا در يفرض نيانگيم  1

 .است شده گرفته نظر در( 117) پژوهش

 (.1384 ابانگرد،يب) باشند داشته ينيبشيپ توان درصد 40 تا توانديم كه يبطور باشديم متوسط سطح در 65/0 تا 35/0 نيب يهمبستگ دامنه. 2

 (.1384 ابانگرد،يب) باشند داشته ينيبشيپ توان درصد 40 از بالاتر توانديم كه يبطور باشديم خوب سطح در 65/0 از شتريب يهمبستگ دامنه .3
 يرهايمتغ رهيدا يرو)+(  علامت. است شدهيمخف آن در مكنون ريمتغ هر يهاهيگو افزارنرم از استفاده با مدل، شتريب و بهتر وضوح جهت. 4

 .باشديم مطلب نيا دهندهنشان مكنون
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 ريمتغ و یسينوگزارش و یفيك پژوهش تبحر، و مهارت ،يپردازمفهوم اجرا، و روش اخلاق، ،یليتحل و يآمار

 یطراح ،یانسان منابع یبالندگ و رشد ،یموضوع دانش ،يمحور قيتحق ،یابيارز بعد هشت يدارا ياحرفه توسعه

 يهاهيگو از استفاده با هركدام كه بوده یمساعکيتشر و يهمکار و يريادگي طيمح ،یآموزش يفناور ،یآموزش

 .شدند رسم مدل در خود به مرتبط

 نشان را ريمس بيضرا يداریمعن سطح ريمقاد با همراه یمفهوم مدل اساس بر پژوهش هياول يساختار مدل 1 شکل

 توسعه با يخودكارآمد ريمس جزبه ريمس بيضرا همه يبرا يداریمعن سطح بيضرا شکل، به توجه با. دهدیم

 . باشندیم داریمعن P<05/0 سطح در ياحرفه

 

 
 

  PLS افزارنرم در ریمس بیضرا یداریمعن سطح ریمقاد با یمفهوم مدل اساس بر پژوهش هیاول یساختار مدل .1 شکل

 

 
 

 PLS افزارنرم در AVE ریمقاد با یمفهوم مدل اساس بر پژوهش هیاول یساختار مدل. 2 شکل
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 انسيوار نيانگيم) 1AVE ريمقاد با یمفهوم مدل اساس بر پژوهش هياول يساختار مدل نمودار 2 شکل

 يبرا 2یاستخراج انسيوار نيانگيم ريمقاد شودیم ملاحظه كه طورهمان. دهدیم نشان را( یاستخراج

 مقدار از كمتر یزگيانگیب و یرونيب زشيانگ ،یدرون زشيانگ يهامؤلفه و پژوهش به زشيانگ ريمتغ

 هياول يساختار مدل كه شودیم جهينت 2 شکل بر بنا لذا. است( 1981 ،3لانکر و فورنل) 5/0 استاندارد

 بار با شدهمشخص يهاهيگو حذف با نيبنابرا ؛ندارد قرار یمطلوب سطح در يريگاندازه ريمقاد ازنظر

 ،(هيگو 28 تعداد) ياحرفه توسعه ريمتغ از بيترت نيبد. شد ليتحل مدل مجدداً ،7/0 از كمتر یعامل

 یرونيب زشيانگ ،(هيگو 9 تعداد) یدرون زشيانگ يهامؤلفه و( هيگو 18تعداد ) پژوهش به زشيانگ ريمتغ

. ماندند یباق هيگو حذف بدون رهايمتغ ريسا و حذف( هيگو 2 تعداد) یزگيانگیب و( هيگو 3 تعداد)

 و ريمس بيضرا يداریمعن سطح ريمقاد با یمفهوم مدل اساس بر يینها يساختار مدل نمودار 3 شکل

 نشان را AVE ريمقاد با پژوهش یمفهوم مدل اساس بر پژوهش يینها يساختار مدل نمودار 4 شکل

 مکنون يرهايمتغ همه يبرا یاستخراج انسيوار نيانگيم ريمقاد شودیم ملاحظه كه طورهمان. دهندیم

 یبررس يبرا حال. است داریمعن P<05/0 سطح در ريمس بيضرا همه و بوده 5/0 اريمع مقدار از شتريب

 . شوندیم مشاهده زين جينتا ريسا يريگاندازه مدل

 

 
 

 ریمس بیضرا یداریمعن سطح ریمقاد با یمفهوم مدل اساس بر پژوهش یینها یساختار مدل: 3 شکل

 

                                                           
1. Average Variance Extracted 

 ريمتغ هر به مربوط رهيدا وسط در شده داده شينما اعداد .2
3. Fornel & Larker 
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 AVE ریمقاد با یمفهوم مدل اساس بر پژوهش یینها یساختار مدل .4 شکل

 

 بخش در. شد استفاده 2واگرا يیروا و 1همگرا يیروا ،يیايپا اريمع سه از یرونيب يهامدل یبررس در

 سنجش قيطر از معرف يیايپا. شود یبررس مکنون ريمتغ و معرف سطح در يیايپا كه است لازم يیايپا

 معرف، سطح در يیايپا. شد یبررس 3یبيترك يیايپا قيطر از مکنون يرهايمتغ يیايپا و یعامل يبارها

 نصف حداقل كه است یمعن نيا به و باشد 5/0 ديبا حداقل كه است هاهيگو یعامل يبارها دوم توان

 مطلوب 7/0 از تربزرگ یعامل يبارها نيبنابرا ؛است شده نييتب مکنون ريمتغ توسط شاخص انسيوار

 با كهیدرصورت را 7/0 و 4/0 نيب یعامل يبارها. شوند حذف كه است لازم 4/0 ريز يبارها و است

 (. 1994 ،4نياست برن و ینونال) كرد حذف توانیم ابدي شيافزا( AVE) همگرا يیروا مقدار هاآن حذف

 اي کي حذف لذا باشندیم طهيح کي به مربوط یانعکاس مکنون يرهايمتغ يهاهيگو نکهيا به توجه با

 يهاهيگو هك است آن از یحاك جينتا. ندارد يیمحتوا يیروا بر ياديز ريتأث هاهيگو از مورد چند

 .باشندیم یمطلوب يیايپا يدارا شدهحفظ

 
 همگرا ییروا و یبیترک ییایپا کرونباخ، یآلفا اریمع سه جینتا .4 جدول

                                                           
1. Convergent Validity 

2. Divergent Validity 

3. Composite Reliability 

4. Nunnally & Bernstein  

 اسيمق ريز ريمتغ
 كرونباخ يآلفا

(7/0Alpha>) 
 يبيترك ييايپا
(7/0C.R>) 

 انسيوار نيانگيم
 ياستخراج

(5/0AVE>) 

 604/0 859/0 786/0 يرونيب زشيانگ پژوهش به زشیانگ
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 مناسب حد از تربزرگ( يبردارشيف مؤلفه جزبه) رهايمتغ همه كرونباخ يآلفا مقدار 4 جدول به توجه با

 -لونيد بيضر) یبيترك يیايپا بيضر مقدار نيهمچن. هستند برخوردار یخوب يیايپا از و است 7/0

 مطلوب حد از شتريب( يخودمختار و گرانيد با روابط يهامؤلفه جزبه) رهايمتغ كل يبرا( نيگلداشتا

 یمعن به همگرا يیروا یابيارز اريمع. دارد ريمتغ هر یبيترك يیايپا بودن مناسب بر جهينت و بوده 7/0

 آن يبرا قبولقابل مقدار حداقل و است شيهامعرف و مکنون ريمتغ نيب مشترک انسيوار نيانگيم

 پژوهش، به زشيانگ يرهايمتغ يهمگرا يیروا مدل نيا در(. 1394 رضازاده، و يداور) است 50/0

 574/0 و 581/0 ،571/0 ،594/0 برابر بيترت به ياحرفه توسعه و يخودكارآمد پژوهش، يهاتيقابل

 .باشندیم یقبول قابل و مناسب سطح در یهمگ كه بوده

 620/0 925/0 912/0 يدرون زشيانگ

 660/0 783/0 701/0 يزگيانگيب

 594/0 935/0 922/0 پژوهش به زشيانگ كل

 پژوهش یهاتیقابل

 664/0 965/0 961/0 داده يگردآور و پژوهش ياجرا

 699/0 873/0 784/0 يپژوهش اخلاق

 650/0 953/0 946/0 مسئله نييتب و موضوع انتخاب

 812/0 928/0 884/0 يعلم نگارش در تبحر

 670/0 961/0 955/0 جينتا ريتفس و نيتدو

 664/0 887/0 830/0 وب تحت يجستجو

 669/0 941/0 928/0 داده ليتحل و يبندطبقه

 752/0 858/0 676/0 يبردارشيف

 571/0 987/0 986/0 پژوهش يهاتيقابل كل

  یخودکارآمد

 604/0 955/0 949/0 يليتحل و يآمار

 726/0 888/0 813/0 اخلاق

 666/0 952/0 944/0 اجرا و روش

 651/0 957/0 951/0 يپردازمفهوم

 604/0 883/0 835/0 تبحر و مهارت

 809/0 955/0 941/0 يفيك پژوهش

 736/0 951/0 940/0 يسينوگزارش

 581/0 987/0 987/0  يخودكارآمد كل

 یاحرفه توسعه

 680/0 914/0 882/0 يابيارز

 641/0 914/0 887/0 يمحور قيتحق

 698/0 954/0 946/0 يموضوع دانش

 686/0 897/0 847/0 يانسان منابع يبالندگ و رشد

 674/0 912/0 879/0 يآموزش يطراح

 651/0 921/0 896/0 يآموزش يفناور

 691/0 931/0 911/0 يريادگي طيمح

 635/0 913/0 885/0 يمساعکيتشر و يهمكار

 574/0 962/0 959/0 ياحرفه توسعه كل
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 تحليل

 روابط

 هايقابليت

 و پژوهش

 توسعه

 ايحرفه

 ... معلمان

 

 واگرا ییروا یبررس جهت لارکر و فورنل سیماتر .5 جدول
 30 29 28 27 26 25 24 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها

                              0.777 آماری و تحلیلی

                             0.815 0.825 اجرای پژوهش و گردآوری داده

                            0.852 0.707 0.738 اخلاق

                           0.836 0.640 0.764 0.691 اخلاق پژوهشی

                          0.825 0.627 0.548 0.610 0.570 ارزیابی

                         0.806 0.611 0.738 0.689 0.882 0.748 انتخاب موضوع و تبیین مسئله

                        0.770 0.498 0.664 0.498 0.478 0.450 0.450 انگیزش به پژوهش

                       0.777 0.833 0.463 0.592 0.480 0.414 0.470 0.445 انگیزش بیرونی

                      0.788 0.812 0.993 0.489 0.660 0.493 0.468 0.440 0.443 انگیزش درونی

                     0.812 0.211 0.292 0.225 0.299 0.162 0.222 0.144 0.294 0.302 یزگیانگیب

                    0.901 0.188 0.400 0.446 0.415 0.821 0.540 0.693 0.598 0.823 0.706 تبحر در نگارش علمی

                   0.801 0.616 0.212 0.571 0.533 0.580 0.654 0.795 0.647 0.591 0.680 0.650 تحقیق محوری

                  0.819 0.665 0.786 0.301 0.414 0.459 0.423 0.807 0.609 0.793 0.720 0.892 0.873 تدوین و تفسیر نتایج

                 0.758 0.718 0.928 0.626 0.214 0.654 0.598 0.659 0.691 0.899 0.706 0.638 0.721 0.680 ایتوسعه حرفه

                0.815 0.632 0.735 0.597 0.731 0.300 0.444 0.499 0.457 0.762 0.538 0.601 0.598 0.765 0.721 جستجوی تحت وب

               0.762 0.726 0.747 0.897 0.722 0.754 0.312 0.489 0.492 0.500 0.803 0.629 0.756 0.785 0.874 0.966 خودکارآمدی

              0.835 0.685 0.543 0.799 0.716 0.708 0.577 0.133 0.627 0.547 0.630 0.681 0.732 0.793 0.621 0.714 0.613 دانش موضوعی

             0.828 0.691 0.536 0.435 0.786 0.534 0.683 0.455 0.171 0.626 0.548 0.631 0.558 0.804 0.572 0.523 0.553 0.478 رشد و بالندگی منابع انسانی

            0.816 0.521 0.679 0.956 0.679 0.747 0.840 0.737 0.727 0.347 0.514 0.530 0.528 0.752 0.623 0.748 0.715 0.824 0.897 روش و اجرا

           0.818 0.798 0.475 0.622 0.870 0.734 0.647 0.887 0.623 0.747 0.279 0.375 0.429 0.381 0.792 0.542 0.695 0.672 0.881 0.868 و تحلیل داده یبندطبقه

          0.821 0.595 0.694 0.782 0.735 0.702 0.583 0.942 0.674 0.834 0.573 0.202 0.621 0.540 0.622 0.645 0.857 0.641 0.604 0.666 0.643 طراحی آموزشی

         0.812 0.803 0.606 0.678 0.666 0.660 0.691 0.621 0.914 0.659 0.834 0.578 0.225 0.546 0.538 0.553 0.618 0.753 0.620 0.579 0.674 0.644 فناوری آموزشی

        0.867 0.542 0.554 0.670 0.642 0.443 0.603 0.692 0.686 0.597 0.708 0.548 0.751 0.172 0.432 0.427 0.431 0.745 0.539 0.631 0.616 0.744 0.666 یبردارشیف

       0.755 0.790 0.690 0.693 0.921 0.853 0.569 0.736 0.908 0.821 0.748 0.946 0.705 0.870 0.305 0.473 0.500 0.483 0.926 0.642 0.814 0.741 0.969 0.870 پژوهش یهاتیقابل

      0.831 0.545 0.468 0.569 0.693 0.424 0.523 0.672 0.797 0.517 0.406 0.726 0.512 0.625 0.463 0.078 0.603 0.539 0.610 0.526 0.733 0.599 0.455 0.533 0.450 محیط یادگیری

     0.807 0.541 0.876 0.661 0.683 0.700 0.810 0.929 0.568 0.689 0.952 0.672 0.751 0.853 0.727 0.738 0.312 0.500 0.509 0.511 0.797 0.650 0.753 0.707 0.851 0.874 یپردازمفهوم

    0.777 0.863 0.526 0.831 0.643 0.682 0.682 0.767 0.872 0.531 0.687 0.900 0.705 0.727 0.806 0.680 0.683 0.311 0.529 0.543 0.541 0.743 0.633 0.697 0.677 0.810 0.846 مهارت و تبحر

   0.797 0.550 0.588 0.785 0.586 0.469 0.772 0.779 0.463 0.567 0.726 0.762 0.558 0.458 0.847 0.556 0.753 0.492 0.160 0.601 0.542 0.606 0.577 0.799 0.618 0.508 0.563 0.479 یمساعکیتشرهمکاری و 

  0.899 0.414 0.774 0.802 0.380 0.825 0.627 0.560 0.582 0.844 0.805 0.393 0.555 0.903 0.654 0.603 0.819 0.580 0.670 0.238 0.327 0.337 0.334 0.711 0.502 0.626 0.679 0.793 0.895 پژوهش کیفی

 0.858 0.866 0.498 0.778 0.846 0.461 0.838 0.627 0.619 0.620 0.803 0.843 0.461 0.605 0.931 0.654 0.663 0.833 0.651 0.702 0.253 0.391 0.381 0.402 0.743 0.529 0.701 0.769 0.803 0.893 یسینوگزارش
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 و رهايمتغ شتريب كه دهدیم نشان 5 جدول جينتا. دهدیم نشان را پژوهش مدل يواگرا يیروا یبررس 5 جدول

 .گرددیم یبررس پژوهش( يساختار) یدرون مدل ادامه در حال. هستند یقبول قابل يواگرا يدارا هاآن يهامؤلفه
 

 پژوهش یدرون مدل اثر اندازه و میرمستقیغ و میمستق اثرات ،یخطهم یهاشاخص. 6 جدول

 ریمس
 یخطهم

(VIF) 

 اندازه میمستق اثر

(2f) نانیاطم فاصله ریمقاد 

  B T Sig 5/%2 5/%97  مقصد  مبدأ

 2.274 0.881 0.781 0.000 33.114 0.833 000/1 يرونيب زشيانگ <-به پژوهش  زشيانگ

 69.615 0.995 0.990 0.000 935.686 0.993 000/1 يدرون زشيانگ <-به پژوهش  زشيانگ

 0.053 0.354 0.085 0.008 2.642 0.225 000/1 يزگيانگيب <-به پژوهش  زشيانگ

 0.323 0.462 0.259 0.000 7.495 0.368 342/1 ياتوسعه حرفه <-به پژوهش  زشيانگ

 4.202 0.924 0.870 0.000 66.776 0.899 000/1 يابيارز <- ياحرفه توسعه

 6.239 0.946 0.902 0.000 83.676 0.928 000/1 يمحور قيتحق <- ياحرفه توسعه

 1.762 0.849 0.744 0.000 28.286 0.799 000/1 يدانش موضوع <- ياحرفه توسعه

منابع  يرشد و بالندگ <- ياحرفه توسعه
 يانسان

000/1 0.786 25.482 0.000 0.717 0.842 1.613 

 7.831 0.956 0.924 0.000 112.565 0.942 000/1 يآموزش يطراح <- ياحرفه توسعه

 5.073 0.935 0.886 0.000 72.324 0.914 000/1 يآموزش يفناور <- ياحرفه توسعه

 1.117 0.788 0.660 0.000 22.360 0.726 000/1 يريادگي طيمح <- ياحرفه توسعه

 کيو تشر يهمكار <- ياحرفه توسعه
 يمساع

000/1 0.847 43.922 0.000 0.806 0.884 2.538 

 13.811 0.973 0.957 0.000 237.658 0.966 000/1 يليو تحل يآمار <- يخودكارآمد

 1.606 0.835 0.723 0.000 28.293 0.785 000/1 اخلاق <- يخودكارآمد

 0.036 0.488 0.001 0.046 2.001 0.258 891/5 ياتوسعه حرفه <- يخودكارآمد

 10.677 0.968 0.943 0.000 149.581 0.956 000/1 روش و اجرا <- يخودكارآمد

 9.634 0.964 0.938 0.000 141.030 0.952 000/1 يپردازمفهوم <- يخودكارآمد

 4.243 0.921 0.876 0.000 78.063 0.900 000/1 مهارت و تبحر <- يخودكارآمد

 4.442 0.926 0.877 0.000 70.077 0.903 000/1 يفيپژوهش ك <- يخودكارآمد

 6.462 0.946 0.912 0.000 104.809 0.931 000/1 يسينوگزارش <- يخودكارآمد

پژوهش  ياجرا <-پژوهش  يهاتيقابل
 داده يو گردآور

000/1 0.969 236.671 0.000 0.960 0.976 15.445 

اخلاق  <-پژوهش  يهاتيقابل
 يپژوهش

000/1 0.814 39.319 0.000 0.768 0.852 1.959 

انتخاب موضوع  <-پژوهش  يهاتيقابل
 مسئله نييو تب

000/1 0.926 92.777 0.000 0.906 0.945 6.050 

به  زشيانگ <-پژوهش  يهاتيقابل
 پژوهش

000/1 0.483 10.152 0.000 0.390 0.576 0.304 

تبحر در  <-پژوهش  يهاتيقابل
 ينگارش علم

000/1 0.870 53.063 0.000 0.834 0.899 3.112 

 ريو تفس نيتدو <-پژوهش  يهاتيقابل
 جينتا

000/1 0.946 131.863 0.000 0.931 0.960 8.592 

 0.063 0.589 0.102 0.009 2.636 0.336 760/5 ياتوسعه حرفه <-پژوهش  يهاتيقابل

 يجستجو <-پژوهش  يهاتيقابل
 تحت وب

000/1 0.821 35.840 0.000 0.776 0.865 2.071 

 4.724 0.933 0.881 0.000 69.574 0.908 000/1 يخودكارآمد <-پژوهش  يهاتيقابل

و  يبندطبقه <-پژوهش  يهاتيقابل
 داده ليتحل

000/1 0.921 84.093 0.000 0.898 0.940 5.605 

 1.656 0.836 0.740 0.000 32.285 0.790 000/1 يبردارشيف <-پژوهش  يهاتيقابل

  ميرمستقيغ اثر   

 <--پژوهش به زشيانگ <--پژوهش يهاتيقابل
 ياحرفه توسعه

0.178 6.268 0.000 0.001 0.440 - 

 <-- يخودكارآمد <-- پژوهش يهاتيقابل
 ياحرفه توسعه

0.234 2.015 044/0 0.126 0.239  
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 اريمع نياول. رديگیم قرار ليتحل مورد پژوهش مکنون يرهايمتغ نيب ارتباط ،یدرون مدل بخش در

 شاخص از منظور نيا به كه رهاستيمتغ بودن یخطهم عدم یبررس ،یدرون مدل یبررس يبرا

 ،(5 از بالاتر VIF) 2/0 از كمتر تحمل سطح. شودیم استفاده( VIF) انسيوار تورم عامل و تحمل

 عدم شرط شودیم مشاهده 6 جدول به توجه با كه است رهايمتغ نيب بودن یخطهم دهندهنشان

 .است شده تيرعا ريمتغ هر يبرا یخطهم

 از هاآن يدارامعن یبررس منظوربه كه باشندیم ريمس بيضرا ،یدرون مدل یابيارز اريمع نيدوم

 سطح خود، متناظر T آماره مقدار همراه به بيضرا نيا كه شده استفاده يسازخودگردان هيرو

  .است شده آورده 6 جدول در ميرمستقيغ و ميمستق اثرات يبرا نانياطم فاصله نيهمچن و يداریمعن

 يهاتيقابل پژوهش، به زشيانگ ،ياحرفه توسعه ريمتغ چهار ارتباط دهدیم نشان 6 جدول جينتا

. باشندیم داریمعن P<05/0 يخطا سطح در خود ابعاد با پژوهش يخودكارآمد و پژوهش

 ،p=0.000) ياحرفه توسعه با پژوهش به زشيانگ ميمستق اثر كه، دهدیم نشان جينتا نيهمچن

0.368=β )05/0 يخطا سطح در>P توسعه با يخودكارآمد ميمستق اثر ،است معنادار و مثبت 

 ميمستق اثر ،است معنادار و مثبت P<05/0 يخطا سطح در( p، 0.258=β=0.046) ياحرفه

 و مثبت P<05/0 يخطا سطح در( p، 0.336=β=0.009) ياحرفه توسعه با پژوهش يهاتيقابل

 سطح در( p، 0.483=β=0.000) پژوهش به زشيانگ با پژوهش يهاتيقابل ميمستق اثر ،است معنادار

 يخودكارآمد با پژوهش يهاتيقابل ميمستق اثر و است معنادار و مثبت P<05/0 يخطا

(0.000=p، 0.908=β )05/0 يخطا سطح در>P است معنادار و مثبت . 

    پژوهش به زشيانگ ياواسطه نقش با ياحرفه توسعه بر پژوهش يهاتيقابل ميرمستقيغ اثر

(0.000=p، 0.178=β )05/0 يخطا سطح در>P ميرمستقيغ اثر  و است داریمعن و مثبت 

 در( p، 0.234=β=0.044) يخودكارآمد ياواسطه نقش با ياحرفه توسعه بر پژوهش يهاتيقابل

 .است دارامعن و مثبت P<05/0 يخطا سطح

 پس( 2R) مقدار در رييتغ دهندهنشان كه باشدیم( 2f) اثر اندازه ،یدرون مدل یابيارز اريمع نيسوم

 35/0 و 15/0 ،02/0 ريمقاد( 1988) كوهن. است مدل از نيمع يزابرون مکنون ريمتغ کي حذف از

 مشاهده 6 جدول جينتا اساس بر. است كرده یمعرف بزرگ و متوسط كوچک، اثرات بيترت به را

 توسعه بر پژوهش يهاتيقابل اثر و( 2f=0.036) ياحرفه توسعه با يخودكارآمد اثر كه شودیم

 و( 2f=0.323) ياحرفه توسعه با پژوهش به زشيانگ اثر و كوچک اثر اندازه( 2f=0.063) ياحرفه

 يهاتيقابل اثر و متوسط اثر اندازه( 2f=0.304) پژوهش به زشيانگ با پژوهش يهاتيقابل اثر

 .است بزرگ اثر اندازه( 2f=4.724) يخودكارآمد با پژوهش
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 پژوهش یدرون مدل عملکرد -تیاهم سیماتر و 2R، 2Q یهاشاخص. 7 جدول

 2R 2Q ریمتغ
 (IPMA) عملکرد-تیاهم سیماتر

 عملکرد (تیاهم) کل اثر

 64.643 0.748 - - پژوهش يهاتيقابل
 80.144 0.368 0.135 0.233 پژوهش به زشيانگ

 63.310 0.258 0.475 0.825 يخودكارآمد
 - - 0.384 0.687 ياحرفه توسعه

 

 معادلات يسازمدل یاساس يهاافتهي بسط منظوربه كه است ياريمع ،یدرون یابيارز اريمع نيآخر

( IPMA) عملکرد-تياهم سيماتر ليتحل كه رديگیم قرار استفاده مورد محور انسيوار و يساختار

 متوسط ريمقاد و( تياهم) یدرون مدل كل اثرات سيماتر نيا(. 1391 ،یجلال و یخسروان آذر،) است

 اسيمق. كند مشخص را بهبود يبرا تيپراهم ياحوزه تا دهدیم مقابله را( عملکرد) مکنون يرهايمتغ

 7 جدول در كه طورهمان. است شتريب و بهتر عملکرد یمعن به بالاتر نمره و بوده 100 تا صفر از عملکرد

 و( 0.748) پژوهش يهاتيقابل به نسبت( 0.368) تياهم با پژوهش به زشيانگ شودیم مشاهده

 موضوع نيا. دارد( 63.310 و 64.643) هاآن به نسبت يبالاتر( 80.144) عملکرد ؛(0.258) يخودكارآمد

 .است مشخص یخوببه زين 5 شکل در

 

 گيريبحث و نتيجه-5
 از استفاده با كه داشت یمفهوم مدل کي قالب در یفرع هيفرض هفت و یاصل هيفرض کي پژوهش نيا

 از آمده دست به يهاافتهي نييتب و ريتفس به ادامه در. گرفت قرار برازش و یموردبررس يساختار معادلات

 :شودیم پرداخته پژوهش

 دارامعن درصد 95 نانياطم سطح در رهايمتغ نيب ريمس بيضرا همه كه داد نشان آمدهدستهب جينتا

 بر یمفهوم مدل برازش دلالت كه بودند مطلوب يريگاندازه يهامدل و ارهايمع ريسا نيهمچن و

 شهر يیابتدا دوره معلمان ياحرفه توسعه یمفهوم مدل كه گفت توانیم نيبنابرا ؛دارد یتجرب مدل

 پژوهش يخودكارآمد و پژوهش به زشيانگ یانجيم نقش با پژوهش يهاتيقابل اساس بر كرمانشاه

 كه( 1401) ياري ،(1401) زادهیملک يهاپژوهش جينتا با جينتا نيا. دارد برازش یتجرب مدل با

 وجود يمعنادار رابطه معلمان ياحرفه رشد و دانش ميتسه با اطلاعات يفناور كاربرد نيب داد، نشان

 ميتسه با اطلاعات يفناور كاربرد یتيريمد و یطيمح ،یفن ،ینگرش ،يفرد ابعاد نيب. است داشته

شيپ و نييتب در یفن و يفرد ابعاد كه داد نشان ونيرگرس ليتحل. داشته وجود يمعنادار رابطه دانش

 ن،يهمچن. اندداشته هامؤلفه ريسا با سهيمقا در يشتريب سهم مراتببه دانش، ميتسه وابسته ريمتغ ینيب

 اطلاعات يفناور ياقتصاد و یفن ،یآموزش ،ینگرش ،يفرد ابعاد نيب آمده،دستبه جينتا به توجه با

 سه ،درمجموع داد نشان كه ،(1400) ابوترابی ،داشته وجود يمعنادار رابطه معلمان ياحرفه رشد با

 یليتکم لاتيتحص انيدانشجو یپژوهش يخودكارآمد بر مؤثر عوامل عنوانبه عوامل دسته

 نيب داد نشان كه ،(1400) فلامرزي . یآموزش عوامل و یطيمح عوامل ؛يفرد عوامل. شد يیشناسا
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 وجود رابطه بندرعباس شهر دو هيناح يیابتدا دوره معلمان ياحرفه توسعه و یاطلاعات سواد زانيم

  سقز شهرستان يیابتدا معلمان ياحرفه توسعه با یپژوهدرس بين ،(1398) ینيحس و يمحمد ،دارد

 با یپژوهدرس نيب ،(1395) یگودال ؛(1395) همکاران و یوردنجان یكاظم ،دارد وجود رابطه

 داد نشان كه ،(1391) یاسدخان دارد؛ وجود رابطه كاشان شهرستان يیابتدا معلمان ياحرفه توسعه

 علوم و فردوسی دانشگاه علمی ئتيه اعضاي بين در ياحرفه توسعه با یپژوهش يهاشيگرا بين

 توسعه يازهاين معلم انيمرب كه داد نشان(  2023) همکاران و ديرش دارد، وجود رابطه مشهد پزشکی

 نيب يمعنادار رابطه داد نشان كه( 2021) يیرگاتوغلويا و دارند  پژوهش بر یمبتن گسترده ياحرفه

 زبان انيمرب مستقل يريادگي یآمادگ و یپژوهش يهاتيفعال با معلمان ياحرفه توسعه يهاشنگر

 .است همسو ،دارد وجود آنکارا در یسيانگل

 و زهيانگ ،یپژوهش يهاتيقابل تيتقو با معلمان كه گفت توانیم آمدهدستبه جينتا به توجه با

 خود مهارت و دانش و بپردازند سيتدر و يريادگي مشکلات حل به توانندیم خود يخودكارآمد

 طرح نيتدو در تا كندیم كمک معلمان به یپژوهش يهاتيقابل. بخشند بهبود آموزش امر در را

 كمک آموزاندانش يريادگي بهبود به و كنند يهمکار گريکدي با آن جينتا ليتحل و اجرا درس،

 چگونه و رنديگیم ادي چگونه آموزاندانش كه كند درک بهتر تواندیم پژوهشگر معلم کي. كنند

 زهيانگ ،یپژوهش يهاتيقابل ن،يهمچن. ديبخش بهبود را هاآن يريادگي تجارب پژوهش، با توانیم

 و يیشناسا را آموزاندانش قيعلا و زهيانگ تا كندیم كمک هاآن به معلمان يخودكارآمد و

 و باشند داشته حضور درس كلاس در يشتريب زهيانگ و علاقه با آموزاندانش تا كنند تيتقو

 .باشند داشته يبهتر يريادگي

 درصد 95 نانياطم سطح در معلمان ياحرفه توسعه بر پژوهش يهاتيقابل داد نشان همچنين نتايج

 يهاتيقابل ريتأث توجهقابل و مثبت علت گفت توانیم جينتا نيا نييتب در. دارد يدارامعن و مثبت اثر

 گذشته سال چند در یآموزش رمعموليغ طيشرا به است ممکن معلمان ياحرفه رشد بر یپژوهش

 سمت به یطولان زمانمدت يبرا معلمان تا شد باعث طيشرا نيا. باشد كرونا يماريب از یناش

 در یپژوهش يهاتيقابل ارزش به شتريب هاآن رات،ييتغ نيا یپ در. كنند دايپ سوق يمجاز آموزش

 یمبتن آموزش در توانندیم شتريب یپژوهش يهاتيقابل با معلمان رايز ؛كردند توجه آموزش نديفرا

 هاآن نگرش ن،يهمچن. كنند عمل ترموفق یمتنوع يهادهيا و ابزارها از استفاده با يمجاز يفضا بر

 .است افتهي بهبود طيشرا نيا ريتأث تحت ميمستق صورتبه آموزش به نسبت

 اثر درصد 95 نانياطم سطح در معلمان پژوهش به زشيانگ بر یپژوهش يهاتيقابل داد نشان جينتا

 نيب معنادار و مثبت ارتباط علت كه گفت توانیم جينتا نيا نييتب در. دارد يدارامعن و مثبت

 در چه ،يامروز معلمان كه است نيا یكنون مطالعه در پژوهش يبرا زهيانگ و یپژوهش يهاتيقابل

 يیبالا سطح يگذاراشتراک به و ميتقس به ملزم ،يمجاز آموزش در چه و يحضور آموزش طيمح

 مانند یخاص يهايیتوانا به ازين نيا ،رونيازا. هستند خود آموزاندانش و همکاران با دانش از
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 يهاروش يريادگي و پژوهش انجام يبرا معلمان زهيانگ شيافزا باعث كه است یپژوهش تيقابل

 .شودیم یپژوهش

 مثبت اثر درصد 95 نانياطم سطح در معلمان يخودكارآمد بر یپژوهش يهاتيقابل داد نشان جينتا

 يهاتيقابل نيب معنادار و مثبت ارتباط علت كه گفت توانیم جينتا نيا نييتب در. دارد يدارامعن و

 یپژوهش يهاتيقابل معلم کي یوقت كه است نيا مطالعه نيا در یپژوهش يخودكارآمد و یپژوهش

 مشغول خود تخصص با مرتبط یپژوهش يهاتيفعال در اصرار و تلاش نيشتريب با عتاً يطب دارد،

. پردازدیم خود دانش يارتقا منظوربه ديجد یپژوهش مطالب توسعه و ديتول به و شودیم

 يهادهيا جاديا تيقابل شيافزا باعث تواندیم معلمان در یپژوهش يهايیتوانا ،گريدعبارتبه

 .شود ديجد یپژوهش

 اثر درصد 95 نانياطم سطح در ياحرفه توسعه بر پژوهش به زشيانگ كه داد نشان همچنين جينتا

 زشيانگ نيب یتوجهقابل و مثبت ارتباط كه گفت توانیم جينتا نيا نييتب در. دارد يدارامعن و مثبت

 نشئت آنجا از رابطه نيا. دارد وجود قيتحق نيا در معلمان ياحرفه شرفتيپ و پژوهش يبرا

 دهند اختصاص خود كار به را يشتريب زمان معلمان شودیم باعث پژوهش يبرا زهيانگ كه رديگیم

 كنند،یم يزيربرنامه هاآن. كنند تلاش شتريب خود شغل در توسعه و تيموفق به دنيرس يبرا و

 شغل یاحتمال يامدهايپ و كنندیم یبررس را خود كار یمنف و مثبت جوانب همه و كنندیم ليتحل

 به شدنليتبد سمت به را معلمان پژوهش يبرا زهيانگ ن،يبنابرا ؛كنندیم ینيبشيپ یآسانبه را خود

 .كندیم تيهدا خود ۀنيدرزم فرد نيترياحرفه

 مثبت اثر درصد 95 نانياطم سطح در ياحرفه توسعه بر پژوهش يخودكارآمد كه داد نشان جينتا

 ياحرفه توسعه با یپژوهش يخودكارآمد كه گفت توانیم جينتا نيا نييتب در. دارد يدارامعن و

 با معلم کي كه باشد ليدل نيا به است ممکن امر نيا. دارد یتوجهقابل و مثبت رابطه معلمان

 تيريمد يهاسبک و سيتدر يهاروش مستقل یابيارز و انتخاب يیتوانا یپژوهش يخودكارآمد

 يشتريب تعامل همکاران ريسا با ارتباط و آموزش ۀنيدرزم تواندیم نيهمچن معلم نيا. دارد را كلاس

 و برسد ياحرفه عملکرد نيبهتر به تواندیم یپژوهش يخودكارآمد با یمعلم ن،يبنابرا ؛باشد داشته

 .شود ليتبد ياحرفهيک فرد  به خود حرفه در

 زشيانگ ياواسطه نقش با ياحرفه توسعه بر پژوهش يهاتيقابل ميرمستقيغ اثر كه دادنشان  جينتا

 توانیم ه،يفرض نيا جينتا نييتب در. است دارامعن و مثبت درصد 95 نانياطم سطح در پژوهش به

 و یپژوهش يهايیتوانا نيب ارتباط در ياكنندهینيبشيپ نقش پژوهش به زشيانگ كه كرد ادعا

 شهيهم كه ريمتغ کي عنوانبه زه،يانگ كه معناست نيا به جهينت نيا. دارد معلمان ياحرفه توسعه

 قرار خود ريتأث تحت را رهايمتغ ريسا ريتأث تواندیم دهد،یم نشان رهايمتغ ريسا از قبل را خود نقش

 یپژوهش يهاتيقابل خصوصبه افراد، يهاتيقابل و هايیتوانا بر تواندیم زهيانگ نيا ن،يهمچن. دهد

 نگرفته قرار موردتوجه یكاف اندازهبه تاكنون كه ،یپژوهش زهيانگ ،جهيدرنت. بگذارد ريتأث ها،آن
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 يهايیتوانا شيافزا قيطر از معلمان ياحرفه توسعه و رشد در را خود خاص گاهيجا و نقش است،

 .دهدیم نشان هاآن یپژوهش

 ياواسطه نقش با ياحرفه توسعه بر پژوهش يهاتيقابل ميرمستقيغ اثر كه داد نشان جينتا

 جينتا نيا نييتب در. است دارامعن و مثبت درصد 95 نانياطم سطح در پژوهش يخودكارآمد

 نيب رابطه كنندهینيبشيپ عامل کي عنوانبه یپژوهش يخودكارآمد كه گفت توانیم

 یپژوهش يخودكارآمد كه كرد ادعا توانیم است، ياحرفه شرفتيپ و یپژوهش يهايتوانمند

 نوبهبه اعتماد نيا. كنند اعتماد پژوهش ۀنيدرزم خود يهايیتوانا به هاآن تا شودیم باعث معلمان

 كسب خود حرفه با مرتبط پژوهش ۀنيدرزم را لازم يهامهارت و دانش هاآن تا شودیم باعث خود

 ياحرفه رشد يبرا خود یپژوهش يهايیتوانا از تا كنندیم را خود تلاش تمام هاآن ،تيدرنها. كنند

 .شوند مندبهره خود

 و زهيانگ ،يیتوانا شيافزا با كه گرفت جهينت توانیم پژوهش، نيا از حاصل يهاافتهي اساس بر

 نديافر. شودیم تيتقو متناسب طوربه زين هاآن ياحرفه رشد معلمان، یپژوهش يخودكارآمد

 ستميس با خود مداوم قيتطب در را معلمان ،یپژوهش يهاتيصلاح و دانش ها،مهارت كسب

 كار در شدن ترياحرفه يسوبه شرفتيپ يبرا یكوچک فرصت هر از و كندیم توانمند یآموزش

 در ،یپژوهش يخودكارآمد و زهيانگ ،يیتوانا كه كرد ادعا توانیم ن،يبنابرا ؛كندیم استفاده خود

 خود دانش هيپا تا كند جاديا هاآن يبرا را يیهافرصت تواندیم معلمان، ياحرفه شرفتيپ با رابطه

 كه - یسنت ياحرفه رشد در معلمان كه شوند روبرو يایمنف جينتا با نکهيا بدون دهند، گسترش را

 .شوندیم مواجه - است معلمان ياحرفه توسعه يبرا کساني و کنواختي برنامه کي

 ريتأث پژوهش روند بر تواندیم كه شوندمی روبرو يیهاچالش با پژوهشگران پژوهشی، هر در

 ز،ين پژوهش نيا در. است محقق فصل و حل تيقابل از فراتر هاتيمحدود نيا از یبرخ اما بگذارد،

 به پژوهش يآمار جامعه بودن محدود ازجمله ند.شد روبرو يیهاتيمحدود نيچن با پژوهشگران

 نامهپرسش ذاتی محدوديت و پژوهش بودن اينامهپرسش  كرمانشاه، شهر يیابتدا دوره معلمان

 را آنچه نه دهند جواب دانندمی صلاح نظرشان به كه را آنچه دهندگانپاسخ شودمی باعث یگاه

 در كه شودیم هيتوص پژوهش، نيا در موجود يهاتيمحدود به توجه با .است واقعيت كه

 یبررس مورد یآت يهاپژوهش در موضوع نيا د؛نشو گرفته نظر در موارد نيا يبعد يهاپژوهش

 كمک پژوهشی حوزه نيا گسترش به آن تکرار چون رد؛يگ قرار پژوهشگران مجدد مطالعه و

 مشاهده و مصاحبه همچون هاداده يآورجمع ابزار گريد از یآت يهاپژوهش در كرد، خواهد

 .دهند انجام تربزرگ جامعه کي در را موضوع نيا و كنند استفاده

 

 يسپاسگزار-6
ن اپژوهشگران همکاري كردند و همچنين داورها با نامهنويسندگان از معلمانی كه در تکميل پرسش

 .كنندیم یو قدردانبهبود مقاله بيان كردند تشکر محترم كه نظرات ارزشمند خود را براي 
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 مآخذو منابع -7
نارسایي عوامل مؤثر بر خودکارآمدی پژوهشي دانشجویان تحصیلات (. 1400) .ابوترابي، رضوان السادات

 .رانداکیا .[قم –طلوع مهر  يموسسه آموزش عال ،پایان نامه کارشناسي ارشد] .تکمیلي

با رشد  يپژوهش هاییشتفکر و گرا یهارابطه بین سبک يبررس(. 1391اسدخاني، عبدالواسط. )
نامه پایان]. فردوسي و علوم پزشکي مشهد یهااعضای هیئت علمي دانشگاه یاحرفه

 .رانداکیا[. کارشناسي ارشد، دانشگاه فردوسي مشهد

در مدارس  يادراک آنان از جوسازمان یقمعلمان از طر یاتوسعه حرفه بینيیشپ (.1393) .فاطمه یوبي،ا
دانشگاه ، نامه کارشناسي ارشدیانپا]. یرجندشهر ب ی درخشانو استعدادها یعاد

  [.ایرانداک.یرجندب

تحقیق در عملیات نرم )رویکردهای ساختاردهي (. 1391و جلالي، رضا. ) ؛آذر، عادل؛ خسرواني، فرهاد
 سازمان مدیریت صنعتي. (.مسئله

های کار تیمي بر عملکرد (. تأثیر مهارت1388آرامون، هاجر؛ صادقي آراني، زهرا؛ و سعید ارکاني، سعید. )

(، 1)3پژوهشي تحقیقات زنان،  –علمي  آموزشي و پژوهشي دانشجویان به تفکیک جنسیت.

59-73 .  

 . دوران.یتيو علوم ترب يدر روانشناس یقتحق یهاروش(. 1394) بیابانگرد، اسماعیل.

 یریادگی یها(. رابطه سبک1397) پور، روح اله.و موسوی ؛تابع بردبار، فریبا؛ شفیعي سروستاني، مریم

، های آموزشيپژوهش در نظام .يپژوهش یخودکارآمد یاواسطه نقش با يپژوهندهیآ تیقابل و

12(43،) 95-111 .2018.83766jiera./10.22034https://doi.org/ 

نامه کارشناسي پایان]. یردانشگاه ملا یاندانشجو يپژوهش یخودکارآمد يبررس(. 1397حسني، حمید. )

  .رانداکیا .[دانشگاه ملایر،ارشد 

بر  يپژوهش یتخلاق يعاطف يمنابع شناخت یرتاث(. 1398و رجبیان غریب، فاطمه. ) ؛پور، بهمنخسروی

و  یدانشگاه علوم کشاورز یليتکم یلاتتحص یان)مورد مطالعه: دانشجو يپژوهش یزشانگ

 .28-17 (،1) 2ی، در کشاورز ینانهکارآفر يپژوهش یکردهایرو . خوزستان( یعيمنابع طب

. سازمان انتشارات PLSافزار با نرم یمعادلات ساختار یسازمدل(. 1394) و رضازاده، آرش. ؛داوری، علي

 جهاد دانشگاهي.

 يهبر اساس نظر يانپژوهشي دانشجو يزشو انگ يو عوامل موثر بر خودكارآمد يزانم (.1390) يره.، منصالحي
 .رانداکيا [.دانشگاه فردوسي مشهد، نامه كارشناسي ارشد يانپا]. بندورا اجتماعي –شناختي 

در  يستگیادراک شا يانجینقش م ي(. بررس1402رضا. ) ،یو احمد ؛میمر ،يچرام احمد؛ ،یغضنفر منوچهر؛ فلاح،

 یریادگی در پژوهش يعلم فصلنامهآموزان. دانش يلیتحص يزگیانگيمعلم با ب تیادراک حما نیارتباط ب
 /2023.66224.3909etl./10.30473https://doi.org .92-77(، 4) 10 ،یمجاز و يآموزشگاه

ای معلمان دوره ابتدایي بررسي رابطه بین میزان سواد اطلاعاتي و رشد حرفه(. 1400) .فلامرزی، منصور
 .[واحد بندرعباسنامه کارشناسي ارشد، دانشگاه آزاد اسلامي پایان] .ناحیه دو شهر بندرعباس

  .رانداکیا

 يو انتظار پژوهش یکارآمد -خود ینقش باورها يبررس(. 1393آباد، سمیه. )و بهمن ؛کارشکي، حسین

 21، )دانشور رفتار( یادگیریآموزش و  یهاپژوهش . به پژوهش یاندانشجو یمنددر علاقه

(5 ،)1- 18.   

 یهامؤلفه ي(. بررس1396) فاطمه. س،یو در ؛دیسع ،يسورشجان یدریح م؛یعبدالرح ،يوردنجان يکاظم

شهرکرد.  يدانشگاه علوم پزشک يلیتکم لاتیتحص انیدر دانشجو يپژوهش یخودکارآمد
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 و پژوهش هايقابليت
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 ... معلمان

 

 /https://doi.org. 67-57 ،(2) 9، پژوهش در آموزش علوم پزشکي

10.29252/rme.9.2.65 
شهرستان  یيمعلمان ابتدا یابا توسعه حرفه يدرس پژوه ینرابطه ب يبررس(. 1395گودالي، هانیه. )
   ایرانداک. .[دانشگاه کاشان ،نامه کارشناسي ارشدپایان]. کاشان

 معلمان. یابر توسعه حرفه يدرس پژوهش ندیفرا ریتأث ي(. بررس1398آرمان. ) ،يو حسن ؛رزگار ،یمحمد

 DOI: 10.34785/J012.2019.530  .18- 1(،1) 7 ،يپژوه سیتدر

 يپژوهش یهاتی(. نقش فعال1401فاطمه السادات. ) ،یمهدو و ؛هیحان ،يماهان يلیاسمع ؛نیحس ،نژاد یمطهر

 معلمان، تیو عمل در ترب هینظر .دانشجومعلمان یاحرفه یهايستگیشا توسعه در فعال یریادگی و
 :dor.20.1001.1.26457156.1401.8.14.1.0 20-1(، 14)8 ،معلمان در تیترب و هینظر

زبان  یناشتغال به پژوهش معلم ینيبیشادراکات، عملکردها، و قدرت پ(. 1401) زاده، امیرپرویز.ملکي
 یشو پ یسخود ادراک شده آنها: سابقه تدر یاو توسعه حرفه يبه عنوان زبان خارج یسيانگل
 .رانداکیا [.يدانشگاه علامه طباطبائ ،رساله دکتری]. يآموزش ینهزم

ای معلمان تبیین رابطه بین کاربرد فناوری اطلاعات با تسهیم دانش و رشد حرفه(. 1401) .یاری، ناهید
ي باختر پایان نامه کارشناسي ارشد، موسسه آموزش عال] .مدارس ابتدایي شهرستان پلدختر

 . رانداکیا .[ایلام
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 مقدمه-1

دید به های نوین در چند دهه اخیر، نوعی دیدگاه جفناوری ژهیوبهتحولات فرهنگی و اجتماعی 

محلی  عنوانبهها ایجاد کرده است. در گذشته، کتابخانه هاآنها و عملکرد نقش و جایگاه کتابخانه

و کتابداران  شدند و اغلب مدیرانها و سایر منابع اطلاعاتی محسوب میبرای ارائه و نگهداری کتاب

ها مجبور به ها نداشتند، اما امروزه کتابخانهتوجه چندانی به معرفی خدمات و محصولات کتابخانه

ین هدف ایابی به ادامه موجودیت خود با ارائه خدمات متنوع و دارای کیفیت هستند و برای دست

ها کتابخانه یریگبهرهبازاریابی و اصول مرتبط با آن هستند.  ازجملههایی روش یریکارگبهناگزیر از 

اهداف خود،  های مرتبط با بازاریابی، نکاتی را به همراه خواهد داشت: شناختناز اصول و راهبرد

عه محصولات اساس این شناخت به توس که بر مؤثرتربه نحو  هاآنهای آشنا شدن با کاربران و نیاز

 (.1395ویسی، و خدمات خود بپردازند )

 یمناسب برا تیفعال کی یابیبازار ایآ نکهیبر سر ا»که  کنندمی( اشاره 2004) 1و همکاران  شونتز

با استناد به مقاله  -و « باشد؟ یانتفاع یهاروکامحدود به کسب دیبا یابیبازار نکهیا ایها است کتابخانه

را  یابیبازار نشیکه ب دندیرس جهینت نیبه ا - یابیدر مجله بازار 1969 هیدر ژانو 2یارزشمند کاتلر و لو

زنده  دیها باکه کتابخانه داردمی( اظهار 2000) 3یمارت. ها اعمال کردهمه انواع سازمان یتوان برایم

خود را با  دیمتخصصان با ریدر جامعه دارند. کتابداران مانند سا یهنوز نقش رایکنند ز شرفتیبمانند و پ

و  نگیبه گفته اسپالد. ندیایداده و با آن کنار ب قیتطب کنند،یم تیکه در آن فعال یطیکه در مح یراتییتغ

 یامروز یایپو یاقتصاد یو فضا فناّورانه یهاشرفتیپ لیدل بهسراسر جهان  یها( کتابخانه2006) 4وانگ

 طیدر مح یاندهیفزا طوربه یابیبازار میمفاه ،جهیدرنت و کاهش بودجه مواجه هستند. هانهیهز شیبا افزا

مطمئن  یخیتار ازلحاظکه کتابداران  کندمی خاطرنشان( 5199) 5نگاندیو. شودیداده م قیکتابخانه تطب

خودکار جذب  طوربهاست که کاربران  یذات یستگیچنان شا یدارا هاآنکه محصولات  اندبوده

 روزیتفکر د نی، اکنون احالنیباااز کتابخانه استفاده کنند.  دیمعتقد بودند که مردم با هاآنشوند. یم

 (.2011، 6)بصیریان جهرمی و عرفان منش است

مانند  یسازمان خدمات کیدر اداره  دیبا یابیکه اصول بازار کندمیرا ذکر  لی( سه دل2000) یمارت 

خواهند بدانند یکنند، میم نیتأمها را که بودجه کتابخانه یکسان :اول مرحله شود. کتابخانه اعمال

آن استفاده  انیمشتر یاطلاعات یهازایرفع ن یبه کتابخانه تا چه اندازه برا افتهیصیتخصکه بودجه 

 یهاموجود در گزارش اطلاعات اطلاع داده شود. هاآنبه  دیبا یمال تیادامه حما یشود. برایم

به انبار و تعداد انتصابات و استعفاها در طول سال ممکن  شدهاضافه یهاسالانه مانند آمار تعداد کتاب

مرحله  نداشته باشد. کنند،یم تیریکتابخانه را مد تیریکه بودجه مد یبر افراد یچندان ریاست تأث

                                                           
1. Shontz, Parker and Parker 

2. Kotker & Levy 

3. Martey 

4 .Spalding and Wang 

5. Weingand 

6. Basirian Jahromi & Erfanmanesh 
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که رقابت از  یدرزمان ژهیوبهشود،  قیتشو دیبا یاستفاده از کتابخانه توسط جامعه دانشگاه دوم:

 یهاکه به تمام بخش مؤثر یابیبازار یاستراتژ کیاطلاعات وجود دارد.  دهندگانارائه گرید یسو

اکنون  مرحله سوم:کند.  قیاز خدمات را تشو نیممکن است استفاده سنگ شود،یم تیبازار هدا

 یتجار یهاها مانند سازماناداره کتابخانه یبرا یاحرفهبه کتابداران  ازین یگریاز هر زمان د شیب

 (.2011)بصیریان جهرمی و عرفان منش،  وجود دارد

و پردازش اطلاعات  یآورجمع یازهایکمک به کاربران خود در رفع ن دیاساس خدمات کتابخانه با 

اطلاعات  یآورجمعکار را انجام دهد که بر  نیتواند ایم یباشد. کتابخانه تنها در صورت

 یسازمان یهاهیو رو هااستیسکند و محصولات، خدمات و  هیتک هایمشخطها و هیرو ک،یستماتیس

 یاجرا ،یادر بخش خدمات کتابخانه یابیبازار. کند میکاربران تنظ یهارا با خواسته خود

محور انجام فعال و کاربر یاوهیرا به ش یانتشار و کنترل خدمات اطلاعات ،یدهسازمان ،یزیربرنامه

 1امبویاوج. کندیم نیبه اهداف سازمان مادر تضم یابیدست نیکاربر را در ح تیکه رضا دهدیم

شود  دهید رانیمد یفلسفه عمل برا کی عنوانبهتواند یم یابیکه مفهوم بازار کندمی انی( ب1994)

 هاآنرا به  یدهند، محصول/خدمت خوب رییسازمان را تغ یازهاین تیریکند تا مدیرا وادار م هاآنو 

که در مفهوم  شوندمی( متذکر 2008) 2یکائور و ران. ارائه دهند و به دنبال بازخورد بگردند

حضور متخصصان کتابخانه  لیدل یمشتر رایکانون توجه است و نه کتابدار، ز یمشتر ،یابیبازار

 با محصولات و خدمات مناسب سروکار دارد هاآن یازهاین یو ارضا انیبا مشتر یابیبازار است.

 (.2011)بصیریان جهرمی و عرفان منش، 

هایی واکنش کوشندیمها با استفاده از ابزارهای گوناگون بازاریابکند که ( بیان می1972کاتلر )

 ختهیآم، یک عدرمجمورا که بازارهای مورد هدفشان نشان خواهند داد، شناسایی کنند. این ابزارها، 

 یرهایاز متغ یامجموعه یابیبازار ختهیآم(. 1392، و همکاران شعبانی) آورندیم به وجود ازاریابیب

و « ندکاستفاده  داریبر پاسخ خر یگذاریرتأث یبرا هاآنتواند از یاست که شرکت م کنترلقابل

تغیر گذارد، یک م ریتأثمعتقد است هر متغیر تحت کنترل سازمان که بر نحوه واکنش مشتری 

 (. 1388 نه،ینقش ،یجهرم انیریبص؛ 1385بازاریابی است )علیزاده، 

 منظوربهخود  انیقرار دادن مشتر ریتحت تأث یهستند که سازمان برا ییرهایمتغ ی،ابیبازار ختهیآم

 یو اطلاعات یاخدمات کتابخانه یابیدر بازار یابیبازار ختهیکند. آمیبه هدف خود کنترل م یابیدست

 تیکاربران اطلاعات و حفظ موقع یازهایکتابخانه که برآوردن ن یبه هدف اصل یابیدست منظوربه

(. مک کارتی و 2013، 3گبولایبامت )اس یاتیح اریاست، بس هیاطلاعات اول دهندهارائه عنوانبهخود 

کنند که یک سازمان تعریف می یکنترلقابلمتغیرهای  عنوانبه( آمیخته بازاریابی را 1987) 4پررو

( هر متغیری 2005) 5نییویآدطبق گفته  تواند برای برآوردن بازار هدف خود هماهنگ کند.می

                                                           
1. Ojiambo 

2. Kaur &Runi 

3. Bamigbola 

4. McCarthy & Perreault 

5. Adeyoyin 
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بگذارد، یک متغیر آمیخته بازاریابی  ریتأثتواند بر سطح پاسخ مشتری تحت کنترل شرکت که می

 (.2011است )بصیریان جهرمی و عرفان منش، 

است که  (محصول، قیمت، ترویج و مکان)بازاریابی  عمدهبازاریابی، ترکیبی از چهار ابزار  ختهیآم

وجود دارد.  4Pهای زیادی برای گسترش . پیشنهادشوندیمشناخته  4Pشکل در سطح وسیعی به 

بازاریابی در  ختهیآمترسیم  منظوربهاست که ( 1981) 1مفیدترین این پیشنهادها مربوط به بومز و بیتنر

قبلی  4Pیندها و شواهد فیزیکی به اتبدیل شود، یعنی کارکنان، فر 7P باید به 4P این یرسانخدمات

 (. 1392، عمادی، محمدی استانی و سلیمانی، شعبانی) افزوده شود

 : (2022، 2)ابول به شرح زیر است P7های مدل آمیختهوضیح مختصر ت

 شده به کاربران اشاره داردشده در کتابخانه و ارائهارائه یبه محصولات اطلاعات: محصول. 1

 رهیو غ 4ی جاریرسانیآگاه ، خدمات3اشاعه گزینشی اطلاعاتشامل خدمات مرجع، که 

 .هستند

 ایه شدکاربر و زمان صرف یازهایبرآوردن ن یشده برابه ارزش اطلاعات ارائه: قیمت. 2

 .به دست آوردن آن اشاره دارد یتلاش برا

 ،یه مرکزعنوان مثال، کتابخانشود اشاره دارد. بهیم افتیکه خدمات در یبه مکان: مکان. 3

طلاعات و ا ی. درواقع با فناورکتابخانه دیجیتال ای های سیارکتابخانهشعبه و  یهاکتابخانه

 .کرد افتیدر ییتوان خدمات را در هرجایارتباطات م

حصول م غیو تبل یمعرف یکتابداران و کاربران برا نیشامل ارتباط ب: تشویق و ترغیب. 4

دمات مستلزم استفاده از اطلاعات جذاب در مورد خ گریدعبارت)منابع و خدمات( است. به

اند عبارت هاتیفعال. این هدف است یو انتقال آن به کاربران بالقوه در بازارها یاطلاعات عموم

 ه.غیرو  ویراد ون،یزیاز: مجله و روزنامه، تلو

منابع  آن، لهیوسهب اشاره دارد که کتابخانه ییهاتیابزارها و حرکت فعال ها،ندایبه فر: فرایند. 5

 رهیو غ ،یابیشامل تدارکات، برنامه بازار که ندکیو خدمات را به کاربران هدف خود ارائه م

 .است

ه ک یو موارد شوندیم عرضهدر آن  یکه محصولات اطلاعات یطیبه مح: شواهد فیزیکی. 6

 یاجتماع یهاصفحات رسانه که شامل کندیم لیمحصولات را تسه ایارائه و ارتباط خدمات 

 است. رهیکتابخانه، صفحه وب کتابخانه و غ

خدمات  ارائه را در یخاص جایگاههستند که  یابیدر بازار یانسان یاجزا : کارکنانکارکنان. 7

نظارت در  یها نقش مهم. آندهندخود اختصاص میبه  ...و  یواحد فن نیکاربران و همچنبه 

                                                           
1. Booms & Bitner 

2  . Abule 

3. SDI 

4. CAS 
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و ارائه خدمات با آن مرتبط  یهاتیو فعالبر ورود و خروج محصولات و جریان اطلاعات 

 .دارند یمرجع و اطلاعات
 

بر  در پژوهش حاضر سعی شده است به بررسی وضعیت بازاریابی محصولات و خدمات اطلاعاتی

ه این هدف، های عمومی استان یزد پرداخته شود. جهت دستیابی بدر کتابخانه 7Pاساس مدل آمیخته 

 زیر مطرح شده است: سؤالات

 ؟چگونه است عمومی استان یزدهای در کتابخانه 7Pمدل های هر آمیخته وضعیت گویه. 1

 دارد؟ عمومی استان یزدهای بهترین وضعیت را در کتابخانه 7Pمدل  آمیختهکدام . 2

چگونه  7P هختیبر اساس مدل آم زدیاستان  یهای عمومیند بازاریابی در کتابخانهافر تیوضع. 3

 است؟

 وجود دارد؟ تفاوت معناداری عمومی استان یزدهای یند بازاریابی در کتابخانهاآیا بین فر. 4

 های جمعیتویژگی بر اساسیند بازاریابی اآیا بین نظر مدیران و کتابداران در مورد فر. 5

وجود  تفاوت (و... تحصیلاتخدمت، سن، میزان  هتحصیلی، سابق هجنسیت، رشت(شناختی آنان 

 دارد؟

 

 پژوهش پیشینه-2

های پیام های دانشگاهوضعیت بازاریابی خدمات کتابخانه( در بررسی تطبیقی 2018غفاری ) بیرانوند و 

های پیام نور دانشگاه یهاکتابخانهبه این نتیجه رسیدند که در  7Pنور قم و دانشگاه قم بر اساس مدل 

شود و تنها آمیخته می ندایو فر تشویق و ترغیب ،یکیزیافراد، شواهد ف یهاآمیخته قم توجه بیشتری به

ها در هر بیشتری قرار دارد. میزان توجه به سایر آمیخته موردتوجهدانشگاه قم  یهاکتابخانهقیمت در 

( در مطالعه ابعاد بازاریابی کالاها و 1398) و همکاران یکسان است. چشمه سهرابی باًیتقردو کتابخانه 

خدمات مربوط های دانشگاهی استان اصفهان به این نتیجه رسیدند که ای در کتابخانهخدمات کتابخانه

  .شودبهتر انجام می به آنهای مربوط ی بیشتر از خدمات دیگر ابعاد مدنظر بوده و فعالیتبه بعد بازارگرای

. همچنین ابعاد بازاریابی خوردها و اقدامات مربوط به بعد بازاریابی کمتر به چشم میفعالیت کهیدرحال

( 1399مسیبی )  مطلوبی قرار دارد. نسبتاًها در وضعیت ای این کتابخانهخدمات و محصولات کتابخانه

های عمومی استان آذربایجان شرقی در استفاده از های کتابداران کتابخانهها و انگیزهدر بررسی چالش

ها ای به این نتیجه رسید که کتابداران این کتابخانههای اجتماعی برای بازاریابی خدمات کتابخانهرسانه

و سعی در  اندکردهاعی برای بازاریابی خدمات کتابخانه را درک های اجتماهمیت استفاده از رسانه

( در 2020) 1ها دارند. اخترریند، میرجاتها را در کتابخانهافزایش عمق و وسعت استفاده از این رسانه

های ای و اطلاعاتی در کتابخانهدر ارائه خدمات کتابخانه 4Pبررسی استفاده از آمیخته بازاریابی 

کشور پاکستان( به این نتیجه رسیدند که استفاده از  بخش دولتی جامشورو )در ایالت سند،دانشگاهی 

                                                           
1. Khtar Rind & Mirjat 
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کند تا منابع و خدمات اطلاعاتی موجود را توسعه و ارتقا ها کمک میبه کتابخانه 4Pآمیخته بازاریابی 

 دهند. 

 خته بازاریابی مشتریکارگیری آمی( در پژوهشی به مقایسه به1400، مرادی و زارع ) امیریمال مرادی

ها نشان داد های عمومی شهر کرمانشاه بر اساس دیدگاه کاربران پرداختند. یافتهدر کتابخانه 4Cمداری 

های مشتری، راحتی مشتری و ارتباط با مشتری به ترتیب دارای های مورد انتظار مشتری، هزینهارزش

ها یکسان نیستند. همچنین فرایند گیری این آمیختهکاربه ازلحاظها رتبه اول تا چهارم هستند. کتابخانه

( در بررسی بازاریابی 2021) 1ها در سطح مطلوبی قرار ندارد. حذیفه و سحَِربازاریابی در این کتابخانه

به این نتیجه رسیدند که اکثر  4Pای و اطلاعاتی با استفاده از مدل محصولات و خدمات کتابخانه

ای و اطلاعاتی دارند. استفاده کتابداران نظر مساعدی نسبت به بازاریابی محصولات و خدمات کتابخانه

ترین راه برای یک ابزار تبلیغاتی، محبوب عنوانبههای اجتماعی( رسانه) یکیالکتروناز بازاریابی 

( در 2022) 2و همکاران  کتابخانه است. کبیرخان به مردم در مورد خدمات و محصولات یرساناطلاع

های دانشگاهی لاهور در ای در کتابخانههای نوآورانه برای بازاریابی کتابخانهبررسی استفاده از ابزار

های دانشگاهی مستلزم تقویت تعامل بین فردی پاکستان به این نتیجه رسیدند که بازاریابی کتابخانه

های اطلاعاتی کاربران، دستیابی به درجه بالایی از وفاداری برای شناسایی نیازکتابداران و کاربران 

دستیابی به استفاده از کتابخانه و انجام آموزش کتابخانه است. اوتو  ۀمشتریان، آموزش کاربران درزمین

 کتابخانه در یو استفاده از خدمات اطلاعات یابیبازار یهایاستراتژ( در بررسی 2022) 3و آنگبو

 یابیبازار یهایکه استراتژبه این نتیجه رسیدند  هیجرین در لاگوس التیدر ا یدانشگاه یهاکتابخانه

7P هستند. یاتیحی دانشگاه یهادر کتابخانه کتابخانه یاستفاده از خدمات اطلاعات شیافزا یبرا 

های بازاریابی، احتمالاً استفاده بالایی از های دانشگاهی با گستره بالایی از استراتژیهمچنین کتابخانه

( در بررسی 2023) 4کنند. لطیف و حقتوسط کاربران را تجربه می خدمات اطلاعاتی کتابخانه

رسیدند که کمبود های دانشکده پزشکی در پنجاب پاکستان به این نتیجه بازاریابی خدمات کتابخانه

 کنندهتیحماای و عدم نگرش بودجه، نبود آخرین امکانات برای بازاریابی خدمات کتابخانه

ای بوده است. همچنین مدیران و های بازاریابی خدمات کتابخانهها از عوامل اصلی چالشمدیریت

 شدهانجام هایهای بازاریابی دارند. پژوهشدیدگاه مثبتی نسبت به استفاده از استراتژی کتابداران

 ختهیآم یبر رو شتریب موردمطالعه یهادهد که کتابخانهیها نشان مدر کتابخانه یابیبازار ۀنیدرزم

رود و به یبه شمار م یابیبازار یهاختهیاز آم یکیمحصول  کهیدرحالاند، تمرکز کرده« محصول»

 است که یدر حال نیا نداشتند. یتوجه چندان« کارکنان» آمیختهمانند  بازاریابی یارهایمع ریسا

کتابداران رابط اصلی بین خدمات و محصولات کتابخانه و مخاطبان هستند، لذا وجود کارکنان با 

 قاتیز تحقا یبخش بزرگ نیهمچندانش تخصصی بالا، تأثیر بسزایی در فرایند بازاریابی دارد. 

                                                           
1. Huzaifa & Sehar 

2. Kabir Khan, Usman & Mustafa 

3. Otuu & Unegbu 

4. Latif & Haq 
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مدل  نیا کهیدرحالمتمرکز بوده است،   4P یابیازاربر مدل ب یاکتابخانه یابیبازار ۀنیدرزم شدهانجام

 ندارد. یتوجهنیز  «یکیزیشواهد ف»و  «ندیفرا» آمیختهبه 

 

 شناسی پژوهشروش-3

کتابدار  141شامل  پژوهش است. جامعهی هدف، کاربردی و روش پژوهش توصیف ازنظراین پژوهش 

در این پژوهش است.  1403های عمومی استان یزد در فروردین و اردیبهشت سال مسئول کتابخانه 82و 

 145. حجم نمونه با استفاده از فرمول آماری کوکران گیری تصادفی ساده استفاده شداز روش نمونه

نامه، روایی پرسشبرای تأیید است. بخش تدوین شده  دونامه در پرسش یهاسؤالنفر برآورد شد. 

دانشگاه شناسی علم اطلاعات و دانش شناسی و یک نفر استاد جامعهنفر از اساتید  سهنامه بین پرسش

با دریافت نظرات و رفع  تیدرنهامورد ارزیابی قرار گیرد.  سؤالاتتوزیع شد تا کمیت و کیفیت  یزد

برای تعیین پایایی و سنجش سازگاری . نامه تأیید شدشده از سوی اساتید، روایی پرسشایرادات وارد

 30نامه، از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد. بدین ترتیب که ابتدا پرسشنامه در بین درونی پرسش

های عمومی استان توزیع و تکمیل شد و سپس ضریب آلفای کتابخانهو مسئولان نفر از کتابداران 

آماری این پژوهش  لیوتحلهیتجزآمد.  به دست %98نامه کرونباخ محاسبه گردید که برای این پرسش

در  گیرد.میو در دو سطح توصیفی و استنباطی صورت  SPSS V.23افزار آماری با استفاده از نرم

. در شودمیمعیار در قالب جدول استفاده  سطح آمار توصیفی از فراوانی، درصد، میانگین، و انحراف

 2t طرفه،تحلیل واریانس یک، 2مستقل t، آزمون 1یانمونهتک  tهای سطح آمار استنباطی از آزمون

 شده است.استفاده هتلینگ 

 

 هایافته-4

 به شرح زیر است: شناختیعوامل جمعیت لیوتحلهیتجز

  

                                                           
1. One-sample t- Test 

2. Independent-Samples t-Test 
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 ینمونه آمار یشناختتیجمع یهایژگیو .1-4 جدول

 تیجنس
 تعداد

 (ی)فراوان
 درصد

 %91 132 زن

 %9 13 مرد

 درصد یفراوان سن
21-25 1 7%/0 

26-30 14 7%/9 

31-35 23 9%/15 

36-40 48 1%/33 

41-45 38 2%/26 

46-50 15 3%/10 

51-55 5 4%/3 

56-60 0 0 

61-65 1 7%/0 

 درصد یفراوان کار سابقه
1-5 24 6%/16 

6-10 44 3%/30 

11-15 31 4%/21 

16-20 14 7%/9 

21-25 22 2%/15 

26-30 10 9%/6 

 درصد یفراوان یفعل سمت
 49/%7 72 کتابخانه مسئول

 50/%3 73 کتابدار

 درصد یفراوان لاتیتحص

 6/%2 9 یکاردان

 44/%8 65 یکارشناس

 48/%3 70 ارشد یکارشناس

 0/%7 1 یدکتر

 درصد یفراوان یلیتحص رشته
 %71 103 یشناس دانش و اطلاعات علم

 %29 42 ریسا

 

 پژوهش اول پرسش به مربوط هایافتهی-1-4

 چگونه است؟ عمومی استان یزدهای در کتابخانه 7Pمدل های هر آمیخته وضعیت گویه
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 32 | صفحه   

 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

 محصول ختهیآم یهاهیگو درباره دهندگانپاسخ دگاهید نیانگیم .2-4 جدول

 نیانگیم هیگو فیرد نیانگیم هیگو فیرد

به  شدهارائهخدمات  1
 کودکان

 59/3 وجود پورتال کتابخانه 12 5/4

امکان سفارش کتاب از  2
 اعضاء قیطر

کتاب و  یجلسات نقد و بررس 13 26/4
 لمیف

58/3 

 و نیمترجم سندگان،ینو یمعرف 14 17/4 خدمات مشاوره کتابدار 3
 استان نیمؤلف

54/3 

 یامکانات جستجو 4
 ینترنتیا و یوتریکامپ

 کاربر توسط

 52/3 نتیو پر یکپ 15 05/4

و  یجلسات علم یبرگزار 5
 یآموزش

روزنامه قیاز طر یرساناطلاع 16 02/4
 وبلاگ و تیساوب ،یوارید

 کتابخانه

45/3 

 37/3 به معلولان شدهارائهخدمات  17 92/3 یاکتابخانهنیبامانت  6

و  یمشاوره مرجع تلفن 7
 ینترنتیا

به نوسوادان  شدهارائهخدمات  18 9/3
 سالبزرگ

34/3 

 و یتلفن دیرزرو و تمد 8
 ینترنتیا

و  یداریو شن یداریارائه مواد د 19 89/3
 یآموزش یهالمیف

17/3 

 مدرک لیخدمات تحو 9
 ای یچاپ نسخه)ارسال 
 یبرا کتاب یکیالکترون

 (اعضاء

 07/3 مجلات اشتراک دیخر 20 79/3

ساعته  24خدمات  10
 صورتبهکتابخانه 

 یرحضوریو غ یحضور

 04/3 خدمات ترجمه متن 21 77/3

 و ینترنتیاارائه خدمات  11
نت )مانند: کتاب یکاف

 ک،کتابخانهیالکترون
 ...( و تالیجید

 94/2 دورنگار و یکیپست الکترون 22 68/3

 

 این در آمدهدستبه مقادیر اساس بر. است محصول آمیخته دهندهنشان 2-4جدول  از حاصل نتایج

 ریتأثدهنده دارد که نشانامتیاز را  بیشترین %5/4با میانگین  «شده به کودکانخدمات ارائه» نمودار

گیری آنان از رضایت و ارتقای بهره نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجعدر جذب متوسط آن  ازحدشیب

دهنده دارد که نشانکمترین امتیاز را  %94/2با میانگین  «پست الکترونیکی و دورنگار»است. کتابخانه 

گیری آنان رضایت و ارتقای بهره نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجعدر جذب کمتر از حد متوسط آن  ریتأث

 است.از کتابخانه 

  



 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 33 |صفحه

 محصولات بازاریابی

 اطلاعاتی خدمات و

 ... مدل اساس بر

 

 مکان ختهیآم یهاهیگو درباره دهندگانپاسخ دگاهید نیانگیم .3-4 جدول

 نیانگیم هیگو فیرد نیانگیم هیگو فیرد

 9 5/4 محل کتابخانه یریپذدسترس 1
مشخص بودن ساختمان کتابخانه 

 هاساختمان انیدر م
35/4 

 10 48/4 دارا بودن سالن مطالعه کتابخانه 2
 ونقلحمل لیبه وسا یدسترس

 جهت مراجعه به کتابخانه یعموم
33/4 

 22/4 در کتابخانهسر ییبایز 11 48/4 جذاب کتابخانه یساختمان و بنا 3

4 
 یبخش کودکان، بخش نگهدار

 ژهیو یکودک و امکانات رفاه
 کودکان

42/4 12 
حفاظ  ازلحاظساختمان  یمنیا

پنجره، پله فرار، آسانسور، کپسول 
 و ... ینشانآتش

17/4 

5 
بنا شدن ساختمان کتابخانه در 
مکان مناسب )مانند فرهنگسرا، 

 پارک و ...(
4/4 13 

 یو سالن برگزار ییسالن گردهما
 هاکارگاه

12/4 

6 
مختلف  یهامجزا بودن بخش

 کتابخانه
37/4 14 

 یبخش معلولان و امکانات رفاه
 ی)مانند محل عبور صندل ژهیو

 و ...( دارچرخ
89/3 

7 

کتابخانه همچون  یخدمات رفاه
سالن استراحت، نمازخانه، سالن 

 سیسرو بوفه، ،یکار گروه
 رهیغ و یبهداشت

37/4 15 
 یشخص لیکمد مخصوص وسا

 نیمراجع
83/3 

8 
 منظوربهو کف  وارهایپوشش د

واز نفوذ سرما و سر یریجلوگ
 صدا

36/4 

 

 این در آمدهدستبه مقادیر اساس بر. است مکان آمیخته دهندهنشان 3-4جدول  از حاصل نتایج

 %48/4با میانگین  «دارا بودن سالن مطالعه کتابخانه»و  «ساختمان و بنای جذاب کتابخانه» نمودار

به کتابخانه،  نیمراجعدر جذب  هاآنمتوسط  ازحدشیب ریتأثدهنده دارند که نشانامتیاز را  بیشترین

 «کمد مخصوص وسایل شخصی مراجعین»است. گیری آنان از کتابخانه رضایت و ارتقای بهره نیتأم

به کتابخانه،  نیمراجعدر جذب کمتر آن  ریتأثدهنده دارد که نشانکمترین امتیاز را  %83/3با میانگین 

 است.گیری آنان از کتابخانه رضایت و ارتقای بهره نیتأم

  



 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 34 | صفحه   

 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

 بیترغ و قیتشو ختهیآم یهاهیگو درباره دهندگانپاسخ دگاهید نیانگیم .4-4 جدول

 نیانگیم هیگو فیرد نیانگیم هیگو فیرد

1 
ارائه خدمات کتابخانه جهت 

پر کردن اوقات فراغت 
 کاربران

22/4 10 
لبوردیب و یغاتیتبل یهاونصب تابل

 کتابخانه در سطح شهر یها
91/3 

2 
 قیکتابخانه از طر یمعرف
همچون  یجمع یهارسانه

 نترنتیا و ونیزیتلو و،یراد
18/4 11 

 یفرهنگ یهاشگاهینما یبرگزار
 در کتابخانه

89/3 

3 
مسابقات مختلف و  یبرگزار

 زیجوا یاهدا
04/4 12 

 تیسا قیکتابخانه از طر یمعرف
 کشور یعموم یهاکتابخانه نهاد

85/3 

4 
 گانیرا یریامکان عضوگ

 کتابخانه
03/4 13 

 یغاتیتبل یبروشورها و پوسترها
 کتابخانه یمعرف

8/3 

5 
مختلف  یهاکارگاه یبرگزار

 یآموزش
02/4 14 

 و شاعران سندگان،یدعوت از نو
 یسخنران یبرا هنرمندان

76/3 

6 
کتابخانه جهت  یرساناطلاع
 کتابخانه یهاتازه یمعرف

97/3 15 
 از تیرضا زانیم مداوم یابیارز

 کتابخانه مجموعه و خدمات
69/3 

7 
ارسال بروشور و دعوت از 

ها و سازمانمدارس، دانشگاه
 کتابخانه از دیها جهت بازد

95/3 16 
 یبرا شنهاداتیارائه صندوق پ

و  یکیزیف صورتبهاعضاء 
 کیالکترون

56/3 

8 
 مندانعلاقه یهاگروه جادیا

جلسات و  یکتابخانه و برگزار
 یو ادب یعلم یهاانجمن

94/3 17 
ارائه فهرست منابع کتابخانه 

 یچاپ صورتبه
34/3 

9 
ارائه فهرست منابع کتابخانه 

 ی)در فضا ینترنتیا صورتبه
 (یمجاز

93/3 

 

 آمدهدستبه مقادیر اساس بر. است تشویق و ترغیب آمیخته دهندهنشان 4-4 جدول از حاصل نتایج

 %22/4با میانگین  «فراغت کاربرانارائه خدمات کتابخانه جهت پر کردن اوقات »نمودار  این در

به کتابخانه،  نیمراجعدر جذب متوسط آن  ازحدشیب ریتأثدهنده دارد که نشانامتیاز را  یشترینب

 صورتبه کتابخانه منابع فهرست ارائه»است. گیری آنان از کتابخانه رضایت و ارتقای بهره نیتأم

به  نیمراجعدر جذب کمتر آن  ریتأثدهنده دارد که نشانکمترین امتیاز را  %34/3با میانگین  «چاپی

 است.گیری آنان از کتابخانه رضایت و ارتقای بهره نیتأمکتابخانه، 

  



 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 35 |صفحه

 محصولات بازاریابی

 اطلاعاتی خدمات و

 ... مدل اساس بر

 

 متیق ختهیآم یهاهیگو درباره دهندگانپاسخ دگاهید نیانگیم .5-4 جدول 

 نیانگیم هیگو فیرد نیانگیم هیگو فیرد

 97/2 کتابخانه ترجمه خدمات نهیهز 7 63/3 کتابخانه در تیعضو نهیهز 1

2 
 33/3 ها و منابعکتاب رکردید مهیجر

 منابع به بیآس نهیهز افتیدر 8
 94/2 کتابخانه

 93/2 (کتاب لی)تحو کتاب کیپ نهیهز 9 2/3 نتیپر و یکپ خدمات نهیهز 3

 VIP 92/2 مطالعه سالن نهیهز 10 19/3 کتابخانه نترنتیا از استفاده نهیهز 4

گاهیپا از مقالات نهیهز افتیدر 5
 01/3 کتابخانه یاطلاعات یها

11 
 86/2 یگروه مطالعه سالن نهیهز

استفاده از خدمات کتابخانه  نهیهز 6
 99/2 شب نوبتدر 

 

 این در آمدهدستبه مقادیر اساس بر. است قیمت آمیخته دهندهنشان 5-4 نمودار از حاصل نتایج

 ریتأثدهنده دارد که نشانامتیاز را  بیشترین %63/3با میانگین  «هزینه عضویت در کتابخانه»نمودار 

گیری آنان از رضایت و ارتقای بهره نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجعدر جذب متوسط آن  ازحدشیب

دهنده دارد که نشانکمترین امتیاز را  %86/2با میانگین  «یسالن مطالعه گروه نهیهز» است.کتابخانه 

گیری آنان از کتابخانه رضایت و ارتقای بهره نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجعدر جذب کمتر آن  ریتأث

 است.

 
 افراد ختهیآم یهاهیگو درباره دهندگانپاسخ دگاهید نیانگیم .6-4 جدول 

 نیانگیم هیگو فیرد نیانگیم هیگو فیرد

1 
سرعت عمل کتابدار در 

 یرسانخدمات
 46/4 ظاهر و نحوه پوشش کتابداران 4 62/4

2 
برخورد مناسب کتابداران با 

 نیمراجع
59/4 5 

نحوه برخورد مسئولان کتابخانه با 
 اخلاقکتابداران ناکارآمد و بد

26/4 

 6 52/4 کتابداران یدانش تخصص 3

 یهاکارکنان در بخش ییجاجابه
مختلف کتابخانه جهت انتقال 

 ییتوانا از نهیبه استفاده و اتیتجرب
 آنان

03/4 

 

 این در آمدهدستبه مقادیر اساس بر. است افراد آمیخته دهندهنشان 6-4 نمودار از حاصل نتایج

دارد که امتیاز را  بیشترین %62/4با میانگین  «یرسانسرعت عمل کتابدار در خدمات»نمودار 

رضایت و ارتقای  نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجعدر جذب متوسط آن  ازحدشیب ریتأثدهنده نشان

مختلف کتابخانه جهت انتقال  یهاکارکنان در بخش ییجاجابه». استگیری آنان از کتابخانه بهره

 ریتأثدهنده دارد که نشانکمترین امتیاز را  %03/4با میانگین  «آنان ییاز توانا نهیو استفاده به اتیتجرب

 است.گیری آنان از کتابخانه رضایت و ارتقای بهره نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجعدر جذب کمتر آن 

 
  



 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 36 | صفحه   

 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

 یکیزیف شواهد ختهیآم یهاهیگو درباره دهندگانپاسخ دگاهید نیانگیم .7-4 جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 نتایج

 این در آمدهدستبه مقادیر اساس بر. است شواهد فیزیکی آمیخته دهندهنشان 7-4 نمودار از حاصل

سیستم گرمایشی، نور، تهویه، آبخوری، بوفه و  ازجملهتسهیلات عمومی و رفاهی کتابخانه »نمودار 

 «نظافت بیرونی و درونی محیط کتابخانه»و  «نمای بیرونی و درونی بخش کودکان»،  «محل استراحت

در جذب  هاآنمتوسط  ازحدشیب ریتأثدهنده دارند که نشانامتیاز را  بیشترین %34/4با میانگین 

طراحی جذاب و ». استگیری آنان از کتابخانه رضایت و ارتقای بهره نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجع

در کمتر آن  ریتأثدهنده دارد که نشانکمترین امتیاز را  %7/3با میانگین  «های عضویتمقاوم کارت

 است.گیری آنان از کتابخانه رضایت و ارتقای بهره نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجعجذب 

  

 نیانگیم هیگو فیرد نیانگیم هیگو فیرد

1 

و  یعموم لاتیتسه
 ازجملهکتابخانه  یرفاه

نور،  ،یشیگرما ستمیس
بوفه و  ،یآبخور ه،یتهو

 محل استراحت

34/4 6 
مناسب بودن مکان سالن 

، وآمدرفت ازنظرمطالعه 
 و ... یصوت یآلودگ

28/4 

2 
 یدرون و یرونیب ینما

 کودکان بخش
34/4 7 

، جذاب، یاحرفه یطراح
واضح و شفاف تابلوها و 

 و رونیب یعلائم راهنما
 کتابخانه درون

22/4 

3 
 یدرون و یرونینظافت ب
 کتابخانه طیمح

34/4 8 
 یبراخدمات عبور و مرور 

 انینایناب و نیمعلول
94/3 

4 
 ساختمان یبایز یمعمار

 کتابخانه
32/4 9 

 کارکنان لباس یکدستی
 کتابخانه

72/3 

5 
 یدرون و یرونیب ینما

 کتابخانه
3/4 10 

جذاب و مقاوم  یطراح
 تیعضو یهاکارت

7/3 



 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 37 |صفحه

 محصولات بازاریابی

 اطلاعاتی خدمات و

 ... مدل اساس بر

 

 ندیفرا ختهیآم یهاهیگو درباره دهندگانپاسخ دگاهید نیانگیم .8-4 جدول

 نیانگیم هیگو فیرد نیانگیم هیگو  فیرد

1 
 و رزرو امانت، ندیفرا 

 توسط کتاب دیتمد
 کتابدار

48/4 9 
اطلاعات  یخدمات جستجو

 توسط یاطلاعات گاهیو پا
 کتابدار

19/4 

2 
خدمات قفسه باز  

 کتابخانه
37/4 10 

 و اتیشکا به یدگیروند رس
 اعضاء شنهاداتیپ

12/4 

3 

روند کمک  
کتابداران به 

 یجستجو
 بخشتیرضا

 اعضاء یمدارک برا

36/4 11 

منابع مطابق با  یدهسازمان
هی)شامل نما نیمراجع ازین

 و یسینودهیچک ،یساز
 (یسینوفهرست

94/3 

4 

نظارت بر حسن  
 فیوظا یاجرا

 کارکنان توسط
 کتابخانه

32/4 12 

خارج از  یارائه خدمات عموم
 یهاکتابخانه به نهاد

مانند مساجد، زندان یاجتماع
 ها و ...ها و مدرسه

92/3 

5 

 
امکان استفاده از 

( Wi-Fi) یفایوا
 گانیرا

27/4 13 

صورت به یجار یرسانیآگاه
فهرست  عی)توز یکیالکترون

آن در  شیو نما دیمنابع جد
 کتابخانه(

87/3 

6 
 ندیسهولت فرا 

 کتاب سفارش
25/4 14 

ارائه فهرست خدمات 
 کتابخانه در پورتال کتابخانه

84/3 

7 

 
رزرو  ندیسهولت فرا

کتاب  دیو تمد
 نیصورت آنلابه

 توسط کاربر

23/4 15 

اطلاعات  ینشیاشاعه گز
)آگاه  یکیصورت الکترونبه

کنندگان کردن مداوم استفاده
از مدارک تازه منتشرشده در 

موضوعات مشخص و 
 (شدهنییتع

84/3 

8 

 نیمراجع یبندگروه 
 یهاازین ییو شناسا
هر گروه  یاطلاعات

)مانند: کودکان، 
 معلولان و ...(

22/4 

 

 این در آمدهدستبه مقادیر اساس بر. است فرایند آمیخته دهندهنشان 8-4 نمودار از حاصل نتایج

دارد امتیاز را  بیشترین %48/4با میانگین  «فرایند امانت، رزرو و تمدید کتاب توسط کتابدار»نمودار 

رضایت و ارتقای  نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجعدر جذب متوسط آن  ازحدشیب ریتأثدهنده که نشان

اشاعه »و  «کتابخانه در پورتال کتابخانهارائه فهرست خدمات ». استگیری آنان از کتابخانه بهره

از مدارک تازه  کنندگاناستفادهالکترونیکی )آگاه کردن مداوم  صورتبهگزینشی اطلاعات 

دارند که کمترین امتیاز را  %84/3با میانگین  «(شدهنییتعدر موضوعات مشخص و  منتشرشده
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 38 | صفحه   

 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

گیری آنان رضایت و ارتقای بهره نیتأمبه کتابخانه،  نیمراجعدر جذب  هاآنکمتر  ریتأثدهنده نشان

 است.از کتابخانه 

 پژوهش دوم پرسش به مربوط یهاافتهی-2-4

 دارد؟ عمومی استان یزدهای بهترین وضعیت را در کتابخانه 7Pمدل  آمیختهکدام 
 (X=3.00) یفرض نیانگیم با ختهیآم هر نیانگیم یسهیمقا یبرا یانمونه تک یت آزمون یهاافتهی .9-4 جدول

T یداریمعن 
 انحراف

 استاندارد
 ختهیآم نیانگیم

 محصول 661/3 635/0 >001/0*** 545/12

 مکان 286/4 741/0 >001/0*** 908/20

 بیترغ و قیتشو 887/3 725/0 >001/0*** 734/14

 متیق 087/3 880/0 235/0 192/1

 افراد 403/4 605/0 >001/0*** 909/27

 یکیزیف شواهد 130/4 841/0 >001/0*** 179/16

 ندیفرا 148/4 648/0 >001/0*** 322/21

 

اجرا شد  t آزمونعمومی استان یزد، های در کتابخانه 7Pهای مدل آمیختهبررسی وضعیت   منظوربه

( X=3.00ی )با میانگین فرض آمیختهمیانگین هر  سهیمقاارائه شده است.  9-4که نتایج آن در جدول 

؛ معناداری بیشتر است طوربهاز میانگین فرضی  آمیختهدهد که میانگین هر نشان می 9-4در جدول 

عمومی های های مزبور در کتابخانهآمیختهپاسخگویان میزان  ازنظرتوان دریافت که بنابراین می

دارای بهترین  «افراد» آمیختهبیشتر از سطح متوسط است و در وضعیت مطلوبی قرار دارد.  استان یزد

های بعدی رتبه در شواهد فیزیکیفرایند و ، مکانهای آمیختههاست و آمیختهوضعیت نسبت به سایر 

 د.قرار دارن

 

 پژوهش سوم پرسش به مربوط هایافتهی-3-4

 چگونه است؟ 7Pبر اساس مدل  یزد استان عمومیهای یند بازاریابی در کتابخانهاوضعیت فر

 
 (X=3.00) یفرض نیانگیم با نمونه نیانگیم یسهیمقا ،یانمونهتک یت آزمون جینتا .10-4 جدول

T یداریمعن 
انحراف 

 استاندارد
 ختهیآم نیانگیم

 یابیبازار ندیفرا 943/3 597/0 >001/0*** 012/19

 

یشتر ( بX=3.00)شده از میانگین فرضی میانگین مشاهده ازآنجاکه، 10-4های جدول برحسب یافته

آمیخته بازاریابی بر اساس مدل  یزد استان عمومیهای یند بازاریابی در کتابخانهاوضعیت فراست، 

7P، بیشتر از سطح متوسط است و در وضعیت مناسبی قرار دارد. 
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 پژوهش چهارم پرسش به مربوط هایافتهی-4-4

 تفاوت معناداری وجود دارد؟ عمومی استان یزدهای یند بازاریابی در کتابخانهاآیا بین فر

یند بازاریابی افر تعیین معناداری تفاوت بین میانگین نمرات منظوربه چهارمبرای پاسخگویی به سؤال 

هتلینگ استفاده شد که نتایج آن  2t، از آزمون عمومی استان یزدهای در کتابخانه P7بر اساس مدل 

 .ارائه شده است 11-4در جدول 
 هاکتابخانه در یابیبازار ندیفرا نمرات نیانگیم یسهیمقا یبرا نگیهتل یت آزمون یهاافتهی .11-4 جدول

 آماره مقدار

650/526 2t 

727/84 F 
***001/0< p 

 

یند بازاریابی بر اساس مدل افر نمراتتفاوت بین میانگین دهنده این است که نشان 11-4های جدول یافته

7P یکسان وجود ندارد طوربه عمومی استان یزدهای بازاریابی در کتابخانه، بنابراین میزان همعنادار بود. 

 پژوهش پنجم پرسش به مربوط هایافتهی-5-4

شناختی آنان های جمعیتویژگی بر اساسیند بازاریابی اآیا بین نظر مدیران و کتابداران در مورد فر

 تفاوت وجود دارد؟ (و... تحصیلات، سن، میزان سابقه خدمتتحصیلی، ه جنسیت، رشت(

 همتغیر جنسیت و رشت سهشناختی برای بر مبنای عوامل جمعیت پنجمپاسخگویی به سؤال  منظوربه

 طرفهیکمتغیرها از آزمون تحلیل واریانس  همستقل و برای بقی t از آزمون و سمت فعلی تحصیلی

ارائه شده  13-4و  12-4 یهاجدولها در نتایج حاصل از این آزمون شده است. استفاده( آنووا)

 .است

 
 یشناختتیجمع یرهایمتغ انیم در هاختهیآم یسهیمقا یبرا مستقل ینمونه دو با یت آزمون یهاافتهی .12-4 جدول

 ریمتغ تیجنس یلیتحص رشته یفعل سمت

p t p t p t ختهیآم نیانگیم 

 دختر پسر
 محصول 658/3 692/3 -181/0 857/0 -069/1 287/0 -592/1 114/0

 مکان 315/2 994/3 495/1 137/0 -342/1 182/0 151/0 880/0

 و قیتشو 890/3 855/3 166/0 868/0 -839/0 403/0 162/0 872/0

 بیترغ

 متیق 088/3 069/3 074/0 941/0 -504/0 615/0 -273/1 205/0

 افراد 439/4 033/4 346/2 020/0* -930/0 354/0 505/0 615/0

 شواهد 173/4 692/3 987/1 049/0* -888/0 376/0 122/0 903/0

 یکیزیف

 ندیفرا 161/4 020/4 745/0 458/0 -253/1 212/0 -245/0 807/0
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یند بازاریابی افر یهاختهیآمبین میانگین نمرات  شدهمشاهده اختلاف 12-4 های جدولبر اساس یافته

« افراد» آمیختهشناختی جنسیت، فقط در متغیر جمعیت برحسب عمومی استان یزدهای در کتابخانه

 گریدعبارتبهاست.  ترکوچک 05/0از  شدهمشاهده p-value  ، زیراهمعنادار بود «شواهد فیزیکی»و 

بیشتر از  عمومی استان یزدهای در کتابخانه، 439/4ه با میانگین نمررا  «قیمت» آمیختهزنان میزان 

در ، 173/4را با میانگین نمره  «شواهد فیزیکی» آمیختهمیزان و  033/4 همردان با میانگین نمر

برآورد کردند. همچنین  692/3 هبیشتر از مردان با میانگین نمر عمومی استان یزدهای کتابخانه

عمومی های یند بازاریابی در کتابخانهاهای فرآمیختههای بین میانگین نمره شدهمشاهده اختلاف

از  شدهمشاهده p-value ، زیراهمعنادار نبودو سمت فعلی تحصیلی  همتغیر رشت برحسب استان یزد

 .است تربزرگ 05/0

 
 یشناختتیجمع یرهایمتغ انیم در هاختهیآم یسهیمقا یبرا طرفهکی انسیوار لیتحل آزمون یهاافتهی .13-4 جدول

 ریمتغ لاتیتحص زانیم سن یکار سابقه
p F p F p F ختهیآم 

 محصول 146/0 932/0 499/1 194/0 404/0 845/0
 مکان 381/0 767/0 371/0 868/0 325/0 897/0
 و قیتشو 181/0 909/0 527/0 756/0 749/0 588/0

 بیترغ
 متیق 313/1 272/0 095/3 011/0* 209/1 308/0
 مردم 443/0 723/0 298/0 913/0 762/0 579/0

 شواهد 014/0 998/0 264/0 932/0 335/0 891/0

 یکیزیف
 ندیفرا 049/0 986/0 723/0 607/0 753/0 585/0

 

یند اهای فرآمیختههای بین میانگین نمره شدهمشاهده اختلاف ،13-4های جدول یافته برحسب

معنادار و سابقه کاری  میزان تحصیلاتمتغیر  برحسب عمومی استان یزدهای بازاریابی در کتابخانه

بین میانگین  شدهمشاهده اختلافاما  .است تربزرگ 05/0از  شدهمشاهده p-value ، زیراهنبود

آمیخته ، در سنمتغیر  برحسب عمومی استان یزدهای یند بازاریابی در کتابخانهاهای فرآمیختهنمرات 

 .است ترکوچک 05/0از  شدهمشاهده p-value زیرا بوده،معنادار  «قیمت»

 

 گیریبحث و نتیجه-5

مندی را به بهترین وضعیت و بالاترین میزان رضایت افراد دهد که آمیختهمینشان  های پژوهشیافته

( )قرار داشتن آمیخته افراد در رده 1399های کوهستانی )که با پژوهش خود اختصاص داده است

ترین ( همسو است )زیرا در این پژوهش آمیخته افراد مناسب1400) و همکاران اول( و امیراینانلو

( )مبنی بر در 1390پور )های جلیلپژوهشبی از دیدگاه کارشناسان است( و با نتایج آمیخته بازاریا

بر قرار داشتن آمیخته قیمت )مبنی (1392) و همکاران شعبانیو  اولویت قرار داشتن آمیخته محصول(
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محصول  تشویق و ترغیب،شواهد فیزیکی، مکان، فرایند،  آمیخته ازآنپسدر رده اول( همسو نیست. 

در پژوهش  .اندگرفتهقرار  7Pهای بازاریابی آمیختههای سوم تا هفتم در بین به ترتیب در رده قیمتو 

های شواهد فیزیکی، محصول، مکان، افراد، تشویق و ترغیب، فرایند و ( آمیخته2022اوتو و آنگبو )

( 1399نی )های اول تا هفتم قرار دارند. همچنین در پژوهش کوهستاقیمت به ترتیب در رتبه

اول  یهاردههای افراد، فرایند، تشویق و ترغیب، قیمت، شواهد فیزیکی، مکان و محصول در آمیخته

آمیخته قیمت  جزبههای فرایند بازاریابی آمیختههمچنین اختلاف بین میانگین تا هفتم قرار دارند. 

دم وجود رابطه معنادار بین )ع (1389های نوروزی و عربلو )ها با نتایج پژوهش. یافتهمعنادار است

آمیخته قیمت در  مؤثر( )عدم نقش 1393) و همکاران رجیک (،شدهارائهآمیخته قیمت و خدمات 

ترین آمیخته ( )در این پژوهش آمیخته قیمت نامناسب1400) و همکاران جذب کاربران( و امیراینانلو

 استانی، عمادی، محمدیشعبانی هایپژوهشبازاریابی از دیدگاه کارشناسان است( همسو است اما با 

دهنده که نشان در پژوهش آنان در رابطه با قیمت رابطه معناداری مشاهده گردید) (1392) سلیمانی و

( 1399دارای اهمیت زیادی است( و کوهستانی ) قیمت در جذب کاربران این است که آمیخته

 .است ( مخالفشوندگان مثبت ارزیابی شد)آمیخته قیمت در دیدگاه مصاحبه

 ،7Pآمیخته بازاریابی بر اساس مدل  یزد استان عمومیهای یند بازاریابی در کتابخانهاوضعیت فر

بصیریان جهرمی و  در پژوهش بیشتر از سطح متوسط است و در وضعیت مناسبی قرار دارد.

 و همکاران زادهتنیوپش (، بازاریابی در سطح متوسط قرار دارد. در پژوهش2011منش )عرفان

چشمه  متوسط است. در پژوهش ازحدشیبمرتبط با بازاریابی دارای میانگین  یهاتیفعال(، 1397)

 ازحدشیبهای دانشگاهی استان اصفهان ابعاد بازاریابی در کتابخانه(، 1398)و همکاران  سهرابی

دهنده این است ان( نش1399د. نتایج پژوهش کوهستانی )متوسط است و در وضعیت مطلوبی قرار دار

 شود.متوسط به بازاریابی توجه می ازحدشیبهای عمومی شهری شرق استان گلستان که در کتابخانه

، بنابراین میزان همعنادار بود 7Pیند بازاریابی بر اساس مدل افر نمراتتفاوت بین میانگین همچنین 

، شعبانی هاییکسان نیست. نتایج این پژوهش با پژوهش عمومی استان یزدهای بازاریابی در کتابخانه

یند اتفاوت بین میانگین فرمعنادار بودن )مبنی بر  (1392) سلیمانی و استانیعمادی، محمدی

( و های بازاریابیآمیختهبین میانگین  ( )مبنی بر وجود اختلاف معنادار1395(، ویسی )بازاریابی

جود تفاوت معنادار بین میانگین نمرات بازاریابی بر اساس )مبنی بر و (1396) و خدابخشی میسلا

 همسو است.( 4Pمدل 

های یند بازاریابی در کتابخانهاهای فرآمیختهبین میانگین نمرات  شدهمشاهده اختلافهمچنین 

 «شواهد فیزیکی»و « افراد» آمیختهشناختی جنسیت، فقط در متغیر جمعیت برحسب عمومی استان یزد

متغیر  برحسبوده است اما معنادار ب« قیمت»آمیخته ، در سن شناختیجمعیت متغیر برحسبو 

شناختی رشته تحصیلی، سمت فعلی، میزان تحصیلات و سابقه کاری معنادار نبود. در جمعیت

متغیر  برحسب، آمیخته قیمت (1392) سلیمانی و استانی، عمادی، محمدیشعبانی پژوهش

شناختی سابقه متغیر جمعیت برحسبشناختی جنسیت، آمیخته مکان و شواهد فیزیکی جمعیت
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در  شناختی سن و میزان تحصیلات معنادار است.متغیر جمعیت برحسبخدمت و آمیخته مکان 

شناختی سن متغیر جمعیت برحسبهای قیمت و تبلیغ آمیخته (1396) و خدابخشی پژوهش سلامی

های عمومی در کتابخانه 7Pبازاریابی  هایبین آمیخته (1399کوهستانی ) . در پژوهشمعنادار است

 شغل و شناختی سن، جنس، میزان تحصیلاتهای جمعیتشهری شرق گلستان بر اساس ویژگی

 .تفاوت معناداری وجود ندارد

های دهندگان نسبت به کاربرد آمیختهها حاکی از آن است که پاسخنتایج حاصل از بررسی جدول

 دهدیم( نشان 2021) حذیفه و سحَِرآمیخته قیمت دیدگاه خوبی دارند. نتایج پژوهش  جزبهبازاریابی 

اطلاعاتی و  یاکتابخانهاکثریت کتابداران نظر مساعدی نسبت به بازاریابی محصولات و خدمات  که

عمومی  یهادر کتابخانه 7Pبر اساس مدل  یابیبازار ندایمناسب فر تیبا توجه به وضع جهیدرنت. دارند

هایی که میانگین کمتری نسبت تواند به بهبود وضعیت گویهها میانجام یکسری فعالیت، استان یزد

 :ها دارند، کمک کندبه میانگین آمیخته

جلسات نقد و ای روزآمد شود. تعداد دوره صورتبهوجود پورتال برای هر کتابخانه که  :محصول

 استان نیو مؤلف نیمترجم سندگان،ینوهای زمانی مشخص، افزایش یابد. در بازه لمیکتاب و ف یبررس

ها از وجود داشته باشد. اخبار و اطلاعیه هاکتابخانهدر همه  نتیو پر یکپمعرفی شوند. خدمات 

 به معلولان شدهارائهخدمات ی شود. رساناطلاع و وبلاگ کتابخانه تیساوب ،یواریدروزنامه قیطر

ی نیز در اختیار آموزش یهالمیو ف یداریو شن یداریمواد دبهبود یابد.  سالبزرگنوسوادان و 

خدمات به کاربران پیشنهاد شود. در صورت امکان،  اشتراک مجلات دیخرکاربران قرار گیرد. 

نیز برای ارتباط کاربران با  و دورنگار یکیپست الکترونها انجام شود. در همه کتابخانه ترجمه متن

 کتابخانه وجود داشته باشد.

حفاظ  ازلحاظساختمان  یمنیابیننده داشته باشند.  توجهجلبدر زیبا برای ها، سرکتابخانه :مکان

و  ییسالن گردهماها، افزایش یابد. در کتابخانه و ... ینشان، آسانسور، کپسول آتشپله فرارپنجره، 

و وجود داشته باشد معلولان ها وجود داشته باشد. بخش مخصوصی برای کارگاه یسالن برگزار

کمد در نظر گرفته شود.  هاآنبرای  و ...( دارچرخ ی)مانند محل عبور صندل ژهیو یامکانات رفاه

 ها تعبیه شود.کتابخانهدر  نیمراجع ی برایشخص لیمخصوص وسا

افزایش یابد.  کشور یعموم یهانهاد کتابخانه تیسا قیکتابخانه از طر یمعرف :بیترغ و قیتشو

 سندگان،یاز نوباشند.  مشاهدهقابلدر سراسر شهر  کتابخانه یمعرف یغاتیتبل یبروشورها و پوسترها

 تیرضا زانیمداوم م صورتبهها دعوت شود. ی در کتابخانهسخنران یشاعران و هنرمندان برا

 صورتبهاعضاء  یبرا شنهاداتیصندوق پبررسی شود.  از خدمات و مجموعه کتابخانه مراجعین

فهرست خود را بیان کنند. های و انتقاد هاشنهادیپی وجود داشته باشد تا بتوانند کیو الکترون یکیزیف

یرد تا افراد مسن، خردسالان و ... که ی نیز در دسترس کاربران قرار گچاپ صورتبهمنابع کتابخانه 

 امکان استفاده از فهرست غیر چاپی را ندارند، بتوانند از آن استفاده کنند.
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، کاهش یا عدم کتابخانه یاطلاعات یهاگاهیمقالات از پا نهیهزکاهش یا عدم دریافت  :متیق

خدمات  نهیهز، کاهش یا عدم دریافت شب نوبتاستفاده از خدمات کتابخانه در  نهیهزدریافت 

کتاب  کیپ نهیهز، کاهش یا عدم دریافت به منابع کتابخانه بیآس نهیهز، کاهش ترجمه کتابخانه

 .یسالن مطالعه گروه نهیهز، کاهش VIP سالن مطالعه نهیهز، کاهش کتاب( لی)تحو

کارکنان در بررسی شود.  اخلاقنحوه برخورد مسئولان کتابخانه با کتابداران ناکارآمد و بد :افراد

 صورتبه آنان ییو از تواناآنان منتقل شود  اتیتجربجا شوند تا جابهمختلف کتابخانه  یهابخش

 بهینه استفاده شود.

 لباس کارکنان کتابخانهافزایش یابد.  انینایو ناب نیمعلول یخدمات عبور و مرور برا :یکیزیف شواهد

 طراحی شود. جذاب و مقاوم صورتبه تیعضو یهاکارتیکدست باشد.  صورتبه

منابع شامل  یدهسازمانبررسی شود.  اعضا هایشنهادیو پ تهایبه شکا یدگیروند رس :ندیفرا

 یخدمات عمومانجام شود.  نیمراجع ازیمطابق با ن ،یسینوو فهرست یسینودهیچک ،یسازهینما

ارائه شود.  ها و ...ها و مدرسهمانند مساجد، زندان یاجتماع یهاخارج از کتابخانه به نهاد

 فهرست خدمات کتابخانه در پورتال کتابخانهی انجام شود. کیالکترون صورتبه یجار یرسانیآگاه

 ی انجام شود.کیالکترون صورتبهاطلاعات  ینشیاشاعه گزارائه شود. 

 

 مآخذو منابع . 6
هاي مناسب لفهو(. شناسایی م1400) .محسن ،ینیالعابدنیزیحاج وعاطفه؛  ،یالهه؛ زارع نانلو،یرایام
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 چکیده
 یاز عوامل برساخت دانش زندگ یکیاست که  یدر ارتباطات مجاز بیاز آس یشکل مجازی فضایبه  یوابستگ: هدف

بر نقش عوامل  دیتأکبا  مجازی فضایآموزان به دانش یعوامل وابستگ ی. هدف پژوهش بررسشودیروزمره محسوب م

 است. یاجتماع-یرفتار یهایانجیو م یو فرد یشناخت

 یاست. جامعه آمار یشیمایپ-یفیتوصاز نوع ها داده یروش گردآور ازنظرو  یهدف کاربرد ازنظرمطالعه  :یشناسروش 

. حجم نمونه طبق فرمول باشندینفر م 20951اند که بوده 1401-1402 یلیسال تحصآموزان متوسطه اول شهر زنجان در دانش

نامه با استفاده پرسش ییو روا ییایاند. پاپاسخ داده نینامه آنلانفر به پرسش 1487 تیدرنهانفر برآورد شده، و  384کوکران 

. اندهای آماری مناسب توصیف و تحلیل شدهروشها با استفاده از داده و دهیگرد دییتأ یعامل لیکرونباخ و تحل یاز آلفا

 استفاده شده است. Amosو  SPSS هایافزاراز نرمعملیات آماری مناسب  یبرا

 ،یکار)پنهان یانجی( و میو دانش مجاز یریپذو همسالان؛ جامعه یارتباط ،یآموزش یازهای)ن یانهیعوامل زم :هاافتهی

آموزان است. دانش نیدر ب مجازی فضایبه  یوابستگ کنندهنییو انزوا( تع یسبک زندگ ،یاختلال روابط خانوادگ ،یافسردگ

 ریز یداراو معن 0.664 نییتع بیمحققان با ضر یشنهادیآمده است. مدل پ به دست( 0.63) میرمستقی( و غ0.42) میآثار مستق

 است. دییمورد تأ 0.001

 قیو هم از طر میهم به شکل مستق مجازی فضایاز  ی(، و آگاهیآموزش ازین یاستثناآموزان )بهمختلف دانش یازهاین :جیانت

 اثرگذار هستند. مجازی فضای یبر وابستگ یاعوامل واسطه

 ریتأثشود که تحت آسیب مهمی در حوزه تولید دانش شخصی محسوب می مجازی فضایوابستگی به  اصالت و ارزش:

 کند.اجتماعی عمل می-های رفتاریای شناختی و فردی و میانجیعوامل مختلف زمینه

 فضایدانش  ،یسبک زندگآموزان، دانش نترنت،یبه ا ادیاعت ،مجازی فضایبه  یوابستگ: هاکلیدواژه

 مجازی
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  مقدمه-1

کاربران  روزمرهافراطی از اینترنت است که در زندگی  استفادهمنظور از وابستگی به فضای سایبر 

(. برخی از محققان وابستگی به فضای سایبر را با 2009و همکاران،  1کند )بیوناختلال ایجاد می

نامعقول و بیمارگونه از اینترنت  استفادهازحد از اینترنت یا بیش استفادهعباراتی مانند اختلال ناشی از 

آنان وابستگی به فضای سایبر یا اعتیاد به اینترنت  ازنظر(. 301: 1397 ا،یاند )مسعودنتعریف کرده

سبب تخریب  تواندیگپ، پورنوگرافی و قمار آنلاین است که م یهابه ورود در اتاق ادیل اعتشام

ها از اینترنت استفاده نیترمهم ازروح و روان فرد شود. برخی  تیدرنهاسلامت روابط، احساسات و 

به معاشرت افراطی از طریق چت، ایمیل، و تبادل  گرددیکه به وابستگی به فضای سایبر منجر م

(، 1999 ،4کامپیوتری )گریفیتز و هانت یهای(، باز2001، 3، آندرسون1998، 2پیام )یانگ

سایبرسکس و چت  ،سالانبزرگمربوط به  یهاتیساجنسی )ازجمله تماشای وب یهاتیفعال

به نقل  1397مسعودنیا، و سیاحت افراطی در وب ) یسوار(، موج1999، 5جنسی( آشکار )گرینفیلد

آنلاین افراطی مانند تجارت در بورس، قماربازی و  یهاتی(، فعال2001و همکاران،  جروسالماز 

( 1999، 6و همکاران کامپیوتری )پراتارلی یسینویا برنامه هک کردن( و 1998خرید )یانگ، 

 یهامانند تکانه ییهابه اینترنت را با شاخص ی( وابستگ2005و همکاران ) 7. کوشودیم مربوط

بیش از میزان تحمل، انزوا، اختلال در کنترل زمان و تلاش افراطی  استفادهمهار نشده، اشتغال ذهنی، 

(. وابستگی به 1397 ا،یاند )مسعودنتعریف کرده یریگمیبرای اینترنت و اختلال در توانایی تصم

و  8نیشده است )حس دیاقشار مختلف تشد نیوشمند در به یهایبه گوش یاینترنت با دسترس

، 10درصد )چو و هسیائو 9/5را در تایوان برابر با  یوابستگاین  زانیم قبلی (. مطالعات2019، 9پونتس

( و در  2009 گران،یو د 12؛ لم2004، 11درصد )وو و ژو 6/10برابر با  ینیچ انی(، در دانشجو2002

ایران  مطالعاتاند. ( گزارش کرده2008و همکاران،  13موزدرصد )سیو 8نوجوانان یونانی برابر با 

اند )مسعودنیا، درصد گزارش کرده 2/9 تا 8/3بین طیفی  دربین نوجوانان  اینترنتمیزان وابستگی به 

؛ درگاهی و 1390 ؛ محمد بیگی و محمد صالحی،1386زاده، شهرآرای و مرادی، ؛ قاسم1390

(. در حال حاضر وابستگی به فضای سایبر در 1389؛ خواجه موگهی و علاسوند، 1386رضوی، 

مرتبط با نوجوانان و  یهاها و سازماناساسی خانواده یهامیان نوجوانان در ایران به یکی از چالش

 بیضر زانیدرصد م 2/42با  رانیا 2010که در سال  دهندیم شانجوانان تبدیل شده است. آمارها ن

                                                           
1. Yun 

2. Young 

3. Anderson 

4. Griffiths and Hunt 

5. Greenfield 

6. Pratarelli, Browne and Janson 

7. Ko 

8. Hussain 

9. Pontes 

10. Chou and Hsiao 

11. Wu and Zhu 

12. Lam 

13. Siomos 



 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 48 | صفحه   

 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

به خود اختصاص داده است  انهیدرصد( را در خاورم 5/52) نترنتیاستفاده از ا زانیم نیشترینفوذ ب

از مسائل  یکیرا  نترنتیبه ا ادیاعت یموجود آمار بالا یها(. پژوهش2010، 1در جهان نترنتی)آمار ا

 (.1401 ،یو موسو مجره، مقتدر ی)اسد کنندیجوانان و نوجوانان قلمداد م

استفاده  رغمید. علردا یمثبت و منف یهاجنبه یگرید یاجتماع دهیهر پد رینظ مجازی فضای

شود که معمولاً  مجازی فضایبه  یممکن است منجر به وابستگ ازحدشیباستفاده  ،یکاربرد

که  شودیم فیتوص نیآفلا ای نیآنلا یوسواس ای ازحدشیباز استفاده  یرفتار یالگو کی نعنوابه

علائم و  دهیپد نی(. ا1998 انگ،یو فرار همراه است ) یریگدادن کنترل، کنارهبا ازدست

دارد  ینیبشیپرقابلیغمرتبط با مواد مانند رفتار و خلق  یادهایاعت ریبا سا یمشابه یهایژگیو

 یمتعدد منف یامدهایمطالعات پ ی(. برخ2005و همکاران،  3؛ هسو2017و همکاران،  2اسنیر)اند

 ،ییتنها ،یاجتماع هراس ،یفعال شیب ،یمانند افسردگ یرا بر سلامت روان نترنتیاز ا یاستفاده جبر

 کهیدرحال (.2009اند )لم و همکاران، اختلال در خواب و ... نشان داده ،یسبک زندگ، نفسعزت

 لیبه دل مجازی فضایبه  یروزمره انسان را بهبود بخشد، وابستگ یرفاه و زندگ تواندیم نترنتیا

و  اسنیشده است )اندر لیتبد ینسبتاً جد یمسئله سلامت روان کیبه  نترنتیاستفاده نامناسب از ا

 ینترنتیا یهایبه باز ادیاعتبا  وابستگی به اینترنت(. 2014 ،4؛ کاس و شورتر2017همکاران، 

 یهااز رسانه ازحدشیباستفاده  لیتر مدرسه به دلفی(، عملکرد ضع2014و همکاران،  5نگی)ک

و همکاران؛  7(، علائم اختلالات خوردن )شابلاتورووا2010 ،6چنریوکرس ینسکی)کارپ یاجتماع

(، 2021)شابلاتورووا و همکاران،  یافسردگ با مجازی فضایبه  یاز همه، وابستگ ترمهم و (2021

 کاهش ،(2016 ،10نگیو ژ یی ؛2015 ،9ی(، استرس)جون و چو2008و همکاران،  8میاضطراب )ک

 ( همراه است.2019و همکاران،  یمرادیخواب )عل تیفیک

ش افزای 19 دیکوو یماریآموزان پس از گسترش بدانش نیدر ب مجازی فضایاستفاده از  زمینه

آموزان شد. دانش لیتبد ایران ینظام آموزش ریناپذییبه بخش جدا نیآنلا یهاو آموزش افتی

 یهارسانه شتر،یب یهاتر، دغدغه)ارتباطات گسترده یفرد یزندگ طیبه خاطر شرا یمناطق شهر

تر و...( نظارت کمتر، روابط گسترده ن،ی)اشتغال والد ی، و...( و خانوادگترالوصولسهل یمعج

قاعده  نیاز ا زیآموزان شهر زنجان ندارند. دانش نترنتیبه ا یوابستگ ۀنیدرزم یشتریب یریپذبیآس

شهر زنجان  آموزاندانش نیدر ب نترنتیبه ا یوابستگ زانیم ییمطالعه شناسا نی. هدف استندین مستثنا

 نیدر ب مجازی فضایبه  یاست که وابستگ نیپژوهش ا یاصل سؤالبر آن است؛ لذا  مؤثرو عوامل 
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 یانجیو م یانهیاست و نقش عوامل زم زانیآموزان مقطع متوسطه اول شهر زنجان به چه مدانش

 چگونه است؟ دهیپد نیا کنندهنییتع

 

 پژوهش پیشینه -2

 نظری پیشینه -1-2

 .پ ،پارادوکس اینترنت. ب ،جایی اجتماعیجابه. به نظریات الف قیبه هدف تحق باتوجه

 الگوی.چ ،نظریه شبکه. ج ،شناختیمدل بوم. ث ،کنترل اجتماعی. ت ،درماندگی اجتماعی

 شود.اشاره می رفتاری-شناختی

روابط  با مجازی فضایدر  یارتباط اجتماعجایگزینی  این نظریه طبقجایی اجتماعی: جابه. الف

 اتو سلامت افراد دارد )شکلوفسکی، کر یستیبر بهز ینامناسب یامدهایپ چهره به چهره یاجتماع

در ارتباط  تواندیم یبه ارتباطات مجاز ازحدشیب ی(. وابستگ2000، 2؛ گرشانی2004، 1و راینی

را فراهم  ییو تنها یاجتماع یانزوا نهیکرده و زم جادیخانواده و دوستان اختلال ا یفرد با اعضا نیب

 .(304-303: 1398 ا،یسازد )مسعودن

 یامدهایمنجر به پ مجازی فضایبه  یکه به شکل متقابل وابستگ یاچرخه :نترنتیپارادوکس ا. ب

. شوندیم را باعث مجازی فضایاز  یبه دنبال خود استفاده افراط یمنف یامدهایو پ شودیم یمنف

و  گرددیم یواقع یایافراد در دن یاجتماع هداتتع فیمنجر به تضع مجازی فضایبه  یوابستگ

 شودیجر ماز گروه من هاآنافراد و فاصله گرفتن  یاجتماع یکه به انزوا یکاهش تعهدات اجتماع

کرات ) آوردیرو م مجازی فضایکمبودها به  نیجبران ا یکه فرد برا کندیم جادیا ییکمبودها

 (.304: 1398 ا،یمسعودن؛ 1988 ،گرانیو د

 شدهادراک یاثرگذار بودن نییپاخاطر به یتفاوتیب یمنظور از درماندگدرماندگی اجتماعی: . پ

نوع  نی(. عمدتاً ا1986، 3نیو ک نچامیاز طرف کنشگران است )ف امدهایقرار دادن پ ریتحت تأثدر 

 نیا نیدر ب یو احساس درماندگ خوردیآموزان ناموفق به چشم مدانش نیدر ب یاحساس درماندگ

، 4)فونگ و همکاران شودیم بیترک یلیشدن با موضوعات تحص ریآموزان با عدم درگدانش

که خاصیت  باشد بریسا یبه فضا یگوابست یبرا یعامل تواندیم یاجتماع-ی(. مشکلات روان2023

 .جبرانی دارد

 ینوجوانان ارتباط منف نترنتیبه ا یبا وابستگ نینظارت مؤثر والد ،واهدشطبق  :یکنترل اجتماع. ت

و همکاران، 8نی؛ 2012، نیو ل ،7؛ زو، سو2009، 6و وو ن،یل ن،ی؛ ل2011و همکاران،  5دارد )کوون
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و  نی هایو یافته ینینوجوانان چ بیندر ( 2012زو و همکاران )های یافتهمثال، عنوان(. به2009

 این دیدگاه است. دیمؤدر تایوان ( 2009همکاران )

 یطیمح یهانهیبه زم ،متفاوت یدرون فرد یهایژگیو بر اساسنوجوانان  :یشناختبوم مدل. ث

 ینوجوانان برا زهیانگ یارضا نشده منبع اصل یروان یازهایندهند. مینشان  یمشابه واکنش متفاوت

 یواقع یخود را در زندگ یروان یازهایکه نوجوانان نتوانند ن یاست. زمان نترنتیا زاستفاده ا

 ،و همکاران 1وانگ) آورندیرو ینترنتیا هایتیجبران آن به فعال یبرآورده کنند، ممکن است برا

  (.2015 ،و همکاران 2وی؛ 2015

-یمعمل  یدر مقابل فشارهای درون یصورت حائلبه یاجتماع یهاوجود شبکه: شبکه هینظر. ج

 دارامعن یبرای اعمال اجتماع هاییو فرصت هایدوست ،یعاطف یهاتیبا فراهم آوردن حما وکنند، 

قابله با متوان  شیافراد و افزا فسنمهم و مؤثری بر عزت اریاثر بس ،یاجتماع هیدر قالب سرما

)روشندل  دنشویافراد جامعه منجر م یه احساس سلامت روانبدارند و  هایمشکلات و افسردگ

 .(118: 1397 ،یو سلطان محمد پوریحسنقل ،یاربطان

 ادیو نوع اعت نترنتیبه ا ادیخود اعت ی( در الگو2001) 3سیویدرفتاری: -الگوی نظری شناختی. چ

پرداخته و  نترنتیا یارتباط یهابه استفاده یو افتهیتیعموم ادی. در اعتدهدیقرار م موردتوجهرا 

 یاصل لرا عوام ییتنها ای یاجتماع یروزمره و احساس انزوا یدر زندگ یاجتماع تیفقدان حما

 یهاتیبه سا لیمانند تما نترنتیخاص به ا ادی. در نقطه مقابل اعتکندیقلمداد م ادینوع از اعت نیا

 انگی؛ برند، 187: 2001 س،یوی)د کاربران است یفرد طیاز شرا یتابع ینگارهرزه ای یبندشرط

 .(2014، 4ریو لا

ند. اردهک لیتکم دیجد یرهایمتغ یرا با اضافه کردن بعض سیوید ی( الگو2014) ریو لا انگی برند،

 هاآن یهاامدیرفتار و پ ،یو شناخت فرد هایژگیبه سه بخش و کنندهنییتععوامل  هاآن یدر الگو

 ۀنی. درزمردیگیقرار م مدنظرو اهداف  ازهایوجود ن یفرد یهایژگیدر بخش و .شوندیم میتقس

 ۀنی. درزمردیگیمدنظر قرار م نترنتیانطباق فرد و انتظارات فرد از ا یالگو یخاص فرد یهاشناخت

 یقبل یهابه بخش که باتوجه امدهای. بخش پدهندیرا موردتوجه قرار م نترنتیاستفاده از ا فتارر

 تیعموم ادیاعت ،یمختلف استفاده کاربرد یهاکننده حالتنییمتفاوت باشد تع گریکدیبا  تواندیم

 .است نترنتیخاص به ا ادیاعت ای افتهی

 تجربی نهیشیپ -2-2

آموزان به اینترنت دانش گرایش( نشان داد میان 1393همکاران )و  یدربانمطالعه  داخلیپیشینه در 

حاکم بر تعاملات خانواده، کنجکاوی، پژوهش و دسترسی به و جذابیت فضای مجازی، جو 

 یعواملنشان دادند ( 1394) و همکاران ینوده. اطلاعات و عوامل شخصی رابطه وجود دارد
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 تیفقدان حما ت،یعدم مشغول ،یاعتقادیب ،یلیفقدان التزام تحص ،یبستگدلهمچون عدم 

 .اثرگذار هستند مجازی فضایآموز از دانش یدگیدبیبر آس یاو نبود سواد رسانه یاجتماع

موقت و احساس  یهایابیبه دوست شیچون گرا یعوامل ندنشان داد (1395و همکاران ) یمیابراه

 نشان داد (1397) یندرآباد یجعفر. است نترنتیآموزان به ادانش شیعلل گرا نیترمهم ییتنها

آموزان در دانش یلیعملکرد تحص و نیز با کارکرد خانواده مجازی فضایبه  یوابستگ زانیم نیب

احساس  نی( ب1399) یزاده و عبدالمالکیرضومطالعه طبق رابطه معکوس و معنادار وجود دارد. 

وجود  یو احساس گرایش به فضای مجازی همبستگ یارتباط ازهاییو ن یاضطراب اجتماع ،یتنهای

 ییزناشو یتمندیو رضا مجازی فضایبه  یوابستگ نی( ب1400) یتکلوو  یکرم پژوهشطبق دارد. 

مطالعه طبق . وجود دارد یان رابطه معنادارآموزدانش پرخطر یبه رفتارها شیگرا زانیبا م نیوالد

  یلیبر عملکرد تحص یمعنادار ریتأث یو پژوهش یعلم یهاتیاستفاده از سا زانیم (1400جعفرپور )

 رد. ان نداآموزدانش

 طوربه ییآموزان راهنمادانش ند( نشان داد2009همکاران )و  پاوالوسکاخارجی  پیشینه در

بدون  یمعتقدند زندگو  وابسته هستند نترنتیبه ا یرستانیآموزان دباز دانش شتریب یتوجهقابل

 یبر وابستگ نینظارت والد ریتأث( نشان دادند 2017و همکاران ) یلنگیپ. است کنندهخسته نترنتیا

 نیکنترل هوشمند والد شود،یم یگریانجیبه همسالان منحرف م یوابستگ قیاز طر نترنتیبه ا

بیکاری پدر، درآمد ( 2021اوزتارک و همکاران ) پژوهشطبق . کندیم لیرا تعد میمستقریرابطه غ

در استفاده از اینترنت بین  یاجتماع-یخطر مشکلات روانساعت  3پایین و زمان استفاده بیش از 

-یو مشکلات روان نترنتیبه ا ینمرات وابستگ نیانگیم نیب نی. همچندهدمیرا افزایش نوجوانان 

و روابط  طلاق والدین دادند( نشان 2021و همکاران ) ایکا. مثبت وجود داشت یهمبستگ یاجتماع

. گائو و همکاران رابطه مثبت دارد نترنتیبه ا یوابستگ باخانواده و دوستان  یبا اعضا فیضع

 یمنفافراد مهم آثار  ریها، دوستان و سااز طرف خانواده یاجتماع تیحما نشان دادند (2021)

 یهایژگی( و2022) نگیژ مطالعهطبق . دهدیکاهش م را یزندگ تیفیک بر نترنتیبه ا یوابستگ

 ،ینترنتیا یهایبه باز یبا وابستگ یاجتماع-یط خانواده و عوامل روانیمح ،یشناختتیجمع

 .هوشمند مرتبط است یهایو گوش یاجتماع یهارسانه

 مطالعه ینظر چارچوب -3-2

 یو نظر یتجرب یهاافتهی ی( گرفته؛ ول2014) ریو لا انگیمدل برند،  را از یاصل دهیمطالعه ا نیا

 یفرد یهایژگیو یبه دو جنبه کل یانهیزم یرهایمتغ ۀنیرا در مدل لحاظ کرده است. درزم دتریجد

و  یارتباط ،یآموزش یازهاین یفرد یهایژگی. در مورد وگرددیتوجه م یشناخت یهایژگیو و

 یشناخت یهایژگی( و در مورد و2015 ،و همکاران وی؛ 2015 ،همسالان )وانگ و همکاران

 یامدیپ یهایژگی. در مورد ورندیگیخانواده موردتوجه قرار م یمجاز و فقدان دانش یریپذجامعه

اختلال  ،یافسردگ ،یکارپنهان یانجیبه عوامل م کندیم فایرا ا یانجیم ریمطالعه نقش متغ نیکه در ا

؛ لم و همکاران 1998 انگی) یاجتماع یو احساس انزوا یسبک زندگ ،یخانوادگ طدر رواب



 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 52 | صفحه   

 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

 ی؛ حاج2021؛ شابلاتورووا و همکاران 2014؛ کاس و شورتز 2017؛ اندرسون و همکاران 2009

 م.یکنی( توجه م1397 زادهبیو حب ی؛ نرگس1401 ینیحس

 

 
 مطالعه یمدل مفهوم 1 شکل

  :پژوهش یهاهیفرض-4-2

 .است مؤثر مجازی فضایآموزان به دانش یبر وابستگ یانهیزم یهایژگی: و1 هیفرض

 .است مؤثر مجازی فضایآموزان به دانش یبر وابستگ یامدیپ یهایژگی: و2 هیفرض

 فضایآموزان به دانش یبر وابستگ یامدیپ یهایژگیو قیاز طر یانهیزم یهایژگی: و3 هیفرض

 است. مؤثر مجازی

 شناسی پژوهشروش -3

ای است. ها میدانی و کتابخانهشیوه گردآوری داده ازنظرو پژوهش بر اساس هدف کاربردی، 

سال ی هفتم، هشتم و نهم( شهر زنجان در هاهیپاآموزان متوسطه اول )کلیه دانش یجامعه آمار

نفر  20951وپرورش استان زنجان، اند که طبق آمار اداره کل آموزشبوده 1401-1402 یلیتحص

ها آنلاین و در دسترس روش گردآوری داده ونفر  384کوکران  فرمولباشند. حجم نمونه طبق می

 نامه پاسخ دادند.نفر به پرسش 1487 تیدرنهانامه در شبکه شاد قرار گرفت و لینک پرسش .بود

که پس از است توسط محققان قبلی  شدهاستفادهاز ابزارهای  یاشدهاصلاحترکیب  نامهپرسش

گویه برای  67نامه نهایی از های فاقد روایی و پایایی لازم در پرسشو حذف گویه لیوتعدجرح

ای به ابعاد های زمینهویژگی شدهدادهنشان  1که در شکل  طورهمانسنجش متغیرها استفاده شد. 

های شناختی، فقدان دانش مجازی )با های شناختی و فردی تقسیم شد که در درون ویژگیویژگی

 4های فردی نیازهای آموزشی )با گویه( سنجش شدند. در ویژگی 5پذیری )با جامعهگویه( و  7

شدند.  گیریگویه( اندازه 5لان )با گویه( و نیاز به ارتباط با همسا 10گویه(، نیازهای ارتباطی )با 

گویه(، اختلال در روابط  4گویه(، افسردگی )با  3کاری )با های میانجی، پنهاندر ویژگی

گیری گویه( اندازه 9گویه( و انزوای اجتماعی )با  7)با  یسبک زندگگویه(،  5خانوادگی )با 

 گیری شد.گویه اندازه 8با  مجازی فضایند. همچنین متغیر وابستگی به شد
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دهد میزان آلفای تمامی نشان می 1پایایی ابزار با استفاده از آلفای کرونباخ محاسبه گردید. جدول 

 ( قرار دارند:0.7)بالای  قبولقابلدر سطح  هاسازه
 

 ضریب پایایی متغیرهای تحقیق .1 جدول

 ضریب آلفای کرونباخ تعداد گویه سازهعنوان 

 0.878 8 مجازی فضایوابستگی به 

 0.913 31 یانهیزمی هایژگیو

 0.933 28 ی پیامدیهایژگیو

 

روایی صوری  دییتأروایی از روایی صوری و تحلیل عاملی استفاده گردید. جهت  نیتأمبرای  

گرفته  آزمونشیپنامه ابتدا توسط سه نفر از اساتید و دو نفر از کارشناسان بازبینی و سپس پرسش

برای هر سازه اجرا گردید.  SPSS افزارنرمبا استفاده از  شدهیگردآوری هادادهتحلیل عاملی  .شد

شده توسط خلاصه مقادیر آزمون تکافوی نمونه، آزمون کرویت و واریانس تبیین 2جدول 

 دهد:را نشان می مورداستفادههای ابزار گویه

 

 دییتأمورد ای های مربوط به روایی سازهآزمون ازنظر مورداستفادههای دهد سازهنشان می 2جدول 

 .اندپوشش دادههای مدنظر آیتمرا درصد واریانس  50 بالایبوده و 

 :ای و پیامدی در تحقیق استهای زمینهژگیویبارهای عاملی متغیرهای مختلف بر روی  2شکل 

 تحقیقی متغیرهای اسازه. ضریب روایی 2جدول 

 بارتلت KMO عنوان مؤلفه
درجه 

 آزادی

سطح 

 داریمعنی

مجموع واریانس 

شده )گرد تبیین

 شده(

وابستگی به فضای 

 مجازی
0.921 4754.65 28 0.000 

54% 

 %52.69 0.000 465 17913.71 0.940 ایی زمینههایژگیو

 %55.24 0.000 378 18048.03 0.949 های پیامدیویژگی
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 بارهای عاملی عوامل مربوط به متغیرهای مستقل .2شکل 

 

 یبالا قبولقابلدهد تمامی ابعاد مدنظر محققان دارای بار عاملی نشان می شدهمحاسبهبارهای عاملی 

 .هستند 0.3

 هایافته-4

 هایافته توصیف -1-4

های از سازه هرکداممیانگین و انحراف استاندارد  3در جدول  جامعه هدفبرای ارائه تصویری از 

 اند:ه شدهرائاصلی ا

 های توصیفی آماره .3جدول 

 انحراف استاندارد میانگین تعداد پاسخگو عنوان مؤلفه

 1.06 2.68 1487 مجازی وابستگی به فضای

 0.67 2.51 1487 ایهای زمینهویژگی

 0.84 2.56 1487 های پیامدیویژگی

 

که متغیر وابسته و متغیرهای مستقل مطالعه با توجه  دهدهای مرکزی و پراکندگی نشان میشاخص

ها هستند. تری در تمام سازه(، دارای سطح پایین3تر از نقطه وسط مقیاس )زیر به میانگین پایین

 دهدنشان میکه  ردیگیرار مق 3.5 تا 2.5 در بازه موردمطالعههر سه سازه  نیانگیموجود بااین

در  باًیتقر یامدیو پ یانهیزم یهایژگوی ،مجازی فضایبه  یوابستگ ازنظرآموزان دانش تیوضع

بوده و  گریبالاتر از دو سازه د مجازی فضایبه  یوجود مقدار وابستگنیحد وسط قرار دارد. باا

دهد متغیر وابستگی آزمون فریدمن نشان می قرار دارد. هیاز بق ترنییپا یانهیزم یهایژگوی نیهمچن

( و 1.95ای )با میانگین رتبه های زمینه( نسبت به ویژگی2.11)با میانگین رتبه  مجازی فضایبه 

 آموزان دارد.( اولویت بیشتری در بین دانش1.94های پیامدی )با میانگین رتبه ویژگی
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برای توصیف روابط دومتغیر از ضریب  های مستقل و وابسته،ی سازهاسنجش فاصله به سطح توجه اب

 :دهدرا نشان می خروجی 4ایم که جدول ستفاده کردهاپیرسون  همبستگی
 یب همبستگی پیرسونارض .4جدول 

 های پیامدیویژگی ایهای زمینهویژگی  

 فضایوابستگی به 

 مجازی

 0.790 0.674 میزان همبستگی

 0.000 0.000 داریسطح معنی

 1487 1487 تعداد

 

دهد ان مینشو متغیرهای مستقل تحقیق  مجازی فضایضرایب همبستگی دومتغیر بین وابستگی به 

دهد همبستگی بین ها نشان میتهفاست. یا دارامعن و مثبت  که همبستگی متقابل بین این متغیرها

باشد نسبت به همبستگی بین می 0.79که معادل  مجازی فضایهای پیامدی و وابستگی به یژگیو

ر سطح بالاتری قرار داست  0.674که معادل  مجازی فضایای و وابستگی به های زمینهویژگی

  .گیردمی

 

 

 

 

 

 

 فرضیات آزمون -2-4

استفاده گردیده  Amos افزارنرمدر  یدییتأبرای آزمون فرضیات مطالعه از آزمون تحلیل مسیر  

رابطه بین متغیرهای مستقل تحقیق با متغیر  مسیرتحلیل خروجی آزمون  3و شکل  5 جدول .است

 دهد:را نشان می مجازی فضایآموزان به وابسته میزان وابستگی دانش

 های رگرسیونوزن
ضریب 

 رگرسیون

خطای 

 استاندارد
 یداریمعن

 <0.001 0.024 0.833 پیامدی <--ای زمینه

 <0.001 0.025 0.771 مجازی فضایوابستگی به  <--پیامدی 

 <0.001 0.032 0.425 مجازی وابستگی به فضای <--ای زمینه

 رابطه بین متغیرهای مستقل تحقیق با متغیر وابسته تحلیل مسیرآزمون  .5جدول 

شماره 

 مدل

ضریب 

همبستگی 

 چندگانه

تعیین در ضریب

 نمونه

تعیین ضریب

 شدهاصلاح

خطای استاندارد 

 برآورد

1 0.815* 0.664 0.664 0.61505 
 ای، عوامل پیامدی(، عوامل زمینهمبدأ: )عرض از هابینی کنندهپیش *
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 ضرایب مسیر مربوط به آزمون تحلیل مسیر  .3شکل 

 

 است. مؤثر یمجاز یفضاآموزان به دانش یبر وابستگ یانهیزم یهایژگی: و1 هیفرض

 %99و اطمینان بالای  0.425 یبا مقدار بتا یانهیزم یهایژگویکه  دهدینشان م ریمس لیآزمون تحل

(P<0.01) رارخود ق ریتأثحت ت موردمطالعهان آموزدانش نیرا در ب مجازی فضایبه  یوابستگ 

 .دشویم دییتأ تحقیقاول  هیفرض نیبنابرا؛ دهدیم

 است. مؤثر یمجاز یفضاآموزان به دانش یبر وابستگ یامدیپ یهایژگی: و2 هیفرض

 %99 یبالا نانیو اطم 0.771 یبا مقدار بتا یانهیزم یهایژگیکه و دهدینشان م ریمس لیآزمون تحل

(P<0.01) خود قرار  ریتأثتحت  موردمطالعهان آموزدانش نیرا در ب مجازی فضایبه  یوابستگ

 .ددگریم دییتأ قیتحق دوم هیفرض نیبنابرا؛ دهدیم

آموزان به دانش یبر وابستگ یامدیپ یهایژگیو قیاز طر یانهیزم یهایژگی: و3 هیفرض

 است. مؤثر یمجاز یفضا

بینی درصد تغییرات متغیر وابسته را پیش 66 حدوداًطبق آزمون تحلیل مسیر متغیرهای تحقیق 

از  ( و هم0.425)بتای ای هم به شکل مستقیم های زمینهدهد ویژگیخروجی نشان میکنند. می

 مدل نشان .دهدخود قرار می ریتأثمتغیر وابسته را تحت ( 0.642)با بتای های پیامدی یژگیوطریق 

از طریق  اثر غیرمستقیمای به شکل مستقیم اثر کمتری نسبت به های زمینهژگیوی دهدمی

 یرگذاریتأثگیری کرد که بیشترین توان نتیجهنابراین میب؛ رندداهای پیامدی بر متغیر وابسته ویژگی

 .افتدیامدی اتفاق میپای از طریق متغیرهای واسط و متغیرهای زمینه

 مجازی فضایای بر وابستگی به های زمینهژگیوی ریتأثهر سه فرضیه تحقیق مبنی بر  بنابراین

در  مجازی فضایبر وابستگی به  های پیامدییژگیو ریتأثآموزان )فرضیه اول تحقیق(، دانش

های پیامدی یژگیوای از طریق های زمینهژگیوی یرگذاریتأث)فرضیه دوم تحقیق( و  آموزاندانش

 .شودمی دییتأ)فرضیه سوم تحقیق(  آموزاندر بین دانش مجازی فضایبر وابستگی به 
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 گیریبحث و نتیجه. 5

 نیو عوامل مختلف مؤثر بر آن در ب مجازی فضایبه  یوابستگ زانیم یهدف مطالعه بررس

نشان داد  هاافتهیهفتم، هشتم و نهم( شهر زنجان بود.  یهاآموزان دوره متوسطه اول )کلاسدانش

قرار  اسیاز نقطه وسط مق ترنییپا قیمستقل و وابسته تحق یرهایمتغ ازنظر یکل طوربهآموزان دانش

و  یانهیزم یهایژگیو نیب ینسبت به همبستگ یامدیپ یهایژگیو نیب ی. همبستگرندیگیم

 راتییدرصد تغ 66حدوداً مدل  یرهایمتغ .ردیگیقرار م یدر سطح بالاتر مجازی فضایبه  یوابستگ

 .دشونمی دییتأ قیتحق هیهر سه فرض و کنندیم ینیبشیوابسته را پ ریمتغ

های فردی و شناختی تقسیم ای مدنظر بود که خود به ویژگیزمینه هایفرضیه اول ویژگیدر 

کمترین بار عاملی را  یآموزش یازهاین ،های فردیبین ویژگیدهد در نشان می هاگردید. یافته

 ازنظر .استهمسو ( 1397و جعفری ندرآبادی ) (1400جعفرپور ) یهاافتهیدارند. این نتیجه با 

کند. یافته نمی هاآنرفع نیازهای آموزشی به  ۀچندانی درزمین ککم مجازی فضایان آموزدانش

(، 2022) نگیژ انگی(، ول1399) یعبدالمالکزاده و  یرضو قاتیتحق جیبا نتا یارتباط یازهاین

به ارتباط با  ازین یهاافتهی .مشابه است (2017لی و همکاران )(، پینگ1395ابراهیمی و همکاران )

 یهاافتهی، که مکمل استراستا ( هم1399)یزاده و عبدالمالکیرضو قاتیتحق جیهمسالان با نتا

 هشکا، دیجد یهاشکل ارتباطات در نسل رییتغشود. میمحسوب  زین یارتباط یازهایمرتبط با ن

 جاییجابه یبرا دیجد یهانسل تلاش یبرا یانهیزم یلیارتباطات فاممحدودیت حجم خانواده و 

 مجازی فضایدر جایگزین  یروابط اجتماع ی. جستجوشودیمحسوب مشیوه روابط اجتماعی 

به دنبال  را مجازی فضایوابستگی به  تواندیم ترکیب با متغیرهای دیگر مدلکه در  افتداتفاق می

 داشته باشد. 

 جینتاتوجهی بود که با دارای بار عاملی قابل یریپذجامعه یهاهتافیهای شناختی، ویژگیاز 

 ،یمجاز یفضا نشفقدان دا . همچنین نتایج مربوط به( همسو بود1394و رضوانی ) میناد قاتیتحق

 .مشابه است( 1394و نودهی و همکاران ) (1396کریمیان، پارسامهر و افشانی ) قاتیتحق جیبا نتا

منتقل کنند فاقد  یررسمیغ یخانواده و نهادها دیکه با ازیموردنو روزمره  یدانش عرف طرفکیاز

استفاده  یکرونا حت یپاندم وعیاز ش ماقبل ینظام آموزش گریاست و از طرف د ازیموردن نهیشیپ

ببخشد. به  تینوع حضور رسم نیرا ممنوع دانسته و حاضر نبود به ا مجازی فضایاز  زانآمودانش

 ورود به یآموزان برادانش یریپذبه جامعه یررسمیغو  یرسم ینهادها یتوجهکمخاطر  نیهم

 . آموزان و فقدان دانش مناسب مجازی استای برای عدم آمادگی دانشزمینه مجازی فضای

که مورد  بود مجازی فضایاجتماعی بر وابستگی به -های رفتاریمیانجیفرضیه دوم مبتنی بر تاثیر 

و  ینوده (،2021) اوزتارک و همکاران قاتیتحق جیبا نتا ،یکارپنهان یهاافتهی. واقع شد دییتأ

 زهو قاتیتحق جین مطالعه با نتایا یهاافتهی ی. در مورد افسردگاست( همسو 1394همکاران )

 یاجتماع یدر مورد انزوا( شباهت دارد. 2022و همکاران) میبراها(، 1398) ای(، مسعودن2022)

این . استهمسو  (1398) ایمسعودن و (2022و همکاران ) میابراه قاتیتحق جیمطالعه با نتا یهاافتهی
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افراد شود. ای نیز محسوب مییافته مکمل بحث نیاز به ارتباط اجتماعی در بین متغیرهای زمینه

 ،نشان دهند یمختلف وابستگ یهادهیخود ممکن است به پد یانزوا یامدهایکاهش پ یبرا یمنزو

 یکه انزوا سازدیآموزان فراهم مدانش یامکان را برا نیا یمجاز یفضاها نکهیمخصوصاً ا

 را جبران کنند. یواقع یایدر دن یاجتماع

جعفری  (،1400کرمی و تکلوی ) قاتیتحق جیبا نتا یمربوط به اختلال در روابط خانوادگ جینتا

 هیشب( 2021کایا و همکاران )(، 2022) نگیژ ،(1393همکاران )و  یدربان (،1397) یندرآباد

آموزان به روابط بردن دانشپناه یرا برا نهیما زم یخانواده در جامعه فعل یاست. گسست ساختار

 گائو و همکاران قاتیتحق جیبا نتا هاافتهی یسبک زندگمورد  در تر ساخته است.محتمل یمجاز

 سبک. است وهمس (2009همکاران )(، پاوالوسکا و 1396) یپارسامهر، افشان ان،یمی(، کر2021)

 یزندگ طیشرا یبرا یمؤثرعامل  گریو از طرف د یتحولات اجتماع امدیپ طرفکیاز یزندگ

سبک  تیریمناسب در خصوص مد یزیرضرورت برنامه انگرنش هایافته .است یو اجتماع یفرد

 .است یمجاز یزندگ

ای از طریق متغیرهای میانجی را داشت مورد متغیرهای زمینه ریتأثفرضیه سوم مطالعه که ادعای 

توسط  شدهاضافه( به همراه متغیرهای 2014مدل برند، یانگ و لایر ) دیمؤقرار گرفت که  دییتأ

 نگارندگان است. 

مطالعه نشان داد علاوه بر روابط  نیا. 1مطالعات وجود دارد.  ریمطالعه و سا نیا نیهم ب ییهاتفاوت

نشان  یعامل لیتحل یهاافتهی. 2است.  مؤثر مجازی فضایبه  یوابستگ رب رهایمتغ بیترک، دومتغیر

مکنون  ریمتغ یبر رو یبار عامل نیکمتر یدارا یآموزش یازهاین ریمتغ یفرد یهایژگین ویداد از ب

 فضایاستفاده از  یمسائل آموزش یریگیمند به پآموزان علاقهاست. دانش یانهیزم یهایژگیو

که در کنار  رندیگیدر نظر م یریادگی ابزار جهت تحقق اهداف مرتبط با کیعنوان را به مجازی

 کمک کند. هاآنبه تحقق اهداف  تواندیم گرید یابزارها

 ،یریپذمانند جامعه ییرهایمتغ یانهیزم یهایژگینشان داد در مورد و رهایمربوط به متغ یبار عامل

 یفقدان دانش مجاز یرهاینسبت به متغ یتربه ارتباط با همسالان نقش مهم ازیو ن یارتباط یازهاین

به  ازین به خاطرآموزان موردمطالعه . دانشکنندیم فایآموز ادانش یآموزش یازهایخانواده و ن

کاهش مسائل  یبرا شودیم هیتوص .برندیپناه م مجازی فضایتر به و گسترده شتریب یروابط اجتماع

آموزان در حضور دانش نهیو زم افتهی شیافزا یمربوط به روابط اجتماع یفضاها ندهیدر آ یاحتمال

 چهره به چهرهارتباطات  قیتشو ،یحیو تفر یورزش ی. توسعه فضاهاددگر تیتقو یعرصه عموم

 نیا میترم یمناسب برا یاز راهکارها یعموم یفضاها درآموزان دانشحضور  موانعو کاهش 

 بخش از مشکلات خواهد بود. 

در سطح  هایانجیعوامل مربوط به م ریسا نیدر ب نیآنلا یسبک زندگو  یاجتماع یانزوا یبار عامل

 نیدر ب انزوااحساس  دیاست. تشد یانهیزم یرهایمربوط به متغ یهاافتهیمکمل که بود  یبالاتر
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 تیبه تقو ازیو گروه همسالان است که ن گرانیآموزان با دروابط دانش از فقدان یآموزان ناشدانش

 د.راد هانهیها و زممهارت

 

 سپاسگزاری. 6
مجله همکاران از  ، ولی از پژوهشاحمایت م به خاطروپرورش استان زنجان اداره کل آموزش از

عالمانه که باعث کاهش ایرادات مقاله  یهاشنهادیپنقدها و  به خاطر یپژوهدانشوزین مطالعات 

 گردید سپاسگزاریم.
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113. 

 ادیکننده اعت ینیبشیپ یتیشخص یرهایمتغ ی(. بررس1389. )میو علاسوند، مر د،یناه ،یموگه خواجه

 .366-359(، 4)9شاپور، یجند یپزشک-یمجله علم. نترنتیبه ا

 یابیدست ی(. راهکارها1397آرزو. ) ،یمحمدو سلطان ؛طهمورث پور،یحسنقل ؛طاهر ،یاربطان دلوشنر 

-109(، 34)9 ،یراهبرد تیریمطالعات مد. یاجتماع یهاشبکه یخبر تیمرجع یبه الگو

139 .20.1001.1.22286853.1397.9.34.4.5Dor: 

. انیک ،یزیتبریو نوروز ؛یمحمدعل ،ینیحس ؛اصغر ،یدالوند ؛خشکناب، مسعودیفلاحکیانی، تیام؛ 

 یپرستار انیو عوامل مرتبط با آن در دانشجو نترنتیبه ا ادیاعت تیوضع ی(. بررس1392)

  .62-50(، 4)2 ،یآموزش پرستار. 1392شهر تهران در سال  یعلوم پزشک یهادانشگاه

و  نترنتیبه ا ادیاعت وعیش زانیم ی(. بررس1386. )رضایعل ،یو مراد ؛مهرناز ،یشهرآرا ؛یلیل زاده،قاسم

 ت،یو ترب میتعلشهر تهران.  یرستانیآموزان دبو عزت نفس در دانش ییرابطه آن با تنها
23(1 ،)41-68. 

و عوامل مؤثر بر آن  نترنتیبه ا یوابستگ وعی(. ش1390نرگس. ) ،یابوالفضل، و محمدصالح ،یگیمحمدب

 .48-41(، 78)20 لان،یگ یمجله دانشگاه علوم پزشک .انیدر دانشجو

اضطراب و  میبا بروز علا نترنتیاز ا یجبر/یشناختبی(. رابطه استفاده آس1390. )میابراه ،ایمسعودن 

 ،یدر آموزش عال یزیرپژوهش و برنامه زد،یدانشگاه  یعلمئتیه یاعضا انیدر م یخوابیب
17(3،)75-96. 

. یرستانیآموزان دبدانش یاجتماع یبر انزوا بریسا یبه فضا یوابستگ ری(. تأث1398. )میابراه ا،یمسعودن

 .322-299 ،(2)10 ،(ی)دانشگاه خوارزم رانیا یمسائل اجتماع

https://childmentalhealth.ir/browse.php?a_id=1135&sid=1&slc_lang=fa&ftxt=0
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1793292/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%AA%D8%A7%D8%AB%DB%8C%D8%B1-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF-%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86-%D9%BE%D8%B3%D8%B1
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1793292/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%AA%D8%A7%D8%AB%DB%8C%D8%B1-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF-%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86-%D9%BE%D8%B3%D8%B1
https://sid.ir/paper/968035/fa
https://sid.ir/paper/968035/fa
https://sid.ir/paper/968035/fa
https://sid.ir/paper/12216/fa
https://sid.ir/paper/12216/fa
https://www.smsjournal.ir/article_87843.html
https://jne.ir/article-1-254-fa.html
https://jne.ir/article-1-254-fa.html
https://jne.ir/article-1-254-fa.html
https://sid.ir/paper/87752/fa
https://sid.ir/paper/87752/fa
https://sid.ir/paper/87752/fa
http://journal.gums.ac.ir/article-1-146-fa.html
http://journal.gums.ac.ir/article-1-146-fa.html
https://journal.irphe.ac.ir/article_702762.html
https://journal.irphe.ac.ir/article_702762.html
https://journal.irphe.ac.ir/article_702762.html
http://jspi.khu.ac.ir/article-1-3180-fa.html
http://jspi.khu.ac.ir/article-1-3180-fa.html


 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 60 | صفحه   

 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

در  یمجاز یاجتماع یهااستفاده از شبکه تیو وضع نترنتیبه ا ادیاعت وعی(. ش1401اله. )یول ،یموسو

 /https://doi.org .288-281(، 3)22 ،یطب نظام، 1397در سال  یرانینوجوانان و جوانان ا

10.30491/JMM.22.3.281 

ان آموزدانش نیدر ب ینترنتیا ادیاعت زانیم ی(. بررس1397)زاده، اصحاب. بیو حب رعباسیام ،ینرگس

. 75-53(، 26)7 لام،یا یدانش انتظام، 96-95 تحصیلی سالدر  لامیا یهارستانیدب
https://doi.org/ 10.29252/sjimu.26.1.1 

Anderson, K. J. (2001). Internet use among college students: An exploratory study. Journal of 

American College Health, 50(1), 21-26. https://doi.org/10.1080/07448480109595707 

Andreassen, C. S., Pallesen, S., & Griffiths, M. D. (2017). The relationship between 

addictive use of social media, narcissism, and self-esteem: Findings from a large national 

survey. Addictive behaviors, 64, 287-293. https://doi.org/10.1016/j.addbeh.2016.03.006 

Brand, M., Young, K. S., & Laier, C. (2014). Prefrontal control and Internet addiction: a 

theoretical model and review of neuropsychological and neuroimaging findings. Frontiers 

in human neuroscience, 8, 375. https://doi.org/10.3389/fnhum.2014.00375 

Byun, S., Ruffini, C., Mills, J. E., Douglas, A. C., Niang, M., Stepchenkova, S., ... & 

Blanton, M. (2009). Internet addiction: Metasynthesis of 1996–2006 quantitative 

research. Cyberpsychology & behavior, 12(2), 203-207.  

https://doi.org/10.1089/cpb.2008.0102 

Chou, C., & Hsiao, M. C. (2000). Internet addiction, usage, gratification, and pleasure 

experience: the Taiwan college students’ case. Computers & Education, 35(1), 65-80. 

https://doi.org/10.1016/S0360-1315(00)00019-1 

Davis, R. A. (2001). A cognitive-behavioral model of pathological Internet use. Computers in 

human behavior, 17(2), 187-195. https://doi.org/10.1016/S0747-5632(00)00041-8  .  

Fackler, M. (2007). In Korea, a boot camp cure for web obsession. New York Times, 18, 557-

559. http://tony-silva.com/download/webobsessed-nyt.pdf 

Fincham F. D., Cain K. m. (1986). Learned helplessness in humans: A developmental 

analysis. Developmental Review, 6(4), 301-333. 

https://www.academia.edu/download/112815462/0273-229728862990016-

x20240328-1-s1cd6d.pdf 

Fong, C. J., Patall, E. A., Snyder, K. E., Hoff, M. A., Jones, S. J., & Zuniga-Ortega, 

R. E. (2023). Academic underachievement and its motivational and self-regulated 

learning correlates: A meta-analytic review of 80 years of research. Educational 

Research Review, 41, 100566. https://doi.org/10.1016/j.edurev.2023.100566 

 Gershuny, J. (2000). Changing Times: Work and Leisure in Postindustrial Society. 

Oxford University Press.  

Griffiths, M. D., & Hunt, N. (1998). Dependence on computer games by 

adolescents. Psychological reports, 82(2), 475-480. 

https://doi.org/10.2466/pr0.1998.82.2.475 

 Hsu, S. H., Wen, M. H., & Wu, M. C. (2009). Exploring user experiences as 

predictors of MMORPG addiction. Computers & education, 53(3), 990-999.  
DOI:10.1016/j.compedu.2009.05.016 

Hsu, J., Huang, J., Kinsman, J., Fireman, B., Miller, R., Selby, J., & Ortiz, E. (2005). 

Use of e-Health services between 1999 and 2002: a growing digital divide. Journal 

of the American Medical Informatics Association, 12(2), 164-171.  
DOI:10.1197/jamia.M1672 

 Hussain, Z., & Pontes, H. M. (2019). Personality, internet addiction, and other 

technological addictions: An update of the research literature. In Multifaceted 

approach to digital addiction and its treatment (pp. 46-72). IGI Global. 

https://doi.org/10.4018/978-1-5225-8449-0.ch003 

Internet World Stats. (2010). Retrievevd from: Internet world stats. Usage and 

Population Statistics. (Cited 2012). http://www.internetworldstats.com. 

https://militarymedj.bmsu.ac.ir/article_1000903.html
https://sjimu.medilam.ac.ir/article-1-4355-fa.html
https://doi.org/10.1080/07448480109595707
https://doi.org/10.3389/fnhum.2014.00375
https://doi.org/10.1089/cpb.2008.0102
https://doi.org/10.1016/S0360-1315(00)00019-1
https://doi.org/10.1016/S0747-5632(00)00041-8
http://tony-silva.com/download/webobsessed-nyt.pdf
https://www.academia.edu/download/112815462/0273-229728862990016-x20240328-1-s1cd6d.pdf
https://www.academia.edu/download/112815462/0273-229728862990016-x20240328-1-s1cd6d.pdf
https://doi.org/10.1016/j.edurev.2023.100566
https://academic.oup.com/book/52224
https://academic.oup.com/book/52224
https://doi.org/10.2466/pr0.1998.82.2.475
http://dx.doi.org/10.1016/j.compedu.2009.05.016
http://dx.doi.org/10.1197/jamia.M1672
https://doi.org/10.4018/978-1-5225-8449-0.ch003
http://www.internetworldstats.com/


 

 

 

 پژوهیدانشنشریه مطالعات 

 61 |صفحه

 وابستگی عوامل

 به آموزاندانش

 نقش مجازی؛ فضای

... 

 

Kaya, A., & Dalgiç, A. I. (2021). How does internet addiction affect adolescent lifestyles? 

Results from a school-based study in the Mediterranean region of Turkey. Journal of 

pediatric nursing, 59, e38-e43. https://doi.org/10.1016/j.pedn.2021.01.021 

Kim, E. J., Namkoong, K., Ku, T., & Kim, S. J. (2008). The relationship between 

online game addiction and aggression, self-control and narcissistic personality 

traits. European psychiatry, 23(3), 212-218. 
https://doi.org/10.1016/j.eurpsy.2007.10.010 

Mitchell, K. J., Finkelhor, D., & Wolak, J. (2003). The exposure of youth to unwanted 

sexual material on the Internet: A national survey of risk, impact, and 

prevention. Youth & Society, 34(3), 330-358. 

https://doi.org/10.1177/0044118X02250123. 

King, D. L., & Delfabbro, P. H. (2014). Is preoccupation an oversimplification? A 

call to examine cognitive factors underlying internet gaming 

disorder. Addiction, 109(9), 1566-1567. https://doi.org/10.1111/add.12547 

Kirschner, P. A., & Karpinski, A. C. (2010). Facebook and academic 

performance. Computers in human behavior, 26(6), 1237-1245. 

https://doi.org/10.1016/j.chb.2010.03.024. 

Ko, C. H., Yen, J. Y., Chen, C. C., Chen, S. H., & Yen, C. F. (2005). Proposed diagnostic 

criteria of Internet addiction for adolescents. The Journal of nervous and mental 

disease, 193(11), 728-733. https://doi.org/10.1097/01.nmd.0000185891.13719.54 

 Kraut, R., Patterson, M., Lundmark, V., Kiesler, S., Mukophadhyay, T., & Scherlis, 

W. (1998). Internet paradox: A social technology that reduces social involvement 

and psychological well-being?. American psychologist, 53(9), 1017. 

https://doi.org/10.1037/0003-066X.53.9.1017 
 Kuss, D. J., Shorter, G. W., van Rooij, A. J., van de Mheen, D., & Griffiths, M. D. 

(2014). The Internet addiction components model and personality: Establishing 

construct validity via a nomological network. Computers in Human Behavior, 39, 

312-321. https://doi.org/10.1016/j.chb.2014.07.031 

Kwon, J. H., Chung, C. S., & Lee, J. (2011). The effects of escape from self and 

interpersonal relationship on the pathological use of Internet games. Community 

mental health journal, 47, 113-121. https://doi.org/10.1007/s10597-009-9236-1 

Lam, L. T., Peng, Z. W., Mai, J. C., & Jing, J. (2009). Factors associated with Internet 

addiction among adolescents. Cyberpsychology & behavior, 12(5), 551-

555.https://doi.org/10.1089/cpb.2009.0036 

 Lin, C., Lin, S., & Wu, C. (2009). The effects of parental monitoring and leisure 

boredom on adolescents' Internet addiction. Adolescence, 44(176) , 993–1004.  

Meerkerk, G. J., van den Eijnden, R. J., Franken, I. H., & Garretsen, H. F. L. (2010). 

Is compulsive internet use related to sensitivity to reward and punishment, and 

impulsivity?. Computers in human behavior, 26(4), 729-735. 

https://doi.org/10.1016/j.chb.2010.01.009 

Ozturk, F. O., & Ayaz-Alkaya, S. (2021). Internet addiction and psychosocial problems 

among adolescents during the COVID-19 pandemic: A cross-sectional study. Archives of 

psychiatric nursing, 35(6), 595-601. https://doi.org/10.1016/j.apnu.2021.08.007 

Pratarelli, M. E., Browne, B. L., & Johnson, K. (1999). The bits and bytes of computer/Internet 

addiction: A factor analytic approach. Behavior Research Methods, Instruments, & 

Computers, 31(2), 305-314. http://dx.doi.org/10.3758%2FBF03207725 

 Šablatúrová, N., Gottfried, J., Blinka, L., Ševčíková, A., & Husarova, D. (2021). 

Eating disorders symptoms and excessive internet use in adolescents: the role of 

internalising and externalising problems. Journal of Eating Disorders, 9, 1-8.  

https://doi.org/10.1186/s40337-021-00506-5 

 Jun, S., & Choi, E. (2015). Academic stress and Internet addiction from general strain 

theory framework. Computers in Human Behavior, 49, 282-287.   

http://dx.doi.org/10.1016/j.chb.2015.03.001 

 Shklovski, I., Kraut, R., & Rainie, L. (2004). The Internet and social participation: 

Contrasting cross-sectional and longitudinal analyses. Journal of Computer-

https://doi.org/10.1016/j.pedn.2021.01.021
https://doi.org/10.1016/j.eurpsy.2007.10.010
https://doi.org/10.1177/0044118X02250123
https://doi.org/10.1111/add.12547
https://doi.org/10.1097/01.nmd.0000185891.13719.54
http://dx.doi.org/10.1037/0003-066X.53.9.1017
http://dx.doi.org/10.1016/j.chb.2014.07.031
http://dx.doi.org/10.1007/s10597-009-9236-1
https://doi.org/10.1089/cpb.2009.0036
https://doi.org/10.1089/cpb.2009.0036
https://www.researchgate.net/publication/43531762_The_effects_of_parental_monitoring_and_leisure_boredom_on_adolescents'_Internet_addiction
https://www.researchgate.net/publication/43531762_The_effects_of_parental_monitoring_and_leisure_boredom_on_adolescents'_Internet_addiction
https://doi.org/10.1016/j.chb.2010.01.009
https://doi.org/10.1016/j.apnu.2021.08.007
http://dx.doi.org/10.3758%2FBF03207725


 

 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 62 | صفحه   

 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

Mediated Communication, 10(1), JCMC1018.  https://doi.org/10.1111/j.1083-

6101.2004.tb00226.x 

Siomos, K. E., Dafouli, E. D., Braimiotis, D. A., Mouzas, O. D., & Angelopoulos, N. 

V. (2008). Internet addiction among Greek adolescent students. CyberPsychology 

& Behavior, 11(6), 653-657. https://doi.org/10.1089/cpb.2008.0088 

Sun, Y., Li, Y., Bao, Y., Meng, S., Sun, Y., Schumann, G., ... & Shi, J. (2020). Brief 

report: increased addictive internet and substance use behavior during the 

COVID‐ 19 pandemic in China. The American journal on addictions, 29(4), 268-

270.  https://doi.org/10.1111/ajad.13066 

 Wong, T. Y., Yuen, K. S., & Li, W. O. (2015). A basic need theory approach to problematic 

Internet use and the mediating effect of psychological distress. Frontiers in psychology, 5, 

1562. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2014.01562 

WU, H. R., & ZHU, K. J. (2004). Path analysis on related factors causing internet 

addiction disorder in college students. Chinese Journal of Public Health , 20(11), 

1363-1364. https://www.zgggws.com/en/article/id/16162 

Xu, Y., Su, S., & Lin, D. (2012). Adolescent new media dependence behavior: the 

roles of parental factors and refusal self-efficacy. Psychol Develop Educ, 28(4), 

421-427. 

Yen, C. F., Ko, C. H., Yen, J. Y., Chang, Y. P., & Cheng, C. P. (2009). Multi‐
dimensional discriminative factors for Internet addiction among adolescents 

regarding gender and age. Psychiatry and clinical neurosciences, 63(3), 357-364. 

https://doi.org/10.1111/j.1440-1819.2009.01969.x 

Yen, J. Y., Ko, C. H., Yen, C. F., Wu, H. Y., & Yang, M. J. (2007). The comorbid 

psychiatric symptoms of Internet addiction: attention deficit and hyperactivity 

disorder (ADHD), depression, social phobia, and hostility. Journal of adolescent 

health, 41(1), 93-98. https://doi.org/10.1016/j.jadohealth.2007.02.002 

 Young, K. S. (1998). Internet addiction: The emergence of a new clinical 

disorder. Cyberpsychology & behavior, 1(3), 237-244. 

https://doi.org/10.1089/cpb.1998.1.237 

Young, K. S. (1998). Internet addiction: The emergence of a new clinical 

disorder. Cyberpsychology & behavior, 1(3), 237-244. 

https://doi.org/10.1089/cpb.1998.1.237 

Yu, C., Li, X., & Zhang, W. (2015). Predicting adolescent problematic online game 

use from teacher autonomy support, basic psychological needs satisfaction, and 

school engagement: A 2-year longitudinal study. Cyberpsychology, Behavior, and 

Social Networking, 18(4), 228-233. https://doi.org/10.1089/cyber.2014.0385 

Yu, C., Zhang, W., Zeng, Y., Ye, T., Hu, J. P., & Li, D. L. (2012). Gratitude, basic 

psychological needs, and problematic Internet use in adolescence. Psychol. Dev. 

Educ, 28(1), 83-90.https://doi.org/10.1089/cyber.2014.0385 

Zhang, M., Meng, S. Q., Hasan, A. J., Han, Y., Han, S., Li, B., ... & Zhang, Y. (2024). Network 

meta-analysis of the effectiveness of different interventions for internet addiction in college 

students. Affective Disorders, 363, 26–38. https://doi.org/10.1016/j.jad.2024.07.032 

Zhao, Q., Huang, Y., & Li, C. (2022). Does adolescents’ Internet addiction trigger 

depressive symptoms and aggressive behavior, or vice versa? The moderating 

roles of peer relationships and gender. Computers in human behavior, 129, 

107143. https://doi.org/10.1016/j.chb.2021.107143 

 Zhu, J., Yu, C., Zhang, W., Bao, Z., Jiang, Y., Chen, Y., & Zhen, S. (2016). Peer 

victimization, deviant peer affiliation and impulsivity: Predicting adolescent 

problem behaviors. Child Abuse & Neglect, 58, 39-50. 

https://doi.org/10.1016/j.chiabu.2016.06.008 

https://doi.org/10.1111/j.1083-6101.2004.tb00226.x
https://doi.org/10.1111/j.1083-6101.2004.tb00226.x
https://doi.org/10.1089/cpb.2008.0088
https://doi.org/10.1111/ajad.13066
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2014.01562
https://www.zgggws.com/en/article/id/16162
https://doi.org/10.1111/j.1440-1819.2009.01969.x
https://doi.org/10.1016/j.jadohealth.2007.02.002
https://doi.org/10.1089/cpb.1998.1.237
https://doi.org/10.1089/cpb.1998.1.237
https://doi.org/10.1089/cyber.2014.0385
https://doi.org/10.1089/cyber.2014.0385
https://doi.org/10.1089/cyber.2014.0385
https://doi.org/10.1016/j.jad.2024.07.032
https://doi.org/10.1016/j.chb.2021.107143
https://doi.org/10.1016/j.chiabu.2016.06.008


 

 

 های تعالی منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمانسنجی مدلمطالعه علم
 2 سارا فرزانه ،1 *آرین قلی پور 

 agholipor@ut.ac.ir  دانشگاه تهران، تهران، ایران )نویسنده مسئول( ،دانشکدگان مدیریت ،گروه رهبری و سرمایه انسانی ،. استاد1
 ، ایران. ، تهراندانشگاه تهران ،ارس المللنیبپردیس  (،. دانشجوی دکتری رشته مدیریت بازرگانی )گرایش رفتار سازمانی و مدیریت منابع انسانی2
 

 1403دی  7تاریخ بازنگری:                               1403مرداد  31 تاریخ دریافت:    

 1404خرداد  1تاریخ انتشار:                                    1403دی  10تاریخ پذیرش                              

  چکیده

 سازمان است. عملکرد پایداری و انسانی منابع تعالی هایی مدلی علمی حوزههدف پژوهش ترسیم نقشه هدف:

ی سنجی است. جامعهگیری از تحلیل علمو توصیفی با بهره یکاربرد کردیروشناسی بر اساس روش :شناسیروش

 افزارنرمبا استفاده از  2024ی تا فوریه 1998ساینس از سال آوآماری شامل مقالات دو پایگاه استنادی اسکوپوس و وب

R  اولیه در فضای بیبلیوشاینی انجام گرفت.  لیو تحلاست که خروجی دو پایگاه داده تلفیق گردیده 

 33اند و چاپ شده 2020درصد از مقالات پس از سال 80مقاله مورد بررسی بیش از  101از مجموع  ها:یافته

ی منابع انسانی و مشخص نمود پژوهشگران به حوزه R افزارنرمباشند. مجله می 5درصد از کل مقالات متعلق به 

، منتشرشدهتعداد مقالات  ازنظراند. هشت کشور یک موضوع بنیادی توجه نکرده عنوانبهپایداری عملکرد سازمان 

اند. در پایان، تحلیل هم فعالیتی نداشته باًیتقرتعداد استنادها و قدرت ارتباط مقالات فعال بوده و سایر کشورها 

 اند.ی کلیدی پنج خوشه را معرفی کردهکلمه 715دادی رخ

ی منابع انسانی و پایداری عملکرد تحقیقات مرتبط با حوزه 2020بر اساس نتایج  حاصله از سال  گیری:نتیجه

است که در سطح جهانی  مسئلهرشد نموده اما ضعف تعداد ارجاعات هر مقاله گواه این  یتوجهقابل طوربهسازمان 

ها نشان ای که تمرکز خود را بر موضوع پژوهش معطوف کرده باشد، وجود ندارد. تحلیل خوشهپژوهشگر برجسته

 سوم اهمیت قرار دارد. دهد که منابع انسانی هنوز اولویت پژوهشگران پایداری عملکرد سازمان نبوده و در ردهمی

های تعالی منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان ینی در حوزه مدلرویکرد نو پژوهش حاضر اصالت و ارزش:

 محققان این حوزه قرار گیرد. موردتوجه  تواندیکه م دارد Rافزار نرم لیوتحلهیتجزر اساس ب

 

 سنجی، نقشه علمیمنابع انسانی، پایداری عملکرد، تعالی، سازمان، علم :هادواژهیکل

 

 :چگونه به این مقاله استناد کنیم

 نشریه .سازمان عملکرد پایداری و انسانی منابع تعالی هایمدل سنجیعلم مطالعه. (1404، آرین؛ فرزانه، سارا )پور قلی

 .85-63(: 1) 4، پژوهیمطالعات دانش

Doi: 10.22034/jkrs.2024.63060.1103  
URL: https://jkrs.tabrizu.ac.ir/article_19059.html 

 نوع مقاله: مقاله پژوهشی

  X045-2821شاپا الکترونیکی:                 ناشر: دانشگاه تبریزنویسندگان            ©

  است. استفادهقابلکریتیوکامانز  CC BY NCدسترسی باز و با لایسنس  صورتبهاین مقاله 

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/?lang=fa
https://doi.org/10.22034/jkrs.2024.63060.1103
https://orcid.org/0009-0001-6898-278X
https://orcid.org/0009-0001-6898-278X
https://orcid.org/0009-0001-0537-8091
mailto:agholipor@ut.ac.ir
https://doi.org/10.22034/jkrs.2024.63060.1103
https://jkrs.tabrizu.ac.ir/article_19059.html
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2821-045X


 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 64 | صفحه   

 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

 مقدمه  -1

کرد مختلف دانش بشری روی یهاحوزهعلمی در  یهاتیفعالمتداول ارزشیابی  یهاروشیکی از 

کدیگر یمیزان مشارکت و همکاری دانشمندان با  توانیماز آن  یریگبهرهاست که با  یسنجعلم

علمی به نخبگان  یهایهمکار درواقعقرار داد.  یموردبررسهای علمی و پژوهشی را در انتشار یافته

کامل علمی تنموده و بستر تحول و  یبرداربهرهموجود  یهاتیظرفو  هاییتواناتا از  دهدیمفرصت 

 مایند.   را فراهم ن

 که باشد داشته ای و پایداریحرفه عملکرد تواندمی زمانی شرکت از سوی دیگر یک سازمان یا

بالقوه )کارکنان و مشتریان  مشتریان مخاطبان، اجتماعی و نیازهای محیطی آن از وضعیت و مدیران

 عنوانبهبنابراین توجه به منابع انسانی ؛ (2020اروبیا و همکاران، ) باشند آگاه هادولت و خارجی(

 پایدار و شکوفا عملکرد سازمان را تواندمی که کندمی ایجاد را داخلی سازمان، محیطی یهاهیسرما

-برای مدیریت منابع انسانی سازمان لازم است ابتدا دست (.2020فرودنرایش و همکاران، ) نماید

اندرکاران مرتبط بدانند نیروی انسانی در چه شرایطی قرار دارد. منظور از شرایط نیروی انسانی، 

شامل نگرش کارکنان )نظیر رضایت، تعهد، تعادل کار و زندگی و ...( و همچنین فرایندهای مرتبط 

زمان ، باید مشخص شود ساگریدعبارتبه)مانند ساختار سازمانی، حقوق و دستمزد و ...( است. 

ای است. همچنین مدیران پس از تعیین وضعیت لازم سطح بلوغ منابع انسانی در چه مرحله ازنظر

 انسانی منابع تعالی مدل درواقعاست بدانند چه مسیری برای رسیدن به سطح تعالی طی خواهند کرد. 

زمانی محقق شود. تعالی سازمانی می اجرا و طراحی هاسازمان تعالی راستای در و هدف این با

 بار اولین تجارت در «پایداری» شود که سازمان به عملکرد پایدار دست یافته باشد. اصطلاحمی

 وکارکسب بلندمدت رشد و وجود تعیین برای گانهسه مفهوم یک عنوانبه 1الکینگتون جان توسط

)ژائو و  است مالی و محیطیزیست اجتماعی، عملکرد شامل پایدار تجاری عملکرد. شد استفاده

 (.2022هوانگ، 

 حفظ و دلمتعا و متناسب طوربه نفعانذی تمام مندیرضایت تأمین سازمانی تعالی در مهم نکته

 در هاستمسی تمام باید هدف، این به یابیدست برای. است درازمدت در سازمان برای خوب نتایج

 هایاستراتژی با راستاهم و همسو ،گریدعبارتبه. کنند تقویت را همدیگر و کرده کار باهم تعامل

 یاگونهبه رایندف این اگر. کنند محقق را سازمان استراتژیک اهداف بتوانند تیدرنها و باشند سازمان

 یک نسازما این شود و توسعه یابد، حفظ سازمان در پایداری عملکرد که شود اجرا و طراحی

 خواهد بود. متعالی سازمان

انسانی، رسیدن به عملکرد بالاتر و سطوح متعالی در سازمان است. با این هدف اصلی تعالی منابع 

نگاه، مدیریت منابع انسانی در مورد اثربخشی عملکرد افراد بر منابع مالی و فیزیکی سازمان است 

تر بیان شد، برای مدیریت منابع انسانی اولین گام شناسایی گونه که پیشهمان (.2007)کومپیکایت، 

                                                           
1 .John Elkington 
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 منابع تعالی هایمدل

 ... و انسانی

 

های منابع انسانی و عملکرد ود سازمان است. همچنین ثابت شده است که بین مدلوضعیت موج

 (. 2022سازمان ارتباط معناداری وجود دارد )براتون و پولت، 

 هایشیوه هترب اجرای سازمان داشته و عملکرد پایداری افزایش در مثبتی مدیریت منابع انسانی نقش

 طرق از انسانی مدیریت منابع درواقع. شودسازمان می در عملکرد پایداری افزایش مدیریتی منجر به

 کارکنان وسعهت و آموزشی هایفعالیت بر مثال، عنوانبهگذارد. می سازمان تأثیر عملکرد بر مختلف

 این، بر علاوه. عملکرد آن خواهد داشت بر مثبتی تأثیر کارکنان بهتر آموزش گذاشته و تأثیر

 درواقع .استتأثیرگذار سازمان عملکرد بر جدید کارمندان استخدام با مدیریت منابع انسانی 

تربیت و  را وانمندو ت بااستعداد ترین افرادمناسب کارکنان، نیازهای بررسی مدیریت منابع انسانی با

 این، بر علاوه. سازمان کمک شایان توجهی نماید عملکرد افزایش تواند بهمی جذب نموده که

 عملکرد که کارکنانی داشته و به اشراف نیز کارکنان عملکرد بررسی به مدیریت منابع انسانی

 بنابراین، ؛دهدمی پاداش مفید و مناسبی دارند عملکرد که کارکنانی به تذکر و ندارند مطلوبی

 .مدیریت منابع انسانی است هایشیوه تأثیر تحت سازمان همیشه عملکرد پایداری

ی منابع انسانی و پایداری عملکرد مشترکی در دو حوزههای های اخیر پژوهشاگرچه در سال

سنجی  در علم بر اساس رویکردتوجه  درخوری مقاله  تاکنونسازمان انجام گرفته است، اما 

وجود ندارد. از سوی دیگر پژوهش  1ساینس واسکوپوسآوهای استنادی همچون وبپایگاه

دهد سنجی نشان میبه زبان فارسی نیز در این زمینه تدوین نگردیده است. مطالعات علم یتوجهقابل

رود. این روش به ارزیابی که حوزه مربوطه چه مسیری را طی کرده و به چه سمتی پیش می

پردازد و امکان شناسایی خلأهای های کمی میداده صورتبهمستندات علمی پژوهشگران 

از دیدگاه دونتو  (.2023آورد )آموسا و همکاران، ای خاص فراهم میزمینه پژوهشی را در رشته یا

 اطلاعات برای از یتوجهقابل مقدار از ایخلاصه ارائه سنجیعلم مطالعه یک هدف و همکاران

 بر این اساس . است تحقیقاتی حوزه یک در هاآن جدید روندهای و مطالعات از چارچوبی ایجاد

 تحقیق حوزه محدوده که زمانی اول،: است مناسبی انتخاب مورد دو در سنجیعلم لیوتحلهیتجز

 بررسی دستی صورتبه که است بزرگ ازحدشیب داده مجموعه که زمانی دوم، و است گسترده

 زیرا کند،می برآورده را الزامات این سازمان سازمانی عملکرد مدل منابع انسانی و پایداری. شود

 همه دستی که بررسی است شده منتشر زمینه این در ... و بررسی مقاله، سند شامل کتاب، صدها

  .است غیرممکن هاآن

 یراحط است که شامل: پنج مرحله یسنجی علم( یک مطالعه2015) از دیدگاه زوپیک و چاتر

 یموردبررس ، تصویرسازی و در پایان تفسیر که در ادامهلیوتحلهیتجزها، پژوهش، گردآوری داده

 قرار خواهد گرفت:

 
 

                                                           
 مقاله در حوزه منابع انسانی سبز و پایداری سازمان وجود دارد.. تنها یک 1
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 (2023گاه و همکاران، )فرزین آبده یسنجعلمهای . نمودار جریان کار برای انجام پژوهش1نمودار                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ی علمی پاسخ به این سؤال  است که نقشه درصددبا توجه به مباحث مطروحه، پژوهش حاضر 

و پایداری عملکرد سازمان  انسانی منابع تعالی هایدر ارتباط با دو متغیر مدل منتشرشدههای پژوهش

آوساینس وبعلمی اسکوپوس و در دو پایگاه  واژگانیو هم 2024تا  1998 یهاسالدر بازه زمانی 

 چگونه است؟

 ترینمهم که دهدمی نشان( 2007) انگلستان انسانی منابع و توسعه مطالعات مؤسسه یهاپژوهش

انسانی  منابع واحدهای سازمانی ساختار مجدد طراحی برای دولتی و های خصوصیسازمان دلیل

 عمدتاً هاسازمان که داد نشان مطالعه این. نماید ایفاء بهتری نقش استراتژیک از حیث که است این

 ،وکارکسب شریک: مشتمل بر الریچ یبعدسه مدل بر اساس را خود انسانی منابع سازمانی ساختار

 مطالعه این. اندکرده مشترک اصلاح تخصصی خدمات مرکز و مشترک اداری خدمات مرکز

 در ساختاری اصلاحات اجرای درباره شدهمطرح هایچالش ترینمهم که داد نشان چنینهم

 40) منابع کمبود ،(درصد 42) جدید هاینقش روشن تعریف: از اندعبارت انسانی منابع واحدهای

 (.درصد 35) ازیموردن یاورفن و فقدان و( درصد 38) ازیموردن مهارت و دانش ضعف و ،(درصد

های اصلی تعالی هر سازمان را پایداری عملکرد آن در نظر گرفت، اگر بتوان یکی از شاخص

تحقق پایداری ارائه شده است. بر اساس  منظوربههای مختلفی نیز برای تعالی منابع انسانی مدل

های تعالی منابع عام و مدل طوربهتاکنون، ارتباط بین مدیریت منابع انسانی  ذکرشدهمستندات 

بنابراین هر سازمانی ؛ سازمان واضح و ثابت شده است عملکرد خاص با پایداری طوربهانسانی 

بایست با توجه به شرایط خود، مدلی از تعالی منابع انسانی برای تحقق پایداری عملکرد خود می

ها استفاده کرده، خود یک مدل های پیشین دیگر سازمانتوانند از مدلها میداشته باشد. سازمان

 چیست؟ آن طرح برای مناسب روش و چیست تحقیق سوال: تحقیق طرح. 1 مرحله

 شوند؟می فیلتر هاداده چگونه و است مناسب داده پایگاه کدام: سنجی علم هایداده گردآوری. 2 مرحله

 و ایوشهخ تحلیل و تجزیه کدام است و آیا سنجی علمنرم افزار مورد استفاده :  تحلیل و تجزیه. 3 مرحله

 اند؟شده تشکیل هاشبکه

 ؟شودمی استفاده آن برای افزاری نرم چه چیست؟ مناسب تجسم روش: تجسم )تصویرسازی(. 4 مرحله
 

 .کنید تفسیر و توصیف را هایافته: تفسیر. 5 مرحله
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-از روش هرکدام. برای رندیکارگبه شدهیبومجزا طراحی کنند، یا یک مدل تلفیقی و مستقل و م

های موجود را بشناسد و با ادبیات موضوع آشنا ، ابتدا لازم است آن سازمان سایر مدلذکرشدههای 

است.  دشوار هادادههای موجود امکان تحلیل دستی کثرت پژوهش لیبه دلباشد. از سوی دیگر 

های مروری برای انجام این پژوهش سنجی از میان انواع کثیری از روشاز روش علم یریگبهرهلذا 

    .مفاهیم پژوهش داشته باشد لیوتحلهیتجزنقش مهمی در  تواندیم

ی علمی کشف دانش و ترسیم نقشه منظوربهواژگانی های علمی و تحلیل هممطالعه و تحلیل شبکه

زمانی هم که است نیز ابزاری واژگانیهم لیوتحلهیتجزاست.  یسنجعلمی و از نتایج مطالعه

 روندهای و موردمطالعه موضوعات بین تعاملات و روابط و کندمی لیوتحلهیتجز را کلیدی کلمات

 از واژگانیتحلیل هم بنابراین،؛ (2016مولینیلو و همکاران، ) کندمی شناسایی را جدید تحقیقاتی

 رخدادها و نسبی شدت گیریاندازه برای شاخص( چند یا) یک استفاده از شناختی،روش دیدگاه

آورد )تاقی و را به وجود می هاآن است که هاییشبکه از ایشده ساده نمایش به یابیدست

تعالی سازمان و  یهامدلعلمی در  یهادادهاز سوی دیگر در مطالعه و تحلیل (. 2019همکاران، 

و شبکه همکاری  هاسازمانپایداری عملکرد آن از رویکرد شبکه همکاری علمی بین پژوهشگران، 

درواقع شبکه  شده تا بر این اساس بتوان به نتایج علمی دست یافت. یریگبهرهمیان کشورها 

، دانشگاه شود که توسط چند پژوهشگرپژوهشی می یهاتیفعالپژوهشی شامل  و همکاری علمی

 .شودبا استفاده از یک روش کارآمد و هماهنگ برای رسیدن به اهداف پژوهشی انجام مییا کشور 

 

 پیشینه پژوهش-2

 موردتوجهها پیش اگرچه دو موضوع مدیریت منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان از سال

مدیریت منابع »پژوهشگران بوده است، اما ارتباط بین این دو متغیر نیز در موضوعات مشترکی مثل 

( 2024)زیاده،  «مسئولیت اجتماعی مدیریت منابع انسانی» (،2002)براتون و پولت،  «انسانی پایدار

العات نیز این اند و در برخی مطمطالعه شده (2024)چوداری و داتا،  «مدیریت منابع انسانی سبز» و

 (. 1403اند )فرزانه، قرار گرفته «پایداری عملکرد»متغیرها در عنوان مقالات در کنار متغیر 

فارسی و عدم  های دادهکشور به دلیل عدم یکپارچگی  پایگاه در داخلهای گذشته پژوهش مطالعه

که در پژوهش خارجی دقت  دهدیمسنجی نشان افزارهای علمها با نرمتطابق خروجی این پایگاه

و از این حیث تحقیقات صورت گرفته در داخل کشور فاقد جامعیت و  نظر بسیاری وجود دارد

و  «منابع انسانی» وجوی دو کلمهبا جست وجودنیباا.  باشندیمساختاری  یهاضعفدارای 

وجو جست 1402تا  1398اسکولار مستندات مرتبط از سال در پایگاه گوگل «عملکرد پایدار»

که  استاند اندک هایی که از این دو کلمه در عنوان خود استفاده نمودهشدند. تعداد پژوهش

اند. همچنین، در پایگاه علمی علوم و فناوری اطلاعات ایران ها در ادامه ارائه شدهترین آنمهم

که تمامی  مستند به دست آمد 30 مجموعاًوجوی مبسوطی انجام گردید که )ایرانداک( جست
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به  1402تا  1397های در سال بودند کهدانشجویان مقطع کارشناسی ارشد  یهانامهانیپا هاآن

 کارشناسی ارشد با این موضوع انجام شده است.  نامهانیپا 1و  5، 10، 5، 7، 2ترتیب 

مدلی برای مدیریت منابع انسانی پایدار دیجیتال  ارائه باهدف( پژوهشی را 1401کارگر شورکی )

تواند کند که مدیریت منابع انسانی چگونه میهای پویا انجام داده است. او بیان میمبتنی بر قابلیت

ترین بهره را ببرد. روش پژوهش هم به الزامات پایداری متعهد باشد و هم از تحول دیجیتال بیش

 ساختاری )اس، ای، ام( نیز بخشی از این روش پژوهش برای ارائه کار رفته است که مدلآمیخته به

 مدل است. 

ارزیابی عملکرد پایدار کارکنان در  ( نیز در پژوهشی به بررسی1401و کاملی ) اصل مختارپور

از روش پژوهش آمیخته شامل کیفی و سپس  یریگبهرهبا بنیاد مستضعفان  املاکسازمان اموال و 

و خبرگان سازمانی و  هاتمجامعه آماری در بخش کیفی شامل متون،  .اندکردهکمی اقدام 

برفی  دانشگاهی است که از میان آنان، هفت خبره سازمانی و هفت خبره دانشگاهی به روش گلوله

کارکنان  تمامی بخش کمینمونه برای انجام مصاحبه عمیق انتخاب شدند. جامعه آماری  عنوانبه

شدند.  برگزیدهنمونه  عنوانبهنفر  152 بود کهبنیاد مستضعفان  املاکاموال و و مدیران سازمان 

. سپس با استفاده از انجام گرفتخبره دانشگاهی  10روش دلفی فازی، مشتمل بر بخش کیفی با 

آزمون شد.  های مدل در جامعهو شاخص ،میزان اهمیت ابعاد، )اس، ای، ام( ییدیأتحلیل عاملی ت

در بالاترین میزان اهمیت قرار  و رفتار پایدار یابیکامکیفیت شغل، بر اساس نتایج این پژوهش، 

پایداری را  ۀاین پژوهش با ارائه مدل پایداری عملکرد کارکنان، ادبیات موجود درزمینگرفتند. 

 . کندهای عملکرد پایدار کارکنان کمک میو به شناسایی ویژگیداده توسعه 

تعیین اثر مدیریت منابع انسانی سبز و  باهدف( هم در پژوهشی 1401و همکاران ) اکسار بلداجیخ

مین سبز بر عملکرد پایدار سازمان ورزش شهرداری تهران با نقش میانجی پایداری أزنجیرۀ ت

 سازی معادلات ساختاریژوهش توصیفی از نوع همبستگی و مبتنی بر مدل، با استفاده از پسازمانی

مدیریت منابع  ی آماری به این نتیجه رسیدند کهنمونه 335)پی، ال، اس( و با انتخاب  افزارنرمو 

 هزنجیر»انسانی سبز بر پایداری سازمانی سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت معنادار دارد. 

معنادار سبز بر عملکرد پایدار و پایداری سازمانی سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت  نیتأم

دارد. پایداری سازمانی بر عملکرد پایدار سازمان ورزش شهرداری تهران اثر مثبت معنادار دارد. 

مین سبز بر عملکرد پایدار سازمان أت هپایداری سازمانی در اثر مدیریت منابع انسانی سبز و زنجیر

 «.ورزش شهرداری تهران نقش میانجی معنادار دارد

و  نوینهای تکنولوژی یریکارگبهتحلیل نقش  م در پژوهشی به( ه1402بذرکار و همکاران )

مدیریت منابع انسانی سبز در پیشبرد عملکرد پایدار سازمانی در صنعت خودروی ایران های شیوه

های مرتبط با مدیر ارشد و میانی شرکت 221. نمونه آماری این تحقیق شامل اندپرداخته

سازی در این پژوهش افزار )پی، ال،اس( برای مدلو نرمخودروسازی بود. از معادلات ساختاری 

نوین بر عملکرد پایدار سازمانی و  یهایاورفناستفاده گردید. نتایج پژوهش تأثیر مثبت و معنادار 
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های مدیریت منابع کند. همچنین شیوهسازی اثربخش مدیریت منابع انسانی سبز را تأیید میپیاده

شود و یک میانجی منجر به یکپارچگی و انعطاف راهبردهای سازمان می عنوانبهانسانی سبز 

 پایداری عملکرد را در بر خواهد داشت.

دریافت که  توانیمصورت گرفته در خارج از کشور  یهاپژوهشپیشینه  بامطالعهاز سوی دیگر 

هات وجود جز در برخی اارتباط میان دو متغیر مدیریت منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان 

 .اردد

مطالعه  وکارکسب( نقش مدیریت منابع انسانی دیجیتال را در پایداری 2022) 1ستیانینگروم و موافی 

 کرونا، گیریهمه در ژهیوبه ،شدنیجهان عصر در دیجیتال انسانی منابع مدیریت .  نقشاندنموده

 یندافر اینکه به توجه با موضوع این مطالعه. است داشته وکارکسب پایدار عملکرد در ایعمده سهم

 فناوری کمک دیجیتال با هایرسانه تلفن همراه و طریق از مدیریت منابع انسانی دیجیتال  کار

 انسانی منابع مدیریت نقش تحلیل تحقیق این هدف توجه است. درخورشود می انجام اطلاعات

از سوی دیگر . است جاکارتا هایشرکت در پایدار تجاری عملکرد بهبود به کمک دیجیتال در

 به مدیریت منابع انسانی دیجیتال قادر زیرا شده یبررس مدیریت منابع انسانی دیجیتال نقش اهمیت

 اینترنتی شبکه توسط که است کاربردی یهابرنامه  و افزارهانرم طریق از انسانی کارهای انجام

 انسانی منابع مدیریت در شدن دیجیتالیکنند که این پژوهشگران بیان می. شوندمی پشتیبانی

 شامل کیفی تحقیق نوع این. کنند عمل ترمرتبط و کارآمدتر آینده در تا سازدمی قادر را هاشرکت

مدیریت  از که شودمی جاکارتا در ونقلحمل هایشرکت و نفتی هایشرکت در شاغل مدیران

 از یبندمثلث روش از استفاده با را هاداده پژوهش این. کردندمی منابع انسانی دیجیتال استفاده

 قرار لیوتحلهیتجز مورد موردی مطالعات با میدانی مستقیم مشاهده و مصاحبه مستندسازی، طریق

متعددی  یهاشرکت در دیجیتال روش چندین که دهدمی توضیح مطالعه این نتایج. است داده

 و سیستم از چراکه پشتیبانی نشده انجام بهینه طوربه عملی هایفعالیت سایر اما است، شده انجام

. نیستند بهینه هنوز اندشده گنجانده انسانی منابع هایشیوه در که تجاری یندهایافر کردن دیجیتالی

 تجاری عملکرد است مدیریت منابع انسانی دیجیتال قادر که اندشده متوجه هاشرکت این  درواقع

 .بخشند بهبود پایدار ایشیوه به را

 یک از ( نیز در مرور سیستماتیک مدیریت منابع انسانی سبز با استفاده2023و همکاران ) 2چادوری

 استفاده ترینبیش و کردند شناسایی را متفاوت سازمانی جنبه و فرد وچهارستیب موضوعی تحلیل

 نظریه» ،«منبع بر مبتنی دیدگاه» ،«فرصت انگیزه، توانایی،» ازجمله نظری، ساختار پنج در را

بندی کردند. این پژوهش گروه «اجتماعی هویت نظریه» و ،«اجتماعی تبادل نظریه» ،«سهامداران

 چگونه دهد نشان تا داد بسط را (2013) 3رایان و دسی خودتعیینی و ارگانیسمی ادغام هایتئوری

 مطالعه این. شود اجرا پایدار سازمانی عملکرد برای تواندمدیریت منابع انسانی سبز می هایشیوه

                                                           
1. Setyaningrum & Muafi 

2. Chowdhury 

3. Deci & Ryan 
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 عملکرد بهبود دنبال به که تجاری هایسازمان برای را پایدارتر و جدید نقطه پایان یک همچنین

مدیریت منابع انسانی سبز  سازمانی عملکرد عنوانبه مشارکت این و کندمی پیشنهاد هستند خود

 . شودمی نامیده پایدار

 بر سبز فکری سرمایه و مدیریت سبز  تعهد ( در پژوهشی تأثیر2023) 1پینیتوانگ و نایچاوی

 اینمونه از هاتایلند را مطالعه کردند. داده اعتبار و جوصرفههای تعاونی پایدار تجاری عملکرد

-جمع تایلند اعتبار و جوییصرفه هایتعاونی وقتتمام کارمند و میانی و ارشد مدیر 319 از متشکل

 مطالعه این هاییافته. شد لیوتحلهیتجز( اس، ای، ام) ساختاری معادلات مدل از استفاده با و آوری

. دارند پایدار تجاری عملکرد بر مثبتی تأثیر سبز فکری سرمایه و سبز مدیریت تعهد که داد نشان

 نکته. دارند سبز انسانی منابع مدیریت بر مثبتی تأثیر نیز سبز فکری سرمایه و سبز مدیریت تعهد

 که است هاسازمان برای نامشهود منبع یک عنوانبه سبز فکری سرمایه مشارکت مطالعه، این جدید

-دست در را عملیاتی تا شودمی ادغام سبز انسانی منابع مدیریت شیوه طریق از مدیریت سبز تعهد با

 هایبخش همه. کند ایجاد آینده محققان برای رقابتی مزیت یک و پایدار تجاری عملکرد به یابی

 خدمات و تولید هایظرفیت تواندیم که کنند اجرا عمل در را استراتژی این توانندمی تجاری

 .بخشد بهبود را هاآن ترپاک

شخصی توسط دهد که هیچ روند مهای فارسی )داخل ایران( نیز نشان میپژوهش پیشینه یطورکلبه

نسانی و مدیریت منابع اها برای تعیین مسیر پژوهشی در مورد های پژوهشی یا دانشگاهگروه

صی ارائه داد و بندی خاتوان دستهمتغیرهای مرتبط با عملکرد پایدار سازمان وجود ندارد. لذا نمی

خارجی  یهاپژوهشاین علم در ایران توصیف نمود. از سوی دیگر در  یندهیآای برای نقشه

ر مورد میزان و دارتباط دو متغیر مدیریت منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان وجود دارد، اما 

 یتوجهقابلش ها با توجه به شرایط جدید پساکرونا پژوهی مدلجهت تأثیر این دو متغیر و توسعه

مع و پژوهش جا گفت که هنوز توانیم شدهانجام یهاپژوهشانجام نشده است. درواقع با مرور 

دو  ریتأثن و میزا ۀتر درزمینی راه پژوهشگران جهت انجام تحقیقات گستردهنقشه  عنوانبهکاملی 

 منظوربهمتغیر مدیریت منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان صورت نگرفته و این پژوهش 

 کاهش  بخشی از شکاف موجود انجام گرفته است.

 

 شناسی پژوهشروش-3

 تدوین گردیده است. کلیدی کلمات هم واژگانی و رخدادیهم تحلیل روش دو بر اساس مقاله این

دو اصطلاح یا دو واژه برای کشف پیوند و رابطه میان دو موضوع در یک  رخدادیهم از روش

توسعه و پیشرفت آن حوزه از علم را  توانیم. از این طریق شودیمحوزه پژوهشی نیز استفاده 

 علم، مدیریت منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان در ساختار تمایز باهدف درواقع. ردیابی کرد

                                                           
1 . hawewong & Naipinit 
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مدیریت  هایروند حرکت کلیدواژه و به جهت مشاهده شده انتخاب رخدادیهم تحلیل روش

 است. شده استفاده کلیدی کلمات واژگانیهم روش منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان از

آوساینس دو پایگاه وب در 1با جستجوی مفهوم مدیریت منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان 

؛ مشترک بودند باهمها مستند  احصا گردید که تعداد زیادی از آن 122و  57و اسکوپوس به ترتیب 

ها ادغام دادهمنابع تکراری حذف و سپس  R Studioویژه  طوربهو  R افزارنرمبنابراین، با استفاده از 

های این دو پایگاه انتقاداتی وجود دارد، اما با اگرچه در مورد میزان روایی و پایایی ادغام داده شدند.

-هستند، زیرا در جاهایی که بین خروجی اتکاقابلدر این پژوهش، نتایج  شدهانتخابتوجه به نوع تحلیل 

، 1در جدول  اند.شده ارائهجداگانه  صورتبهتفاوت اساسی وجود دارد، نتایج  ادشدهیهای دو پایگاه 

 شده است. ارائهمجزا  صورتبهساینس آووبابتدا نتایج جستجو در دو پایگاه اسکوپوس و 

 
 برای تحلیل شدهانتخاب. تعداد مستندات 1جدول  

تعداد مقالات  تعداد مستندات اطلاعاتی یهاگاهیپا

 شدهانتخاب
 102 122 اسکوپوس

 51 57 ساینسآووب

 153 179 جمع

 101 - ریپس از حذف موارد تکرا شدهادغامتعداد مستندات 

 

لیل قرار مقالات کنفرانس( مبنای تح جزبهمقالات ) صرفاً که آمد دست به مستند 179 درمجموع

مقاله برای  101مقاله تکراری بودند. در پایان  52مورد بود که  153گرفتند؛ تعداد مقالات منتخب 

 سنجی انتخاب شدند.تحلیل علم

استفاده شده است. در طول  2ویژه بیبلیوشاینی طوربهو  R افزارنرمها ابتدا از تحلیل داده منظوربه

ها استفاده برای سایر تحلیل 3واس ویوورافزار لیل و به جهت تکمیل فرایند پژوهش، از نرمفرایند تح

 گردید. 

های علمی و مطالعات مبتنی بر ای کاربردی است که برای ترسیم شبکهنامهبر واس ویوور  درواقع

های مستخرج از توان به تحلیل دادهافزار می. با استفاده از این نرماست استفادهقابلسنجی علم

پرداخت و نتایج و  اسکولارگوگلو آوساینسوب و اطلاعاتی مانند استنادی یهاگاهیپا

ابزاری قدرتمند  عنوانبه. این برنامه کاربردی را رسم کرد هاآنهای گرافیکی ویژگی

 اک ون .در میان پژوهشگران پیدا کرده است یاژهیو، جایگاه علمی یهادادهمصورسازی  برای

 مانند سنجیکتاب اطلاعات انواع بررسی برای حاضر حال در افزارنرم این که است معتقد( 2011)

                                                           
1  . ( "Human Resources Management" OR "HRM" ) AND ( "Model*" OR "framework*" OR "theor*" OR 

"practice*" OR "strateg*" OR "approach*" ) AND ( "Performance sustainability" OR "Sustainable 

performance" OR "Sustainable business performance" OR "Sustainable organizational performance" OR 

"Performance and sustainability" ) 

2. Biblioshiny 

3. VOS viewer  

https://parsmodir.com/journal/webofscience.php
https://parsmodir.com/journal/google-scholar.php
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-می استفاده استنادی نگارش هم یا قولنقل نویسندگی، هم کلیدی، کلمه یزمانهم محتواکاوی،

 .شود

 

 ها یافته-4

شده است. براین  ارائه 2در جدول  Rافزار از نرم شدهاستخراجهای اطلاعات اصلی در مورد داده

بوده است. این بدان معناست که  2024و  1998های زمانی سال اساس، مستندات موجود در بازه

شود. میانگین سنی سند را شامل می 111 جمعاًساله دارد که  25 حدوداًموضوع پژوهش عمری 

مرتبط،  نویسنده 345جدید هستند. همچنین از  هاآندهد که بسیاری از سال( نشان می 37/3اسناد )

  .کلیدی معرفی شده است کلمه 382

 
 (R افزارنرمها )منبع: . اطلاعات اصلی در مورد داده2جدول 

 نتایج توضیحات

2024-1998 زمانمدت  

 111 اسناد

37/3 میانگین سنی سند  

2/22 میانگین استناد در هر سند  

 382 کلمات کلیدی نویسنده

 345 نویسندگان

 7 نویسندگان اسناد تک نویسنده

 7 اسناد تک نویسنده

53/3 در هر سند نویسندگان مشترک  

23/25 یالمللنیب مشارکت درصد  

 94 مقاله

 8 مقاله؛ دسترسی سریع

 8 مروری

 

 و انسانی منابع تعالی هایمدل روند رشد تولیدات علمی و تخصصی حوزه 1نمودار   یهاافتهیبر اساس 

اگرچه در بازه  که  دهدیممیلادی نشان  2024تا  1998های ی زمانی سالسازمان در بازه عملکرد پایداری

درصد از مقالات  80موضوع پژوهش انجام گرفته است، اما بیش از  دربارههایی زمانی فوق تلاش

و نقش آن  انسانی منابع تعالی بوده است. این بدان معناست که پژوهش در حوزه 2020از سال  منتشرشده

 در پایداری عملکرد سازمان موضوع بسیار جدیدی است.
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 (R افزارنرممیلادی )منبع:  2024 تا 1955 هایسال زمانی یبازه در هرسال. تعداد مستندات در 1نمودار 

به بعد مقالات مرتبط در این حوزه  2016مشخص است، از سال  3طور که در جدول همان

اند. داشتهاستناد  10ها کمتر از مقالات در این سال جدی پژوهشگران قرار نگرفته  و همه موردتوجه

کنند که موضوعات های اولیه تلاش میپژوهش برهیتکاین بدان معناست که پژوهشگران با 

در این حوزه  یتوجهقابلای که بتواند جهش های اخیر مقالهخود را پیش ببرند و در سال موردنظر

 وجود نداشته است.ایجاد کرده و نظر پژوهشگران را به خود جلب کند 

 

 ( R افزارنرم. تعداد استنادها در سال )منبع: 3جدول 

 تعداد سال

 مستندات

استناد به تعداد 

 مستندات این سال

میانگین تعداد استناد در 

 سال

 استناد کل تعداد

1998 1 4 0.15 27 

2008 1 52 3.0۶ 17 

2009 1 30 1.88 1۶ 

2012 2 13 1 13 

2013 3 4 0.33 12 

2015 1 3 0.30 10 

201۶ 1 23 2.5۶ 9 

2017 3 24.۶7 3.08 8 

2018 2 182.50 2۶.07 7 

2019 5 73 12.17 ۶ 

2020 13 45.08 9.02 5 

2021 1۶ 23.38 5.84 4 

2022 24 1۶.42 5.47 3 

2023 37 4.22 2.11 2 

2024 1 0 0 1 

 

 مشخصرا  خاص تحقیقاتی حوزه یک در منابع توزیع  اساساً برادفورد که قانوناز از سوی دیگر 

 . نمود استفادهو  یریگبهره توانیم سیستماتیک ادبیات مرور در معیار یک عنوانبه زین کند،می
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 1934. برادفورد در سال یبار توسط ساموئل س نیاول یاست که برا ییالگو برادفورد قانون 

 .زندیم نیرا تخم یمنابع در مجلات علم یجستجو ییرو به کاهش نما یشد که بازده فیتوص

 رای، زشودیمشناخته  زیبرادفورد ن عیتوز ایبرادفورد  یقانون پراکندگ عنوانبهدفورد براقانون 

 .اندشدهپراکنده  اتیموضوع خاص در سراسر انبوه نشر کیکه چگونه مقالات در  دهدیم حیتوض

  

 
 (R افزارنرم. منابع اصلی بر اساس قانون برادفورد )منبع: 2نمودار 

  

 هایمدل حوزه در منتشرشدهمقالات  2024تا  1998 یهاسالبر اساس قانون برادفورد در بازه زمانی 

( کل از درصد 33) مقاله 37 از اول یا هسته، در منطقهسازمان  عملکرد پایداری و انسانی منابع تعالی

است ( درصد 43) مجله 31 و( درصد 34) مقاله 38 شامل دوم منطقه ، (کل از درصد 7) مجله 5 و

 است. شده تشکیل( درصد 50) مجله 36 و( درصد 33حدود ) مقاله 36 شامل سوم منطقه و

دهد. بر این اساس می پژوهش را نشان موضوع در برادفورد قانون اعمال نتایج 4جدول شماره 

-است نشان می 2اول یا هسته در نمودار  ترین مقالات )پنج مقاله اول( که برگرفته از منطقهمرتبط

مقاله،  10مقاله، مجله تولیدات پاک با انتشار  11دهد. مطابق این جدول، مجله پایداری با انتشار 

 6های آلودگی و علوم محیطی با انتشار پژوهش مقاله، مجله 7پایداری )سوئیس( با انتشار  مجله

این پژوهش  مقاله به ترتیب پرکارترین مجلات در حوزه 3ر ارتباطات کارکنان با انتشا مقاله و مجله

 اند. بوده

 
 (R افزارنرم)منبع: ترین مقالات )پنج مقاله اول( . مرتبط4جدول 

تجمعی  فراوانی رتبه نام مجله

 فراوانی

 ناحیه

Sustainability 1 11 11 1 
Journal Of Cleaner Production 2 10 21 1 

Sustainability (Switzerland) 3 7 28 1 

Environmental Science And Pollution 

Research 
4 ۶ 34 1 

Employee Relations 5 3 37 1 
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 نویسندگی نویسندگان همکارهمشبکه -4-1

-هم درواقعهمکاری علمی است.  یهاشکلو مستندترین  نیترملموسنویسندگی یکی از هم

کلی  طوربهعلمی است.  یهاپژوهشنویسندگی جلوه همکاری فکری میان نویسندگان در تولید 

 شودیمگفته طلاح در اص قرار گرفته باشنداستناد مورد  هامقالهاز  یامجموعهدو یا چند اثر در  اگر 

. بر ارندو اشتراک در متن داشته یا هم نویسندگی ارتباط موضوعی و محتوایی د باهم هاآنکه 

گی نویسندنمایان است، هم  5پایگاه علمی اسکوپوس که در  جدول شماره  یهاافتهیاساس 

زمانی  ر بازهدسازمان  عملکرد پایداری و انسانی منابع تعالی هایمدل نویسندگان همکار در حوزه

پژوهش  وزهحکه نویسندگانی که  حداقل دو مقاله در  دهدیممیلادی نشان  2024تا  1998های سال

گفت که پژوهشگران  توانیمبنابراین  استناد شده باشد بسیار محدود هستند. هاآنکه به  منتشر کرده

یک  صورتبهمدیریت منابع انسانی )تعالی منابع انسانی( و پایداری عملکرد سازمان  در حوزه

 ند.ساختاری هستاند و از این حیث دارای ضعف علمی و موضوع واحد پژوهشی استناد نکرده

 
 مدرک و استناد 2نویسندگی نویسندگان همکار با در نظر گرفتن حداقل . هم5جدول  

تعداد 

 مستندات

 نویسندگان تعداد استنادها

2 1 Alenzi M.A.S.; Jaaffar A.H.; Khudari 

M.,"Alenzi, Mohamad A. S. 

2 8 Ishaq M.I.; Sarwar H.; Franzoni S.; Palermo O. 

2 29 Obeidat, Shatha M.; Abdalla, Shahira; Al 

Bakri, Anas Abdel Karim 

2 82 Theriou, Georgios N.; Chatzoglou, Prodromos 

D. 

 

 شبکه همکاری علمی بین سازمانی )بین دانشگاهی( -4-2 

تحقیقات علمی که در خصوص یک موضوع خاص  و علمی به آثار یهاپژوهشدر  یطورکلبه

 صورتبهمنتشر گردیده مستند و به جهت صحت و اثبات یک مطلب به عبارات یا جملاتی که 

. با بررسی شبکه همکاری بین شودیمارجاع شده باشد استناد گفته  هاآنبه  میرمستقیغمستقیم یا 

با انتشار  1دانشگاه ملی علوم و فنون پاکستاندهد که تنها نشان می 6سازمانی )بین دانشگاهی(  جدول 

مستند )اما بدون استناد( به سمت پژوهش  13ایتالیا با  2استناد در کنار دانشگاه برزیای 39مستند و  3

 اند.منابع انسانی )تعالی منابع انسانی( و پایداری عملکرد سازمان پیش رفته سازمانی در حوزه

 
 مدرک و استناد 3سازمانی با در نظر گرفتن حداقل  . شبکه همکاری علمی بین6جدول 

 تعداد مستندات تعداد استنادها نویسندگان
 3 39 دانشگاه ملی علوم و فنون پاکستان

 13 0 دانشگاه برزیای ایتالیا

                                                           
1  National University of Sciences and Technology 

2  University of Brescia 
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 شبکه همکاری علمی بین کشورها-4-3

رها رخدادی کشوبه دلیل عدم دریافت خروجی هم کشورهادر بررسی شبکه همکاری علمی بین 

-ی دادهساینس و اسکوپوس،  از خروجآوو همچنین وجود تفاوت بین خروجی وب R افزارنرماز 

 شده است. ارائه 7ویوور استفاده شد که در جدول شماره   افزار واسساینس در نرمآوهای وب

الیا، اندونزی ایتدهد که هشت کشور چین، پاکستان، مالزی، انگلستان، عربستان، این جدول نشان می

این مقالات در  ، تعداد ارجاعات و قدرت ارتباطمنتشرشدهتعداد مقالات )مطالعات(  ازنظرو تایلند 

د و سایر کشورها در انمنابع انسانی )تعالی منابع انسانی( و پایداری عملکرد سازمان فعال بوده حوزه

 و پایگاه دادهکشورهایی که مقالات خود را در د درواقعاند. فعالیتی نداشته باًیتقراین زمینه 

 .نیستند ادشدهیاند، موضوع تحلیل این پژوهش انتشار نداده موردتوجه

 
 (ویوور مقاله )برگرفته از خروجی واس 5. شبکه همکاری علمی بین کشورها با در نظر گرفتن حداقل 7جدول 

قدرت 

 ارتباط

ارجاعات  درصد تعداد

 به تعداد مطالعات

تعداد 

 ارجاعات

تعداد 

 رتبه کشور مطالعات

 1 چین 2۶ ۶30 23/24 28

 2 پاکستان 25 137 45/5 37

 3 مالزی 20 539 95/2۶ 22

 4 انگلستان 9 150 ۶۶/1۶ 2

 5 عربستان 8 108 5/13 7

 ۶ ایتالیا 7 103 71/14 5

 7 اندونزی 5 17 4/3 0

 8 تایلند 5 17 4/3 0

 

 تعداد استناد ازنظرمقالات برتر -4-4

ین پژوهش ا دهد که مقالات برتر در حوزهساینس نشان میآودو پایگاه اسکوپوس و وب مقایسه

قالات برتر مبتنی بر ، برخی از م8بنابراین در جدول ؛ مشابهی دارد باً یتقر برای هر دو پایگاه نتیجه

 اند.شده ارائه ادشدهی تعداد استنادها با ذکر تعداد مستندات در دو پایگاه داده

 . برخی از مقالات برتر مبتنی بر تعداد استنادها8جدول 
تعداد استناد 

 اسکوپوس

 استنادتعداد 

 ردیف عنوان هاسندهینو مجله سال واس ویوور
325 

328 2018 
J CLEAN 

PROD 1زید و همکاران 

 و سبز انسانی منابع مدیریت ریتأث
 سبز نیتأم زنجیره مدیریت یهاوهیش
 تجربی مطالعه یک: پایدار عملکرد بر

1 

85 

92 2019 

PSYCHOL 

RES BEHAV 

MA 2رسول و همکاران 

 منابع مدیریت هایشیوه تبدیل نحوه
 شنق: پایدار سازمانی عملکرد به انسانی

 و یندافر محصول، نوآوری میانجی
 دانش

2 

                                                           
1  Zaid et al 

2  Rasool et al 
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80 

87 2021 

HUM 

RESOUR 

MANAG J 1کولینگ و همکاران 

 جهان در پارادوکس طریق از پیشروی

COVID-19: سن به انسانی منابع 
 .رسدیم بلوغ

3 

۶5 

۶5 2008 
EUR BUS 

REV 2چریو و چاتزگلو 

 بهترین طریق از عملکرد افزایش
 انسانی، منابع مدیریت یهاوهیش

: دانش مدیریت و سازمانی یادگیری
 مفهومی چارچوب یک

4 

54 

55 2021 

SUSTAINAB

ILITY-

BASEL  3همکارانمالک و 

 مدیریت شرکت، اجتماعی مسئولیت
 یاآ: پایدار عملکرد و سبز، انسانی منابع
 به نسبت سازمانی شهروندی رفتار

 است؟ مفقوده حلقه محیط،

5 

47 

49 2020 

SUSTAINAB

ILITY-

BASEL 4هررا و رزاس 

 مدیریت و شرکت اجتماعی مسئولیت
 یهاسازمان یسوبه: انسانی منابع

 پایدار تجاری

۶ 

 

 مدیریت هایشیوه و سبز انسانی منابع مدیریت تأثیر» مشخص است، مقاله 8طور که از جدول همان

میزان استناد  ترینبیش یتوجهقابل طوربه« تجربی مطالعه یک: پایدار عملکرد بر سبز تأمین زنجیره

ه اغلب کبیان شد « های پیشیننقدی بر پژوهش»تر نیز در را به خود اختصاص داده است. پیش

سازمان  لکردعممدیریت منابع انسانی سبز و ارتباط آن با پایداری  در حوزه شدهانجامهای پژوهش

 بوده است. 

اند. شده بار تکرار 5مورد حداقل  45مورد است که  715، تعداد کلمات کلیدی 3مطابق نمودار 

یریت منابع تکرار(، مد 52از: پایداری عملکرد ) اندعبارتبرخی از پرتکرارترین واژگان کلیدی 

تکرار(،  16ی )تکرار(، عملکرد محیط 22تکرار(، پایداری ) 23تکرار(، توسعه پایدار ) 52انسانی )

 تکرار(. 15تکرار(، و مدیریت منابع انسانی سبز ) 18تأثیر )

 
 2024تا  1998. نقشه شبکه ماتریس هم رخدادی از 3نمودار 

                                                           
1  Collings et al 

2  Theriou and Chatzoglou 

3  Malik et al 

4  Herrera and Heras-Rosas 
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بندی اعضای مجموعه است که بندی همان طبقهخوشه (1999جین و همکاران ) بر اساس نظر

ها( بر اساس مشابهت بین ها )دستهپژوهشگر در آن دخل و تصرف ندارد. در این روش، خوشه

( میان خوشه 2007شود. همچنین امران و همکاران )های بدون برچسب ایجاد میای از دادهمجموعه

های ها بر این اساس در طبقهبوده و معتقدند که طبقه از قبل مشخص است و دادهو طبقه تمایز قائل 

 شود.استخراج می هااز دادهندارد و خود  شدهنییتعاما خوشه ماهیتی از پیش ؛ گیرندمختلف قرار می

ها را حذف نماید ربط به خوشههای بیتواند برخی دادهبندی، پژوهشگر میبنابراین پس از خوشه

 گذاری کند.ها را نامآن هر خوشهو خود بر اساس مفاهیم یا تکرارهای موجود در 

تعداد  ازنظرترین خوشه های هر خوشه نشان داده شده است. مهمها و کلیدواژهخوشه 9در جدول 

 که بار معنایی چند کلمه شرکت، سازمان،کلمه است که به دلیل این 14کلمات کلیدی شامل 

ایم که به رنگ قرمز در گذاشته« وکارکسب»و سیستم مشابه است، نام این خوشه را  وکارکسب

کلمه است که محیط،  13های اجتماعی شامل مسؤولیت نمایش داده شده است. خوشه 3نمودار 

اند نام شهروندی، منابع انسانی و خلاقیت سبز و عملکرد اجتماعی مفاهیمی هستند که باعث شده

به رنگ سبز نشان داده شده است.  3های اجتماعی باشد. این خوشه در نمودار خوشه مسؤولیتاین 

ایم که به دلیل وجود کلماتی چون منابع انسانی، کارکنان، را منابع انسانی انتخاب کرده 3 نام خوشه

آبی نشان به رنگ  3ترین تکرار را در این خوشه دارند. خوشه سوم در نمودار و رفتار است که بیش

ایم. در این خوشه کلمات سبز، محیط و گذاری کردهچهارم را محیط نام داده شده است.  خوشه

است. این خوشه  فهمقابلمحیط  ها در مفهوم کلمهآن ترین تکرار را دارند که همهپایداری بیش

کلیدی و دو بار  کلمه 3پنجم با  به رنگ زرد نشان داده شده است. در پایان خوشه 3در نمودار 

  به رنگ بنفش مشخص شده است. 3نامیده شد که در نمودار « منابع»منبع،  تکرار کلمه

 

 ی مدیریت منابع انسانی و پایداری سازمانهای موضوعی در مطالعه. خوشه9جدول 

 موجود در خوشه یهادواژهیکل تعداد کلمات کلیدی نام خوشه ردیف

 14 وکارکسب 1
Business; capabilities; competetive advantage; firm; 

performance; hrm; impact; innovation; knowledge 

management; model; organizational performance; pls-

sem; strategy; system 

2 
های مسؤولیت

 اجتماعی
13 

Commerce; economic performance; environmental 

management; environmental performance; framework; 

green hrm; green innovation; organizational citizenship; 

pro-environmental behavior; social performance; supply 

chain management; sustainable business performance; 

sustainable performance 

 10 منابع انسانی 3
Behavior; commitment; companies; corporate social 

responsibility; corporate social-responsibility; emprical-

evidence; employee; financial performance; human 

resource management; human-resource management 

 9 محیط 4
Creativity; environmental-management; green human 

resource management; green human resource;  green 

supply chain management; hotel industry; management; 

na; sustainable; performance 

 human resource; resource management; sustainability 3 منابع 5
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 گیرینتیجهبحث و -5

تعالی منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان به  یهامدلبررسی و مطالعه  باهدفپژوهش حاضر 

اسکوپوس و  های دو پایگاه دادهبدین منظور تمامی داده سنجی تدوین گردیده است.روش علم

مقاله  153ها یکپارچه شدند و خروجی Rافزار از نرم یریگبهرهساینس بررسی گردیده  و با آووب

مقاله بین دو پایگاه مشترک بودند و حذف شدند. سپس با استفاده از دو  52انتخاب گردید که 

سنجی نشان داد که پرداخته شد. تحلیل علمها ر به تحلیل دادهوویو بیبلیوشاینی و واس افزارنرم

نویسنده  345( 2024ن پژوهش )اواخر فوریه است و تا زمان انجام ای 1998مربوط به سال  اولین مقاله

 2020های مربوط به سال شدهچاپدرصد از مقالات  80در این حوزه وجود داشته است. بیش از 

در این حوزه  یتوجهقابلای که بتواند جهش های اخیر مقالهاست. همچنین در سال ازآنپسو 

درصد از کل مقالات  33نداشته است. ایجاد کرده و نظر پژوهشگران را به خود جلب کند وجود 

نویسندگی نویسندگان همکار نشان همشبکه درصد از کل مجلات( است.  7مجله ) 5مربوط به 

مدیریت منابع انسانی )تعالی منابع انسانی( و پایداری عملکرد  دهد که پژوهشگران در حوزهمی

-اند و نیاز به گروهخود یا گروه پژوهشی تمرکز نکرده یموردعلاقهیک موضوع  صورتبهسازمان 

های پژوهشی یا پژوهشگرانی متمرکز در این حوزه وجود دارد. شبکه همکاری علمی بین سازمانی 

 39مستند با  3با انتشار  دهد که تنها دانشگاه ملی علوم و فنون پاکستان)بین دانشگاهی( نیز نشان می

مستند )اما بدون استناد( به سمت پژوهش سازمانی در  13یای ایتالیا با استناد در کنار دانشگاه برز

که هشت کشور چین،  دهدیماند. شبکه همکاری علمی بین کشورها  نیز نشان این حوزه پیش رفته

، تعداد منتشرشدهتعداد مقالات  ازنظرپاکستان، مالزی، انگلستان، عربستان، ایتالیا، اندونزی و تایلند 

فعالیتی  باًیتقراند و سایر کشورها در این زمینه و قدرت ارتباط این مقالات فعال بودهاستنادها 

است، شامل  کلیدی پنج خوشه را معرفی کرده کلمه 715رخدادی اند. در پایان، تحلیل همنداشته

ها های اجتماعی، منابع انسانی، محیط و منابع. نظر به اهمیت تحلیل خوشه، مسؤولیتوکارکسب

 قرار گرفته است. موردتوجهتر رخدادی کلمات کلیدی(، در ادامه این موضوع بیش)هم

کار و شرکت در کنار ودر این خوشه کلماتی مانند سازمان، کسب :وکارکسبخوشه اول،  

عملکرد از سوی  و تکرار کلمه سوکیکلمات دیگری مثل استراتژی، مدل و مدل ساختاری از 

ترین شود، مهممنفعت که از منظر مدیریتی به آن منظر مالی نیز گفته میدهد که دیگر نشان می

دلیل پایداری سازمان است. هرچند که موضوع اصلی پژوهش مدل تعالی منابع انسانی برای رسیدن 

انتخاب مقالات مرتبط با  باوجوددهد که به پایداری عملکرد سازمان است، اما این خوشه نشان می

رسانند هایی که سازمان را به منفعت میتعالی منابع انسانی، همچنان مدل، راهبرد یا سیستم حوزه

ی اخلاقی، بلکه منبع مزیت یک وظیفه تنهانه وکارکسبپایداری در  اند.در اولویت قرار داشته

-ا میهستند، زیر هانیسودآورتر هاسازمانرقابتی است. مطالعات نشان داده است که پایدارترین 

به افزایش شهرت برسند.  تیدرنهاوری را افزایش دهند و ها را کاهش دهند، بهرهتوانند هزینه

های محیطی، اجتماعی و حاکمیت هایی که اولویتدهد که شرکتکنزی نشان میگزارشی از مک
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بازده کل سهامداران از همتایان خود  ازنظرکنند، های رشد خود ادغام میشرکتی را در استراتژی

ای از مجمع جهانی اقتصاد مشابه، مقاله طوربه(. 2023کنند )دوهرتی و همکاران، بهتر عمل می

های توانند در کنار هم وجود داشته باشند و نمونهکند که پایداری و سودآوری میاستدلال می

(. همچنین، مطالعه دیلویت 2020)قورنانی،  کرده است ارائهها در این مقاله زیادی از این شرکت

درصد سودآوری  27هایی با فرهنگ فراگیر در حوزه پایداری عملکرد سازمان نشان داد که شرکت

برای استراتژی  وکارکسببنابراین، پایداری ؛ (2022تری دارند )رافتی، وری بیشدرصد بهره 22و 

 ه و سهامداران ارزش ایجاد کند. تواند برای جامعشرکت بسیار مهم است، زیرا می

، شهروندی، منابع ستیزطیمحدر این خوشه کلمات  های اجتماعی:خوشه دوم، مسؤولیت

کند و انسانی، خلاقیت سبز و عملکرد اجتماعی مفهوم مسؤولیت اجتماعی را به ذهن متبادر می

تعهد  مسئولیت اجتماعیهایی از پایداری عملکرد سازمان هستند. پایداری و تجارت نیز شاخص

ها، اقدامات و ابتکارات خود از طریق سیاست ستیزطیمحها برای کمک به رفاه جامعه و سازمان

تواند اشکال مختلفی داشته باشد، مانند مدیریت محیطی، شهروندی می . مسؤولیت اجتماعیاست

همچنین  جتماعیمسئولیت ا. سازمانی، مشارکت سهامداران، بشردوستی و حمایت از حقوق بشر

ها برای ایجاد ارزش داشته باشد، که توانایی سازمان تواند تأثیر مثبتی بر عملکرد پایدار سازمانیمی

های طبیعی و را بر سیستم هاآناثرات منفی  کهیدرحالاست،  درازمدتبرای سهامداران خود در 

عملکرد پایدار  تواندمی جتماعیمسئولیت ا اند کهرساند. مطالعات نشان دادهاجتماعی به حداقل می

ها و خطرات مرتبط با مسائل ها کاهش هزینهرا با بهبود شهرت، مشروعیت و اعتماد سازمان سازمانی

و تحریک نوآوری و یادگیری برای مزیت  (2023)سینگ و همکاران،  محیطی و اجتماعیزیست

یک تعهد اخلاقی، بلکه یک انتخاب  تنهانهبنابراین، مسئولیت اجتماعی ؛ رقابتی، افزایش دهد

 . یابی به پایداری را دارندهایی است که آرزوی دستاستراتژیک برای سازمان

رفتار، تعهد، مسؤولیت اجتماعی و کارمند همه کلماتی کلیدی هستند  خوشه سوم، منابع انسانی: 

هستند که برای یک سازمان کار افرادی  منابع انسانیرسانند. که مفهوم منابع انسانی را به ذهن می

ریزی، یند برنامهافر کنند. مدیریت منابع انسانیکنند و به اهداف و نتایج آن کمک میمی

تواند بر می . مدیریت منابع انسانی، رهبری و کنترل منابع انسانی یک سازمان استیدهسازمان

نفعان خود ایجاد ارزش برای ذی تأثیر بگذارد، که توانایی سازمان برای  عملکرد پایدار سازمانی

-های طبیعی و اجتماعی به حداقل میاثرات منفی آن را بر سیستم کهیدرحالاست،  درازمدتدر 

را با اجرای  عملکرد پایدار سازمانی تواندمی مدیریت منابع انسانی اند کهرساند. مطالعات نشان داده

فراگیر  سبز، مدیریت منابع انسانی مدیریت منابع انسانی پایدار، مانند مدیریت منابع انسانی هایشیوه

توانند فرهنگ پایداری، نوآوری و ها میافزایش دهد. این شیوه اخلاقی مدیریت منابع انسانی و

بنابراین، ؛ را بهبود بخشند هاآنوری و حفظ مشارکت را در بین کارکنان تقویت کنند و رفاه، بهره

 .ها حیاتی هستندیابی به پایداری در سازمانع انسانی برای دستمنابع انسانی و مدیریت مناب
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در این خوشه کلمات کلیدی مدیریت محیطی، مدیریت منابع انسانی سبز  خوشه چهارم، محیط:

 گسترده اصطلاح یک هایی برای مدیریت محیط هستند. محیطی تأمین سبز همه شاخصو زنجیره

 تأثیر سازمان یک هایفعالیت بر که شودمی اجتماعی و طبیعی هایسیستم شامل که است

 و یریگاندازه شناسایی، ندیفرا یطیمحستیز مدیریت. گیرندمی قرار آن تأثیر تحت و گذارندمی

 عبارت انسانی منابع سبز است. مدیریت سازمان یک یطیمحستیز هایفرصت و اثرات مدیریت

 ارزیابی آموزش، استخدام، مانند انسانی، منابع هایشیوه در یطیمحستیز ملاحظات ادغام از است

 از ترکیبی مدیریت زنجیره تأمین سبز نیز (.2023پاداش )رن و همکاران،  هایسیستم و عملکرد

 این. توزیع و تدارکات یابی،منبع مانند است، تأمین زنجیره مدیریت در یطیمحستیز معیارهای

 ایجاد در سازمان توانایی که باشند داشته سازمانی پایدار عملکرد با مثبتی رابطه توانندمی هاشیوه

 بر آن منفی اثرات رساندن حداقل به حالنیدرع و بلندمدت در خود نفعانذی برای ارزش

 عملکرد تواندمی محیطی مدیریت که اندداده نشان مطالعات. است اجتماعی و طبیعی هایسیستم

 سبز مدیریت. بخشد بهبود سازمان یک شهرت و نوآوری کارایی، افزایش با را سازمانی پایدار

 و انگیزه با متعهد، که کارکنانی حفظ و توسعه با را سازمانی پایدار عملکرد تواندمی انسانی منابع

مدیریت زنجیره تأمین سبز . کند تقویت هستند، یطیمحستیز هایاستراتژی اجرای برای شایسته

 وفاداری و رضایت افزایش و ایگلخانه گازهای انتشار و خطرات ها،هزینه کاهش با تواندنیز می

 برای آن با مرتبط هایشیوه و محیط ،رونیازا کند. کمک سازمانی پایدار عملکرد به مشتری

    .است اهمیت حائز هاسازمان در پایداری به یابیدست

مطرح شده است، اما تنها سه مقاله در در این خوشه مدیریت منابع و پایداری  خوشه پنجم، منابع:

توان گفت، وضعیت این خوشه را تحلیل نمود. می باقدرتتوان این خوشه وجود دارد و نمی

پژوهشگران بوده است و به همین  موردتوجهپایداری عملکرد سازمان، مدیریت منابع نیز  منظوربه

 صورتبهبوده است؛ البته منابع انسانی  دلیل نیز در دو مقاله منابع جزو کلمات کلیدی در این خوشه

 قبیل از سازمان یک منابع از استفاده و تخصیص ریزی،برنامه یندافر منابع تیریمد مجزا بررسی شد.

 تأثیر سازمانی پایدار عملکرد بر تواندمی منابع مدیریت. است نامشهود و فیزیکی مالی، انسانی، منابع

 حالنیدرع و درازمدت در خود نفعانذی برای ارزش ایجاد برای سازمان یک توانایی که بگذارد،

 که اندداده نشان مطالعات. است اجتماعی و طبیعی هایسیستم بر آن منفی اثرات رساندن حداقل به

 و اثربخشی منابع، کارایی افزایش با سازمانی را پایدار عملکرد تواندمی منابع مدیریت

 سوییهم و همکاری و نوآوری منابع، از حفاظت فرهنگ پرورش سازمان، یک پذیریانعطاف

 بنابراین. بخشد بهبود نفعانانتظارات ذی و استراتژیک اهداف با منابع از استفاده و تخصیص

   .باشدیم هاسازمان در پایداری به یابیدست برای کلیدی عامل منابع مدیریت

حوزه مدیریت منابع انسانی و پایداری  یاتیو عملبومی در عرصه تحقیقاتی  یهامدل یکی از

منابع انسانی است که با رویکرد نوین در این عرصه بررسی و تدوین  34000عملکرد سازمان مدل 

و نهادهای مختلف آغاز  هاسازمانشده است و اقداماتی در جهت شناسایی و گسترش این مدل در 
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 هاسازمانهت ارزیابی و عملکرد پژوهشی ج یهاهستهبه تشکیل  توانیم ازجملهگردیده که 

در دانشگاه تهران اشاره نموده  34000منابع انسانی و ایجاد کنفرانسی با عنوان  یهامدل ۀدرزمین

مدل تعالی منابع انسانی و پایداری  ۀشود مقالات و آثار علمی مرتبط درزمیناست. لذا پیشنهاد می

علمی و عملی دانشگاهی  قرارگرفته تا در مجلات  یهاتیحماعملکرد سازمان در این زمینه تحت 

 ساینس و اسکوپوس منتشر شوند. آوهای معتبر استنادی نظیر وبعلمی و پایگاه

از سوی دیگر در طول سالیان اخیر موضوع  مدیریت منابع انسانی و پایداری عملکرد سازمان مورد 

مطالعات منابع انسانی  و حوزهرفته اهتمام و توجه ویژه پژوهشگران و نخبگان این حوزه قرارگ

شود مراکز یک بخش مهم تحقیقاتی در کانون توجه قرار گرفته است، لذا پیشنهاد می عنوانبه

 یریگشکلاز اساتید و نخبگان حوزه مطالعات منابع انسانی بستر  یریگبهرهعلمی و دانشگاهی با 

تعالی منابع انسانی و پایداری  حوزه علمی و کاربردی  برای انجام تحقیقات مشترک یهاپژوهش

ی عملکرد سازمان را فراهم نموده تا تمامی آثار و مقالات علمی به زبان فارسی مرتبط با حوزه

-استقرار یابد و مطالعات مرتبط در این زمینه  سازمان یدسترسقابلمنابع انسانی در پایگاهی علمی و 

ژوهشگران این عرصه نقش مهمی در توسعه و تحول همه نخبگان و پ یهاتلاش قطعاًدهی گردد.  

 نظام مدیریت منابع انسانی و بالندگی و شکوفایی آن خواهد داشت. 
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 مقدمه-1

سنجی های علمعلمی، استفاده از روشها برای ارزیابی محصولات ترین راهامروزه یکی از رایج

 یارشتهانیم یک حوزه یسنجعلم، 1موراوسیک هینظر(. بر طبق 1394است )یزدانی و همکاران، 

 دیجد یهادهیا دیخود صرفاً به تول نوبهبه، که استدانش مرتبط  یریگبا اندازه ماًیمستق است که

و انتشار  یآورجمع نیآن تضم یکه هدف اصل یاطلاعات یارتباط یهاکانال قیاز طر افتهیتوسعه

سبب شده است که پردازد. این امر می دانش است، دکنندگانیتول یاطلاعات برا نیترمهم عیسر

 شدهانجامهای کلی پژوهش طوربه. (1992، 2گوپتا)سن باشدسنجی مبحثی جالب، پویا و زنده علم

گسترده است و از ابعاد مختلفی به بررسی وضعیت تولیدات علمی  یقدربهسنجی در حوزه علم

گیرند، اما عوامل سنجی قرار میها تحت عنوان علمکه همه این پژوهش حالنیدرعپردازند، که می

( نتایج 1380عصاره ) به گفته (.1388ها متفاوت است )دانش و همکاران، در آن یموردبررس

ها و دانشمندان ها، دانشکدهابی و مقایسه میان کشورها، دانشگاهسنجی جهت ارزشیمطالعات علم

 موردعلاقهدانستن موضوعاتی که شان کاربرد دارد. انفرادی و بر اساس انتشارات علمی طوربه

و  ینیبجهاناز  ترعیوستا دیدگاهی  کندیمنویسندگان یک گروه خاص است، به شما کمک 

 (. 2015و همکاران،  3)داُلیویرا درک هر رشته تحصیلی در آن جامعه داشته باشید

توان استنباط کرد که در هر دوره چه های اطلاعاتی، میشده در پایگاهآوریآثار جمع مطالعه با

روندی در یک رشته خاص وجود داشته است و همچنین اطلاعاتی در مورد روند اصلی تحقیق در 

کنند که منابع عنوان ابزارهایی عمل میبه های اطلاعاتیپایگاهآید. های مختلف به دست میرشته

کنند. این امر به افراد امکان می یدهسازمانآوری و را جمع منتشرشدهدر مقالات علمی  موجود

های مختلف دسترسی داشته باشند و آثار منتشرشده شده در رشتهتحقیقات انجام به یراحتبهدهد می

(. برخی از 2009و همکاران،  5رورو بوته؛ گوئه2011و همکاران،  4)روموفرناندز درا بازیابی کنن

-سازهای حرفههایی هستند که توسط نمایهیدواژهشامل کل Web of Scienceداده مانند  یهاگاهیپا

هایی نیز شوند و همچنین ممکن است شامل کلیدواژهوط به پایگاه داده تخصیص داده میای مرب

 شدهاستفاده یدیکلمات کلتحلیل وتجزیهاند. باشند که توسط خود نویسندگان در نظر گرفته شده

در یک  کمک کند. کلمات کلیدی که معمولاً  تواند به تعیین موضوع آندر یک مقاله علمی می

د تار موضوعی آن زمینه را نشان دهنتوانند ساخشوند، میزمینه خاص اختصاص داده می

تحلیل ، محققان تکنیکی به نام هاکلیدواژهبا استفاده از  (.2013، و همکاران 6)روموفرناندز

مختلف ی هاکلیدواژهکند که در آن اند. این تکنیک یک شبکه ایجاد میواژگانی را توسعه دادههم

                                                           
1. Moravesik 

2. Sengupta 

3. De Oliveira 

4. Romo-Ferna´ndez 

5. Guerrero-Bote 

6. Romo-Fernández 
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. هر پیوند وزنی دارد که توسط تعداد مقالاتی که کلمات کلیدی در شوندمیبه یکدیگر متصل 

واژگانی تحلیل هم (.1991و همکاران،  1شود )کالونمیشوند، تعیین ها در کنار هم ظاهر میآن

کند تا روابط مفهومی بین متون سنجی برای مطالعات مختلف به ما کمک میروشی علم عنوانبه

اب گذاری کلی و همچنین انتخعلمی را مطالعه و شناسایی کنیم و از این روابط برای سیاست

همکاران  و 3کورتیال (. چنانچه2017، 2زاده و سعادت)مکی موضوعات پژوهشی استفاده کنیم

 شبکه از که هستند مواردی اینکه همچنان رغمعلی اند،کرده اشاره خود مقاله در نیز (1993)

 است. مناسب مدیریتی و مطالعات آینده بینیپیش برای روش این ولی کنندنمی تبعیت مفاهیم

روند موضوعات حوزه علم  به شناسایی  ، پژوهش حاضر سعی دارد از تحلیل موضوعیدرواقع

 بپردازد.اطلاعات 

المللی، های مختلف و در سطح ملی و بینشباهت ساختاری موضوعات علم اطلاعات در دانشگاه 

بین  دهنده تعامل و تبادل دانشتواند نشاناز اهمیت زیادی برخوردار است. این شباهت می

هید چمران شدانشگاه د. های جهانی در این حوزه باشیشرفتها با پها و همچنین همگامی آندانشگاه

می در توسعه تواند نقش مهعلم اطلاعات در ایران، می ۀهای مطرح درزمینیکی از دانشگاه عنوانبه

گاه شهید تواند به شناسایی نقاط قوت و ضعف دانشنتایج این پژوهش می این حوزه داشته باشد.

اصلی این  بنابراین، مسئله؛ دراهکارهایی برای بهبود آن کمک کنچمران در این حوزه و ارائه 

 ازنظرز در دانشگاه شهید چمران اهوا آیا موضوعات علم اطلاعات اینکه پژوهش عبارت است از

 ت این حوزه در ایران و جهان است؟ساختاری شبیه به موضوعا

 
 

 پژوهش پیشینه-2
 در. باشدیپژوهشگران م موردنظردر رشته علم اطلاعات  قیموردتحقبحث موضوعات  رامونیپ پژوهش

نژاد و قنادی .گرددیدر داخل و خارج از کشور ذکر م شدهانجام قاتیتحق نیترمرتبط و نیترمهم ادامه

پژوهشی با عنوان تحلیل موضوعی تولیدات علمی پژوهشگران ایرانی  در ، الف(1402همکاران )

های این رشته به ترتیب به شناسی دریافتند که بیشتر پژوهشدر حوزه علم اطلاعات و دانش

سنجی و ها و مراکز اطلاعاتی و آرشیو؛ پژوهش، مطالعه و نشر؛ علمهای کتابخانهحوزه

روند موضوعی حوزه علم اطلاعات و  ختصاص یافته است.سنجی؛ اینترنت و مطالعات وب ااطلاع

قرار  یموردبررس( در مجلات معتبر داخلی 1402شناسی توسط غلامی ثالث و همکاران )دانش

های موضوعی آینده علم ها و حوزه، ب( مسائل، چالش1402نژاد و همکاران )قنادی .گرفت

( ارزیابی تحلیلی همگرایی موضوعی 1402شلیله ). در ایران را مورد ارزیابی قرار دادند اطلاعات

های تخصصی این حوزه را با زمینه 4در پایگاه جی.سی.آر علم اطلاعاتمجلات گروه موضوعی 

                                                           
1. Callon 

2. Makkizadeh & Sa'adat  

3. Courtial 

4.JCR 
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 1 شماره ،4دوره    

 11پیاپی    

( در پژوهشی به تحلیل و مقایسه ساختار 1395عصاره و همکاران ) قرار داد. یموردبررس

 ساختار شباهت مشخص شد، که علم اطلاعات در قبل و بعد از پیدایش وب پرداختند یارشتهانیم

های حوزه ساختاری شباهت از بیشتر اطلاعات علم بر تأثیرگذار موضوعی یهاحوزه یجوارهم

واژه و مناظر موضوعی در ادبیات علم اطلاعات بحث تحلیل هماست.  آن از تأثیرپذیر موضوعی

( 2017و همکاران ) 2. فیگوئلوراقرار گرفت موردپژوهش( 2017و همکاران ) 1توسط اولمدا گومز

موضوعی بر روی  یسازمدلبا استفاده از  یرساناطلاعپژوهش نگاشت تحول علم کتابداری و نیز 

آنچه از مطالعات پیشین در داخل و خارج از ایران به  قرار دادند. موردپژوهشرا  3ال.آی.اس.آ

های موضوعی، روندهای های متعددی به بررسی حوزهکه در پژوهشاین است  آیددست می

موضوعی، تحلیل، مقایسه و همگرایی موضوعی رشته علم اطلاعات پرداخته شده  موضوعی، آینده

ساختاری موضوعات  مشابهتهای داخلی و خارجی به بررسی از پژوهش کیچیهاست ولی در 

فرد پرداخته نشده است. این امر پژوهشگران بهمنحصر صورتبهشناسی علم اطلاعات و دانش

 به پژوهش حاضر بپردازند.مطالعه حاضر را بر آن داشت که 

 
 

 شناسی پژوهشروش-3

( و 2019. احمی و محمد  )رودیمبه شمار  یسنجعلمپژوهش حاضر از نوع مطالعات کاربردی 

دست آوردن  سنجی در حال حاضر برای بهعلم ( اعتقاد دارند که تحلیل2020عبدالله و عبدعزیز )

نویسنده،  جزئیات لیوتحلهیتجزاطلاعات در مورد الگوهای انتشار، کمیت و محتوای انتشارات، و 

بط با رشته های مرتآماری را پژوهش جامعهشود. فراوانی کلمات کلیدی، و استنادات استفاده می

هید توسط پژوهشگران دانشگاه ش Web of Scienceشناسی که در پایگاه علم اطلاعات و دانش

پژوهشگران کل  و( 2022(، پژوهشگران ایران )از ابتدا تا سال 2022چمران اهواز )از ابتدا تا سال 

 لازمحاضر،  برای پژوهش شدهانتخابهای زمانی بازهدهند. دربارهسال اخیر( تشکیل می 10جهان )

لم اطلاعات و ع گاه شهید چمران و ایران در حوزهبه ذکر است که با توجه به اینکه تولیدات دانش

دلیل  گرفته شدند، ولی در جهان به در نظرکامل  صورتبهشناسی حجم بالایی نداشتند دانش

-ی، بازهای زمانهبازه سال اخیر در نظر گرفته شد، ولی برای مقایسه 10فراوانی تعداد مقالات فقط 

های جستجوی حوزه Web of Scienceهای زمانی مشابه در نظر گرفته شدند. ابتدا در پایگاه 

بان آ 12زیر محدود شدند و آخرین جستجو در  صورتبهموضوعی را شروع کرده، نتایج جستجو 

 (.1)جدول  انجام گرفت 1401

  

                                                           
1. Olmeda-Gómez 

2. Figuerola 

3. LISA 

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/?lang=fa
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 بازیابی شده.و فراوانی مدارک  Web of Scienceمحدودیت جستجو در  .1جدول 

 تعداد مدارک نقطه برش محل جستجو ردیف

 و ها highly cited جهان 1
Document type: Article OR Review Articles 

2500 

 Document type: Article OR Review Articles 2810 ایران 2

 75 بدون محدودیت دانشگاه شهید چمران اهواز 3

های مختلف در بازه قایسههای زمانی بازیابی شده برای سهولت در مهای بالا بازهبا اعمال محدودیت

های ( و برای بازه2022تا  2012سال اخیر ) 10شامل  ها highly citedمشابهت ساختاری، با توجه به اینکه 

ران ها برای مقایسه با ایران و دانشگاه شهید چمران در نظر گرفته شده است. ایبازه نیترکینزدزمانی جهان 

 2بر اساس جدول بندی دستهبازیابی شدند.  2022و دانشگاه شهید چمران نیز بدون محدود زمانی تا سال 

 .انجام گرفت

 

 Web of Scienceزمانی در جهت بازیابی مدارک در پایگاه  یهابازهمحدودیت  .2جدول 

 زمانی بازه محل جستجو ردیف

 جهان 1
2012-2015 

 به بعد 2016

 ایران 2

 2005تا  2005قبل از 

2006-2010 

2011-2015 

 به بعد 2016

 دانشگاه شهید چمران اهواز 3

 2005تا  2005قبل از 

2006-2010 

2011-2015 

 به بعد 2016
 

 

استخراج شدند، اطلاعات   Web of Scienceدر ادامه، با در نظر گرفتن کلمات کلیدی منابعی که از پایگاه 

دستی  صورتبهسازی اصطلاحات هایی، یکدستمنتقل شدند و با اعمال محدودیت PreMapبه برنامه 

لازم به ذکر است که البته  برای هر سه فایل جهان، ایران و دانشگاه شهید چمران اهواز انجام پذیرفت.

اصطلاحات  قیاز طر خلأ نیبودند، که ا دواژهیفاقد کل Web of Science گاهیاز مقالات در پا برخی

 بندیخوشه روش کارگیریبه در جهت .گرفت انجام هاآن یرو سازیکدستیعملیات و  لیتکم نیعناو

 VOSviewer افزارنرم لهیوسبه یبندخوشهها، داده حجمو  موجود افزارهاینرم قابلیت به توجه با و

 شبکه بین در قبولقابل عناصر تعداد واضح، و تفسیر قابل صورتبه شبکه ترسیم منظوربه .گرفت انجام

 که تعداد گردید تنظیم حدی در موضوعات هایلینک وزن برای آستانه حد ،بوده است 200 تا 100

 مرحله در شد. ایجاد شبکه بر مبتنی هایتحلیل سپس گیرد. قرار محدوده این در بازه هر در موضوعات

 هااز خوشه یک هر موضوعات مشابهت میزان ،VOSviewer از شدهاستخراج اطلاعات اساس بر بعد
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از شاخص مشابهت ساختاری . گردید محاسبه اکسل برنامه در بعد، زمانی بازه با زمانی بازه یک در

 :(1398زاده، سهیلی و خاصه، )توکلی شده استاستفاده (  1موضوعات در رابطه )

=Structural Similarity (A→B)   (:1رابطه )
𝐴1∩𝐵1

𝐴1∪𝐵1
+
𝐴1∩𝐵2

𝐴1∪𝐵2
+⋯+

𝐴𝑛∩𝐵𝑛

𝐴𝑛∪𝐵𝑛

𝑁(𝐵)
 

 تکتک)دانشگاه شهید چمران( با  Aهای مجموعه در صورت این رابطه، اشتراک هر یک از خوشه

شود. مجموع مقدار این اعداد ها میاجتماع آن برمیتقس)ایران یا جهان( محاسبه و  Bهای مجموعه خوشه

 گردد. تقسیم می Bهای مجموعه بر تعداد خوشه

 

 هایافته-4

در  2022تا  1994های ای از مقالات در این حوزه بین سالبرای انجام پژوهش حاضر، مجموعه

قرار گرفتند. پس از جستجو، ابتدا بدون اعمال محدودیت،  یموردبررس Web of Scienceپایگاه 

مقاله بازیابی  75مقاله و در دانشگاه شهید چمران اهواز  3337مقاله، در ایران  768040در جهان 

در  ییهاتیمحدودشدند، سپس برای پردازش به دلیل بالا بودن تعداد نتایج برای جهان و ایران، 

، ، وضعیت نویسندگانند انتشارات موضوعاتابتدا به توصیف وضعیت رو در ادامه نظر گرفته شد.

 پرداخته شده است. Web of Scienceو کشورهای همکار دانشگاه شهید چمران در پایگاه نشریات 

 Web گاهیچمران اهواز در پا دیعلم اطلاعات دانشگاه شه هایروند انتشار پژوهش 1نمودار  در

of Science بیشترین تولیدات دانشگاه شهید چمران اهواز در حوزه علم  .مشخص شده است

. این امر نشان از استمقاله  4با  2020و  2021 یهاسال و مقاله 5با  2022اطلاعات مربوط به سال 

 باشد. ها میسیر صعودی انتشار پژوهش

 

 
 Web of Scienceهای علم اطلاعات دانشگاه شهید چمران اهواز در پایگاه پژوهشانتشار روند . 1نمودار 

 

 Web of Science گاهیچمران اهواز در پا دیعلم اطلاعات دانشگاه شهحوزه  سندگانینوفراوانی 

های بر اساس داده. اند(مقاله به بالا درج شده 2نشان داده شده است )نویسندگان دارای  3جدول در 

0

1

2

3

4

5

6

19901995200020052010201520202025

فراوانی

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/?lang=fa


 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 92 |صفحه

 مشابهت میزان

 موضوعات ساختاری

 اطلاعات علم حوزه

... 

 

ترین نویسنده در حوزه علم اطلاعات دانشگاه شهید تولیدمقاله، پر 17فریده عصاره با انتشار ، پایگاه

 .استچمران اهواز 

 
 Web of Science. فراوانی نویسندگان حوزه علم اطلاعات دانشگاه شهید چمران اهواز در پایگاه 3جدول 

 سازمان همکاری نویسنده ردیف سازمان همکاری نویسنده ردیف

 17 عصاره، ف 1
دانشگاه شهید چمران 

 اهواز
 دانشگاه لرستان 3 گرایی، ا 9

 6 کوکبی، م 2
دانشگاه شهید چمران 

 اهواز
10 

خادمی 
 زاده، ش

3 
دانشگاه شهید چمران 

 اهواز

3 
ویلسون، 

 س
 3 قضاوی، ر 11 1دانشگاه نیو ساوت ولز 4

دانشگاه شهید چمران 
 اهواز

 4 بیگدلی، ز 4
چمران دانشگاه شهید 
 اهواز

12 
ابراهیمی، 

 س
 دانشگاه شیراز 2

 4 گزنی، ع 5
علمی ئتیهعضو 

مؤسسه استنادی علوم 
 و پایش علم و فناوری

 دانشگاه اصفهان 2 کشوری، م 13

6 
فرج پهلو، 

 ع
3 

دانشگاه شهید چمران 
 اهواز

 2 باجی، ف 14
دانشگاه علوم پزشکی 

 اهواز شاپوریجند

7 
مختارپور، 

 ر
3 

شهید چمران دانشگاه 
 اهواز

15 
زارع فراش 
 بندی، ف

2 
دانشگاه علوم پزشکی 
و خدمات بهداشتی 

 درمانی اصفهان

 2دانشگاه تورکو 2 دیدگاه، ف 16 دانشگاه پیام نور 3 خاصه، ع 8
 
 

مجله  34کلی مقالات حوزه علم اطلاعات نویسندگان دانشگاه شهید چمران اهواز، در  صورتبه

ر به چاپ مقاله بیشت 2مجلاتی که از  2اند. در نمودار منتشر شده Web of Scienceدر پایگاه 

 SCIENTOMETRICSرسانده بودند نمایش داده شده است. نتایج حاکی از آن است که مجله 

 ست.است که مقالات این حوزه را منتشر کرده ا یامجلهمقاله پرتولیدترین  6با انتشار 

 
 Web of از دانشگاه شهید چمران اهواز در منتشرشدهبا بیشترین تعداد مقالات  نشریات .2نمودار 

Science  

                                                           
1. University of New South Wales 

2. Turku University 

01234567

SCIENTOMETRICS

ELECTRONIC LIBRARY

LIBRI-INTERNATIONAL JOURNAL OF LIBRARIES…

ASLIB PROCEEDINGS

JOURNAL OF EDUCATION AND HEALTH…

JOURNAL OF LIBRARIANSHIP AND…

LIBRARY & INFORMATION SCIENCE RESEARCH

LIBRI

TECHNOLOGICAL CONVERGENCE AND SOCIAL…

فراوانی
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 درمجموع Web of Scienceعلم اطلاعات دانشگاه شهید چمران اهواز در پایگاه  گروه، 4با جدول  مطابق

ن همکاری را در ، بیشتریکار 6. از بین این کشورها، استرالیا با است کشور همکاری پژوهشی داشته 9با 

 داشته است. Web of Scienceبین کشورهای دیگر با دانشگاه شهید چمران اهواز در پایگاه 
 

 Web of Scienceهای همکار حوزه علم اطلاعات دانشگاه شهید چمران اهواز در پایگاه . کشور4جدول 

 تعداد کشور ردیف تعداد کشور ردیف

 1 اسلواکی 6 6 استرالیا 1

 1 مالزی 7 2 هند 2

 1 عراق 8 1 چین 3

 1 تایوان 4
 1 آمریکا 9

 1 مجارستان 5

خوشه به  هستند. مشاهدهقابلاند ترسیم شده VOSviewerتوسط برنامه که هایی خوشهادامه  در

شود دادهبندی سعی میشود که به هم شباهت داشته باشند. در خوشهها گفته میای از دادهمجموعه

های شباهت بین داده های هر خوشه، حداکثر وهایی اطلاق شوند که شـباهت بـین دادهها به خوشه

 (. 1389 ،و همکاران تفاوت، حداقل شود )ابویی اردکانهای مدرون خوشه

 

 
 2015-2012بازه  -بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در جهان خوشه .1شکل 

 

خوشه  13کلیدواژه محدود شد که به  171جهان، در انتها به  2015تا  2012ی ، بازه1مطابق با شکل 

 شدند. در این بازه موضوعات زیر حجم بیشتری را به خود اختصاص داده بود: یبندمیتقس

 
Social Media, Network, Model, Twitter, Facebook 

 

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/?lang=fa


 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 94 |صفحه

 مشابهت میزان

 موضوعات ساختاری

 اطلاعات علم حوزه

... 

 

 
 به بعد 2016بازه  –بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در جهان خوشه .2شکل 

 

خوشه  14کلیدواژه محدود شد که به  194به بعد در جهان، در انتها به  2016زمانی  ، بازه2طبق شکل 

 اند:های زیر شامل موارد ذیل بودهتر بر اساس کلیدواژهشدند. در این بازه موضوعات برجسته یبندمیتقس
Feature Extraction, Deep Learning, Task Analysis, Internet of Things, Optimization 

 
 2005بازه قبل از  –بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در ایران خوشه .3شکل 

کلیدواژه  8در ایران در انتها به  2005زمانی قبل از  در بازه شدهانجام، تحقیقات 3با توجه به شکل 

تر شامل مواردی بازه موضوعات برجستهبندی شدند. در این تقسیمخوشه  4محدود شد که به 

 شده است: برده نامها هستند که در زیر از آن

 
Information Retrieval, World Wide Web, Information Science, Internet, Librarian 

 
 2010-2006بازه  –بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در ایران خوشه .4شکل 
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 شدهانجامتحقیقات  2010تا  2006 یهاسالزمانی  است که در بازهمشخص شده  4بر اساس شکل 

خوشه  13کلیدواژه محدود شد که به  87به  VOSviewerدر ایران، مطابق با تحلیل در برنامه 

 :استه در این بازه شامل موارد زیر بندی شدند. موضوعات برجستتقسیم

 
Information Retrieval, Internet, World Wide Web, Search Engine, Academic Library 

 
 2015-2011بازه  -بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در ایرانخوشه .5شکل 

  163برابر با  2015تا  2011 یهاسالهای موضوعی علم اطلاعات بین ، حوزه5مطابق با شکل 

ها به ترتیب شامل کلیدواژهترین بوده است. مطرح VOSviewerخوشه در برنامه  16کلیدواژه و 

 اند:موارد زیر بوده
 

Scientometrics, Internet, Digital Library, Information Technology, Knowledge Management 

 
 به بعد 2016بازه  –بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در ایران خوشه .6شکل 

  

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/?lang=fa
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کلیدواژه و  165به بعد برابر با  2016های موضوعی علم اطلاعات از سال ، حوزه6مطابق با شکل 

 اند:های پرتکرار بودهموارد زیر شامل کلیدواژه ؛ کهبوده است VOSviewerخوشه در برنامه  16
Social Media, Knowledge Management, Optimization, Covid-19, Academic Library 

 
 2005بازه قبل از  –بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در چمران خوشه .7شکل 

 

 2005قبل از سال  در دانشگاه شهید چمران اهواز در بازه مشخص است 7گونه که در شکل همان

 :اندبودههای زیر پرتکرارتر خوشه بوده است، کلیدواژه 3آیتم و  17که دارای 

 
Science, Discipline, Scientific Literature, Intellectual Structure, Publication Output, 

Cocitation, Performance 

 
 2010-2006بازه  –بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در چمران خوشه .8شکل 

در مقالات دانشگاه شهید چمران اهواز در رشته  2010تا  2006 یهاسال، در بازه 8مطابق با شکل 

 10محدود به  VOSviewerدر برنامه  ؛ کهاندعلم اطلاعات موضوعات زیر مطرح و برجسته بوده

 اند.خوشه بوده 2آیتم و 

 
Scientific Output, Web of Science, Historiographical Map, Scientific Production, Citation 

Index, Research Activitie, Scientometric, Thomson Isi 

 
 2015-2011بازه  -بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در چمرانخوشه .9شکل 

 

در دانشگاه شهید  Web of Science در پایگاه 2015تا  2011 یهاسال، بین 9مطابق با شکل 

 7آیتم با  32دارای  ؛ کهاندزیر مطرح بودههای چمران اهواز و در رشته علم اطلاعات، کلیدواژه

 خوشه بوده است.
Scientific Collaboration, Web of Science, Bibliometric, Scientometric, Research 

Collaboration 
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 به بعد 2016بازه  –بندی موضوعات رشته علم اطلاعات در چمران خوشه .10شکل 

 

به بعد در  2016مشخص است، در دانشگاه شهید چمران اهواز، از سال  10که در شکل  گونههمان

این بازه در برنامه  ؛ کهاندهای زیر برجسته بودههایی با کلیدواژهرشته علم اطلاعات پژوهش

VOSviewer  خوشه بوده است. 5آیتم و  29شامل 
Scientometric, Co-Authorship, Citespace, Library And Information Science, Article 

 

 های مختلف پرداخته شده است: در ادامه به بررسی مشابهت ساختاری بازه

های موضوعی علم اطلاعات های حاصل از حوزهشباهت ساختاری خوشه حاصل مطالعه 5جدول 

وط به های زمانی مختلف است. بین دانشگاه چمران و ایران بیشترین شباهت ساختاری مربدر بازه

ن دانشگاه چمران و باشد، مشابهت ساختاری موضوعی بیمی % 6.599 و برابر با 2010تا  2006 بازه

بوده و بین ایران و  %5.375 به بعد دارای بیشترین مشابهت ساختاری با میزان 2016 جهان در بازه

ساختاری بین موضوعات دارای بالاترین مشابهت  %11.92به بعد با مقدار   2016 جهان نیز در بازه

ایران  چمران و جهان و در بازه دیگر این است که مشابهت ساختاری هم در بازه را بوده است. نکته

اند و این نکته در این به بعد دارای بالاترین میزان از مشابهت ساختاری بوده 2016و جهان از سال 

های موضوعی علم اطلاعات در هراستا است؛ ولی مشابهت ساختاری حوزدو بازه مشترک و هم

دارای بیشترین مقدار مشابهت ساختاری نسبت  11.92%به بعد با مقدار   2016ل ایران و جهان از سا

 های مختلف است.به بازه

 
 های مختلف. میزان مشابهت ساختاری در بازه5جدول 

Similarity )نام بازه ی زمانیبازه )مشابهت ساختاری 
 چمران-ایران 2005قبل از  0%

 چمران-ایران 2006-2010 6.59%

 چمران-ایران 2011-2015 2.69%

 چمران-ایران 2016بعد از  3.33%

 چمران-جهان 2011-2015 0%

 چمران-جهان 2016بعد از  5.37%

 ایران-جهان 2011-2015 7.72%

 ایران-جهان 2016بعد از  11.92%

 

  

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/?lang=fa
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 گیریبحث و نتیجه-5

به بررسی مشابهت ساختاری موضوعات حوزه علم اطلاعات در   شددر پژوهش حاضر سعی 

 Web of Scienceدانشگاه شهید چمران اهواز و مطابقت با ایران و جهان در پایگاه اطلاعاتی 

های اخیر شاهد روند دانشگاه شهید چمران در سالکه مشخص شد  هایافتهمطابق با پرداخته شود. 

ترین مقاله بیش 5با انتشار  2022که در سال  یطوربهبوده است،  صعودی انتشارات علم اطلاعات

مقالات در . لیدترین نویسنده در این حوزه استمقاله پرتو 17را داشته است. فریده عصاره با  دتولی

در پایگاه مقاله پرتولیدترین مجله  6با   SCIENTOMETRICS اند کهمجله مختلف منتشر شده 34

Web of Science 6بوده و استرالیا با  توجهقابلالمللی این گروه نیز های بین. همکاریاست 

های نقشه ،یمشابهت ساختارقبل از پرداختن به بحث  ت.اری بیشترین مشارکت را داشته اسهمک

قرار  یموردبررس هان، ایران و دانشگاه شهید چمراندر ج علم اطلاعاترخدادی موضوعات هم

. وده استب Social Mediaدر جهان، پرتکرارترین موضوع  2015تا  2012زمانی  گرفتند. در بازه

بوده و مطابق با  Feature Extractionترین کلیدواژه، به بعد در جهان برجسته 2016های در سال

علم  این بازه مشخص شده است که حوزه در  Internet of Thingsدیگر موضوعات برجسته مانند

 طوربهعلم اطلاعات  و اطلاعات به سمت فناوری و موضوعات فناورانه سوق داده شده است

 های نوظهورشده است و منجر به ادغام آن با زمینه ختهیآمدرهمهای فناوری ای با پیشرفتفزاینده

 2006  یهاسالو  2005زمانی قبل از سال  در ایران در بازه برای موضوعات پژوهشی شده است.

این نشان از اهمیت  این امراست.  بوده Information Retrievalترین موضوع برجسته 2010تا 

 در بازه. استراستا الف( هم 1402نژاد و همکاران )که با نتایج پژوهش قنادی باشد،موضوع می

تر از سایر موضوعات بوده است. در برجسته Scientometricsدر ایران، موضوع  2015تا  2011

در  توجهقابل نکته .پرتکرارترین بوده است Social Mediaبه بعد موضوع  2016 یهاسالایران در 

ی علم ای که در حوزهموضوعات برجسته ازجملهبه بعد این است که  2016های ایران در سال

است که به دلیل مواجه  Covid-19 بهاند، موضوعات مربوط اطلاعات که در دوره مذکور کار شده

باشد، که رشته علم اطلاعات در می 19-گیری کوویدشدن و ورود جهان در این دوران با همه

، که با نتایج پژوهش دانش گیری نیز پرداخته استبه این همه موردپژوهشایران در بین موضوعات 

، کشف شدهانجام مطالعه جینتا نیترهمماز کنند باشد که بیان میمی راستاهم( 2023و همکاران )

در دانشگاه  .ه استبود 19-دیدر مورد کوو یالمللنیبو  یرانیا اتینشر یروند مشترک و همسان

در  2010تا  2006 یهاسالو در بازه  Science، موضوع  2005قبل از سال  شهید چمران در بازه

مطرح و  ،Scientific Output مقالات دانشگاه شهید چمران در رشته علم اطلاعات موضوع

در دانشگاه شهید  Web of Science نیز در پایگاه 2015تا  2011 یهاسالاست. بین  برجسته بوده

اند. از سال دهمطرح بو Scientific Collaborationچمران اهواز و در رشته علم اطلاعات، موضوع 

در دانشگاه شهید  Scientometric هایی با موضوعبه بعد در رشته علم اطلاعات پژوهش 2016

 است. چمران اهواز برجسته بوده
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در رشته  2005های موضوعی که قبل از سال مشخص شد که حوزه بحث مشابهت ساختاریدر 

از سال  وت ساختاری صفر با ایران مشابهاند دارای علم اطلاعات در دانشگاه شهید چمران کار شده

راستا با موضوعی کمی هم ازنظرنسبت به ایران،  %6.599با مشابهت ساختاری  2010تا سال  2006

و از سال  %2.696با مشابهت ساختاری  2015تا  2011 یهاسالایران حرکت کرده است؛ ولی در 

راستایی با هم ازنظر 2010تا  2006 یاهسالنسبت به  %3.335به بعد با مشابهت ساختاری  2016

توان به ماهیت از دلایل مهم این امر می. است ه شدهتحقیقات ایران، با کاهش همسویی مواج

های پژوهش 2015تا  2011 یهاسالزمانی  در بازه ودن رشته علم اطلاعات اشاره کرد.ای برشتهبین

های رشته علم اطلاعات در جهان همسویی با پژوهشگونه در دانشگاه شهید چمران هیچ شدهانجام

 %5.375به بعد، با شباهت ساختاری  2016های است؛ ولی دانشگاه شهید چمران، در سال نداشته

، این میزان پژوهش اندک راستا با جهان انجام داده استهمهایی در رشته علم اطلاعات پژوهش

 علوم دانشگاه یعلم داتیبا تولدر پیوند ( 1388است و نتایج آن با پژوهش دانش و همکاران )

در  شدهانجامهای مطابق با بررسی همخوانی دارد. (1390و فتاحی و همکاران ) اصفهان یپزشک

علم  زمانی رشته بازهدو  و جهان درپژوهش حاضر مشخص شد که مشابهت ساختاری ایران 

زیرا مشابهت ساختاری ؛ باشداطلاعات در ایران نسبت به دانشگاه شهید چمران با جهان، همسوتر می

برابر با  2015تا  2011های موضوعی رشته علم اطلاعات در ایران، با جهان در بازه زمانی حوزه

اری برابر با مقدار مشابهت ساخت بین ایران و جهان به بعد نیز 2016و از سال  بوده است 7.722%

 Internet of Things ،Deep Learningکه در موضوعاتی مانند مشاهده شده است  11.92%

های راستایی با حوزهدر حال هم مروربهدهد که این امر نشان میدارای شباهت بودند،  19-کوویدو

این  کلی در دانشگاه شهید چمران صورتبهموضوعی رشته علم اطلاعات در جهان هستند. ولی 

تواند دستاوردهایی مانند توجه به همسویی نتایج پژوهش حاضر می. راستایی کمتر استمیزان هم

، همچنین به ها با جهان برای پژوهشگران رشته علم اطلاعات در ایران داشته باشدپژوهش

کند که با موضوعات جدید رشته آشنا شوند و در راستای نیازهای پژوهشگران این حوزه کمک می

به پژوهشگران این رشته  لازم است که. گیری بهتری داشته باشندموزشی و پژوهشی خود تصمیمآ

، بحث در مورد هادهیاتبادل  یبرا ییهافرصت جادیا جهت یشیاندهمبرگزاری بیشتر جلسات 

 و ارائه یبرا ایجاد پلتفرمی یسوبه ؛ وی بپردازندهمکار یهافرصت ییو شناسا یموضوعات جار

موضوعات  و آشنایی با شده لیدر حال انجام و تکم یهادر مورد پژوهشاطلاعات  یروزرسانبه

 ییبهبود را شناسا ازمندین یهانهیتا زم دهدیاجازه م گذاراناستیامر به س نیاگام بردارند. روز 

و  تیفیارتقاء کو باعث کمک به  کنند نینقاط قوت تدو تیتقو یراب را ییهایکرده و استراتژ

های همکاریگردد که پژوهشگران به پیشنهاد می انتهادر  گردد.می یداخل قاتیتحق در ریتأث

تشویق شوند. در این راستا لازم سازی تحقیقات و نوآوری در علم اطلاعات ای برای غنیرشتهبین

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/?lang=fa
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اطلاعات در  یروزرسانبهارائه و  یداده جامع از پژوهشگران علم اطلاعات برا گاهیپا است یک

رشته ایجاد گردد. جهت  موضوعات روز شناساییشده و  لیدر حال انجام و تکم یهامورد پژوهش

گردد که مشابهت های آتی در ادامه پژوهش حاضر به پژوهشگران پیشنهاد میانجام پژوهش

سی بررهای دیگر نیز انجام شود و های حوزه علم اطلاعات با جهان در دانشگاهساختاری پژوهش

ای انداز استراتژیک برتدوین چشم باهدف یقاتی جهانی در حوزه علم اطلاعاتجامع روندهای تحق

 گیرد.قرار  موردتوجه های پژوهشی در این حوزهتعیین اولویت

 

 مآخذو منابع -6
در  یبندخوشه یها(. کاربرد روش1389فتاح. ) ،آقا زاده و ؛حسن ،یجعفر یعابد ؛محمد ،اردکان ییابو

 تیریپژوهشنامه پردازش و مد .یشهر تیرینقشه علم مد یکاوعلم: مورد یهانقشه میترس
 .347-371(، 3) 25 ،اطلاعات

. یسنجعلم یبا مبان ییآشنا(. 1398) .اکبریخاصه، عل و ؛فرامرز ؛یلیسه محمد ،یزاده راوریتوکل

  .نور امیانتشارات دانشگاه پ

 یمحققان علوم پزشک ینقشه علم می(. ترس1388نژاد، فائزه. ) یو مصر ؛فرامرز ،یلیسه ؛دیدانش، فرش

اطلاع اصفهان.  یدر دانشگاه علوم پزشک یمورد پژوه  :HistCiteبا استفاده از نرم افزار 
  .81-59(، 24)3 ،یشناس

با  JCR گاهیدر پا LIS یمجلات گروه موضوع یموضوع ییهمگرا یلیتحل یابی(. ارز1402) .پگاه له،یشل

  .557-537 ،55 ،یو اسلام یعلوم انسان یمطالعات راهبرد حوزه. نیا یتخصص یهانهیزم

و  لی(. تحل1395. )لیاسماع ،یمصطفو و ؛محمد ،یزاده راور یوکلت ؛غلامرضا ،یدریح ده؛یفر عصاره،

روابط  یبندبر اساس خوشه «یشناسعلم اطلاعات و دانش» یارشتهانیساختار م سهیمقا

 ،وب. پژوهشنامه پردازش و مدیریت اطلاعات شیدایآن در دو دوره قبل و بعد از پ یاستناد

31(3 ،)675-703. https://doi.org/ 10.35050/JIPM010.2016.010 

 .100-94،(25)11 افت،یره. یسنجاطلاع ی(. روشها و کاربردها1380. )دهیفر ،عصاره
dor:20.1001.1.10272690.1380.11.25.13.9 

حوزه علم اطلاعات و  ی(. روند موضوع1402) .حسن ،یبهزاد و ؛یچم پور، مهد ؛هیثالث، حان یغلام

 ،اطلاعات تیریعلوم و فنون مد. LDAبراساس مدل  یدر مجلات معتبر داخل یشناسدانش

31، 33-57 https://doi.org/10.22091/stim.2022.8532.1853 

 یعلم داتیتول یجهان تیوضع ی(. بررس1390فرامرز. ) ،یلیو سه ؛دیدانش، فرش ؛رحمت اله ،یفتاح

 (Web of Scienceدر وبگاه علوم ) 2010-1990 یهاسالمشهد در  یدانشگاه فردوس

 یتی)مطالعات ترب یرساناطلاعو  یپژوهشنامه کتابداردانشگاه.  نینقشه علم ا میترس باهدف
 https://doi.org/ 10.22067/riis.v1i1.8914. 196-175(، 1)1(، یشناسروانو 

 یعلم داتیتول یموضوع لی، الف(. تحل1402) .قانع، محمدرضا و ؛دهیعصاره، فر ؛نژاد، فرزانهیقناد

و  یکتابدار. یکاومتن کردیبا رو یشناسدر حوزه علم اطلاعات و دانش یرانیپژوهشگران ا
  https://doi.org/ 10.30481/lis.2021.298842.1862 .225-249، 102 ،یرساناطلاع

 یموضوع یهاها و حوزهمسائل، چالش (.ب ،1402) .قانع، محمدرضا و ؛دهیعصاره، فر ؛نژاد، فرزانهیقناد

علوم و حوزه.  نیمتخصصان ا یهادگاهید لی: تحلرانیدر ا یشناسعلم اطلاعات و دانش ندهیآ
 /https://doi.org .131-87 ،31 ،اطلاعات تیریفنون مد

10.22091/stim.2022.7711.1704  

https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699017.html
https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699017.html
https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699017.html
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https://ensani.ir/fa/article/274505/%D8%AA%D8%B1%D8%B3%DB%8C%D9%85-%D9%86%D9%82%D8%B4%D9%87-%D8%B9%D9%84%D9%85%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D9%82%D9%82%D8%A7%D9%86-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A7%D8%B2-%D9%86%D8%B1%D9%85-%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%D8%B1-histcite-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF-%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C-%D8%A7%D8%B5%D9%81%D9%87%D8%A7%D9%86
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  مقدمه-1

از معضلات مهم  یکیعنوان به خارج از کشور به کردهلیتحص یروهایمهاجرت گسترده ن

پول، سالانه حدود  یالمللنیمطرح است. بر اساس اعلام صندوق ب رانیدر ا یو علم یاجتماع

صندوق پول نشان  یهاگزارش نیهمچن .کنندیرا ترک م رانیا یهزار نخبه علم 1۸۰تا  15۰

 ی، در صدر جدول مهاجرت نخبگان فرهنگتوسعهدرحالکشور  9۰ انیدر م رانیکه ا دهدیم

 یدر خارج حضور دارند؛ برا زیکشور ن یبرتر علم یاز استعدادها یتوجهسهم قابل. قرار دارد

 یالمللنیب یادهایآور المپمدال 1۲5نفر از  9۰از  شیگزارش داده ب رانینمونه، مرکز آمار ا

آمارها  نیاد. هستن لیو کانادا مشغول تحص کایآمر یهانون در دانشگاهاکهم( ۲۰1۳–۲۰1۰)

کشور است.  یدانش یانسان هیاز سرما یبخش مهم یریناپذفرار مغزها و بازگشت دهیپد دیمؤ

به کشور  ینیسنگ یو علم یمهاجرت نخبگان خسارات اقتصاد ،یو انسان یعلاوه بر آثار اجتماع

دلار  اردیلیم 15۰حدود  یفرار مغزها خسارت ن،یشیعلوم پ ریبرآورد وز بر اساس. کندیوارد م

 یهاداده .دلار( اردیلیم 5۰حدود  ۲۰1۷ ی)برآورد بانک جهان کندیدر سال بر اقتصاد وارد م

 یط الاصلیرانای مخترعان توسط شدهثبت اختراعات ٪9۶ دهدینشان م زین ستیاکونوم

 ریکاهش چشمگ انگریکه ب ،خارج ثبت شده است میمق انیرانای توسط ۲۰1۲–۲۰۰۷ یهاسال

فرار  یمال یهاصدمه یکارشناسان اقتصاد یبرخ یاست. حت یداخل یسهم پژوهش و نوآور

 .(1۴۰۰)صلواتی،  اندکرده یابیارز یلیجنگ تحم یهانهیبرابر هز ۳۰۰مغزها را تا حدود 

کشور و  یفکر هیمهاجرت نخبگان شامل کاهش سرما یامدهایپ دهدینشان م آمارها نیا

از  از یو اثرات مخرب ناش امدهایپ نیا شدتبهبا توجه  است. یهنگفت اقتصاد یهانهیهز

 یبرا یچندبعد یبوم یهاراهبردها و چارچوب یبرتر، ضرورت طراح یدست رفتن استعدادها

 –استعداد برتر  یدارا یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو ژهویبه – ینگهداشت نخبگان دانشگاه

 . شودیاحساس م شیازپشیب

اهمیت و  رغمیعلگفت که  توانیمدر متون داخلی و خارجی  شدهانجام یهایبررسبر مبنای 

بسیار اندکی بر مبنای رویکرد نگهداشت منابع انسانی  یهاپژوهششدت این موضوع در ایران، 

در این زمینه نیز بیشتر معطوف به منابع انسانی  شدهانجام یهاپژوهش. اندپرداختهبه این چالش 

؛ 1۴۰1و نهادهای عمومی، دولتی، نظامی و صنعتی بوده است )خادمیان راوندی،  هاسازمان

نیز به  هانهیشیپ(. برخی 1۳9۴؛ نادری صفا، 1۳9۶؛ قربانی پور، 1۳99؛ رادمردی، 1۴۰۰واحد، 

 ازجمله) اندبودهبر آن متمرکز  مؤثرابع انسانی و عوامل بررسی خود مفهوم نگهداشت من

نیز در محیط دانشگاهی با  هاپژوهشبرخی  (.1۳9۳؛ آب باریکی، 1۳9۳احمدنیا چنیجانی، 

محدودی به این  یشناختروشاما با رویکرد  اندشدهرویکرد نگهداشت منابع انسانی انجام 

تا  اندبوده هادانشگاهعلمی  ئتیهو صرفاً متمرکز بر اعضای  اندپرداخته یچند ساحتموضوع 

 (.1۳9۷دانشجویان تحصیلات تکمیلی )عظیمی، 
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در حدی  اهمیت موضوع تأکید بر کاهش مهاجرت نخبگان با رویکرد سرمایه انسانی، آنکهحال

و  هااستیس ۲۷/۳/1۳۸۲ مورخ 519شورای عالی انقلاب فرهنگی در جلسه است که 

تصویب کرده که اغلب موارد مصوب مرتبط با راهکارهای کاهش مهاجرت نخبگان را 

ی شورا ۲۷/۰۳/1۳۸۲مصوبه جلسه مورخ نگهداشت سرمایه انسانی نخبگانی کشور هستند )

 .(عالی انقلاب فرهنگی

با  رتبط،مطالعات م یهاافتهیو  هادگاهید قیبا تلف کندیاساس، پژوهش حاضر تلاش م نیبر ا

 افتهینتشاراو بر اساس ادبیات  )متاسنتز( بیفراترک یشناسروشمبتنی بر و  یاکتشاف رویکردی

 یدانشگاه یانسان یهاهینگهداشت سرما یبرا یمفهوم یمدل در این زمینه در ایران و جهان، 

 ارائه دهد. 

 یلیتکم لاتینگهداشت نخبگان تحص یبرا یپژوهش، ارائه چارچوب مفهوم نیا یاصل هدف

. انددهش نییتع ریطور مشخص، سؤالات پژوهش به شرح زمهاجرت است. به ه با رونددر مقابل

شت نگهدا یمؤثر برا یالگوپاسخ به این سؤال هستیم که  درصدددر این پژوهش  درواقع

آن ر بر مؤث یدیکل یهامؤلفهو  ست؟یمهاجرت چ ه با رونددر مقابل یلیتکم لاتینخبگان تحص

 ؟کندیماز چه الگویی تبعیت 
 

 پژوهش پیشینه-2

در  یو نخبگان دانشگاه ینگهداشت منابع انسان ۀنیدرزم یدو دهه گذشته مطالعات متعدد در

به  توانیم ازجملهاند. مسئله پرداخته نیخاص به ا یاهیاز زاو کیصورت گرفته که هر  رانیا

 ینظام نگهداشت منابع انسان یشناسبی( اشاره کرد که به آس1۳9۳) یجانیچن ایپژوهش احمدن

نگهداشت و تعهد  یراهبرد کردیرو انیزاهدان پرداخت و بر رابطه مثبت م یرداردر شه

اشاره  یسازمان تیدر حوزه عدالت و حما ییهابه ضعف نیهمچن ینمود. و دیتأک یسازمان

راستا،  نیهم در د.شونیمحسوب م تحقق نظام مطلوب نگهداشت یبرا یکرد که مانع

نگهداشت  یبر استراتژ تیو معنو یسازمان یرفتار شهروند ریتأث ی( با بررس1۳9۳) یکیبارآب

 یدر ارتقاء راهبردها یدیکل ینقش یسازمان یکرد که رفتار شهروند دیتأک ،یمنابع انسان

 تیریمد یبه بررس شناسانه،بیآس کردیبا رو زی( ن1۳9۴صفا ) ینادر .کندیم فاینگهداشت ا

قم پرداخت و بر شکاف  یو آموزش یورزش یدر نهادها یاستعداد و نگهداشت منابع انسان

( با 1۳9۶) پوریقربان . نمود دیاستعداد تأک تیریمطلوب و موجود مد تیوضع نیمعنادار ب

 یجهان ینفت یهارا در شرکت یجذب و نگهداشت منابع انسان یهانظام ،یقیتطب یکردیرو

 یمیعظ ،یحوزه آموزش عال در .نمود ییحوزه را شناسا نیدر ا یدیکل یهاکرد و مؤلفه لیتحل

برتر کشور  یهادر دانشگاه یانسان هیموانع نگهداشت سرما ،1ویاز روش ک یریگ( با بهره1۳9۷)

 ،یکرد که شامل موانع آموزش یبندگونه مختلف دستهها را در قالب هفتو آن ییرا شناسا

                                                           
1. Q-methodology 
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 یابی( با تمرکز بر بازار1۳99) یادامه، رادمرد در .شودیم یو ادار ییاجرا ،یاسیس ،یاقتصاد

 یانسان یرویها را در حفظ نو پاداش یشغل تینقش آموزش، امن ،یدولت یهادر سازمان یداخل

 یارتش را بررس ییهوا یرویدر ن ینظام نگهداشت منابع انسان زی( ن1۴۰۰) واحد.  برجسته کرد

 .نمود دینظام تأک نیا یریپذبیدر آس یانهیو زم یعوامل ساختار یمنف یکرده و بر اثرگذار

مختلف  یراهبردها خته،یآم یا( در مطالعه1۴۰1) یراوند انیخادم ر،یاخ یهاسال در

 تیچون رضا ییهاکرد و مؤلفه لیرا تحل انیبندانش یهادر شرکت ینگهداشت منابع انسان

 ۀنیدرزم زی( ن1۴۰1و همکاران ) انینیمع. نمود یابیمؤثر ارز اریرا بس یریادگیو فرصت  یشغل

در نگهداشت  یریگمیاعتماد و مشارکت در تصم ،یبر نقش عوامل فرهنگ ،یکارکنان دانش

را در نگهداشت  «یشغل یوندیپهم»( مفهوم 1۴۰۲و همکاران ) یصفر .کردند دیگروه تأک نیا

 یمعرف یانهیو زم یتیحما ،یشغل ،یعوامل فرد ریکرده و آن را تحت تأث یبررس یمنابع انسان

 یبه طراح 19–دیبحران کوو طیدر شرا زی( ن1۴۰۲و همکاران ) ییکلایقاد یمیعظ. نمودند

. پرداختند یعلوم پزشک یهادانشگاه یانسان یرویدر حوزه جذب و نگهداشت ن یمدل

 هینقش سرما دار،یپا یمنابع انسان تیریبر مد دی( با تأک1۴۰۲و همکاران ) یحمزو ،تیدرنها

 .کردند یمعرف یدر نگهداشت منابع انسان یانجیم یریعنوان متغرا به یاجتماع

اند که به مهاجرت انجام شده یقینگر و تطبکلان یکردهایبا رو یمطالعات ،یالمللنیحوزه ب در

 انی( مهاجرت دانشجو199۴) نگیو هس کسونیاند. ممقابله با آن پرداخته ینخبگان و راهکارها

و  یآموزش تیفیچون ک یاند و عواملکرده یتلق یانسان هیدر سرما یگذارهیسرما یرا نوع

 ،یشغل یها( بر نقش فرصت۲۰۰۰) ماهروم. اندرا در جذب نخبگان مؤثر دانسته یفرهنگ طیمح

کرده است. داستمن،  دیمهاجرت تأک میدر تصم یو ارتباطات علم یکار تیفیک ات،یمال

از  یکیرا  مهاجرت کردهبازگشت نخبگان  ،ی( با ارائه مدل دو مهارت۲۰11) سیفادلون و و

 جهی( مهاجرت را نت۲۰1۲) زاخارنکو .اندکاهش خروج مغزها دانسته یمؤثر برا یراهبردها

کرده است. بلچفورد و  یابیمبدأ ارز یآموزش در کشورها ندیدر فرا یمال یهااصطکاک

 یروین یبر موانع نابرابر در تحرک جهان ،ییکانادا-ینیچ انیدانشگاه مطالعه با( ۲۰1۴ژانگ )

 دیمهاجرت نخبگان تأک یامنطقه یامدهای( بر پ۲۰1۷و همکاران ) انیفاج. انداشاره کرده یانسان

 یوربهره شیرا به افزا یانسان هیحفظ سرما ران،ی( در ا۲۰۲۴و همکاران ) یاند. سپهرداشته

 یدادهایرو ری( تأث۲۰۲۳) کسیبراناگان و گر گر،ید یپژوهش در. اندداده وندیپ یسازمان

( نقش ۲۰۲۳اند. دروشه و همکاران )کرده یدر قطر بررس یرا در توسعه منابع انسان یالمللنیب

 گوهیاند. نورگا و اسدر اردن را مؤثر دانسته یعلم ئتیه یاعضا یدر وفادار زیآممحبت یرهبر

توسعه منابع  یهااستیدر س یبر لزوم بازنگر ه،یجرین خبگانمهاجرت ن ۀنیدرزم زی( ن۲۰۲۳)

در مورد  یفیک ی( در پژوهش۲۰۲۴و همکاران ) یمیسل ،تیدرنها. اندکرده دیتأک یانسان

را در مهاجرت  یو اجتماع یاقتصاد ،یاز عوامل فرهنگ یامجموعه ،یرانیورزشکاران نخبه ا

 . اندکرده یبندو دسته یینخبگان شناسا نیا
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 ۀنیمتعدد درزم یهاانجام پژوهش رغمیکه عل دهدینشان م یو خارج یداخل یهانهیشیپ مرور

که  یدو کاربر یبیجامع، ترک یو مهاجرت نخبگان، تاکنون چارچوب ینگهداشت منابع انسان

 یهااستعداد برتر در دانشگاه یدارا یلیتکم لاتیتحص انیبر دانشجو یصورت اختصاصبه

ز موضوع ا یبه ابعاد خاص ای نیشیمطالعات پ شتریباشد، ارائه نشده است. ب زمتمرک رانیا

 یروهاین ای یعلم ئتیه یاعضا ،یمانند کارکنان عموم یهدف متفاوت یهاگروه ایاند، پرداخته

 عیتجم یبرا بیمانند فراترک یقیتلف یهاندرت از روشبه نیاند. همچنکرده یرا بررس ینظام

 یحال در نینگر استفاده شده است. اکل یچارچوب دیمنظور تولبه یو تجرب ینظر یهاافتهی

 ،یت علمو مستلزم مداخلا دهیرس یبحران یبه سطح رانیمهاجرت نخبگان در ا دهیاست که پد

 .بر شواهد است یو مبتن قیدق

 یانسان یهاهینگهداشت سرما یبرا یمفهوم یارائه چارچوب باهدف، پژوهش حاضر رونیازا

رتر، تلاش باستعداد  یدارا یلیتکم لاتیتحص انیدر مقابله با روند مهاجرت دانشجو یدانشگاه

 .کشور پوشش دهد یعلم اتیرا در ادب یو کاربرد یخلأ نظر نیدارد ا
 

 پژوهششناسی روش-3

 قیانجام شده است تا از طر 1بیاز روش فراترک یریگو بهره یفیک کردیپژوهش با رو نیا

 یهاهینگهداشت سرما یبرا یمفهوم یچارچوب ن،یشیمند مطالعات پنظام بیو ترک لیتحل

 هاستعداد برتر ارائ یدارا یلیتکم لاتیتحص انیدر مقابله با مهاجرت دانشجو یدانشگاه یانسان

 ها،دگاهیامکان ادغام د ،یفیپژوهش ک یاز راهبردها یکیعنوان به بیدهد. روش فراترک

و  دیدانش جد دیو به تول سازدیشده از مطالعات متنوع را فراهم ماستخراج میو مفاه هاافتهی

 .کندیمحور کمک م نهیزم یهاهینظر یریگشکل

. انجام شد (۲۰۰۷) ۲و باروسو یبر اساس مدل سندلوسک یمطالعه در شش مرحله اصل نیا

 :شوندیمانجام این پژوهش به شرح زیر ارائه  یهاگام

 سؤال پژوهش؛ یبندفرمول

 و انتخاب منابع مرتبط؛ ییشناسا

 مطالعات منتخب؛ تیفیک یابیارز

 (؛نیو مضام میها )کدها، مفاهداده استخراج

 ؛یمحور نیمضام ییشناسا یها براداده قیو تلف لیتحل

 .ییو ارائه چارچوب نها یپردازهینظر ر،یتفس

 

 :شد فیعرت ریورود به شرح ز یارهایپژوهش، مع باهدفو تناسب منابع  تیفیک نیتضم منظوربه

                                                           
1. Meta-synthesis 

2. Sandelowski & Barroso 
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 ؛یجذب نخبگان دانشگاه ایبر مهاجرت، نگهداشت  یبودن تمرکز محور دارا

استخراج  تیبا قابل یمفهوم ای یلیتحل-یفیتوص ،یلیفراتحل ،یفیک کردیاز رو یبرخوردار

 ؛یموضوع یکدها

 ،یساختار ،یاقتصاد ،یآموزش ،یشناختروان یهادر حوزه استخراجقابل یهاافتهی ارائه

 ؛یگذاراستیس ای یفرهنگ ،یتیریمد

 به آن؛ میتعم تیقابل ای رانیا یو دانشگاه یاجتماع ،یبودن با بافت فرهنگ مرتبط

 .یالمللنیب ای یمعتبر داخل یدر مجلات علم انتشار

 

 شیشد. پس از پالا ییمنبع شناسا ۳۰9(، یسیو انگل یمنابع موجود )اعم از فارس انیاز م ابتدا

انتخاب  یسیمنبع انگل ۲۷و  یمنبع فارس ۴۳منبع شامل  ۷۰ تیدرنهاورود،  یارهایمع یبر مبنا

اقتصاد  یبا تمرکز صرف بر مباحث کل یبه آثار توانیشده ممنابع حذف ازجمله. ندشد

 .اشاره کرد یبا نخبگان دانشگاه رمرتبطیکلان غ تیریمد ایمهاجرت 

 یامرحلهسه یکدگذار کردیها با روداده لیاز هر منبع، تحل یدیکل میاز استخراج مفاه پس

 ( صورت گرفت. یو انتخاب ی)باز، محور

برای تضمین اعتبار در این پژوهش فراترکیب، معیارهای دقیق ورود و خروج برای انتخاب 

محتوا تأمین شود. تنوع جغرافیایی و  اعتبارهای معتبر اعمال شد تا مطالعات باکیفیت از پایگاه

خارجی را تقویت کرد و کدگذاری دستی و مستقل توسط دو  اعتبارشناختی مطالعات، روش

را تضمین  کدگذار نیبدرونی و پایایی  اعتبارپژوهشگر با بررسی توافق از طریق بحث و اجماع، 

صورت دستی انجام های استاندارد بههای کیفی ساده و پروتکلها با روشنمود. تحلیل داده

های تحلیل را صصان، پایایی در طول زمان و روشهای مکرر و مشورت با متخشد و بازبینی

 تأمین کرد.

 

 اند:این منابع به شرح زیر معرفی شده-1-3

. یکنون طیمختلف آن در شرا یهافرار مغزها برحسب شکل ینظر ی(. مبان1۳۸۰) .ارشاد، فرهنگ

 .۶۰-۴۳(، 5) ۳ ران،یا یشناسفصلنامه انجمن جامعه

. رانیا در یعلم نخبگان مهاجرت یبررس(. 1۳9۳. )غلامرضا ،یذاکرصالح و ؛اصغر یعل زاده، لیاسماع

  ۰-۰ ،(۲۶)1۳ جوانان، و ورزش یراهبرد مطالعات

 دیتاک با نخبگان مهاجرت به علم یشناس جامعه یقیتلف افتیره(. 1۳9۴. )مانیا منش، عرفان و ؛محمد توکل،

 . ۸۳-9۷ ،(۲)۷ ،یفناور و علم استیس. رانیا جامعه بر

 ینظام آموزش عال ینیآفر(. عوامل مؤثر بر تحول۲۰۲۲. )، زینبیطولاب علی؛ و ،ینیاسی ؛سعادت ،یچوبتاشان

 .۳۷-۷ ،(۲1)۶ ،یآموزش یرهبر یها. پژوهشیآموزش علوم انسان در حوزه رانیا

جنگ  انیپس از پا رانیمهاجرت نخبگان از ا یی(. چرا1۳۸5. )هیو بهمرد، سم ؛رمحمدیام ،یوسفی یحاج

 . ۶۷-۲۷(، ۴)1 ،یاسی. پژوهشنامه علوم سیلیتحم
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 نخبگان شیگرا بر ثرؤم عوامل(. 1۳99. )دیسع ،یمعدن و ؛بیحب ،یخسروشاه یصبور ؛لیدخلیس ،ینیحس

 . ۶۲-51 ،(۳)1۲ ران،یا یاجتماع توسعه مطالعات. افتهی توسعه یکشورها به مهاجرت به یفرهنگ

 نخبگان مهاجرت(. 1۳9۸. )یسلطانعل ر،یم و ؛یمهد ،یدکانیب یمنصور ؛دیسع ،یخسرو ؛یاحمدعل ،یخسرو

 یراهبردها) آموزش یراهبردها. استگذارانیس یبرا ها چالش و فرصتها: توسعه با آن رابطه و

 . ۸-1۸ ،(۶)1۲ ،(یپزشک علوم در آموزش

. یاستان خراسان جنوب یدر آموزش عال یانسان یرویبه نگهداشت ن یراهبرد کردی(. رو1۳95عادله. ) ،یدقت

 . 15۳-1۳۷ ،(۳۲)9 ،یعموم تیریمد یپژوهش ها

جذب نخبگان در نظام  ی(. راهبردها1۳9۲) یمجتب ،یو جواد ؛لیخل ،ینوروز ؛سهینف ،یفروغ ؛دوستار، محمد

و  یراهبرد یهااستی. فصلنامه ستیفیج.ا.ا با استفاده از مدل گسترش عملکرد ک یآموزش عال

 .1-۲۰(، ۴) 1کلان، 

مهاجرت معکوس نخبگان  پژوهانهندهیآ لی(. تحل1۳99اصغر. ) یعل ؛و پورعزت ؛نیآر ،پوریقل ؛فربد ،باید

 .11۳-1۳۷(، ۲)۲9 ،راهبرد یفصلنامه علم. یدانشگاه

از مهاجرت  یریشگیجذب نخبگان و پ نهیمطالعات انجام شده در زم لی(. فراتحل1۳۸۶) .غلامرضا ،یذاکرصالح

 .1۳5-11۳(، 1) ۸ ،یشناسآنان. مجله جامعه

بر  یحکمران تیفیک ریتأث یبررس(. »1۳9۶الهام. ) ،یمسعود؛ فخر موسو ،یالموت یمحمد ن؛یحس راغفر،

، ۲، شماره ۲۲و بودجه، دوره  یزیربرنامه یپژوهش ی، فصلنامه علم«آموختگانمهاجرت دانش

 .1۳9۶تابستان 

و  رانیا یاستعداد در نظام آموزش عال تیری(. مد1۳95)محمد.  ،یذریو چ ؛ونیهما ،انیفرهاد ؛پرستو ،فیس

 .۷۳-55 ،(1)۷ ،علم جیارتقا و بهبود آن. ترو یراهکارها

-1۰1، ۳ ران،یا یشناسآن. نامه انجمن جامعه یامدهایو پ یاجتماع هیسرما شیسافر(. 1۳۸۰) .محمود پور،شارع

11۲. 

 با) مهاجرت بر یمدن و یاسیس ،یاقتصاد یآزاد ریتاث(. 1۳9۳. )آمنه ،یبزرگ جامه و ؛ابوالفضل ،یآباد شاه

 . ۴1-۶9 ،(۷۷)۲1 راهبرد، و مجلس(. نخبگان مهاجرت بر دیتاک

در مهاجرت نخبگان در  شدنیو جهان یاقتصاد یدگیچیپ ریتأث(. »1۴۰1. )هیابوالفضل؛ پوران، رق ،یآبادشاه

، شماره 1۷دوره  ن،یفصلنامه اقتصاد و تجارت نو ،«یاسلام یمنتخب عضو سازمان همکار یکشورها

 .1۴۰1، بهار 1

 یجمهور یگذاراستیس یشناس بیآس(. 1۴۰۰. )دیفرش ،یجعفر و ؛مالک ،ذوالقدر ؛رمضان ،یفیشر

روابط  یپژوهش ها. برتر یاستعدادها و نخبگان ینگهدار و جذب حوزه در رانیا یاسلام

  .۳۶9-۳۴5(، 1)11، الملل نیب

نخبه با  یمنابع انسان نهیبه تیری(. مد1۳9۷ملوک ) ،یاشکذر یو خادم ؛لایل ،یشوشتر زادهطالب

خود آنها. فصلنامه  دگاهیاز د یشنهادیپ یموانع و مشکلات و راهکارها ازها،ین یبررس

 .۲۳۷-۲15(، ۳) 1۰ ن،یدانشگاه جامع امام حس یمنابع انسان تیریمد یهاپژوهش

از  یعلل مهاجرت نخبگان دانشگاه ی(. بررس1۳۸۸) یرضائ دیو جمش ؛یعباسعل ،یدیز یطالب

 .۶۸-59(، 1۶) 5فصلنامه پژوهشگر، . 1۳۸۰ -1۳۷۰  یسالها یمازندران ط
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 یها خوشه نییتب و کشف(. 1۳9۸. )رضایعل ا،یپو و ؛یمصطف ،یکاظم ؛یعل ،یرازیش ؛یعل ،یمیعظ

 نگهداشت موانع درباره دگاهید یعامل لیتحل براساس کرده مهاجرت یعلم أتیه یاعضا

 . 15۷-1۸۳ ،(۴۳)1۲ ،یعموم تیریمد یها پژوهش. رانیا برتر یها دانشگاه یانسان هیسرما

( و ارائه یانسان هیعوامل مهاجرت نخبگان )سرما ی(. بررس1۳۸۷) .عباس ان،یو منور ؛ومرثیک ،یفلاح

 .1۳۷-1۰۸(، ۲۴) 15. مجله دانش و توسعه، دهیپد نیاز ا یریشگیپ یمناسب برا یراهبردها

- افت،یره. نخبگان مهاجرت بر یاجتماع عدالت ریتاث(. 1۳۸۶. )یعل نژاد، رانیپ و ؛نیآر پور، یقل

(۴۰)، ۴5-۳5 . 

 ،ییرضا ؛ثمیم ،یموسو ؛رضا زاده،خیض ؛رضا ه،یدهنو ؛اکبریعل دوست،حق ؛رضا افشار، پورملک

 یو راهکارها هاشهی(. ر1۴۰1) .هیحکمت، سم یو نور ؛میمر ،یمک ؛حانهیر ،یسلجوق ؛نیپرو

(، 1) ۶ ،یسلامت فرهنگستان علوم پزشک ی. فرهنگ و ارتقارانیمسئله مهاجرت نخبگان در ا

۸1-۸۷. 

 به مدل یطراح(. 1۳9۶) .محمد چهره،خوش و ؛کمال ،یواعظ ؛اکبر وسته،یپ ؛عباس ان،یمنور

 دانشگاه دیاسات: یمورد)مطالعه  کشور یدانشگاه یهاطیمح در یعلم نخبگان یریکارگ

 .۴۶۳-۴۸۸(، ۳) 9 ،یدولت تیریمد(. تهران

 یاسیس اقتصاد منظر از رانیا از نخبگان مهاجرت علل(. 1۳9۳. )دیسع نژاد، یخاور و؛ دیسع ،یرترابیم

 . 199-۲۳۳ ،(19)۶ ،یالملل نیب و یاسیس قاتیتحق(. 1۳۸۰ دهه بر دیتاک با) الملل نیب

 یفکر هیسرما تیوضع یریو اندازه گ ی(. بررس1۳9۰) .نیحس ،یو منصور ؛مهران شه،یب یآج ینجات

(. زدیدانشگاه  یآموزش ی: مجتمع های)مطالعه مورد یها و مؤسسات آموزش عالدر دانشگاه

 .۴9-۷۰(، 1۴)۴ ،ینامه آموزش عال

 .۴۸-۴۲ ،۲1۶ ر،یتدب. خبرگان برمهاجرت آن ریتاث و کشور یپژوهش یها چالش(. 1۳۸9). دیسع هداوند،
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 هایافته-4

منبع  ۲۷و  یمنبع فارس ۴۳) یمنبع پژوهش ۷۰ لیو با تحل بیفراترک یشناسبر اساس روش

قرار گرفتند.  لیمورد تحل یو انتخاب یباز، محور یکدگذار یها در سه مرحله(، دادهیسیانگل

 تاًیو نها یمحور مقوله ۲5شد که در قالب  یی)کد باز( شناسا هیمفهوم اول ۸5در مرحله نخست، 

عوامل  نییبه تب ،یلیتحل یدر چارچوب هاافتهی نی. ادیگرد یبنددسته یاهسته ای یانتخاب لهمقو 5

 اند.ها پرداختهمستعد در دانشگاه یلیتکم لاتیتحص انیمؤثر بر نگهداشت دانشجو

 نخبگان نگهداشت ایدر مهاجرت  یعوامل عل -4-1

ماندن  ینخبگان برا میبر تصم میطور مستقهستند که به ییرهایشامل آن دسته از متغ یعوامل عل

و  یعوامل آموزش»است:  یمقوله شامل سه محور اصل نی. اگذارندیم ریترک دانشگاه تأث ای

 یهاتیو حما یعوامل اجتماع»، و «یشناختروانو  یزشیعوامل انگ»، «اثربخش یریادگی

 .«یعاطف

 اثربخش یریادگیو  یعوامل آموزش-1-1-4

دانشجو، -به تعامل سازنده استاد توانیمحور م نیشده در اباز استخراج یکدها ازجمله

 یو طراح ،یبرنامه درس یساختار شفاف و کاربرد د،یبازخورد منظم و هدفمند از اسات

 یهایاستفاده از فناور ان،یدانشجو یریادگی یهاسبکشناخت  ،معنادار یریادگی یهاتیفعال

عملکرد  محورلیمنظم و تحل یابیارز ،یگروه یریادگیو  انیهمتا یگریمرب ،یآموزش نینو

 دهندیم نشان هاافتهی نیاشاره کرد. ا یتجرب یریادگیو  یآموزمهارت یهادوره و یلیتحص

 .است ماندن به لیتما و تیرضا یاصل یهاکنندهنییتع از یکی یریادگی طیمح تیفیک که

 
مهاجرت  درمؤثر  یاز عوامل عل یکی عنوانبهاثربخش  یریادگیو  ی. ابعاد محور عوامل آموزش1جدول 

  نگهداشت نخبگان ای

 عنوانبهاثربخش  یریادگیو  یمحور عوامل آموزش ابعاد

 نگهداشت نخبگان ایمهاجرت  درمؤثر  یاز عوامل عل یکی
 منابع

 2016 مارکس، و ریم؛ 2008 واگت، استاد و دانشجو نیتعامل سازنده ب

 دیاسات از هدفمند و منظم بازخورد
؛ 2013 ف،یاک؛ 1991 ،ینیترنز و پاسکارلا

 2005 همکاران، و لدزیدش و؛ 2020 کابالرو،

 یدرس برنامه یکاربرد و شفاف ساختار
 توئتنل، و زینتیر؛ 2016 د،یسع-ال و هون

 2018 نلسون، و کاهو و؛ 2016

 معنادار یریادگی یهاتیفعال یطراح
 توئتنل، و زینتیر؛ 2016 د،یسع-ال و هون

 2018 نلسون، و کاهو و؛ 2016

 2007 همکاران، و هیهس انیدانشجو یریادگی یهاشناخت سبک

 2016 د،یسع-ال و هون یآموزش نینو یهایفناور از استفاده

 یگروه یریادگیو  انیهمتا یگریمرب
 نگریکال و؛ 2016 مارکس، و ریم؛ 2008 واگت،

 2014 همکاران، و

 2014 همکاران، و نگریکال یلیعملکرد تحص محورلیمنظم و تحل یابیارز

 2013 همکاران، و ایسر یتجرب یریادگیو  یآموزمهارت یهادوره
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 یشناختروانو  یزشیعوامل انگ-2-1-4

 یخودکارآمد، یفرد رشد ریمس از تیرضا و یلیتحص تیرضامانند  یمیمحور بر مفاه نیا

 یاحساس تعلق علم ،و پژوهش یریادگی یبرا یدرون زشیانگ ،یلیتحص نفساعتمادبه و یعلم

 یزیربه هدف و برنامه لیتما دانشگاه، طیبا مح یو روان یآن، تطابق عاطف طیمحبه دانشگاه و 

 و لیتحص کار، نیب تعادل و ،یاجتماع و یشخص رشد بر یمبتن یرمالیغ زشیانگ ،بلندمدت

 تمرکز دارد. یفرد یزندگ

 
 ایمهاجرت  درمؤثر  یاز عوامل عل یکی عنوانبه یشناختروانو  یزشیابعاد محور عوامل انگ. 2جدول 

 ننگهداشت نخبگا

 یکی عنوانبه یشناختروانو  یزشیعوامل انگ محورابعاد 

 نگهداشت نخبگان ایمهاجرت  درمؤثر  یاز عوامل عل
 منابع

 یفرد رشد ریمس از تیرضا و یلیتحص تیرضا

؛ 2013 ف،یاک؛ 1991 ،ینیترنز و پاسکارلا
؛ 2005 همکاران، و لدزیدش و؛ 2020 کابالرو،

 و یقوام و؛ 2018 همکاران، و مهیچ-یاحسان
 2023 ،ییطباطبا

 یلیتحص نفساعتمادبه و یعلم یخودکارآمد
 همکاران، و سیمور و؛ 1998 وارتمن، و یناپول

2005 

 و پژوهش یریادگی یبرا یدرون زشیانگ
 ،و همکاران کویسد؛ 2007 همکاران، و هیهس

 1396 ،و همکاران انیمنور و؛ 2006

 آن طیمحبه دانشگاه و  یاحساس تعلق علم
 همکاران، و ینیر؛ 2007 همکاران، و هائوسمان

 همکاران، و براکستون؛ 1991 آلن، و ریم؛ 2018
 1395 ،یدقت و؛ 2014

 دانشگاه طیبا مح یو روان یتطابق عاطف
؛ 2013 ف،یاک؛ 1991 ،ینیترنز و پاسکارلا

 و؛ 1994 نکرادت،یمال و گردس؛ 202 کابالرو،
 2002 توماس،

 2019 ک،یلیاثیجا بلندمدت یزیربه هدف و برنامه لیتما

 2019 ک،یلیاثیجا یاجتماع و یشخص رشد بر یمبتن یرمالیغ زشیانگ

 2019 ک،یلیاثیجا یفرد یزندگ و لیتحص کار، نیب تعادل

 
 یعاطف یهاتیو حما یعوامل اجتماع-3-1-4

با همسالان و  یقو یتعاملات اجتماع همسالان، یسو از یتیحما یاجتماع یهاشبکه وجود

 و یروان مشاوره خدمات به یدسترس ،یو علم یاحساس تعلق به جامعه دانشگاه ،هایهمکلاس

 از ساختارمند تیحما و ،ییدانشجو یهاانجمن و یعلم یهاگروه در مشارکت ،یاجتماع

نوع  نیامحور هستند.  نیا قیمصاد ازجمله یعلم و یفرهنگ یهاتیخاص و اقل یهاگروه

 .ها دارندنخبگان در برابر چالش یآوردر تاب ینقش مهم ،درواقععوامل 
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مهاجرت  درمؤثر  یاز عوامل عل یکی عنوانبه یعاطف یهاتیحماو  ی. ابعاد محور عوامل اجتماع3جدول 

 نگهداشت نخبگان ای

 عنوانبه یعاطف یهاتیحماو  یاجتماععوامل  محورابعاد 

 نگهداشت نخبگان ایمهاجرت  درمؤثر  یاز عوامل عل یکی
 منابع

 همسالان یسو از یتیحما یاجتماع یهاشبکه وجود
 و ینیر؛ 2007 همکاران، و هائوسمان

 2018 همکاران،

 هایهمکلاسبا همسالان و  یقو یاجتماع تعاملات
 و ینیر؛ 2007 همکاران، و هائوسمان

 2018 همکاران،

 یعلم و یدانشگاه جامعه به تعلق احساس
 و براکستون و؛ 1991 آلن، و ریم

 1395 ،یدقت؛ 2014 همکاران،

 یاجتماع و یروان مشاوره خدمات به یدسترس
؛ 2013 ف،یاک؛ 1991 ،ینیترنز و پاسکارلا

 2020 کابالرو،

 ییدانشجو یهاانجمن و یعلم یهاگروه در مشارکت
 نلسون، و کاهو؛ 2016 توئتنل، و زینتیر

 ،یشاف و نواب؛ 2015 ،یدیار؛ 2018
 2000 ان،یساکسن؛ 2011

 2014 همکاران، و نگریکال یعلم و یفرهنگ یهاتیخاص و اقل یهاگروه از ساختارمند تیحما

 
 یدانشگاه نخبگانمهاجرت  ایمؤثر بر نگهداشت  یانهیزم طیشرا -2-4

 ،یکه در سطح ساختار شودیرا شامل م ییهانهیآن دسته از بسترها و زم ،یانهیزم طیشرا

 آنکهیباثرگذارند،  ینخبگان دانشگاه یماندگار ایمهاجرت  دهیبر پد یسازمان ای یفرهنگ

 یمنبع پژوهش ۷۰حاصل از  یهاداده لیباشند. تحل یموجد رفتار مهاجرت میصورت مستقالزاماً به

 یتیحما یو اقدامات نهاد هااستیس»است:  یمقوله شامل دو محور اصل نینشان داد که ا

 .«یو پژوهش یعلم یهارساختیز»و « دانشگاه

 دانشگاه یتیحما ینهاد اقدامات و هااستیس -1-2-4

 تیحما یبرا دانشگاه یسو از که دارد اشاره ییهابرنامه و هاهیرو ها،استیس به محور نیا

 مانند یمیمفاه. شودیم اتخاذ یلیتکم لاتیتحص مقاطع در مستعد یانسان یهاهیسرما از هدفمند

و  یبهداشت ،یبه خدمات رفاه یدسترس ،یپژوهش یهانهیهزو کمک یلیتحص یهابورس ارائه

 یهافرصت لان،یالتحصو فارغ انیدانشگاه از اشتغال دانشجو تیحما ان،یدانشجو یبرا یامهیب

مثبت و  یسازمان فرهنگ ،ارتباط دانشگاه با صنعت و بازار کار ،هامتناسب با تخصص یشغل

از  تیحما یبرا یساختار یریپذو انعطاف ،راهبرد نگهداشت استعدادها نیتدو ،یزشیانگ

 ییشناسا یبرا هدفمند یهااستیمحور هستند. اتخاذ س نیباز مرتبط با ا یکدها ازجملهنخبگان 

 .دارد دانشگاه به نخبگان تعلق شیافزا در یمهم نقش استعدادها پرورش و
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مؤثر  یانهیزم طیاز شرا یکی عنوانبهدانشگاه  یتیحما یو اقدامات نهاد هااستی. ابعاد محور س4جدول 

 یمهاجرت نخبگان دانشگاه ایبر نگهداشت 

دانشگاه  یتیحما یو اقدامات نهاد هااستیابعاد محور س

 ایمؤثر بر نگهداشت  یانهیزم طیاز شرا یکی عنوانبه

 یمهاجرت نخبگان دانشگاه

 منابع

 یپژوهش یهانهیهزکمک و یلیتحص یهابورس ارائه
 همکاران، و نهیب؛ 2008 تنسل، و گانگور

 1400 ،یاسلام؛ 2014

 انیدانشجو یبرا یامهیبو  یبهداشت ،یرفاه خدمات به یدسترس
و  انیمنور ؛2006 ،و همکاران کویدس

 نهیب؛ 2008 تنسل، و گانگور ؛1396 ،همکاران
 1400 ،یاسلام؛ 2014 همکاران، و

 لانیالتحصفارغ و انیدانشجو اشتغال از دانشگاه تیحما
و کوکار،  ایخدر؛ 2012و راپوپورت،  ریداککوئ

 2016 نزر،ید ؛2015

 هامتناسب با تخصص یشغل یهافرصت
و کوکار،  ایخدر؛ 2012و راپوپورت،  ریداککوئ

 2016 نزر،یدو  ؛2015

 ارتباط دانشگاه با صنعت و بازار کار
و کوکار،  ایخدر؛ 2012و راپوپورت،  ریداککوئ

 2016 نزر،یدو  ؛2015

 یزشیمثبت و انگ یسازمان فرهنگ
و  شهیب یآج یجاتن؛ 2007 همکاران، و هیهس

 1392 ،دوستار و همکاران و ؛1390؛ یمنصور

 راهبرد نگهداشت استعدادها نیتدو
و  شهیب یآج ی؛ نجات2007و همکاران،  هیهس

 1392 ،دوستار و همکاران ؛1390 ،یمنصور

 از نخبگان تیحما یبرا یساختار یریپذانعطاف
 و جامه یآباد ؛ شاه1399و همکاران،  ینیحس

 1393 ،یبزرگ

 

 یپژوهش و یعلم یهارساختیز-2-2-4

 لاتیتحص انیدانشجو دسترس در یعلم امکانات و منابع یکم و یفیک سطح به ناظر محور نیا

وجود  مانند یمیمفاه. دارد میمستق ریتأث آنان یتوانمندساز و زشیانگ بر که است یلیتکم

تعامل با مراکز  ن،ینو یپژوهش زاتیتجه و هاشگاهیآزما ازجمله یپژوهش یهارساختیز

 ،یجهان یهاو شبکه یالمللنیب یعلم یهمکار ،یتبادل علم یهاو فرصت یجهان یقاتیتحق

از  تیحما ،هاآن انیم وندیپ یو برقرار ،یعلم و فناور یهاپارک جادیا یبرا یزیربرنامه

  یاداده منابع و یعلم یاطلاعات یهابانک به یدسترس و ،یها و مراکز نوآورآپاستارت

 .دباشن یدانشگاه نخبگان تیدر رشد و تثب یاند عامل بازدارندهتوانیم
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مؤثر بر  یانهیزم طیاز شرا یکی عنوانبه یو پژوهش یعلم یهارساختی. ابعاد محور ز5جدول 

 یمهاجرت نخبگان دانشگاه اینگهداشت 

 یو پژوهش یعلم یهارساختیمحور ز ابعاد

مؤثر بر  یانهیزم طیاز شرا یکی عنوانبه

 یمهاجرت نخبگان دانشگاه اینگهداشت 

 منابع

 و هاشگاهیآزما ازجمله یپژوهش یهارساختیز وجود
 نینو یپژوهش زاتیتجه

 2022 ،یو طولاب ینیاسی ،یچوبتاشان

 یتبادل علم یهاو فرصت یجهان یقاتیتعامل با مراکز تحق
 ان،یساکسن ؛1400 ،یذوالقدر و جعفر ،یفیشر

 انگ،ی و چن؛ 2021 همکاران، و اوانز ؛2006
 2005 تر،یلم و دامانت؛ 2019

 یجهان یهاو شبکه یالمللنیب یعلم یهمکار
 ان،یساکسن ؛1400 ،یذوالقدر و جعفر ،یفیشر

 انگ،ی و چن؛ 2021 همکاران، و اوانز ؛2006
 2005 تر،یلم و دامانت؛ 2019

 یو برقرار ،یعلم و فناور یهاپارک جادیا یبرا یزیربرنامه
 هاآن انیم وندیپ

 2010کاپور،  ؛1400 ،یذوالقدر و جعفر ،یفیشر

 2010 کاپور، ؛1400 ،یذوالقدر و جعفر ،یفیشر یها و مراکز نوآورآپاز استارت تیحما

 یاداده منابع و یعلم یاطلاعات یهابانک به یدسترس
 ،یفی؛ شر1389 هداوند،؛ 2013 همکاران، و ایسر

 1400، یذوالقدر و جعفر

 
 یدانشگاه نخبگان نگهداشت ای مهاجرت ندیاگر در فرعوامل مداخله-4-3

 ای یانجیکه نقش م شودیاطلاق م ییو بسترها رهایگر به آن دسته از متغعوامل مداخله

 میطور مستقعوامل به نیمهاجرت دارند. ا ایماندن  ینخبگان برا میبازدارنده در تصم/لگریتسه

. در کنندیم لیرا تعد یعوامل اصل ریجهت تأث ایاما شدت  رند،یگیقرار نم یعلدر ساختار 

 یعوامل ساختار»اند: شده ییگر شناسادر زمره عوامل مداخله یدیپژوهش، سه محور کل نیا

و  یعوامل فرهنگ»و  ،«ییو اجرا یتیریعوامل مد» ،«یالمللنیو ب یدر سطح مل یو اقتصاد

 .«یاسیس-یاجتماع

 

 یالمللنیو ب یدر سطح مل یو اقتصاد یعوامل ساختار-1-3-4

 و ،یدولت یهاتیحما کار، بازار بر حاکم یساختارها و یاقتصاد یکل تیوضع به محور نیا

بودن  نییپا چون یمیمفاه. شودیم مربوط یالمللنیب یعلم تعاملات و داخل در یمال یهانظام

 تخصص، و رشته با متناسبو  داریپا یشغل یهانبود فرصت  ،نامناسب نخبگان شتیدرآمد و مع

 ،و فناورانه کشور یپژوهش یهااستیضعف س ،یشغل تیامن نبود و کشور یاقتصاد یثباتیب

در  یالمللنیب تیو موانع فعال هامیتحر ریتأثو  ،ینوآور یفضا نبود و یعلم یآزاد تیمحدود

 آستانه در که یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو یبرا ژهیوبه یطیشرا نیچن .دارند یجا محور نیا

 .است کنندهنییتع هستند، کار بازار به ورود
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از عوامل  یکی عنوانبه یالمللنیو ب یدر سطح مل یو اقتصاد ی. ابعاد محور عوامل ساختار6جدول 

 ینگهداشت نخبگان دانشگاه ایمهاجرت  ندیاگر در فرمداخله

 یو اقتصاد یمحور عوامل ساختار ابعاد

 یکی عنوانبه یالمللنیو ب یدر سطح مل

 ایمهاجرت  ندیاگر در فراز عوامل مداخله

 ینگهداشت نخبگان دانشگاه

 

 منابع

و کوکار،  ایخدر ؛1385و بهمرد،  یوسفی یحاج نامناسب نخبگان  شتیبودن درآمد و مع نییپا
 یفلاح  ؛1386 ،یذاکرصالح ؛2016 نزر،ید ؛2015
 1387 ان،یو منور

 و رشته با متناسبو  داریپا یشغل یهانبود فرصت
  تخصص

 ،و همکاران کوی؛ دس2012و راپوپورت،  ریداککوئ
 1396،و همکاران  انیمنور  ؛2006

 ؛2006،و همکاران کوی؛ دس2021اوانز و همکاران،  یشغل تیامن نبود و کشور یاقتصاد یثباتیب
گانگور و تنسل،  ؛1396 ،و همکاران انیمنور

؛ راغفر و همکاران، 2014و همکاران،  نی؛ ب2008
 1401و پوران،  یشاه آباد ؛1396

  2010کاپور،  و فناورانه کشور  یپژوهش یهااستیضعف س

 2010کاپور،   ینوآور یفضا نبود و یعلم یآزاد تیمحدود

 1389هداوند،   یالمللنیب تیو موانع فعال هامیتحر ریتأث

 

 ییاجرا و یتیریعوامل مد-2-3-4

. دارد اشاره کلان و یدانشگاه سطح در یتیحما یهابرنامه و هااستیس یاجرا نحوه به محور نیا

 استعداد، نگهداشت در مشخص راهبرد نبود و یگذاراستیس درضعف  مانند ییکدها

 ها،یگذاراستیمنابع و س صیدر تخص تینبود شفاف ،یدانشگاه ستمیدر س دیشد یبوروکراس

 یفقدان راهبرد جامع برا ،یعلم نخبگان یبرا مشخص یاحرفهو  یشغل ارتقاءو  رشد ریمس نبود

. رندیگیمدسته قرار  نیدر ا یدانشگاه یهایریگمیو عدم استقلال در تصم ،بازگشت نخبگان

 مهاجرت از یریجلوگ در یریتأث ح،یصح یاجرا ابیغ در خوب، یهااستیوجود س یگاه حت

 .داشت نخواهد
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گر در از عوامل مداخله یکی عنوانبه ییو اجرا یتیری. ابعاد محور عوامل مد7جدول 

 ینگهداشت نخبگان دانشگاه ایمهاجرت  ندیفرآ

 عنوانبه ییو اجرا یتیریمدمحور عوامل  ابعاد

مهاجرت  ندیاگر در فراز عوامل مداخله یکی

 ینگهداشت نخبگان دانشگاه ای

 

 منابع

 در مشخص راهبرد نبود و یگذاراستیس در ضعف
  استعداد نگهداشت

 ،یدقت ؛2006 ان،ی؛ ساکسن2004 شر،یمانرو و ف ،یستیکر
 1401افشار و همکاران،  ملک پور؛ 1395

 1398و همکاران،  ی؛ خسرو1386 ،نژاد رانیپو  پور یقل  یدانشگاه ستمیدر س دیشد یبوروکراس

 1398و همکاران،  ی؛ خسرو1386 ،نژاد رانیپو  پور یقل  هایگذاراستیمنابع و س صیدر تخص تینبود شفاف

 یبرا مشخص یاحرفهو  یشغل ارتقاءو  رشد ریمس نبود
  یعلم نخبگان

 ؛1379 ،یو اکبر یغفور ؛1398و همکاران،  یمیعظ
 1395 یذریو چ انیفرهاد ف،یس

 1398 ،و همکاران یمی؛ عظ2006 ان،یساکسن بازگشت نخبگان  یفقدان راهبرد جامع برا

 1398و همکاران،  یخسرو ؛1386 ،نژاد رانیپو  پور یقل  یدانشگاه یهایریگمیعدم استقلال در تصم

  
 یاسیس-یو اجتماع یعوامل فرهنگ-4-3-3

 یریگمیتصم در توانندیم زین کشور یاسیس و یفرهنگ یفضا و ،یارزش نظام ،یاجتماع یهانگرش

 لیتما ،به آنان در جامعه یتوجهیب ایبه نخبگان  یمنف نگرش مانند یمیمفاه. باشند رگذاریتأث نخبگان

نبود  ،در داخل کشور یاسیس-یاجتماع یهاتیمحدود ،مدرن و آزادتر در خارج یبه سبک زندگ

 یمحور جا نیدر ا یعلم یدر فضا یو نابرابر ضیو احساس تبع ،یدر حوزه علم انیو ب شهیاند یآزاد

با رشد  یاسیساختار س ای یگذاراستیس ،یدارند. چنانچه نخبگان احساس کنند که فرهنگ عموم

 .ابدییم شیبه ترک کشور افزا لیتما ست،ین راستاهمآنان  یعلم

 
گر از عوامل مداخله یکی عنوانبه یاسیس-یو اجتماع ی. ابعاد محور عوامل فرهنگ8جدول 

 ینگهداشت نخبگان دانشگاه ایمهاجرت  ندیادر فر

 یاسیس-یاجتماع و یفرهنگابعاد محور عوامل 

 ندیاگر در فراز عوامل مداخله یکی عنوانبه

 ینگهداشت نخبگان دانشگاه ایمهاجرت 

 منابع

 ،یو جامه بزرگ یآبادشاه؛ 1399و همکاران،  ینیحس به آنان در جامعه  یتوجهیب ایبه نخبگان  یمنف نگرش
 1398 ،ینیحس ؛1393

 1398 ،ینیحس مدرن و آزادتر در خارج  یبه سبک زندگ لیتما

 2001و همکاران  نیب در داخل کشور  یاسیس-یاجتماع یهاتیمحدود

 2001و همکاران  نیب  یدر حوزه علم انیو ب شهیاند ینبود آزاد

 ؛1398و همکاران،  یخسرو ؛1386 ،نژاد رانیپو  پور یقل  یعلم یدر فضا یو نابرابر ضیاحساس تبع
 2012 راپوپورت،و  ریداککوئ
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 یدانشگاه یانسان یهاهیسرما نگهداشت یبرا یشنهادیپ یراهبردها-4-4

 ،ینگهداشت نخبگان دانشگاه یکه راهبردها دهدیمنابع نشان م لیحاصل از تحل یهاافتهی

 شیبه مهاجرت و افزا لیدر کاهش تما یدیکل ینقش ،ییو اجرا یاستیس یهاعنوان پاسخبه

محور کلان قابل  کیدر  ،یراهبردها، باوجود تنوع ظاهر نیحس تعلق نخبگان دارند. ا

 یمحور براو توسعه یزشیانگ ،یتینظام جامع حما کی جادیکه هدف آن ا اندعیتجم

در سطوح  یشامل اقدامات شدهییشناسا یاست. راهبردها یلیتکم لاتیتحص یاستعدادها

گر عمل و مداخله یراستا با عوامل علکلان هستند که هم یگذاراستیو س یسازمان ،یفرد

 .کنندیم

 
 یدانشگاه یانسان یهاهینگهداشت سرما یبرا یشنهادیپ ی. ابعاد راهبردها9جدول 

 یبرا یشنهادیپ یراهبردها ابعاد

 یانسان یهاهینگهداشت سرما

 یدانشگاه

 منابع

 1398 ،و همکاران یمیعظ  نخبگان بازگشت یبرا یتیحما یهابسته یطراح

 1398 ،و همکاران یمیعظ  یروند اقامت و مهاجرت معکوس علم لیتسه

 یبرا ژهیو یشغل یهافرصت یسازفراهم
 توانمند  لانیالتحصفارغ

؛ 2021 ،ی؛ شاطرجلال2018و همکاران،  یاسد
 1385و بهمرد،  یوسفی یحاج

 و یمل یهاپروژه در نخبگان مشارکت و جذب
  یراهبرد

 ؛1388 ،ییو رضا یدیز یطالب ؛2006 ان،یساکسن
 نواب؛ 2015 ،یدیار ؛1396 ،و همکاران انیمنور

؛ 1987 نتو،یت؛ 2000 ان،یساکسن؛ 2011 ،یشاف و
 2018 همکاران، و سس

کشور  یپژوهش و یعال آموزش نظام اصلاح
 به پاسخ یبرا یجهان یراستا با استانداردهاهم

  نخبگان یازهاین

 ؛1397 ،یاشکذر یو خادم یزاده شوشترطالب
 ؛2015و کوکار،  ایخدر ؛1392 ،دوستار و همکاران

 ؛1394توکل و عرفان منش،  ؛2016 نزر،ید
 1393 ،یو ذاکرصالح زادهلیاسماع

 نخبگان شأن و منزلت و یاجتماع گاهیجا ارتقاء
 کلان  یهااستیس در یعلم

 ؛1398 ،و همکاران یمی؛ عظ2019 ک،یلیاثیجا
 ،یذاکرصالح ؛1380 ،شارع پور ؛1380 ،ارشاد
 ،یاشکذر یو خادم یزاده شوشترطالب ؛1386
 و پور یقل با،ید ؛1392 ،دوستار و همکاران ؛1397

 1399 پورعزت،

 
 یدانشگاه یانسان یهاهیسرما یماندگار ای مهاجرت یامدهایپ-4-5

 مستعد، یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو یماندگار ای مهاجرت دهیپد که داد نشان هاافتهی لیتحل

 تنهانه امدها،یپ نیا. دارد همراه به یمل و ینهاد ،یفرد سطوح در گسترده و هیچندلا ییامدهایپ

 نظام ندهیآ و ،یانسان هیسرما توسعه ،ینوآور بر بلکه اثرگذارند، علم دیتول تیکم و تیفیک در

 واحد محور کی در امدهایپ پژوهش، نیا در. گذارندیم ریتأث زین کشور یعال آموزش

 .هستند مختلف ابعاد در اثرات تنوع دهندهنشان شدهییشناسا میمفاه اما اند،شده یبندطبقه
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 یدانشگاه یانسان یهاهیسرما یماندگار ایمهاجرت  یامدهای. ابعاد پ10جدول 

 یماندگار ای مهاجرت یامدهایپ ابعاد

 یدانشگاه یانسان یهاهیسرما

 منابع

 یپژوهش و یعلم تیظرف و توان کاهش 
  کشور یهادانشگاه

 2012و راپوپورت،  ریداککوئ؛ 2010کاپور، 

 2010کاپور،  ؛2012و راپوپورت،  ریداککوئ  یمل انیبنضربه به اقتصاد دانش

ملک پور افشار و  ؛1386 ،یذاکرصالح  یمل یفکر منابع و یانسان هیسرما رفتن دست از
 1401 ،همکاران

 ان،ی؛ ساکسن2010 ،کاپور ؛1389هداوند،   کشور یالمللنیب یعلم گاهیجا فیتضع
 ؛1393 ،نژاد یخاورو  یرترابیم ؛2006
 2002 تربت،

 تربت، ؛1393 ،نژاد یخاورو  یرترابیم  شرفتهیپ یبا کشورها یعلم ینابرابر شیافزا
2002 

 

 
 گیریبحث و نتیجه -5

 یهاهینگهداشت سرما یبرا یبعد چند یچارچوب مفهوم کی یطراح باهدفپژوهش حاضر 

 در ران،یا در برتر استعداد یدارا یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو ژهیوبه ،یدانشگاه یانسان

 یکدگذار و بیفراترک یشناسروش از یریگبهره با ،یعلم مهاجرت روند با مقابله یراستا

 یداخل معتبر منبع هفتاد مندنظام لیتحل. شد انجام( یو انتخاب ی)باز، محور یامرحله سه یفیک

 کپارچه،ی یمفهوم مدل کی قالب در که شد یمحور مقوله ده ییشناسا به منجر یالمللنیب و

 ،یاجتماع ،یآموزش ،یشناختروان یهامؤلفه بر دیتأک با مدل، نیا. شدند بیترک و لیتحل

 کلان و)دانشگاه(  یانیم)دانشجو(،  خرد سطح سه در یاستیس و یساختار ،ینهاد ،یفرهنگ

 .دهدیم ارائه نخبگان مهاجرت دهیپد با مواجهه یبرا جامع یچارچوب(، جامعه و)دولت 

است که  یچندوجه دهیپد کیکه مهاجرت نخبگان  دهدیپژوهش نشان م نیا یهاافتهی

و  کسونیم یهاافتهیبا  جهینت نیداد. ا لیتقل یفرد ای یآن را صرفاً به عوامل اقتصاد توانینم

 هیدر سرما یگذارهیسرما یرا نوع انیراستاست که مهاجرت دانشجو( هم199۴) نگیهس

 یبرا یریگمیرا در تصم یفرهنگ طیو مح یآموزش تیفیچون ک یکرده و عوامل یتلق یانسان

 یکار تیفیک ،یشغل یها( بر نقش فرصت۲۰۰۰ماهروم ) ن،یاند. همچنمهاجرت مؤثر دانسته

و  یعوامل نهاد ییکرده است، که با شناسا دیبه مهاجرت تأک میدر تصم یو ارتباطات علم

 زی( ن1۳9۷) یمیعظ ،یدارد. در سطح داخل یخوانپژوهش هم نیا یشنهادیدر مدل پ یاحرفه

 به ،یدانشگاه یانسان هیسرما نگهداشت در یاسیس و یاقتصاد ،یآموزش موانع ییشناسا با

 .دارد انطباق حاضر پژوهش نگرانهکل نگاه با که است کرده اشاره دهیپد نیا یدگیچیپ

 یبرا یراهبرد تبعات با یارشتهنیب دهیپد کی عنوانبه نخبگان مهاجرت ،یلیمنظر تحلاز 

 شیفرسا ۀنیزمدر یجهان یهالیتحل با دگاهید نیا. شودیم یتلق یعلم تیامن و یمل توسعه
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سو (، هم۲۰1۷و همکاران ) انیمطالعات فاج ازجمله، توسعهدرحال یدر کشورها یانسان هیسرما

 یراوند انیخادم ران،یدارند. در ا دیمهاجرت نخبگان تأک یو مل یامنطقه یامدهایاست که بر پ

خروج  یمنف ریبه تأث ان،یبندانش یهانگهداشت در شرکت یراهبردها یبا بررس زی( ن1۴۰1)

را به  لیتحل نیاشاره کرده است. پژوهش حاضر ا یسازمان یورو بهره ینخبگان بر نوآور

تنها منجر به اتلاف که مهاجرت نخبگان نه دهدیداده و نشان م میتعم یحوزه آموزش عال

ها را دانشگاه یالمللنیب گاهیو جا ینظام آموزش عال ییایبلکه پو شود،یم یانسان یهاهیسرما

 .کندیم دیتهد زین

 یمال یهاتیفراتر از حما یکردیپژوهش بر ضرورت اتخاذ رو نیا یشنهادیپ یمدل مفهوم

دارد که بازگشت  یخوان( هم۲۰11داستمن و همکاران ) جیبا نتا افتهی نیدارد. ا دیصرف تأک

اند. کرده شنهادیکاهش خروج مغزها پ یمکمل برا یعنوان راهبردرا به مهاجرت کردهنخبگان 

اعتماد و مشارکت  ،یبر نقش عوامل فرهنگ زی( ن1۴۰1و همکاران ) انینیمع ،یدر سطح داخل

 ستهیپژوهش حاضر به تجربه زبه اند، که با توجه کرده دیتأک یدر نگهداشت کارکنان دانش

( 1۳9۳) یجانیچن ایاحمدن ن،یراستاست. همچنمعنادار و رشدمحور هم یطیبه مح ازینخبگان و ن

در نظام  یسازمان یو رفتار شهروند یعدالت سازمان تیبه اهم بی( به ترت1۳9۳) یکیبارو آب

در  یدیکل یهاعنوان مؤلفهپژوهش به نیا یشنهادیاند، که در مدل پنگهداشت اشاره کرده

 اند.قرار گرفته موردتوجه یو اجتماع یسطح دانشگاه

نخبگان  ستهیتجربه ز گرفتن دهینادپژوهش،  نیدر ا شدهییشناسا یدیکل یهااز چالش یکی

سو ( هم۲۰1۴بلچفورد و ژانگ ) یهاافتهیبا  جهینت نینگهداشت است. ا یهااستیس یدر طراح

اند و بر ضرورت توجه به اشاره کرده یانسان یروین یاست که به موانع نابرابر در تحرک جهان

 نیشکاف ب یبا بررس زی( ن1۳9۴صفا ) ینادر ران،یدارند. در ا دیتأک یو فرهنگ یعوامل اجتماع

حوزه اشاره کرده  نیدر ا یاستیس یهااستعداد، به ضعف تیریمطلوب و موجود مد تیوضع

 ن،ییاز بالا به پا یهااستیکه س دهدیکرده و نشان م لینقد را تکم نیاست. پژوهش حاضر ا

 یو اجتماع یاحرفه ،یشناختروان یازهاین نانهیبنخبگان، از درک واقع یبدون مشارکت واقع

نخبگان، که  یمل یو نبود بانک اطلاعات یفقدان انسجام نهاد ن،ی. علاوه بر امانندیها بازمآن

شده مطرح یو ادار ییشدند، با موانع اجرا ییشناسا یاستیعنوان موانع سپژوهش به نیدر ا

 دارد. یخوان( هم1۳99) ی( و رادمرد1۳9۷) یمیتوسط عظ

 دانشگاه ،یمشارکت و شواهدمحور نگر،جامع یکردیرو بر دیتأک با پژوهش، نیا یشنهادیمدل پ

پرورش  یبرا یفرهنگ-یاجتماع یفضا کی عنوانبه بلکه ،یآموزش نهاد کی عنوانبه تنهانه را

 ۀنیزمدر( 1۴۰۲) همکاران و یصفر یهاافتهی با دگاهید نیا. کندیم فیو انسجام نخبگان بازتعر

سو است. در هم یو نگهداشت منابع انسان یشغل یوندیپدر هم یتیو حما ینقش عوامل شغل

پژوهش  نیکه در ا ،یو شغل یپژوهش ،یرفاه یهارساختیز جادیسطح کلان، نقش دولت در ا

 یهااستیس در یبازنگر یبرا( ۲۰۲۳) گوهینورگا و اس یهاشنهادیپقرار گرفته، با  دیمورد تأک



 

 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 122 | صفحه   

 1، شماره 4دوره    

 11پیاپی    

 عنوانبه یاجتماع هیسرما به توجه ن،یهمچن. است سهیمقاقابل هیجرین در یانسان منابع توسعه

 نیا یشنهادیپ مدل در شده، مطرح( 1۴۰۲) همکاران و یحمزو توسط که ،یانجیم ریمتغ کی

 .است افتهی بازتاب نخبگان یاجتماع و یعلم یهاشبکه به توجه صورتبه پژوهش

 اصلاح ،یآموزش تجربه تیفیک بهبود شامل یراهبرد سطح سه قیتلف با پژوهش نی، اتیدرنها

 یچارچوب ،یانسان منابع توسعه کلان یهااستیس در یبازنگر و ،یدانشگاه یساختارها

 با انطباق با چارچوب، نیا. دهدیم ارائه یدانشگاه رانیمد و گذاراناستیس یبرا یاتیعمل

کاهش مهاجرت نخبگان، بر  ۀنیزمدر( 1۳۸۲) یفرهنگ انقلاب یعال یشورا 519 جلسه مصوبه

 یشنهادیدارد. مدل پ دیتأک یو رفاه یپژوهش ،یآموزش یهااستیس نیب یلزوم هماهنگ

 تیبازگشت نخبگان، و تقو لیتسه دار،ینگهداشت پا یهابرنامه نیتدو سازنهیزم تواندیم

با  یآت یهاپژوهش شودیم شنهادیباشد. پ یالمللنیدر عرصه ب رانیا یعلم یریپذرقابت

 رانیا مختلف یهادانشگاه در را مدل نیا یاثربخش ،یبیو ترک یکم یهااز روش یریگبهره

 .دهند توسعه را نگهداشت یهااستیس یابیارز و شیپا یسازوکارها و کنند آزمون

 ر،یبخش ز درهدفمند،  یزیرو برنامه یگذاراستیس لیتسه باهدفمحورها و  لیتحل یبر مبنا

 :اندارائه شده ینگهداشت نخبگان دانشگاه یدر راستا یدانشگاه و یمل سطح دو در شنهادهایپ

 (کلان یگذاراستی)س یسطح مل

 گذاراستیس ینظام جامع نگهداشت و بازگشت نخبگان با مشارکت نهادها یطراح. 

 یاجتماع دیو ام یزندگ تیفیک نیتضم یبرا یاجتماع–یاقتصاد یهارساختیارتقاء ز. 

 یدولت بخش به یوابستگ کاهش و نوآورانه یهاحوزه در داریپا مشاغل جادیا. 

 یاحرفه اعتماد ارتقاء و یعلم یانزوا رفع یبرا یالمللنیب یعلم ارتباطات لیتسه. 

 یساختار یهامشوق بر یمبتن معکوس مهاجرت یهااستیدر س یبازنگر. 

 هادانشگاه یتوانمندساز و یفناور و ینوآور در یگذارهیسرما شیافزا. 

 به  یگذاربا تمرکز بر عدالت، اعتماد و ارزش یاجتماع–یفرهنگ یهااستیاصلاح س

 .نخبگان

 (یعال آموزش تیری)مد یسطح دانشگاه

 دانشجو–استاد رابطه به توجه و معنادار یریادگی تجربه ینیبازآفر. 

 نخبگان یبرا یو مراکز مشاوره تخصص یاجتماع–یروان یهاتیتوسعه حما. 

 بازار ازین بر یمبتن یشغل یرهایمس یاتصال دانشگاه به صنعت با طراح. 

 یمل یهاپروژه در مشارکت یبرا یشگاهیآزما و یپژوهش یهارساختیز زیتجه. 

 نخبه انیدانشجو به هدفمند یرمادیغ و یماد یهامشوق صیتخص. 

 یبوروکراس کاهش و یسالارستهیشا هیپا بر یتیریمد یاصلاح ساختارها. 

 اشتغال تا رشیپذ از استعداد نگهداشت جامع یهابسته جادیا. 
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 نیاز ا ی. برخستیخود ن یذات یهاتیمحدودمصون از  هاپژوهش ریسا مانندبهپژوهش  نیا

 :شوندیمارائه  ریبه شرح ز هاتیمحدود

 یاسناد و هیتمرکز بر منابع ثانو: 

 دگاهید از یتجرب یهاداده فاقد و بوده یعلم مقالات و اسناد لیبر تحل یپژوهش مبتن نیا

 .است نخبگان میمستق

 منابع لیتحل و انتخاب در یریاحتمال سوگ 

 و نشیگز در پژوهشگر یریسوگ امکان ،یعلم انتخاب یهاچارچوب از یریگبهره رغمیعل

 .دارد وجود محتوا ریتفس

 نیشیپ یهاپژوهش تیفیبه ک یوابستگ 

 .مطالعات مبنا وابسته است یهاو گزارش یشناسروش دقتبه جیاعتبار نتا

 یتخصص یهاحوزه و هارشته کیعدم تفک 

 نشده لحاظ یماندگار ای مهاجرت به شیگرا در یارشتهنیب یهاتفاوت و بوده یکل لیتحل

 .است

 

 مآخذ ومنابع -6
 یبررو تیو معنو یسازمان یرفتارشهروند ریتاث(. 1393) .زهره ،یکیآبر آب

[. ییدانشگاه علامه طباطبا ،ارشد یکارشناس نامهانیپا]. یانسان منابع نگهداشت یاستراتژ

 .رانداکیا

 نگرش با یانسان منابع نگهداشت نظام به شناسانهبیآس کردیرو(. 1393) .اکرم ،یجانیچن ایاحمدن

 ،ارشد یکارشناس نامهانیپا]. (زاهدان یشهردار سازمان مطالعه) گرا؛نظام و یراهبرد

 .رانداکیا[. و بلوچستان ستانیدانشگاه س

. یکنون طیمختلف آن در شرا یها فرار مغزها برحسب شکل ینظر ی(. مبان1380) .ارشاد، فرهنگ

 .60-43(، 5) 3 ران،یا یشناس انجمن جامعه

 در یعلم نخبگان مهاجرت یبررس(. 1393. )غلامرضا ،یذاکرصالح و ؛اصغر یعل زاده، لیاسماع

 .130-109 ،( 26)13 جوانان، و ورزش یراهبرد مطالعات. رانیا

ارشد.  یکارشناس نامهانیپا] .جاریعوامل مهاجرت از شهرستان ب یررس(. ب1393) .محمدباقر ان،یبالادست

 .رانداکیا .[ی. دانشگاه علامه طباطبائیدانشکده علوم اجتماع

 دانش یها شرکت در یانسان منابع نگهداشت حفظ و یراهبردها(. 1401) .محمدصالح ،یترکستان
 .رانداکیا[. ییدانشگاه علامه طباطبا ،یتخصص یدکتر رساله]. انیبن

 مهاجرت به علم یشناسجامعه یقیتلف افتیره(. 1394. )مانیا منش، عرفان و ؛محمد توکل،

  .97-83 ،(2)7 ،یفناور و علم استیس. رانیا جامعه بر دیتأک با نخبگان

نظام  ینیآفر(. عوامل مؤثر بر تحول1401. )نبیز ،یطولاب و ؛یعل ،ینیاسی ؛سعادت ،یچوبتاشان

 ،(21)6 ،یآموزش یرهبر یهاپژوهش. یآموزش علوم انسان در حوزه رانیا یآموزش عال

7-37.    

 انیپس از پا رانیمهاجرت نخبگان از ا یی(. چرا1385. )هیو بهمرد، سم رمحمد،یام ،یوسفی یحاج

 . 67-27(، 4)1 ،یاسیپژوهشنامه علوم س. یلیجنگ تحم

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/f3c06f321d0d86ba73a4a8627fb51864/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/f3c06f321d0d86ba73a4a8627fb51864/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%A7%DA%A9%D8%B1%D9%85%20%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%86%DB%8C%D8%A7%20%DA%86%D9%86%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D9%86%DB%8C&basicscope=5&item_id=482216
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/2921374b9b5d1bbd7f595dad07709a53/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/2921374b9b5d1bbd7f595dad07709a53/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://www.sid.ir/paper/428778/fa
https://www.sid.ir/paper/428778/fa
https://faslname.msy.gov.ir/article_49.html
https://faslname.msy.gov.ir/article_49.html
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/d206c90c02b7bb6c9e386f1853202fd4
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/d206c90c02b7bb6c9e386f1853202fd4
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/c88dcba1f1fa792fe92c6b21e2b58f1d/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/c88dcba1f1fa792fe92c6b21e2b58f1d/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://www.ipsajournal.ir/article_14.html
https://www.ipsajournal.ir/article_14.html
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 1، شماره 4دوره    

 11پیاپی    

 شیگرا بر موثر عوامل(. 1399. )دیسع ،یمعدن و ؛بیحب ،یخسروشاه یصبور ؛لیدخلیس ،ینیحس

 ران،یا یاجتماع توسعه مطالعات. افتهی توسعه یکشورها به مهاجرت به یفرهنگ نخبگان
12(3 )، 51-62.  

 تیریمد ری(. تاث1402) .بهروز ،منش ییرضا و  ؛عبدالواسع ،یخادم ؛عاطفه ،یمحب ن؛یحس ،یحمزو

منابع . یاجتماع هیسرما یانجیو نقش م یبر نگهداشت منابع انسان داریپا یمنابع انسان
 .38-20(، 7)2 ن،یتحول آفر یانسان

 مهاجرت(. 1398. )یسلطانعل ر،یم و ؛یمهد ،یدکانیب یمنصور ؛دیسع ،یخسرو ؛یاحمدعل ،یخسرو

 آموزش یراهبردها. استگذارانیس یبرا ها چالش و فرصتها: توسعه با آن رابطه و نخبگان
 . 18-8 ،( 6)12 ،(یپزشک علوم در آموزش یراهبردها)

استان خراسان  یدر آموزش عال یانسان یرویبه نگهداشت ن یراهبرد کردی(. رو1395عادله. ) ،یدقت

 . 153-137 ،(32)9 ،یعموم تیریمد یهاپژوهش. یجنوب

جذب  ی(. راهبردها1392) .یمجتب ،یو جواد ؛لیخل ،ینوروز ؛سهینف ،یفروغ  ؛دوستار، محمد

 استیس. تیفیج.ا.ا با استفاده از مدل گسترش عملکرد ک ینخبگان در نظام آموزش عال
 .20-1(، 4) 1 و کلان، یراهبرد یها

مهاجرت معکوس  پژوهانهندهیآ لی(. تحل1399اصغر. ) یعل ،و پورعزت ن؛یآر پور،یقل ؛فربد با،ید

 . 137-113 ،(2)29 ،راهبرد. ینخبگان دانشگاه

 یریشگیجذب نخبگان و پ نهیمطالعات انجام شده در زم لی(. فراتحل1386) .غلامرضا ،یذاکرصالح

 .135-113(، 1) 8 ،یشناس جامعهاز مهاجرت آنان. 

 در یانسان منابع نگهداشت بر آن ریتاث و یداخل یابیابعاد بازار ییشناسا(. 1395) .افروز ،یرادمرد
 . رانداکیا .[دانشگاه هرمزگان ،ارشد یکارشناس نامهانیپا] .هرمزگان گمرک

 یحکمران تیفیک ریتأث ی(. بررس1396الهام. ) ،یمسعود؛ فخر موسو ،یالموت یمحمد ن؛یحس راغفر،

 . 108-71 (،2)22و بودجه،  یزیربرنامه. آموختگانبر مهاجرت دانش

 نامهانیپا] (.ی: شهر ساریشهر )مطالعه مورد ییساختار فضا یداریپا یابیارز(. 1391) .نتیز ،یزکیب رنجبر

 .رانداکیا .[نور استان مازندران امیدانشگاه پ ،ارشد یکارشناس

استعداد در نظام آموزش  تیری(. مد1395محمد . ) ،یذریو چ ؛ونیهما ،انیفرهاد ؛پرستو  ،فیس

 .73-55 ،(1)7 ،علم جی. تروارتقا و بهبود آن یو راهکارها رانیا یعال

 یشناسجامعهآن. نامه انجمن  یامدهایو پ یاجتماع هیسرما شیسافر(. 1380) .محمود پور، شارع

  .112-101، 3 ران،یا

 بر یمدن و یاسیس, یاقتصاد یآزاد ریتاث(. 1393. )آمنه ،یبزرگ جامه و ؛ابوالفضل ،یآباد شاه

  .69-41 ،(77)21 راهبرد، و مجلس(. نخبگان مهاجرت بر دیتاک با) مهاجرت

در مهاجرت  شدنیو جهان یاقتصاد یدگیچیپ ریتأث(. »1401. )هیپوران، رق وابوالفضل؛  ،یآبادشاه

 ن،یاقتصاد و تجارت نو .یاسلام یمنتخب عضو سازمان همکار ینخبگان در کشورها

17(1 ،)109-133 . 

 یجمهور یگذاراستیس یشناسبیآس(. 1400. )دیفرش ،یو جعفر ؛مالک ،ذوالقدر ؛رمضان ،یفیشر

روابط  یهاپژوهشبرتر.  ینخبگان و استعدادها یدر حوزه جذب و نگهدار رانیا یاسلام
 . 345-369 ،(1)11 ،المللنیب

 ، یو اقتصاد یاسیاطلاعات س .فرار مغزها، مشکل بزرگ جهان سوم (.1370. )نیحس دزاده،یشه
 .4-11 ،45و  44

https://sanad.iau.ir/fa/Article/820591
https://sanad.iau.ir/fa/Article/820591
https://sanad.iau.ir/fa/Article/820591
https://civilica.com/doc/2119332/
https://civilica.com/doc/2119332/
https://civilica.com/doc/2119332/
https://edcbmj.ir/article-1-2330-fa.html
https://edcbmj.ir/article-1-2330-fa.html
https://edcbmj.ir/article-1-2330-fa.html
https://www.sid.ir/paper/244289/fa
https://www.sid.ir/paper/244289/fa
https://www.sid.ir/paper/244289/fa
http://www.jsi-isa.ir/article_23884.html
http://www.jsi-isa.ir/article_23884.html
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/6417fbeb26476260edeb964465617999/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/6417fbeb26476260edeb964465617999/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/dc129cc6078d9112772a7fd5b3ecc18d
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/dc129cc6078d9112772a7fd5b3ecc18d
https://www.popscijournal.ir/article_88183.html
https://www.popscijournal.ir/article_88183.html
https://nashr.majles.ir/article_14.html
https://nashr.majles.ir/article_14.html
https://ensani.ir/fa/article/101970/%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%BA%D8%B2%D9%87%D8%A7-%D9%85%D8%B4%DA%A9%D9%84-%D8%A8%D8%B2%D8%B1%DA%AF-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86-%D8%B3%D9%88%D9%85
https://ensani.ir/fa/article/101970/%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%BA%D8%B2%D9%87%D8%A7-%D9%85%D8%B4%DA%A9%D9%84-%D8%A8%D8%B2%D8%B1%DA%AF-%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86-%D8%B3%D9%88%D9%85


 

 

 پژوهینشریه مطالعات دانش

 125 |صفحه

 برای چارچوبی ارائه

 هایسرمایه نگهداشت

 ... دانشگاهی انسانی

 

 نیب یتوسعه بر مهاجرت داخل ریتأث یینوسانات فضا لی(. تحل1395). حسنم ،یانیشکرو  ؛سولر ،یصادق

 . 280-245(، 15) 2 ،(یی)توسعه روستا یشهر - ییروستا یتوسعه محل. رانیدر ا یشهرستان

 یندهایشای(. پ1401محمد. ) ،یصفر و ؛حسن ن،یمت یزارع ؛یدمهدیس ،یالوان ؛زهرا ،یصفر

. ختهیآم هفرامطالع کی: یشغل یوندیپبر نقش هم دیبا تأک ینگهداشت منابع انسان

 . 20-1 ،(1)21،یفرهنگ سازمان تیریمد

 و یعلم معاونت ،یجمهور استیر :تهران. 1400 رانیا یمهاجرت سالنامه(. 1400) بهرام ،یصلوات

 مهاجرت رصدخانه ف،یشر دانشگاه یگذاراستیس پژوهشکده ،یجمهور استیر یفناور

 .رانیا

نخبه  یمنابع انسان نهیبه تیری(. مد1397) . ملوک ،یاشکذر یو خادم ؛لایل ،یشوشتر زادهطالب

. هاآنخود  دگاهیاز د یشنهادیپ یموانع و مشکلات و راهکارها ازها،ین یبا بررس

  .237-215(، 3) 10 ن،یجامع امام حسدانشگاه  یمنابع انسان تیریمد یهاپژوهش

از  یعلل مهاجرت نخبگان دانشگاه ی(. بررس1388) .دیجمش ،یو رضائ ؛یعباسعل ،یدیز یطالب

 .68-59(، 16) 5فصلنامه پژوهشگر ،  ،1380 -1370  یسالها یمازندران ط

. دجعفریس ،یو موسو ؛باقرزاده، محمدرضا ؛یمجتب ،یطبر ؛امه سلمه ،ییکلایقاد یمیعظ

استان  یعلوم پزشک یدانشگاه ها ی(. ارائه مدل جذب و نگهداشت منابع انسان1402)

 تیبا محور یاسلام یسبک زندگ. 19-دیکوو یماریب یدمیاپ طیمازندران در شرا
 . 236-228(،  1)7سلامت، 

 به رانیا برتر یها دانشگاه یانسان منابع نگهداشت موانع نییکشف و تب(. 1397) .یعل ،یمیعظ
 .رانداکیا .[مشهد یدانشگاه فردوس ،یدکتر رساله. ویک روش

 یهاخوشه نییتب و کشف(. 1398. )رضایعل ا،یپو و ؛یمصطف ،یکاظم ؛یعل ،یرازیش ؛یعل ،یمیعظ

 نگهداشت موانع درباره دگاهید یعامل لیتحل بر اساس کرده مهاجرت یعلم ئتیه یاعضا

-157 ،(43)12 ،یعموم تیریمد یهاپژوهش. رانیا برتر یهادانشگاه یانسان هیسرما

183 . 

 نامهانیپا]منطقه شمال کشور.  یرفتار مهاجرت یو فضائ یمکان یها امدیپ ی(. بررس1397) .حجت ،ینیازد زادهیعل

 .رانداکیا .[لانیگ دانشگاه ،ارشد یکارشناس

( و یانسان هیعوامل مهاجرت نخبگان )سرما ی(. بررس1387) .عباس ان،یو منور ؛ومرثیک ،یفلاح

-108(، 24) 15دانش و توسعه، . دهیپد نیاز ا یریشگیپ یمناسب برا یارائه راهبردها

137. 

 جذب حوزه در یانسان منابع یها ستمیس یقیمطالعه تطب(. 1396) رضایعلپور،  یقربان

 یکارشناس نامهانیپا]. (ینفت منتخب یها شرکت:  یمورد مطالعه) توسعه و نگهداشت ،

 .رانداکیدانشگاه تهران[. ا یفاراب سیپرد ،ارشد

 ،افتیره. نخبگان مهاجرت بر یاجتماع عدالت ریتاث(. 1386. )یعل نژاد، رانیپ و ؛نیآر پور، یقل

(40)، 35-45 . 

  یانقلاب فرهنگ یعال یشورا 27/03/1382رخ مصوبه جلسه مو

 ی(. طراح1400. )یرعلیم ،ینقو دیس و ار؛یجهان ،یبامداد صوف ؛یمهد ،یاسیال ؛بهمن ان،ینیمع

)مطالعه  یدیتول انیبندانش یهاشرکتدر  یکارکنان دانش یحفظ و نگهدار یالگو

 یمنابع انسان تیریمد(. یوتکنولوژیاطلاعات و ارتباطات و ب یفناور یهاشرکت: یمورد
 . 111-89 ،(4)3 ،داریپا

https://ensani.ir/fa/article/209726/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B9%D9%84%D9%84-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%AA-%D9%86%D8%AE%D8%A8%DA%AF%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D9%85%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%B7%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%87%D8%A7%DB%8C-1370-1380
https://ensani.ir/fa/article/209726/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B9%D9%84%D9%84-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%AA-%D9%86%D8%AE%D8%A8%DA%AF%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D9%85%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%B7%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%87%D8%A7%DB%8C-1370-1380
https://www.sid.ir/paper/1130921/fa
https://www.sid.ir/paper/1130921/fa
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https://www.sid.ir/paper/1130921/fa
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/bf82ad9d0c34d5fb471e8db08e8b4803/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/bf82ad9d0c34d5fb471e8db08e8b4803/search/d66a6159fa9e28d736c43e2b6d9a7632
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?basicscope=1&keywords=%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C%20%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%D8%AF%20%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%85%DA%A9%D8%A7%D9%86%DB%8C%20%D9%88%20%D9%81%D8%B6%D8%A7%D8%A6%DB%8C%20%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1%20%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%AC%D8%B1
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Abstract 
Purpose: The present study aimed to identify the research challenges faced by Farhangian 
University professors in the field of humanities.  

Methodology: Adopting a critical paradigm with a qualitative approach, this research 
employed a phenomenological strategy based on Colaizzi’s multi-stage model. The participants 
consisted of 12 male and female professors from Farhangian University in Kurdistan Province 
during the 2023–2024 academic year. Professors were selected through purposive sampling 
with maximum variation. Data were collected using researcher-designed semi-structured 
interviews and analyzed through latent qualitative content analysis alongside an analogical-
inductive tactic. 

Findings: The results revealed two main categories: (1) challenges in the individual domain 
(mental-ethical and knowledge-skill related), and in the work environment (supportive, 
organizational attitude, publications, and social factors); and (2) proposed solutions to address 
these challenges. 

Conclusion: The findings indicate that the research process in humanities is hindered by multi-
dimensional and multi-level obstacles, which threaten the sustainability and future of research 
in this field. A comprehensive review and reform of the research process in humanities is 
therefore essential. 

Value: This study offers valuable insights for policymakers and planners by highlighting both 
the challenges and potential solutions for advancing research in the humanities. 
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1-Introduction 

Humans need to learn to easily respond to their needs and demands, and the 

environment. This learning should be in a way that leads him to influence the 

environment and the world around him, and this happens when he explores and 

researches himself and the issues he faces (Shafiei Sarvestani, Jahani, & Mousavi 

Pour, 2018,  231). Therefore, the main source of new information and knowledge 

production is the result of research activities that are carried out (Moradi, Bahrami 

Nia, & Seifouri, 2023, 56). One of the indicators of the growth and development 

of countries is their scientific power and capacity (Azadi, 2023, 8), and the most 

obvious indicator of a country's growth and development is its technological 

capabilities and scientific research (Hosseini, Tabrizchi, & Behzadi, 2023, 621). 

On such a background, the countries of the world are trying to show the extent of 

their development with research indicators such as the number of researchers, the 

share of the research budget, the number of articles published in scientific 

journals, and the like (Ramezani, Mehni, & Azizi, 2018, 28); Therefore, to achieve 

such a goal, it is necessary to expand and strengthen the scientific community, and 

in this regard, the cultivation and development of the “research spirit” is one of 

the most important measures to build the scientific community (Tahmasebzadeh 

Sheikhlar, Mohammadzadeh, & Alipour, 2018, 204). 

 The development of research culture among researchers plays an important 

role in achieving a favorable research situation in society and leads researchers to 

conduct scientific and original research; On the other hand, the more the social, 

political and economic context and the dominant discourse in the countries put a 

lower price on research, the more researchers face obstacles and obstacles to 

research. In Iran, the number of these obstacles is not small, and more recent 

studies also show that many obstacles are still affecting the country's research 

(Rasuli & Shahriari, 2021, 134 and 135); Therefore, the research process in Iran 

faces challenges and obstacles in its progress, and to overcome them, it is 

necessary to identify these challenges and take action to find solutions for them. 

Because the most important thing in the progress and prosperity of research is to 

recognize the challenges and remove the existing obstacles (Veisani & Delpisheh, 

2019,p.13). 

In the meantime, the professors of Farhangian University are a group of 

professors who, in addition to the experience teaching in other universities, have 

had the experience of teaching a special group of students, under the title of 

student teachers, as well as teaching in a special university for teacher education; 

Therefore, it is expected that they have a more comprehensive view of research 

challenges and have faced more diverse challenges. Because the production of 

human sciences and paying attention to its position has been the focus of attention 

of many centers of science production in the world, especially in advanced 

countries (Momeny & Morshed, 2022, 73) and considering that the policy of 

science production is one of the important points to consider in the goals of the 

Farhangian University of the country (Ramezani et al., 2018, 29); In case of 

explaining the challenges of research in the field of humanities and finding 

solutions for it from the point of view of the professors of this university, in 

addition to the fact that it is possible to inform those involved about the obstacles 

and gaps in the research process in the field of humanities, it is possible to base 

on the obtained solutions, found a way to improve research productivity in the 

field of humanities and especially in Farhangian University. To this line in this 

research, the researchers seek to identify the challenges of Farhangian University 
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professors in the field of humanities according to the lived experiences of these 

people. Thus, the following research question is formulated for this study.  

1. The lived experiences of Farhangian University professors in research in 

the field of humanities, How do explain the challenges of this field? 

2. What solutions do the lived experiences of Farhangian University 

professors in research in the field of humanities show for the challenges of this 

field? 

 

2-Research Background 

 Scientific research begins with the appearance of a problem in the 

researcher's mind, and the main goal of scientific research is to solve a problem 

and find an answer to it (Motealehi et al., 2010, 102). Scientific research is a 

systematic study to solve a problem (Safari-Moradabadi et al., 2017, 1), and 

research is the process of doing research. This process will be accompanied by 

challenges. So far, a variety of research has been conducted in the field of research 

challenges in Iran and other countries, as well as some obstacles facing researchers 

have been identified, and solutions provided. For example, Ashrafi-Rizi et al. 

(2018) examined the economic obstacles to health research in Iran, such as the 

lack of funding and solutions for it. Of course, despite the practicality of this 

research; But it was limited to the field of health and economic obstacles; 

Therefore, to expand the areas, Veisani and Delpisheh (2019) investigated the 

obstacles and problems of research in the field of medical sciences in Iran from 

the point of view of faculty members, research experts, and students in a 

systematic review. In this research, it was pointed out such things as lack of time 

due to teaching jobs, lack of incentive policies, insufficient financial credits, lack 

of proportionality of research points with the promotion system of faculty 

members, lack of familiarity with teamwork culture, lack of motivation among 

researchers and lack of necessary cooperation of Environmental system with 

researchers. Of course, this research was also limited to medical sciences and did 

not include all aspects of research; Therefore, Hosseini et al. (2023) investigated 

the obstacles and challenges of research and advancement of science and 

technology in the field of health in fundamental, process, management, cultural, 

human resources, ethics and spirituality, evaluation and monitoring, financial and 

economic, future research and foresight axes. Such cases need to be investigated 

in other scientific fields, including the humanities. 

In the field of humanities, Ramezani et al. (2018) pointed out the existence 

of infrastructural, economic, educational, cultural, communication, structural-

administrative, managerial-executive, and individual-motivational problems and 

obstacles in the research process at Farhangian University. However, this research 

was limited to Farhangian University. Daryapour, Dortaj, Abbaspour, et al. (2020) 

pointed to things such as research qualifications, family factors, educational 

factors, school atmosphere, a culture that encourages research, financial resources, 

organizational characteristics, and socio-cultural factors to develop research 

culture in elementary schools. The research also merely reflected the state of the 

school's research culture. Some researchers have focused on all fields of human 

sciences. Rasuli and Shahriari (2021) mentioned the pitfalls and challenges of 

humanities research in Iran as poor social fabric, weak infrastructure, inefficient 

organization and management, incorrect policy-making, weakness of researchers, 

and incompatible laws and regulations. Also, Safarpour, Abbaspour, & Salimi 

(2022) showed that the promotion regulations have challenges such as 
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victimization of humanities, emphasis on the research dimension, neglect of 

education, emphasis on quantity, and lack of attention to quality. In other 

countries, research challenges have been addressed in numerous studies. For 

example, Sitompul and Anditasari (2022) showed that master's students have 

problems writing a thesis in the three dimensions of research skills in the 

introduction, research method, and findings and discussion sections. 

Kamalakannan (2024) refers to the economic challenges of researchers in India, 

who focused on a specific dimension of research. Elgamri, Mohammed, El-Rhazi, 

et al. (2024) have addressed the problems and challenges of Arab researchers in 

the Arab countries of the Middle East and point to factors such as lack of access 

to resources, insufficient funds, lack of time, lack of supportive research 

infrastructure, lack of teamwork, insufficient scientific writing skills, etc. Also, to 

overcome the challenges, targeted interventions were suggested. As evident from 

the literature, various research studies have been conducted in Iran and other 

countries in the field of research and research challenges. However, so far, the 

identification of research challenges in the field of human sciences from the 

perspective of Farhangian University professors and their lived experiences in this 

field has not been addressed. 

 

3-Methodology 

 Since the current research aimed to identify the research challenges of 

Farhangian University professors in the field of humanities, the researchers used 

the critical paradigm, qualitative approach, and descriptive phenomenology 

strategy of the multi-stage type of Paul Collaizi.  

The participants of the research included male and female professors who 

were at Farhangian University of Kurdistan province, in the academic year 2023-

2024. The selection of professors was based on purposeful sampling. The criteria 

for selecting professors were having a scientific research article, having 

experience in research challenges, and willingness to participate in research. The 

data collection tool was a researcher-made semi-structured interview. Because in 

the qualitative approach, unlike the quantitative approach, specific theoretical 

foundations in the sense of following a specific theory are not used to explain the 

data; Also, there is no predetermined standard questionnaire for this work, 

inevitably, the researcher has no choice but to use the semi-structured interview 

letter of the researcher. Therefore, most of the questions are the product of the 

researcher's understanding. The interview process continued until relative 

saturation in the data was achieved. Of course, the interviews reached saturation 

in 9 people. However, the researchers continued the interview with 12 people to 

ensure more certainty. i.e, In total, an interview was conducted with 12 professors 

after obtaining their informed and complete consent (Table. 1). Criteria for 

entering the interview: 1. having sufficient consent, 2. knowing the purpose of the 

interview. 3. Having enough time, 4. Being a humanities major, 5. Having at least 

5 scientific research articles, 5. Having lived experience of challenges and 

solutions to solve challenges in the field of research. And exclusion criteria: 1. 

Not having enough time as a result of the long interview, 2. Dissatisfaction with 

the place, time, and manner of the interview, 3. Feeling any emotional pressure. 

4. The interviewer's recognition of the ability and skill of the interviewee in 

answering the questions. 

 At this stage of the work, to fulfill the professional ethics of the research 

and respect the rights of the participants, the objectives of the research were 
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discussed with them simply and transparently, and their participation was subject 

to their will and discretion. Also, these people had permission to withdraw from 

the interview at any stage of the work or to read and comment on the final text of 

the interview if they wished. 

 For the detailed implementation of the interviews and their analysis, the 

information related to the research discussion was determined. After that, concepts 

were extracted from the important expressions of each interview, and the 

interviewees' description of the considered concept was also presented. The other 

interviews were studied and analyzed in the same way. Which includes the 

following steps: 1. Reading all the descriptions of the subjects. 2. Back to 

important narratives and phrases for extraction. 3. Explanation of the meanings of 

phrases and their formulation. 4. Presenting related themes and removing 

unrelated themes. 

To ensure the validity of the research and the accuracy of the findings, the 

following measures were taken: 1. Revision and rethinking of the implemented 

interview texts by the researchers: The researchers spent a lot of time reviewing 

the documents and the text of the interviews and analyzing the content of the 

answers provided in this research, and they tried to control the bias and prejudice 

of the researchers themselves as much as possible. 2. Adaptation by members: in 

explaining parts of the work process, after implementing and categorizing the 

research challenges and solutions, the final report of the analysis process and the 

obtained categories were  sent to several professors, and the contents were 

communicated to them. 3. Peer review: taking advantage of the opinions of several 

colleagues who are experts in this field. 4. Participatory nature of the research: In 

some parts of the research, the opinions of the participants were simultaneously 

used in the data analysis. 

 
Table 1. Profile of participants 

code gender age field of study academic 

rank 

research 

experience 

1 male  53 Educational sciences assistant 

professor 

12 years 

2 female  52 Persian language and literature assistant 

professor 

10 years 

3 male 59 Islamic philosophy and theology instructor 38 years 

4 male 56 Educational sciences (psychometrics) instructor 23 years 

5 male 46 Educational sciences - educational 

management trend 

instructor 10 years 

6 male 54 psychology assistant 

professor 

30 years 

7 male 51 Arabic language and literature assistant 

professor 

30 years 

8 male 48 History of Islam assistant 

professor 

12 years 

9 male 41 Philosophy of education assistant 

professor 

12 years 

10 female 42 Theology and Islamic teachings assistant 

professor 

17 years 

11 male 41 Psychology and Education of 

Exceptional Children 

instructor 5 years 

12 male 39 Educational management assistant 

professor 

12 years 
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4-Findings 

 The research findings are presented in two main steps, the first step is to 

identify research challenges in the field of humanities based on the lived 

experiences of Farhangian University professors and the second step is to 

identify solutions to overcome these challenges. 

4-1-Research challenges 

The challenges of being a researcher are examined in two fields: 

individual challenges of researchers and challenges in the living and 

working environment of researchers. 

4-1-1- Individual challenges 

The challenges of research in the individual field are identified in two 

fields: mental-ethical challenges and skill-knowledge challenges based on 

the lived experiences of Farhangian University professors. 
4-1-1-1- Mental and moral challenges 

The challenges of research in the field of mentality and research ethics 

of researchers from the point of view of professors are: 

4-1-1-1-1-Privilege versus utility: According to the interviewees, many 

researches studies, are not research-oriented; rather, they are conducted to 

gain academic points. In this regard, interviewee number 4 believes: “Most 

of the research conducted /or received is due to the need to upgrade the 

scientific degree.” (Similar cases: codes 3, 5, 8, 10, 11, and 12). 

4-1-1-1-2-Data generation: According to professors, data generation and 

presentation of incorrect content are one of the challenging issues in the field 

of research in the humanities. Interviewee number 5 believes: “Most of the 

researches are not original and are carried out by institutions and real people 

in the form of data creation and delivered to the beneficiaries.” (Similar 

items: codes 1 and 12). 

4-1-1-1-3-Unhealthy competition between researchers: It seems that unhealthy 

competition among researchers is a major obstacle on the path of research. 

Interviewee number 9 states: “For instance, a student does research work 

with you, those individuals create an obstacle so that this student does not 

do his work.” (Similar cases: codes 2 and 7). 

4-1-1-1-4-Mentioning names not involved in the work: It sounds that in some 

cases, people force their subordinates to participate nominally in research 

work. Interviewee number 3 explains: “Some force students to do research 

and record the names of professors in their articles.” (Similar cases: codes 5 

and 12). 

4-1-1-1-5-Lack of research interest: According to professors, one of the main 

challenges in the field of research is conducting research despite not being 

interested in it. Interviewee number 1 believes: “Many people are not 

interested in research; but  inevitably, they have to do it.” 
4-1-1-2-Knowledge and skill challenges 

From the point of view of professors, the challenges of research in the 

field of knowledge and skills of researchers are: 

4-1-1-2-1-Ignorance of the basic knowledge of research: According to the 

statements of the interviewees, some activists in the field of research do not 

benefit enough from research knowledge and skills. Interviewee number 12 

believes: “Knowledge of research is one of the components of being a 

professional in research that many respected professors do not have. We 
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witnessed this in very high universities of the country as well.” (Similar 

cases: codes 1, 4, 6, 8, 9 and 10). 

4-1-1-2-2-Lack of mastery of foreign languages: It seems that one of the basic 

challenges of researchers in our country is the lack of mastery of foreign 

languages, especially English. Interviewee number 12 explains: “Another 

challenge is most of us do not know the English language well. It's like we 

can't receive the message of modern science or we can't publish an article in 

an English-speaking country.” (Similar cases: code 9). 

4-1-1-2-3-Unfamiliarity with software: It seems that some researchers do not 

have the necessary familiarity with computers and research software. 

Interviewee number 9 states: “We have a researcher who does not know how 

to work with computers and software”. 

4-1-1-2-4-weakness in teamwork: Although cooperation among researchers 

is one of the facilitators of the research path; it seems that researchers are 

not interested in it. Interviewee number 9 believes: “There is little spirit for 

team research.” (Similar cases: codes 2 and 10). 

4-1-1-2-5-Low level of study: Studying and knowing the knowledge of 

others is one of the main foundations of research; But it appears to me that 

some researchers are not very active in this field. Interviewee number 9 

states: “Some researchers don't read books for years.” (Similar cases: code 

12). 

4-1-2-Environmental challenges 

The quality of research, in addition to being influenced by researchers, 

is also influenced by the environment in which the researcher conducts 

research. The challenges of research in the field of environmental challenges 

are presented in four areas: supporting  challenges, challenges of 

organizations' attitudes towards research, challenges related to publications 

and research projects, and social challenges of research  based on the lived 

experiences of Farhangian University professors. 

4-1-2-1-Supporting challenges 

From the point of view of the professors, the support challenges created 

by the social and work environment for researchers and the research process 

are: 

4-1-2-1-1-Lack of financial support: The lack of economic support for 

researchers was a matter that was repeatedly expressed by the interviewees. 

Interviewee number 9 states: “We don't have a specific budget for research 

at all. They give research grants, but the instruction to receive and use it is 

so complicated that I prefer not to use it.” (Similar cases: codes 1, 2, 4, 5, 6, 

7, 8, 10, 11, and 12). 

4-1-2-1-2-Lack of access to suitable physical facilities: For research, there is a 

need for suitable facilities and working space, which seems not to be 

available to some researchers. Interviewee number 9 states: “We don't have 

enough facilities, we don't have high-speed internet, we don't have a special 

room and...” (Similar cases: codes 2, 4, 5, 6, and 10). 

4-1-2-1-3-Limited access to scientific resources: It seems that the current 

access of researchers to authentic sources, books, and authentic articles is 

not satisfactory. Interviewee number 5 believes: “The most important 

obstacle, during the implementation of research, is the lack of access of 

researchers to data banks and information sources.” (Similar cases: codes 6, 

7, 8, and 9). 
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4-1-2-1-4-Provision of the research budget of one university by another 

university: The provision and supervision of the research activities of one 

university by another university can reduce research motivation for research 

professors. In this regard, interviewee number 6 states: “For example, 

instead of Farhangian University being in charge of the education research 

budget, it has been assigned to another university.” 

4-1-2-1-5-Lack of support in the dissemination of findings: It seems that the 

absence of a specific contract party and weakness in the dissemination of 

research findings in the target community are one of the most important 

concerns of researchers. Interviewee number 9 states: “When a researcher 

does the work independently, where should he publish now? If it is a book, 

who will distribute it?” (Similar cases: codes 4 and 5). 
4-1-2-1-6-The lack of cooperation of the research community with the researcher: 

According to professors, one of the biggest obstacles that researchers face 

is the lack of cooperation of the research community with the researchers. 

In this regard, interviewee number 12 explains: “for example, I did research 

from the perspective of the professors, some of them are my colleagues and 

friends, but many of them were not willing to cooperate at all ” (Similar 

cases: codes 4, 5, 7, 9, and 11). 
4-1-2-2-The challenges of the attitude of organizations and universities to 

research 

The type of view that the organizations sponsoring research work and 

also universities have towards research, and the type of interaction they have 

with researchers in the research process, is influential. In this regard, from 

the point of view of the professors, the challenges of research in the field of 

the attitude of organizations and universities to research are: 

4-1-2-2-Lack of attention to research in the field of humanities: Based on  the 

interviewees, attention to research and research in the field of humanities is 

of a lower level than in the basic sciences. Interviewee number 12 believes: 

“It seems that more progress has been made in the field of engineering, 

medicine, and basic sciences, and the main problems are in the field of 

humanities” (Similar cases: codes 3, 4, and 10). 

4-1-2-2-2-. Compulsion to conduct research in universities: According to 

professors' statements, there is a compulsion to conduct research work for 

university professors and students. Interviewee number 9 states: 

“Unfortunately, the main approach of universities is how many articles have 

been published. To raise his rank in the Ministry of Science, he puts pressure 

and stress on faculty members and students” (Similar cases: codes 1, 2, 5, 

and 12). 

4-1-2-2-3-Education-orientedness of universities: According to professors, in 

universities, the main attention is on the educational aspect of academic 

activities, and this causes the reduction of professors' research activities. 

Interviewee number 10 believes: “The country's higher education centers, 

especially in the field of humanities, are highly education-oriented. It is 

evident that the research dimension among the academicians of this 

scientific field is weak”. 

4-1-2-2-4-Organizations' lack of attention to research: According to the 

professors' statements, it seems that organizations consider research among 

the less important and unnecessary matters in their structure. Interviewee 

number 7 explains: “For example, in our field of work, which is the field of 

literature, universities, and departments see themselves as not needing 
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research, and they usually see themselves as sufficient in these matters” 

(Similar cases: codes 1, 4, 6, 9, and 11). 
4-1-2-3-Challenges related to publications and projects 

A researcher also faces challenges in the stage of sending research to 

publications and creating projects. According to professors, the challenges 

in this field are: 

4-1-2-3-1-Lack of number and variety in publications: According to 

professors, thematic variety and number of publications are low, and this 

has created a challenge for researchers. Interviewee number 1 explains this 

issue regarding students: “The number of academic publications has become 

extremely small, and in most of the country's academic fields, there is no 

logical proportion between the number of students and the number of 

publications” (Similar cases: code 1). 

4-1-2-3-2-Longness of the process of acceptance of articles: Based on the 

professors’ views, the process of review and acceptance of articles by 

publications is very long, and this has created intellectual and mental 

concerns for researchers. Interviewee number 10 states: “Delay in accepting 

or publishing an article and waiting and fearing the rejection of an article 

are important concerns of researchers.” (Similar cases: codes 1 and 2). 
4-1-2-3-3-The dominance of personal relationships in the acceptance and 

publication of articles: It seems that in some publications, personal 

relationships are superior to the criteria of magazines; as  interviewee 

number 5 explains: “A researcher may be hardly able to publish the output 

of his research; while another researcher performs the same action in a very 

short time and solely based on relationships and bargaining power with the 

magazine” (Similar cases: codes 1, 3, 6, 10, 11, and 12). 
4-1-2-3-4-The lack of competence of reviewers and the rule of personal 

relationships in handing over a research project: According to the interviewees, 

the non-specialist process of reviewing research works can also be seen in 

research projects. Interviewee number 12 explains: “The process of carrying 

out research works in many organizations is based on relationships and 

friendship and things that are against the rules. Are the design reviewers 

qualified to judge the quality of designs?” (Similar cases: codes 4, 5, 6, and 

11). 
4-1-2-4-Social challenges 

In addition to the cases related to organizations and universities, 

researchers also face challenges in the field of society's dealings with them. 

The challenges in this field, according to the professors' lived experiences, 

are: 

4-1-2-4-1-Absence of study and learning culture: Based on the interviewees, 

one of the main reasons for the weak spirit of research is the low level of 

study culture in the general society. Interviewee number 12 believes: “In a 

culture where there is no search for learning, there is no need for research 

since everyone considers themselves to be the common sense” (Similar 

cases: code 10). 

4-1-2-4-2-Certificate orientation: It seems that attention to getting a degree 

in educational systems is one of the factors that hinders the growth of the 

spirit of research. Interviewee number 10 believes: “The country's education 

system mainly delivers a student to the university who, although he has 

studied well, has not developed a scientific and critical spirit in him”. 
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4-1-2-4-3-Undervaluation of research: According to the statements of the 

interviewees, researchery and research are considered to be of little 

importance in society. Interviewee number 7 states: “There is a kind of 

confrontation with researchers as if scientific work is useless.” (Similar 

cases: codes 1, 9, and 12). 

4-1-2-4-4-Emergence of pseudo-researchers: Based on the interviewees, the 

presence of people who are nominally researchers and in practice do not 

have much ability in this field, has caused the inappropriate introduction of 

researchers to society. Interviewee number 12 states: “Everywhere you go, 

some people claim research work, and some claim authorship and so on; but 

they don't know anything”. 

 

4-2-Solutions 

Considering the various challenges in the field of research in human 

sciences, professors have presented solutions to overcome the challenges. 

4-2-1- Individual solutions 

The professors have suggested solutions to the researchers to reduce and 

overcome the various challenges of the research process. 
4-2-1-1-Ethical and mental solutions 

In the field of increasing the researcher's spirit, which can be done by 

the researchers themselves, the professors have proposed solutions which 

include: 

4-2-1-1-1-Observance of the principles of professional research ethics: In 

addition to the knowledge of conducting research, researchers also need to 

have research ethics. Interviewee number 9 explains: “Researchers must 

have the spirit and ethics of research, they must be humble, some are proud” 

(Similar cases: codes 2, 6, and 12). 

4-2-1-1-2-Maintaining the spirit of research: Research is a field full of many 

diverse challenges, but researchers need to be steadfast in this direction. In 

this regard, interviewee number 9 advises: “Despite the problems ahead, the 

researcher should maintain the spirit of research; finally, there are people 

who know the value of his work”. 

4-2-1-1-3-Targeting and applying research: Conducting applied research is 

one of the actions that researchers can perform to improve the status of 

research in society. Regarding this, interviewee number 11 also believes: “It 

is possible to maintain the value of research by applying the results.” 

(Similar cases: codes 1, 6, 8, 9, and 12). 

4-2-1-1-4-Conducting targeted and applied research: By carrying out applied 

research, researchers conduct reseach to make the research status better. In 

this regard, interviewee number 11 also believes: “It is probable to keep the 

research value by implementing the outcomes” (Similar cases: codes 1, 6, 8, 

9, and 12). 
4-2-1-2-Knowledge and skill solutions 

In the context of increasing the level of knowledge and skills of 

researchers, solutions have been proposed which include: 

4-2-1-2-1-Creative and analytical thinking: According to professors, the 

researcher, must enhance the skills of criticism, creation, and creativity. 

Interviewee number 12 states: “He has a level of analytical skills and 

creative and critical thinking that can identify the vacuums and see the 

shortcomings.” (Similar cases: Code 9). 
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4-2-1-2-2-Increase the level of study of researchers: In the view of 

interviewees, study and awareness are one of the main needs of the 

researchers. In this regard, the number 9 interviewee also believes: “It is 

necessary to update himself or herself in terms of study”. 

4-2-1-2-3-Familiarity with scientific languages: According to professors, 

mastering the languages used in the scientific world is one of the main needs 

to enhance the quality of researchers. Interviewer number 9 states: “The 

researcher is fluent not only in English but also in two or three languages”. 

4-2-1-2-4-Familiarity with research software: Based on the professors’ views, 

researchers must be proficient in working with computers and research 

tools. Interviewee number 9 also believes: “One of the needs is computer 

and software”. 

4-2-2-Solutions related to the research environment 

In addition to providing suggestions to researchers, the professors have 

proposed solutions in the fields of support, the attitude of organizations, 

changes in the approach of magazines and publications, and the social 

context. 
4-2-2-1-Supporting solutions 

The solutions of professors in the field of supporting researchers are: 

4-2-2-1-1-Financial and economic support: To reduce the obstacles in the 

path of research and the desire of researchers to research, it is necessary to 

provide them with the necessary economic support; as interviewee number 

7 suggests: “Financially support the researchers in such a way that the 

researcher, lovingly, dedicates his life to the research work” (Similar cases: 

codes 1, 9, and 11). 

4-2-2-1-2-Providing suitable facilities: By providing suitable research 

facilities, the ground for the effective activity of researchers is provided. 

Interviewee number 9 states: “For example, every researcher should have a 

secretary and have their research room”. 

4-2-2-1-3-Access to appropriate information sources: It is suggested to provide 

access to reliable, universal, and original sources for researchers. 

Interviewee number 8 also points out: “Easy and free access to information 

resources should be provided for researchers.” (Similar cases: code 5). 
4-2-2-2-Solutions related to the attitude of organizations and universities 

The solutions of the professors in the field of changing the way of 

looking and interaction of the university and various organizations with 

research and researchers are: 

4-2-2-2-1-Paying attention to the quality versus the number of articles: One of 

the solutions that plays an important role in improving the status of ressearch 

and research in society is to pay attention to the quality of research instead 

of the number of articles by researchers. Interviewee number 5 believes: 

“The reins of symbolic and merely award-winning researches should be 

pulled and limited to researches resulting in useful and applied science.” 

(Similar cases: code 2). 

4-2-2-2-2-Assignment of educational matters instead of research work: The 

interviewees have suggested that instead of forcing professors to do research 

work, educational matters should be considered for them. Interviewee 

number 1 states: “Many professors are not interested in research; for  such 

people, consider other jobs such as teaching”. 
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4-2-2-2-3-Reviewing the curriculum of the universities: According to the 

interviewees, to reduce the challenges of the research path, it is necessary to 

start solving the problem from the universities. Interviewee number 12 

believes: “Revising the curricula is one of the solutions. For example, in 

Farhangian University, when you see the course content, in my opinion, the 

position of research is very low.” (Similar cases: code 2). 

4-2-2-2-4-Researcher's presence in important decisions: According to the 

interviewees, by asking the opinions of researchers in important decisions, 

their position in society can be improved. Regarding this, interviewee 

number 12 suggests: “My suggestion is that a researcher should be present 

in different departments and institutions for important decisions, even if he 

does not have an official relationship with that institution if a decision is 

made, it should be done in consultation with the researcher”. 
4-2-2-3-Solutions related to publications 

In the field of publications, solutions have also been suggested, which 

include: 

4-2-2-3-1-Monitoring the process of printing and accepting articles: One of the 

solutions that was repeatedly expressed by professors is monitoring the 

process of accepting and printing articles. Interviewee number 3 suggests: 

“Prevent the exclusivity of some magazines to publish articles by relatives 

or famous researchers, and provide the ground for the presence of young and 

elite researchers”. (Similar cases: codes 2, 5, 10, 11, and 12). 

4-2-2-3-2-Increasing the number of journals: The interviewees have 

suggested that the number of journals available to researchers should be 

increased. Interviewee number 3 suggests: “Despite the strictness in rating 

scientific research journals, efforts should be made to increase their 

number”. 

4-2-2-3-3-Double-blinding the method of accepting the research plan: One of the 

proposals that can be seriously considered in the field of research plans is to 

double-blind the research plan review process. In this regard, interviewee 

number 12 believes: “In different executive bodies, as in the process of 

reviewing articles, a research team of industry experts should review the 

proposals anonymously”. 
4-2-2-4-Social solutions 

In addition to the change in the style of support and the way 

organizations look at researchers, there is also a change in researchers 

themselves. There is, a need to improve the way society interacts with 

researchers. The professors' suggestions in this regard are: 

4-2-2-4-1-Creating the ground for the training of research people: To achieve a 

researcher-oriented society, it is necessary to provide the ground for people's 

research from a young age. Interviewee number 9 explains: “Researchers 

should be researchers from childhood, be curious, wonder, learn dialogue, 

learn the skills of saying no and criticism, read a lot of books, and work in a 

group.” (Similar cases: codes 10 and 12). 

4-2-2-4-2-Raising the position of the researcher in the general society: One of the 

ways to expand the research culture in society is to raise the position of the 

researcher. In this regard, interviewee number 9 believes: “Society should 

be prepared in such a way that if a person is a researcher, they will respect 

his work and accept it as a job.” (Similar cases: codes 11 and 12). 
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5-Discussion and Conclusion 

In response to the first question, the lived experiences of Farhangian 

University professors in research in the field of humanities, how do they explain 

the challenges of this field? The analysis of professors' lived experiences showed 

that the research challenges of professors are not limited to a specific field; rather, 

these challenges can be seen both in the individual sphere and in the organizational 

and social environment of people. In previous studies, Hosseini et al. (2023) 

pointed out the existence of research challenges in various areas of health, and 

Ramezani et al. (2018) pointed out challenges in such areas at Farhangian 

University. The current research showed that In the research process, the mentality 

that researchers have towards the research work, disinterest, belief, and use of 

unethical methods, in addition to the fact that it may challenge the research process 

for the researcher, it can also be challenging for other researchers and prevent to 

fulfill the research goals of others. Besides that, not having the basic knowledge 

of research and the additional skills required for research is a challenging factor 

for researchers; As Sitompul and Anditasari (2022) pointed out about master's 

students. 

However, there are factors beyond the control of the researcher that make 

the researcher's research process challenging. These challenges play a role in 

several dimensions and at various stages before the implementation of the 

research, in the research process, and after its completion. According to the 

professors, many researchers do not receive the necessary material and spiritual 

support from society and various institutions at different stages of research work. 

Ashrafi-Rizi et al. (2018) also pointed out the economic problems of researchers 

in the field of health in Iran; Therefore, these support challenges are not limited 

only to the field of humanities, and it is a problem that different researchers are 

facing. It was also pointed out in the current research that organizations and 

departments do not attach importance to the research work of individuals and that 

research is done as a symbolic work; The case that Safarpour et al. (2022) also 

mentioned regarding the challengingness of the regulations for the promotion of 

academic staff for research work. Also, researchers face non-scientific processes 

in the stage of publication and acceptance of research articles. All these cases 

show that the research process is facing multi-dimensional and multi-level 

obstacles on its way. In this regard, Kamalakannan (2024) in India, Elgamri et al. 

(2024) regarding Arab researchers of Middle Eastern Arab countries, Rasuli and 

Shahriari (2021) regarding the challenges of humanities research in Iran, and 

Veisani and Delpisheh (2019) regarding Obstacles and problems of research in 

the field of Iranian medical sciences from the point of view of faculty members, 

research experts and students have pointed out similar challenges with the current 

research findings in different fields.. Therefore, these challenges are evident not 

only in Iran and the field of humanities, but also in other countries and other fields. 

Based on the research findings and existing backgrounds, the future of the 

research process in the field of humanities will be challenging, especially for 

Farhangian University professors. Therefore, it is necessary to review the research 

process in the field of humanities. It is suggested to carry out such research from 

the point of view of professors of various universities in the country and other 

research fields in which research challenges have not yet been identified. 

In response to the second question of the research, what solutions do the 

lived experiences of Farhangian University professors in research in the field of 

humanities show for the challenges of this field? The professors presented 
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solutions in the two areas of individual solutions and solutions related to the 

organizational and social environment. As in the research of Ramezani et al. 

(2018), the solutions were presented in several dimensions. In the individual field, 

suggestions such as having a spirit of research, observing research ethics, 

acquiring knowledge related to research, etc., were presented by the professors. It 

seems that strengthening the scientific abilities of researchers is essential. 

Individual cases are at the discretion of the researchers; Therefore, researchers 

themselves can play a role in reducing the challenges in the path of research and 

do not simply assign the solution of all challenges to things beyond their control. 

However, in the context of the researcher's research and social environment, 

solutions were suggested that need to be considered by the society and the 

founders of research and publications, including providing financial support to 

researchers, a matter that Ashrafi-Rizi et al. (2018) With research in the field of 

health, they had pointed out. Also, a special place for the researcher should be 

considered in every organization, the guidelines for improving the scientific level 

of people should be revised, the level of supervision of the work process of 

publications and referees should be increased, and in general, it should be tried to 

create a suitable field for the development of researchers at the society level. to be 

provided The cases mentioned by Elgamri et al. (2024) regarding the Arab 

researchers of the Arab countries of the Middle East and Daryapour et al. (2020) 

regarding strengthening the spirit of research in schools. In general, the analysis 

of solutions shows that to overcome the challenges of research in the field of 

human sciences, it is necessary not only to have people called researchers; Rather, 

he nurtured the whole society with a spirit of research, so that even if people 

themselves are not involved in doing research work at the academic level; But 

show interest in the results of scientific researches and cooperation in doing them. 

In fact, in addition to the researcher, society needs to be concerned, and this work 

requires policy-making at the macro level of education and training. According to 

the results of the research, it is suggested that to create a society interested in 

research, appropriate groundwork should be done, and material and spiritual 

support should be considered for the researchers in different fields so that they can 

do research with more motivation. Because in most research, as well as the current 

research, the lack of sufficient support for researchers was pointed out. 

This research is innovative from the point of view of examining the views 

of Farhangian University professors in the field of humanities; Because in 

previous researches, the challenges of researching in different scientific fields and 

universities were examined, and also the challenges of researching in the field of 

humanities were examined; But none of them had specifically investigated the 

challenges from the point of view of educators. These professors are responsible 

for the training of future teachers, and they face research and educational 

conditions different from those at other universities in the country. Because there 

is a possibility of teaching these professors both in other universities and in 

schools, they face more diverse research environments. 

Considering that the findings of this research are limited to the views of the 

professors of Farhangian University of Kurdistan regarding the challenges of 

research in the field of humanities; Therefore, there is a possibility that conducting 

such research with the research community of professors of other universities as 

well as other cultural universities of the country will show different results. In 

addition, the findings are related to the challenges of the field of humanities for 

Farhangian University professors and do not include other fields or all professors. 
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Access to professors who were willing to cooperate, as well as the lack of time of 

the participants, were among other limitations of the study. 
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Abstract 
Purpose: This study aimed to quantify and analyze the characteristics of scholarly 
publications in the field of education and linguistics during the period 1970–2024.  

Methodology: A bibliometric approach was employed to examine the relevant 
literature indexed in the Web of Science database. A total of 2,915 articles were 
retrieved and analyzed using bibliometric techniques supported by VOSviewer and 
Excel software. 

Findings: The results indicate a steady and continuous growth in both publications 
and citations in this field over the studied period. Among authors, Lim, Jason Miin-Hwa 
from UCSI University, Malaysia, was identified as the most prolific contributor with 12 
publications. INTED Proceedings emerged as the leading journal with 70 articles. At the 
country level, the United States ranked first with 497 publications, while Kazan Federal 
University led institutions with 81 contributions. Keyword analysis revealed that 
“linguistics” was the most frequently used term in the corpus. Cluster analysis 
uncovered the intellectual structure of the field, highlighting the emergence of eight 
thematic clusters that shape current research directions. 

Conclusion: The findings provide valuable insights for academic researchers, 
practitioners, and policymakers by illustrating historical trends, identifying leading 
contributors, and mapping thematic structures in the intersection of linguistics and 
education. 

Value: By offering a quantitative bibliometric overview, this study highlights the 
bibliographic and thematic features of research in linguistics and education. The results 
contribute to the identification of research gaps, support future research planning, and assist 
educational and linguistic policymakers in strategic decision-making 
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1-Introduction 

Halliday (2007: 34) points out that linguistics, like sociology and 

psychology, underlie the whole educational process since education largely takes 

place through language, and educational performance is closely related to 

linguistic development. Hence, it can be argued that language plays a pivotal role 

in interlinking the two fields of linguistics and education. In this regard, Spolsky Spolsky 

utilizes the term utilizes the term ““educational linguisticseducational linguistics” ” as an umbrella covering any fields and as an umbrella covering any fields and 

disciplines that illuminate language idisciplines that illuminate language in education with linguistics, broadly n education with linguistics, broadly 

conceived, playing a central role, and the interdisciplinary areas of conceived, playing a central role, and the interdisciplinary areas of 

sociolinguistics, psycholinguistics, anthropological linguistics as well as sociolinguistics, psycholinguistics, anthropological linguistics as well as 

neurolinguistics, clinical linguistics, pragmatics, and discourse analysneurolinguistics, clinical linguistics, pragmatics, and discourse analysis (Hult, is (Hult, 

2008:15).2008:15). As  Matthiessen (2015)Matthiessen (2015) put it,  educational linguistics, in broad terms, educational linguistics, in broad terms, 

involves all aspects of language in education. involves all aspects of language in education. EEducational linguistics is concerned ducational linguistics is concerned 

with teaching and learning [or education] through language (Halliday, 2007: 354).with teaching and learning [or education] through language (Halliday, 2007: 354).  

Halliday (2007:358) argues that educational linguistics is aimed at working educational linguistics is aimed at working 

towards a languagetowards a language--based theory of teaching/learningbased theory of teaching/learning.  

    Educational linguistics encompasses a wide range of themes. Spolsky 

(2003: 503; cited in Hult, 2008:20) has put forth broad areas, including first or 

second language pedagogy and the teaching of reading, spelling, writing, 

listening, and speaking. Halliday (2007: 354-355) has outlined a tentative and 

schematic list of activities, including studying school textbook language [how 

learners engage; how writers write], describing textbook registers [the languages 

of subjects], general model of bilingualism (individual and societal), functional 

grammar and discourse [stylistics; media studies; language of science, politics, 

etc.], and foreign languages in school. Hult (2008:20-21) points out that the range 

of themes is great, with the core ones like linguistically and culturally responsive 

education, literacy development, acquiring a language, language assessment, and 

educational language policy (as a part of wider national language planning). 

Uccelli and Snow (2008: 628) have outlined the major lines of work comprising 

educational linguistics as using language in classrooms, literacy development, 

language learning, planning language use in educational settings, and assessing 

language knowledge. More recently, Spolsky (2022) claimed that most of 

Pennycook's (2002) list of subfields within critical applied linguistics, i.e. 

language policy, critical bilingualism, language awareness, critical 

multilingualism, antiracist education, and critical language education which are 

all concerned with language teaching, are related to and derived from critical 

pedagogy and hence, can be labelled as educational linguistics.  

          Having estaHaving established an understanding of the intricate and interwoven blished an understanding of the intricate and interwoven 

relationship between linguistics and education, as well as the common themes that relationship between linguistics and education, as well as the common themes that 

connect these two domains alongside the broader field of educational linguistics, connect these two domains alongside the broader field of educational linguistics, 

and and given the necessity for a comprehensive and integrated review of past research 

conducted in the overlapping areas of linguistics and educationconducted in the overlapping areas of linguistics and education, we aim towe aim to do a 

bibliometric and scientometric analysis of global scientific outputs published at 

the interface of the two fields of linguistics and education. It should be noted that 

bibliometric analysis is a research method applied in many subject fields. Alan bibliometric analysis is a research method applied in many subject fields. Alan 

Pritchard (Pritchard (19691969: : 348348) first introduced the word bibliometrics, defining it as ) first introduced the word bibliometrics, defining it as ““the the 

application of mathematical and statistical methods tapplication of mathematical and statistical methods to books and other media of o books and other media of 

communicationcommunication”. ”. This quantitative technique is usually used to map scholarly This quantitative technique is usually used to map scholarly 

literature, revealing patterns and trendsliterature, revealing patterns and trends..  Bibliometric study is a method that Bibliometric study is a method that 
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enables researchers to perceive the research status of a field of study (enables researchers to perceive the research status of a field of study (Xu, Yu & Xu, Yu & 

Wang, 2019; Tang et al, 2018).Wang, 2019; Tang et al, 2018). 
 

2-Literature Review 

Numerous studies have used a bibliometric approach to analyze various 

dimensions and aspects of publications in the field of linguistics and their 

relationship with other fields, including education. The research background can 

be divided into three categories. Some of them specifically examined and analyzed 

the pulications trend and bibliographic characteristics of linguistic documents, 

including, Arik (2015), Mohsen, Fu, and Hu (2017), Lei and Liao (2017), Sun, 

Wang & Feng (2021), Yan and Zhang (2023) and Lee (2023). Others examined 

and analyzed bibliometrics of publications in various fields of linguistics, 

including, applied linguistics (Lei and Liu, 2019), multilingualism (Lin and Lei , 

2020), sociolinguistic (Yudistira et al, 2024), and Systemic Functional Linguistics 

(Zhao, Ni, and Zhao, 2025). The third category includes research that examined 

and analyzed bibliometrics in linguistics and education, including, Firdausi et al 

(2021) and Asriati et al. (2024). Therefore, this section only refers to studies that 

examined and analyzed bibliometrics of the interaction between linguistics and 

education.  

Firdausi et al (2021) examined the intellectual structure of educational 

linguistics research. The purpose of this research was to present a thorough 

knowledge map of the intellectual structure of educational linguistics based on the 

dataset collected from the Scopus database. Use the VOSViewer tool and Scopus's 

analyze search queries function to examine and display data. This research 

examined 166 scientific papers published between 1961 and 2020. According to 

the research, the Kazan Federal University and Dearden, J. had the most active 

affiliated institutions and individual researchers in educational linguistic 

publication. Social science, and the journal Calidoscopio were the most studied 

and disseminated outlets of educational linguistics research. The simulation 

results show that there were three categories of researchers who cooperate. This 

research suggests a categorization of educational linguistics research subjects 

requires the identification of a base of knowledge gained over fifty-six years of 

published simulation: Human, Education, Computational Linguistics, Language 

Learning, Identity, Language Policy, and Bilingual Education, as HECLILB 

research themes. Asriati et al. (2024) conducted a bibliometric analysis of the 

interaction between education and linguistics (2015-2023). Using data harvested 

from Google Scholar and analyzed through the VOSviewer software, the research 

provides insights into the most influential publications, collaboration networks, 

and the thematic focus of the literature. The methodology involved collecting 309 

relevant documents, including journal articles, books, and conference 

proceedings. The data were screened and analyzed using bibliometric techniques, 

focusing on keyword co-occurrence and citation analysis. This approach allowed 

for the identification of six major research clusters within the fields of linguistics 

and education, ranging from systemic functional linguistics to the impact of the 

COVID-19 pandemic on English language teaching. Key findings show a 

significant growth in research output over the analyzed period, with systemic 

functional linguistics emerging as a dominant methodology. The study also 

highlights increasing collaboration among researchers and a strong focus on 

language education, teacher training, and higher education trends. Yudistira et al 

(2024) conducted a bibliographic analysis of sociolinguistic research in the past 
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decade (2013 to 2023). A total of 242 sociolinguistic publications were identified. 

The annual growth rate was found to be 7.63% and each publication received an 

average of five citations. The United States proved to be the most productive 

country, contributing 52 articles. The study also used concept co-occurrence 

analysis to set research priorities in the field of sociolinguistics. The United States 

and the United Kingdom are the most frequent collaborators in writing studies. 

This study highlights the significance of sociolinguistics, which pertains to the 

examination of language within the context of society. The study of the intricate 

correlation between language and society has the potential to offer solutions to 

significant contemporary social issues.  

      A review of the bibliometric research related to linguistics, education, 

and the intersection of the two on a global scale revealed that only one study, 

namely the research by Asriati et al. (2024), is directly relevant to the present 

research. However, unlike the study by Asriati et al. (2024), which was conducted 

over a short period of just nine years and solely based on the Google Scholar 

database, the current study attempts to analyze data regarding the articles on the 

interface between linguistics and education based on datasets obtained from the 

Web of Science (WoS) over 50 years, between 1970 and 2024, using the 

VOSviewer software. More specifically, the following research goals are to be 

addressed in the present study: 

1. To examine the status of published articles on linguistics and education;  

2. To identify the highly-cited articles on linguistics and education;  

3. To identify the top authors in the field of linguistics and education;  

4. To identify the top universities and institutes publishing articles on 

linguistics and education;  

5. To identify the core journals and influential sources; 

6. To visualize the map of core journals and influential sources;  

7. To identify the top countries publishing articles on linguistics and 

education;  

8. To visualize the map of the top countries publishing linguistics and 

education articles;  

9. To visualize the keywords co-occurrence map of linguistics and education 

articles. 

 
3-Methodology 

 This study adopted descriptive and explorative methods. This study 

employed a bibliometric approach to analyze the literature related to linguistics 

and education. The bibliometric analysis “provides a quantitative method for 

reviewing and investigating extant literature in a given field” (Mou et al., 2019).  

              First, the database of Web of Science Core Collection was retrieved on First, the database of Web of Science Core Collection was retrieved on 

March 15, 2025March 15, 2025,,  based on the following search strategy:based on the following search strategy: 

 
(((TS=("linguistics")) AND TS=("educ(((TS=("linguistics")) AND TS=("education")) AND DOP= (1970ation")) AND DOP= (1970--0101--01/202401/2024--1212--

29))29)) 

To be specific, the purpose of the retrieval was to search the articles related 

to education and linguistics that were published between 1970 and 2024. A total 

of 2915 articles were identified by the queries, and their bibliometric information, 

including article titles, journal titles, publishing years, keywords, abstracts, 

citations, etc., was downloaded for the follow-up analyses. For Uniformity, the 

opinions of experts in the field were used, and in some cases, the Google search 
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engine was used to identify some concepts and the full form of abbreviations. 

During the data standardization stage, the following changes were made to the 

vocabulary: 

 The plural and singular forms of words were unified. Countable words were 

made plural, and words that preferred the singular form were made singular. 

For example: beliefs turned into “belief”, and so on.  

 Abbreviations were written in full. of course, in some cases, identifying the full 

form was simply not possible and required a search in the specialized field of 

the word. For example: CLIL turned into “Content and Language Integrated 

Learning”, and so on.  

 Meaningless and incomprehensible words were removed from the vocabulary, 

for example: 

 Synonyms such as “corpora” and “corpus” became one. 

 Adjectives, adverbs, and words that had a very general meaning were removed, 

for example: history, decision making, and so on.  

 Long terms were broken down into several shorter words or phrases. Such as 

blockchain technology turned into blockchain, and so on.  

Second, the general characteristics in the area of education and linguistics were 

detected based on the bibliometric information after using the “analyze results” function 

of the database of Web of Science Core Collection. It includes the publication trend, 

main publication venues, author, country, and publication. Third, having been cleaned 

and converted into the appropriate format, the data was imported into the VOSviewer 

software for further processing. VOSviewer is a tool for “displaying large bibliometric 

maps in an easy-to-interpret way” (Van and Waltman, 2010). VOSviewer was used to 

generate network maps that illustrate the clustering and structure of the research field, 

revealing critical areas of focus within linguistics and education. 
 

4-Findings 

44--11--Publication trend of articles on linguistics and educationPublication trend of articles on linguistics and education: : The pThe publication ublication 

trend of articles on linguistics and education trend of articles on linguistics and education isis  presentpresenteded  in Table 1. in Table 1.  
 

Table 1. Number of articles published on linguistics and education 
no no  Publication 

year 

FrequencyFrequency percentpercent nono Publication 

year 
FrequencyFrequency percentpercent   

11 19731973 11 0.0340.034 2121 20062006 1010 0.3430.343 

22 19771977 11 0.0340.034 2222 20072007 2222 0.7550.755 

33 19841984 11 0.0340.034 2323 20082008 2727 0.9260.926 

44 19781978 11 0.0340.034 2424 20092009 3737 1.2691.269 

55 19871987 11 0.0340.034 2525 20102010 5050 1.7151.715 

66 19911991 11 0.0340.034 2626 20112011 5656 1.9211.921 

77 19921992 33 0.1030.103 2727 20122012 4545 1.5441.544 

88 19931993 22 0.0690.069 2828 20132013 7171 2.4362.436 

99 19941994 66 0.2060.206 2929 20142014 8383 2.8472.847 

1010 19951995 55 0.1720.172 3030 20152015 160160 5.4895.489 

1111 19961996 44 0.1370.137 3131 20162016 166166 5.6955.695 

1212 19971997 1010 0.3430.343 3232 20172017 210210 7.2047.204 

1313 19981998 88 0.2740.274 3333 20182018 260260 8.9198.919 

1414 19991999 33 0.1030.103 3434 20192019 260260 8.9198.919 

1515 20002000 99 0.3090.309 3535 20202020 287287 9.8469.846 

1616 20012001 88 0.2740.274 3636 20212021 265265 9.0919.091 

1717 20022002 55 0.1720.172 3737 20222022 259259 8.8858.885 

1818 20032003 1212 0.4120.412 3838 20232023 271271 9.2979.297 

1919 20042004 1111 0.3770.377 3939 20242024 272272 9.3319.331 

2020 20052005 1212 0.4120.412     
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As shown in Table 1, there was a relatively ascending trend in the number As shown in Table 1, there was a relatively ascending trend in the number 

of articles published on linguistics and education from 1973 to 2024. of articles published on linguistics and education from 1973 to 2024. TThe number he number 

of articles reached from 1 in 1973 to 83 in 2014, 160 in 2015, 287 in 2020, and of articles reached from 1 in 1973 to 83 in 2014, 160 in 2015, 287 in 2020, and 

272 in 2024. In the following, 272 in 2024. In the following, FFigure igure 1 reveals the research trend and citations 1 reveals the research trend and citations 

towards linguistics and education more clearly. towards linguistics and education more clearly. As is clear from the figure, the 

growth of article publication and the number of citations received were on an 

upward trend. 

 
Figure 1. Trend of publication of articles and citations in the interaction of linguistics and 

education 

 

4-2-Highly-cited articles on linguistics and education: To identify the highly-

cited papers in the field of linguistics and education, we examined the top papers 

with the most citations. 
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Table 2. Highly-cited articles on linguistics and education 
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946 
86.0

9 

Applied Linguistics 

Review 

 

2015 
Otheguy, R; García, 

O and Reid, W 

Clarifying translanguaging 

and deconstructing 

named languages: A 

perspective 

from linguistics 

1 

624 62.4 
Modern Language 

Journal 
2016 Atkinson, Dwight, et al 

A Transdisciplinary 

Framework for SLA 

in a Multilingual 

World 

2 

559 
93.1

7 

Nature Machine 

Intelligence 
2020 Geirhos, Robert, et al 

Shortcut learning in deep 

neural networks 
3 

426 
12.1

7 
Language Learning 1991 

crookes,G, and  schmidt

, R.W 

Motivation - Reopening the 

Research Agenda 
4 

374 
53.4

3 

Frontiers in 

Psychology 
2019 Dewaele et al 

The Flowering of Positive 

Psychology in 

Foreign Language 

Teaching and 

Acquisition Research 

5 

355 
22.1

9 

Wiley 

Interdisciplina

ry Reviews-

Cognitive 

Science 

2010 Glenberg, AM 

Embodiment as a unifying 

perspective for 

psychology 

6 

314 9.81 

International 

Journal of 

Human-

Computer 

Studies 

1994 Cooke, NJ 

Varieties of Knowledge 

Elicitation 

Techniques 

7 

276 27.6 Applied Linguistics 2016 Kubota, R 

The Multi/Plural Turn, 

Postcolonial Theory, 

and Neoliberal 

Multiculturalism: 

Complicities and 

Implications for 

Applied Linguistics 

8 

219 
13.6

9 

Annual Review of 

Applied 

Linguistics 

2010 Talmy, S 

Qualitative Interviews in 

Applied Linguistics: 

From Research 

Instrument to Social 

Practice 

9 

 

205 
15.7

7 

Studies in Second 

Language 

Acquisition 

2013 Plonsky, L 

Study Quality in Sla: an 

Assessment of 

Designs, Analyses, 

and Reporting 

Practices in 

Quantitative L2 

Research 

10 

205 
10.7

9 

Journal of 

Sociolinguisti

cs 

2007 Rampton, B 

Neo-hymesian linguistic 

ethnography in the 

United Kingdom 

11 

 

Table 2 shows the 11 most-cited articles on linguistics and education. These 

eleven articles can be broadly categorized into five interrelated thematic clusters. 

First, "theoretical reconceptualizations of language and multilingualism" are 

https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/author/record/12693736
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/author/record/49877545
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/author/record/49877545
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/author/record/70671491
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000363388500001
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000363388500001
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000363388500001
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000363388500001
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000363388500001
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000371499100002
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000371499100002
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000371499100002
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000371499100002
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000594349100002
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/woscc/full-record/WOS:000594349100002
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/author/record/6903858
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/author/record/70230989
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/author/record/70230989
https://www--webofscience--com.ezaccess.ir/wos/author/record/29672089
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central to Otheguy, García & Reid, who challenge the notion of named languages 

through the lens of translanguaging, and to Atkinson et al., who propose a 

transdisciplinary framework for second language acquisition (SLA) in 

multilingual contexts. Second, "critical sociolinguistic and postcolonial 

perspectives" are reflected in Kubota’s analysis of the multi/plural turn and its 

intersections with neoliberal multiculturalism and postcolonial theory. Third, 

"methodological reflections and innovations" appear in Talmy’s discussion of 

qualitative interviews as social practices and Plonsky’s evaluation of study 

quality, research designs, and reporting standards in quantitative SLA research. 

Fourth, "cognitive and computational approaches" are represented by Geirhos et 

al., who examine shortcut learning in deep neural networks, Glenberg’s argument 

for embodiment as a unifying perspective in psychology, and Cooke’s 

comparative review of knowledge elicitation techniques. Finally, "positive 

psychology in language education" is explored by Dewaele, Chen, Padilla & Lake, 

who highlight the growing influence of positive psychological constructs in 

foreign language teaching and acquisition research. It should also be noted that  

the paper of Otheguy, García, and Reid (2015) entitled "Clarifying 

translanguaging and deconstructing named languages: A perspective from 

linguistics" is the most highly-cited article, receiving 946 citations. The purpose 

of this article is to explain the importance and relevance of translanguaging to 

schools interested in the linguistic and intellectual growth of bilingual students, as 

well as minority communities involved in language preservation and revitalization 

efforts. 

4-3-Top authors in the fields of linguistics and education: Regarding the 

authors in the fields of linguistics and education, the findings revealed that 5875 

authors were involved in the intersection of linguistics and education. The names of 

the top 18 authors, along with the article specifications, are presented in Table 3. 
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Table3. top authors in the area of linguistics and education 
Percent Frequency Country Affiliation Author Rank  

0.412 12 Malaysia UCSI University Lim, Jason 

Miin-

Hwa 

1 

0.343 10 Czech 

Republic 

University of Hradec 

Kralove 

Pikhart, Marcel 2 

0.309 9 Russia Kazan Federal 

University 

Pomortseva, 

Nadezhda 

3 

0.309 9 USA Ohio State University Troyan, Francis 

John 

4 

0.274 8 Czech 

Republic 

University of Hradec 

Kralove 

Klimova, 

Blanka 

5 

0.240 7 Brazil Universidade Federal 

de Alagoas 

da Silva Júnior, 

Silvio 

Nunes 

6 

0.240 7 Brazil Universidade Federal 

do Tocantins 

Silva, Wagner 

Rodrigues 

7 

0.240 7 USA Stanford University Charity Hudley, 

Anne 

8 

0.206 6 USA Michigan State 

University 

De Costa, Peter 9 

0.206 6 USA University of 

Maryland, 

Baltimore 

County 

Mallinson, 

Christine 

10 

0.206 6 Russia Kazan Federal 

University 

Morozova, 

Tatiana V 

11 

0.172 5 Thailand Hong Kong 

Polytechnic 

University 

Hu, Guangwei 12 

0.172 5 South Korea Vygotsky Res 

Community 

Kellogg, David 13 

0.172 5 Russia Kazan Federal 

University 

Bobyreva, 

Natalia N. 

14 

0.172 5 China Beijing Language and 

Culture 

University 

Yu, Zhonggen 15 

0.172 5 Australia University of Western 

Australia 

Ji, Meng 16 

0.172 5 USA University of New 

Mexico 

Walsh, Steve 17 

0.172 5 China Beijing Foreign 

Studies 

University 

Zhang, 

Xiaodong 

18 

 

Table 3 shows that among the authors, Lim, Jason MiinTable 3 shows that among the authors, Lim, Jason Miin--Hwa from UCSI Hwa from UCSI 

University, Malaysia, published 12 articles and has the highest number of University, Malaysia, published 12 articles and has the highest number of 

documents in this field. After him, Pikhart, Marcel from documents in this field. After him, Pikhart, Marcel from the the University of Hradec University of Hradec 

Kralove, Czech Republic, Kralove, Czech Republic, published 10 articlespublished 10 articles,,  and and Pomortseva, NadezhdaPomortseva, Nadezhda  from from 

Kazan Federal UniversityKazan Federal University, , RussiaRussia, and Troyan, Francis John from Ohio State , and Troyan, Francis John from Ohio State 

University, USA, published 9 articles. The names of other authors active in the University, USA, published 9 articles. The names of other authors active in the 

intersection of linguistics and education, alongintersection of linguistics and education, along  with the number of with the number of articlesarticles,,  are are 

listed in Table 3. listed in Table 3.  
4-4-Top journals and influential sources in the area of linguistics and 

education: In total, 1341 journals and influential sources are used in the production 

of articles in the field of linguistics and education. Table 4 presents the top ten 

journals and influential sources. 
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Table 4. Top journals and influential sources in the area of linguistics and education 

Percent Frequency Journals And Influential Sources Rank 

2.401 70 INTED Proceedings 1 

2.230 65 Eurasian Journal of Applied Linguistics 2 

1.852 54 EDULEARN Proceedings 3 

1.304 38 Journal Of Language Teaching and Learning 4 

1.304 38 Linguistics And Education 5 

1.201 35 Language And Education 6 

1.098 32 Procedia Social and Behavioral Sciences 7 

1.063 31 
International Journal of Bilingual Education 

and Bilingualism 
8 

0.995 29 ICERI Proceedings 9 

0.995 29 System 10 

 

Table 4 shows the ten leading journals and specific resources in the field of 

linguistics and education. According to Table 4, “INTED Proceedings” ranks first 

with 74 articles (2.401%) of the total articles. It is followed by “Eurasian Journal 

of Applied Linguistics” with 65(2.230%) articles and “EDULEARN Proceedings” 

with 54(1.852%) articles. The names of other journals can be seen in Table 4. 
 

4-5-Top countries publishing articles on linguistics and education: In total, 

111 countries contributed to the production of articles in the field of linguistics 

and education. Table 5 presents the top twenty countries.  

 
Table5. The top countries in the field of linguistics and education 

Percent Frequency Country Rank 

17.05017.050 497497 USAUSA 11 

10.22310.223 298298  Peoples R ChinaPeoples R China 22 

9.9839.983 291291 RussiaRussia 33 

7.7197.719 225225 BrazilBrazil 44 

6.9306.930 202202 EnglandEngland 55 

6.0386.038 176176 AustraliaAustralia 66 

4.9404.940 144144 SpainSpain 77 

3.2253.225 9494 CanadaCanada 88 

2.5732.573 7575 TurkeyTurkey 99 

2.1612.161 6363 GermanyGermany 1010 

1.9901.990 5858 UkraineUkraine 1111 

1.8181.818 5353 IranIran 1212 

1.7501.750 5151 South AfricaSouth Africa 1313 

1.7501.750 5151 SwedenSweden 1414 

1.6471.647 4848 MalaysiaMalaysia 1515 

1.6121.612 4747 IndonesiaIndonesia 1616 

1.4751.475 4343 ItalyItaly 1717 

1.4751.475 4343 JapanJapan 1818 

1.3381.338 3939 FranceFrance 1919 

1.3381.338 3939 PolandPoland 2020 

 

According to Table 5, the United States ranks first with 497 (17.05%) 

articles. Then China with 298 (10.22%) and Russia with 291 (9.98%) articles are 

in the second and third places. The names of other leading countries in the 

production of articles in this field can be seen in Table 5. A co-authorship map of 

the countries is presented in Figure 2. 
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Figure 2. The co-authorship map of the countries 

 

69 countries with a threshold of 5 were entered into VOSviewer software, 

and the data were analyzed. The size of the circle indicated the number of 

published articles. As shown in the map, the United States, China, Russia, 

England, Brazil, and Spain were the world's top countries in publishing articles on 

linguistics and education. Lines connecting the countries indicated co-authorship. 

When the two countries connected to each other by one line, they collaborated on 

the publication of an article. Therefore, the thickness of the line represented a high 

level of cooperation between countries. As shown in the map, there was scientific 

cooperation between the United States and most countries. The United States had 

the most scientific cooperation with China, England, Australia, and Japan. 
4.6. Top universities and institutes publishing articles in linguistics and 

education  

In total, 2380 university/institute contributed to the production of articles in 

the field of linguistics and education. Table 6 presents the top ten 

university/institute. 

 
Table 6. Top universities/institutes publishing articles in linguistics and education 

Percent Frequency Country Country Rank 

2.778 81 Russia Kazan Federal University 1 

1.783 52 Ukraine 
Ministry of Education, 

Science of Ukraine 
2 

1.303 38 UK University of London 3 

1.200 35 Australia University of Sydney 4 

1.132 33 USA University System of Ohio 5 

1.029 30 USA University System of Georgia 6 

0.960 28 Russia 
Peoples Friendship University 

of Russia 
7 

0.960 28 USA 
State University System of 

Florida 
8 

0.926 27 USA 
University of California 

System 
9 

0.823 24 Sweden Stockholm University 10 
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According to Table 6, “Kazan Federal University” ranks first with 81 

(2.77%) articles. Then “Ministry of Education Science of Ukraine” with 52 

(1.78%) and “University of London” with 38 (1.30%) articles are in the second 

and third places. The names of other leading universities/institute in the 

production of articles in this field can be seen in Table 6. A co-authorship map of 

the top-ranked universities/institute is presented in Figure 3. 

 
Figure 3. The co-authorship map of the universities/institutes  

163 universities/institutes with a threshold of 5 were entered into 

VOSviewer software, and the data were analyzed. The size of the circle indicated 

the number of published articles. As shown in the map, the University of Sydney, 

Stockholm University, Ohio State University, University of Michigan, and Hong 

Kong Polytechnic University were the world's top universities/institutes in 

publishing articles of linguistics and education. Lines connecting the countries 

indicated co-authorship. When the two universities/institute connected by one 

line, they collaborated on the publication of an article. Therefore, the thickness of 

the line represented a high level of cooperation between universities/institutes. As 

shown in the map, there was scientific cooperation between the University of 

Sydney and most universities/institutes. The University of Sydney had the most 

scientific cooperation with the university of Queensland, Macquarie University, 

and the University of Technology, Sydney.  

 
4-7-Ranking linguistics and education research keywords based on co-

occurrence analysis: The 9341 keywords from 2915 articles indexed in WOSCC 

were classified and analyzed (Table 7). The top 20 keywords indicate the terms 

that researchers used most often during the study period.  
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Table7. Top 20 linguistics and education articles keywords based on co-word analysis 

(1973-2024) 

Frequency Keywords Rank Frequency Keywords Rank 

47 
Discourse 

analysis 
11 257 linguistics 1 

43 
Academic 

writing 
12 166 education 2 

39 Teaching 13 131 
Systemic functional 

linguistics 
3 

39 Identity 14 129 Corpus linguistics 4 

39 
Language 

policy 
15 113 Applied linguistics 5 

37 Literacy 16 112 Higher education 6 

36 Translanguaging 17 79 Teacher education 7 

32 Bilingualism 18 67 Language 8 

31 Discourse 19 50 Multilingualism 9 

31 

Critical 

discourse 

analysis 

20 49 Language education 10 

 

As can be seen in Table 7, the keyword “linguistics” is a high frequency 

keyword with a frequency of 257. The terms “education”, “systemic functional 

linguistics”, “corpus linguistics” and “applied linguistics” ranked second to fifth 

with frequencies 166 ,131, 129 and 113, respectively. The results indicate that 

researchers pay more attention to these keywords in this period. 

 
4-8-Word co-occurrence network analysis and identification of thematic 

clusters: After preparing a co-word matrix based on a threshold of 8, the keywords 

were ranked from highest to lowest. The top third of the total is the hottest topics. 

The hot topics based on frequency were revealed with the VOSviewer (Figure 4). 

In this figure, the size of each node indicates its weight among keywords, the 

colors represent clusters that are formed, and the width of each line represents the 

relationship between keywords. Topics with the highest frequency of co-

occurrence are at the center of the network. Keywords around them are less 

frequent. The larger the size (i.e., frequency) of each node (keyword), the more 

important the keyword in its network. 
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Figure 4. The network structure of high-frequency keywords in linguistics and education 

(1970-2024) 
 

The clusters in Figure 4 are grouped based on their thematic similarities, 

with each cluster representing a distinct area of focus, as in the following: 

 "Language" and "Education", the central cluster named as Language-

Education and acting as a hub which is connected to all other clusters,  

represents the core themes of language and education. It includes 

keywords related to teaching methodologies, classroom environments, 

teacher roles, and second language acquisition. The presence of terms 

like ̀ information and communication` suggests a focus on how language 

is used in educational settings. 

 "Linguistics" and "Translation", upper-right cluster entitled as 

Linguistics-Translation, focuses on theoretical and applied aspects of 

linguistics, including translation, speech, and terminology. The inclusion 

of ̀ technology` and ̀ natural language processing` indicates a connection 

to computational linguistics and modern applications of linguistic 

theories. 

 "Applied Linguistics" and "Academic Writing", lower-right cluster 

named as Applied Linguistics-Academic Writing, emphasizes the 

practical applications of linguistics, particularly in academic contexts. 

Keywords such as `academic writing`, `genre analysis`, and `discourse` 

suggest a focus on how language is used in academic settings and written 

communication. 

 "Identity" and "Language Policy", lower-left cluster named as Identity-

Language Policy,  explores social and cultural aspects of language, 

focusing on identity, language policies, and factors influencing language 

use (e.g., motivation, culture, migration, gender). 

 "Foreign Language Teaching" and "University Education", the upper-

left cluster named as TFL-University Education, focuses on the teaching 
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of foreign languages, particularly in university settings, showing that 

foreign language instruction is a significant component of higher 

education. Keywords such as `didactics` and `performance` indicate a 

focus on teaching methodologies and assessment practices.  

To show the density and structure of keyword frequency and the degree of 

aggregation of these words, hot spots in this area were drawn using VOSviewer 

software. As can be seen in Figure 5, the concentration points of keywords in the 

field of “education and linguistics” and the rate of use of specialized keywords are 

displayed as thermal hotspots. The keywords in the orange range were actually 

the most frequently used in this domain. As you move from orange to yellow, 

green, and blue, you see a decrease in keyword density and move towards 

keywords that are adjacent to clusters. 
 

 
Figure 5. Thematic density of keywords in “linguistics and education” (1970-2024) 

 

4-9-The structure of the linguistics and education research based on cluster 

analysis: After cleaning and filtering, the data were entered into VOSviewer 

software, and with a threshold of 8, 279 keywords were analyzed and 8 clusters 

were identified, which are presented in Table 8. Table 8 shows the top 10 keywords 

in each cluster along with their co-occurrence status, links, and overall link 

strength. It also shows the number of keywords in each cluster, their total 

occurrence, total links, and total links strength. As can be seen in Table 8, cluster 

4 is the richest cluster with 38 keywords and a co-occurrence count of 1812, 2407 

links, and 6512 total link strength. This cluster contains the keywords education, 

language, English, and higher education.  

 

 
Table 8. Top 10 keywords with high co-occurrence, links and total link strength in each 

cluster 
Cluster 1/46 keywords     Total Cluster 1/46 keywords     Total Occurrences / 893      Links/ 2128     Total Link Strength/ 3482Occurrences / 893      Links/ 2128     Total Link Strength/ 3482 

Total Link 

Strength 

Links Occurrences Keyword Rank 

408 144 103 identity 1 

227 109 51 attitude  2 

258 111 47 learner 3 

139 78 34 English as a foreign 

language 

4 
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102 64 34 foreign language  5 

86 61 34 gender 6 

116 73 30 Spanish  7 

74 50 30 sociolinguistics  8 

128 67 29 second language  9 

127 64 28 construction  10 
Cluster 2/41 keywords      Total Occurrences/ 1109   Links/ 1808     Total Link Strength/ 3382 

Total Link 

Strength 

Links Occurrences Keyword Rank 

960 223 321 linguistics  1 

280 132 133 corpus linguistics  2 

174 93 55 communication 3 

142 75 38 children  4 

148 99 37 model  5 

99 42 32 translation 6 

137 80 29 acquisition  7 

115 71 29 text 8 

73 45 25 quality  9 

31 27 21 computational linguistics  10 
Cluster 3/39 keywords      Total Occurrences/ 996    Links/ 1976    Total Link Strength/ 3617 

Total Link 

Strength 

Links Occurrences Keyword Rank 

681 192 161 student 1 

162 76 52 language education  2 

177 84 46 culture 3 

196 102 44 motivation 4 

184 99 40 school 5 

144 75 39 university  6 

100 53 39 teaching 7 

150 89 38 technology  8 

148 84 34 impact 9 

124 80 33 second language 

acquisition  

10 

Cluster 4/38 keywords    Total Occurrences/ 1812     Links/ 2407    Total Link Strength/ 6512 

Total Link 

Strength 

Links Occurrences Keyword Rank 

1504 251 447 education  1 

1146 248 295 language  2 

779 198 187 English  3 

430 156 150 higher education 4 

351 128 89 teacher  5 

234 108 55 multilingualism  6 

184 109 53 discourse analysis 7 

130 65 45 language policy 8 

121 67 42 bilingualism 9 

170 92 38 perception  10 
Cluster 5/38 keywords     Total Occurrences/ 942     Links/ 1812      Total Link Strength/ 3281 

Total Link 

Strength 

Links Occurrences Keyword Rank 

405 131 155 systemic functional 

linguistics  

1 

337 132 95 literacy 2 

363 135 88 knowledge 3 

268 132 79 teacher education  4 

253 122 54 classroom  5 

161 82 36 translanguaging  6 

117 69 36 science 7 

91 57 29 bilingual education  8 

88 60 23 reflection  9 

47 33 22 multimodality  10 
Cluster 6/28 keywords     Total Occurrences/ 489    Links/ 1554     Total Link Strength/ 2376  

Total Link 

Strength 

Links Occurrences Keyword Rank 

220 107 50 pedagogy 1 

229 122 41 strategy 2 
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137 86 37 grammar 3 

150 95 29 context 4 

126 77 28 vocabulary  5 

121 73 27 experiences  6 

123 77 23 writing 7 

107 71 22 assessment 8 

105 75 22 engagement  9 

81 57 19 comprehension  10  
Cluster 7/26 keywords      Total Occurrences/ 558     Links/ 1123    Total Link Strength/ 2366 

Total Link 

Strength 

Links Occurrences Keyword Rank 

596 174 174 applied linguistics  1 

184 80 46 genre 2 

146 66 43 academic writing  3 

95 35 22 genre analysis 4 

87 58 20 psychology  5 

102 39 18 introduction  6 

80 40 17 English for academic 

purposes  

7 

50 29 16 qualitative research  8 

81 63 15 chinese  9 

70 40 15 organization  10  
Cluster 8/25 keywords     Total Occurrences/ 561     Links/ 1076      Total Link Strength/ 1866 

Total Link 

Strength 

Links Occurrences Keyword Rank 

384 146 98 discourse  1 

242 114 53 instruction  2 

142 73 46 corpus  3 

171 85 38 policy 4 

114 74 32 curriculum  5 

62 40 32 metaphor  6 

50 37 31 cognition linguistics  7 

137 79  30 belief 8 

47 31 19 semantics  9 

49 42 18 methodology  10 

 

5-Conclusion  

The purpose of this study was to quantify the characteristics of publications 

in the field of education and linguistics in the 1970-2024 period. For this purpose, 

the Web of Science citation database was selected. WoS is a reliable citation index 

with a rich archive and coverage of the most globally significant publications to 

date. WoS does not necessarily index the largest number of journals in all the 

different scholarly fields, but it provides oversight of a sufficient amount of high-

quality literature, and it can be extremely useful to procure an indicator of citation 

that properly represents all the trends of a given discipline (Ellegaard &Wallin, 

2015). The statistical population was limited to research, review, and conference 

articles, as these types of documents provide a comprehensive, concise, and 

complete picture of studies in this field. A total of 2915 articles were retrieved and 

analyzed using the bibliometric approach and VOSviewer and Excel software in 

terms of criteria such as highly cited articles, top authors, leading countries, core 

journals, top universities and institutions, top keywords, and subject clusters. The 

results of the study showed that the trend of publication of articles and citations 

received from 1970 to 2024 was accompanied by continuous growth. Lim, Jason 

Miin-Hwa from UCSI University, Malaysia, was recognized as the top author with 

the publication of 12 articles. INTED Proceedings was the top journal with 70 

articles. The United States was the leading country with 497 articles. The co-

authorship network of the United States showed that it had the most collaborations 
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with China, the United Kingdom, and Australia. Kazan Federal University had the 

most article production among universities and institutions, with 81 articles.  

The results show that “linguistics” was the most common keyword in 

linguistics and education research from 1970 to 2024. The above result is precisely 

consistent with the results of Lima et al.'s (2022). This is not surprising, 

considering that most researchers use information systems to compile, process, 

and analyze their data. Cluster analysis can reveal the intellectual structure of 

linguistics and education research. Here, the process led to the emergence of 8 

thematic clusters. The keyword clustering analysis indicates several key themes 

and trends at the interface of the two fields of linguistics and language education. 

Cluster 1 highlights the importance of "identity," "attitude," and "gender" in 

language learning, particularly in contexts involving English as a foreign language 

(EFL). These keywords suggest the pivotal role played by sociocultural factors in 

shaping learners' experiences (Norton, 2013). Cluster 2 focuses on the prominence 

of "corpus linguistics," "linguistics," and "communication," indicating a strong 

tendency toward empirical and data-driven methodologies in linguistic research. 

Cluster 3 centers around "motivation," "culture," and "language education," 

suggesting that affective and cultural dimensions are integral to successful 

language learning in schools and universities. Cluster 4 focuses on broader 

educational systems, with keywords like "education," "higher education," and 

"language policy." This suggests a macro-level approach to understanding 

language teaching and learning. This aligns with Spolsky’s (2004) work on 

language policy and planning, which explores how institutional and governmental 

policies shape language education. Cluster 5 highlights "systemic functional 

linguistics" (SFL), "literacy," and "teacher education," pointing to the application 

of SFL in literacy development and classroom practices. Furthermore, the 

prominence of "translanguaging" reflects recent work by García and Wei (2014) 

on multilingual practices in education. Cluster 6 centers on "pedagogy," 

"strategy," and specific language skills such as "grammar" and "vocabulary," 

indicating a practical focus on teaching methods. Cluster 7 emphasizes "applied 

linguistics," "genre," and "academic writing," highlighting the importance of 

disciplinary communication practices (Paltridge, 2001). Cluster 8 focuses on 

"discourse," "instruction," and "policy," suggesting an interest in how discourse 

shapes educational practices and policy-making. 

      The keyword clustering analysis reveals thematic overlaps and 

interconnections among clusters. Both clusters 1 and 3 emphasize sociocultural 

and affective dimensions of language learning. Clusters 2 and 7 focus on linguistic 

analysis and its applications. Clusters 3 and 4 address educational systems, but 

from different perspectives. Themes in cluster 5, which highlight SFL and literacy 

and are applied in teacher education and classroom instruction, overlap with 

Cluster 6 (pedagogical strategies) and Cluster 8 (discourse and policy). Both 

clusters 4 and 8 address macro-level issues such as language policy, curriculum 

design, and educational reform. Clusters 7 and 8 focus on discourse, but Cluster 7 

applies it to academic writing, while Cluster 8 explores its role in shaping 

educational practices and policies. Themes in clusters 1 and 5 converge in 

discussions of how language practices shape learner identities and classroom 

interactions. The interconnections among clusters demonstrate the 

interconnectedness of micro-level (e.g., identity, motivation) and macro-level 

(e.g., policy, discourse) factors in linguistics and education. Regarding the 

interrelatedness of linguistics and education, Carlson (2009: 250) argues that 
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linguistics is as important and essential to the educational curriculum as biology. 

She points out that “biology is the scientific study of life. Linguistics is the 

scientific study of language. Leaving out either one would be leaving out the 

scientific study of ourselves and our experience”. 
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 1404 ،11پیاپی ،1، شماره 4پژوهشی، دوره نشریه علمی مطالعات دانش

 1402 از سوی کمیسیون نشریات علمی کشور از سال  الفدارای اعتبار علمی 
 یو معاونت پژوهش و فناور رانیعلم ا جیانجمن ترو انیبر اساس تفاهم نامه منعقده م یمطالعات دانش پژوه هینشر

 .شود یمنتشر م رانیعلم ا جیانجمن ترو یو معنو یعلم تیبا حما 1403از آذر  زیدانشگاه تبر

 

 گروه دبیران
دکتر حسین ؛ رسانی دانشگاه علوم پزشکی اصفهاناستاد کتابداری و اطلاع، دکتر حسن اشرفی ریزی

؛ گروه فلسفه دانشگاه تبریز استاددکتر محمد اصغری، ؛ استاد گروه اقتصاد دانشگاه تبریزاصغرپور، 

دانشیار گروه پور، دکتر افشین حمدی؛ استاد گروه علوم تربیتی دانشگاه تبریز، دکتر رحیم بدری گرگری

استاد گروه علوم رایانه دانشگاه زاده، آیاز عیسی دکتر ؛شناسی دانشگاه تبریزعلم اطلاعات و دانش

 دکتر؛ شناسی دانشگاه تهراناستاد بازنشسته گروه علم اطلاعات و دانش، دکتر غلامرضا فدایی؛ تبریز

دکتر  ؛ شناسی دانشگاه شهید چمران اهوازاستاد گروه علم اطلاعات و دانش عبدالحسین فرج پهلو،

دانشیار دکتر نادر نقشینه، ؛ شیرازشناسی دانشگاه دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش، مهدیه میرزابیگی

استاد کتابداری و دکتر وحیده زارع گاوگانی، ؛ شناسی دانشگاه تهرانگروه علم اطلاعات و دانش

گروه علم اطلاعات و  استاددکتر رسول زوارقی، ؛ رسانی پزشکی دانشگاه علوم پزشکی تبریزاطلاع

شناسی دانشگاه دانشیار گروه علم اطلاعات و دانشدکتر هاشم عطاپور، ؛ شناسی دانشگاه تبریزدانش

دکتر ؛ شناسی دانشگاه فردوسی مشهداستاد گروه علم اطلاعات و دانش، دکتر محسن نوکاریزی؛ تبریز

استاد بازنشسته دکتر پی.بی.مانگلا، ؛ استوارت کشور استرالیادانشیار دانشگاه چارلز حمیدرضا جمالی، 

دانشیار مدیریت طاهیرا،  دکتر مزمل؛ هندکشور رسانی دانشگاه دهلی علوم کتابداری و اطلاع

استاد مدیریت اطلاعات دانشگاه دکتر بولنت ییلماز، ؛ پاکستانکشور اطلاعات دانشگاه پنجاب 

استاد مدیریت اطلاعات دانشگاه عثمانیه کشور  ،یلاکسمن رائو نگوبند؛ ترکیهکشور تپه حاجت

)انجلا(  وایافن وبی کشور آفریقای جنوبی؛استاد دانشگاه آفریقای جن ،. فامبدیس نیمدلهندوستان؛ 

 عضو هیئت علمی دانشگاه ایبادان کشور نیجریه ،اکافور
 

  داوران این شماره
، قاسم آزادی احمدآبادی شناسی دانشگاه رازی کرمانشاه؛، استادیار گروه علم اطلاعات و دانشحمید احمدی

های شناسی نهاد کتابخانه، دکتری علم اطلاعات و دانشعادله اسعدی شالی استادیار مرکز تحقیقات سیاست علمی کشور؛

، دانشیار عباس دولانی شناسی دانشگاه الزهرا؛، دانشجوی دکتری علم اطلاعات و دانشملیحه باغبان قلعه عمومی کشور؛

شناسی پژوهشگاه استادیار گروه علم اطلاعات و دانش فریبرز درودی، هرا؛شناسی دانشگاه الزگروه علم اطلاعات و دانش

 زاده،علی ایمان ، دانشیار مؤسسه استنادی و پایش علم و فناوری جهان اسلام؛فرشید دانش علوم و فناوری اطلاعات ایران؛

 شناسی دانشگاه خوارزمی؛و دانش، استادیار گروه علم اطلاعات داود حاصلی دانشیار گروه علوم تربیتی دانشگاه تبریز؛

شناسی ، دکتری جامعهکریم حنفی نیری شناسی دانشگاه تبریز؛، دانشیار گروه علم اطلاعات و دانشپورافشین حمدی

سهیلا  ، دانشیار دانشگاه فرهنگیان استان آذربایجان شرقی؛اسدالله خدیوی اقتصادی و توسعه سازمان برنامه و بودجه؛

، دانشیار گروه علم اطلاعات و رحیم شهبازی شناسی دانشگاه تبریز؛ی دکتری علم اطلاعات و دانش، دانشجوزادهنبی

 .شناسی دانشگاه تبریز، دانشیار گروه علم اطلاعات و دانشهاشم عطاپور شناسی دانشگاه شهید مدنی آذربایجان؛دانش
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