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 کلیات-1

 زیر باشند: یهایژگیودارای پژوهی باید با هدف انتشار در نشریه مطالعات دانش شدهنیتدومقالات 

 مقاله باید با موضوع و اهداف فصلنامه مرتبط باشد؛ :ارتباط با دامنه موضوعی نشریه

 نوآوری در مقاله، جدید بودن و کیفی و کاربردی بودن آن بسیار مهم است؛ نوآوری:  

 جهانی معتبر هایمقاله از همچنین و داخلی روزبه منابع از باید شده یبارگذار هایمقاله تمام بودن مقاله: روزآمد

 استفاده کرده باشند؛ SCOPUSو  ISC و JCRو  WOS معتبر یهاگاهیپا در

 ایراهکاره و پیشنهاد ارائه و نتایج به دستیابی و تئوری و مدل ارائه مقاله گیرینتیجه در له:گیری مقانتیجه  

 است؛ مهم بسیار کاربردی

 صورتبه که هاییمقاله. شود نوشته پژوهشی –مقاله باید در قالب مقالات علمی  علمی پژوهشی بودن مقاله: 

  داوری قرار خواهند گرفت. درروند یموردبررسیق موضوع دق تحلیل و بودن جامع شرطبه شوندمی تهیه مروری

 

کل مقاله اعم از چکیده کوتاه انگلیسی، چکیده مبسوط انگلیسی و منابع آن، چکیده فارسی، متن کامل مقاله به زبان -2

به همراه کلمه و بر اساس فایل نمونه و تذکرات مندرج در این بخش تکمیل و  9000فارسی و منابع آن، باید حداکثر در 

 ارسال شوند. JKRS.tabrizu.ac.irپیوستی لازم از طریق سامانه  یهالیفا

 

کلمه( نیز مورد داوری قرار  1000تا  800کلمه( و مبسوط مقاله )بین  250تا  200چکیده انگلیسی کوتاه )بین  ازآنجاکه-3 

 ند.شو با واژگان و گرامر صحیح نوشته هادهیچکخواهد گرفت بسیار مهم است که این 

 

شود تا کد منحصر به آن دریافت شود.  یبارگذار بارکینویسندگان محترم توجه داشته باشند که هر مقاله باید فقط -4

 یک مقاله طی دو مرحله و با دو کد متفاوت، بررسی آن را به تعویق خواهد انداخت. یبارگذار

 

 ئتیهاز طرف  شدهنییتعیر نشریه، مورد ارزیابی داوران سردب و داخلی مدیر اولیه بررسی از بعد دریافتی هایمقاله کلیه-5 

 تحریریه است. ئتیهمنوط به تائید  هاآنتحریریه قرار خواهند گرفت و پذیرش نهایی 

 

 مدنظر باشند: عنوان مقالهموارد زیر در خصوص -6

 باشد؛ قیتحق یهـدف اصـل کنندهانیمحتوا و ب کنندهفیکلمه باشـد و توص 15کوتاه و حـداکثر دیعنوان مقاله با          -

 باشد؛ قیتحق یهاافتهی نیترمهم ایو  رهایها، متغمعـــرف شاخص ـــدیعنـــوان مقالـــه با           -

 جز در مـــوارد خـــاص ( در عنـــوان اجتناب شود؛)به یاز ذکر حروف اختصار           -

 ...( در عنوان اجتناب شود. یها....( )روش جهی.. .( و )نت یماننـد )بررسـ یاستفاده از کلمات           -

 

 

 نشریه به آدرس: تیساوبسندگان در سایر اطلاعات لازم برای نوی

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/journal/authors.note?lang=fa است. استفادهقابل 

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/journal/authors.note?lang=fa


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 های اجتماعیپژوهی و نوآوریمطالعات دانشسخن سردبیر: 

 1 / رسول زوارقی

 

 یاسلام یکشورها یبا برخ سهیدر مقا یدر حوزة علوم اجتماع رانیا یعلم یهایبرجستگ

 7 / یاحمدآباد یقاسم آزاد

 

هم  لیبا استفاده از تحل رانیدر ا یساختار حوزه دانش هورامان پژوه لیو تحل میترس

 اطلاعات یبندو خوشه یواژگان

 31 / انیاریبخت رجیا، یاحمد دیحم

 
Relationship Analysis of Food Security with Patents and Gross 

Domestic Products 

 51 / یشعبان یعل، یشرف یعل، یاحمدآباد یقاسم آزاد

 

 بازاریابی محتواوارسازی در های بازیشناسایی مؤلفه

 63 / عصمت مومنی، میترا صمیعی، نگار زرگر بالای جمع

 

 های آموزشی ایرانارائه مدل سازمان یاددهنده با تأکید بر توسعه منابع انسانی در بیمارستان

 83 / محمدرضا دلوی، یوسف محمدی مقدمی، شهناز انصار

 

مبتنی بر فناوری اطلاعات و ارتباطات های مدیریت دانش بر عملکرد نوآورانه تأثیر زیرساخت

 )مورد مطالعه: اداره کل ورزش و جوانان استان کرمانشاه(

 107 / علی کریمی، محسن اعظمی

 

 فهرست مقالات



 

(: 3) 2، پژوهیمطالعات دانشنشریه . های اجتماعیپژوهی و نوآوریسخن سردبیر: مطالعات دانش(. 1402) رسول، زوارقی
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 سخن سردبیر

 های اجتماعیپژوهی و نوآوریمطالعات دانش 
پژوهی و در واقع اولین سخن سردبیر بعد از ارزیابی این نشریه این متن دومین سخن سردبیر نشریه مطالعات دانش

نشریه علمی مورد تأیید کمیسیون نشریات علمی وزارت علوم، تحقیقات و فناوری و دریافت رتبه ب است.  عنوانبه

مورد کاوش  پژوهیچنانچه قبلاً نیز به عرض رسیده در این نشریه سعی شده است ابعاد مختلف حوزه مطالعاتی دانش

تصادی، شناختی، اقتاریخی، تربیتی و روان ابعاد فلسفی و نظری،از  اندعبارتو بررسی قرار گیرد. این ابعاد 

ق، افزاری( فرایندهای مرتبط با دانش ازجمله خلافزاری، و نرمشناختی، فنی و فناورانه )سختشناختی و انسانجامعه

 .گذاری و مدیریت آندهی، اشتراک، ذخیره، سازمانیآورفراهم

ی علمی هاحوزهی و ارتباط آن با سایر پژوهدانشت رشتگی حوزه مطالعادر واقع با این رویکرد سعی شده میان

مرتبط مورد تأکید قرار گیرد. البته استفاده از این چارچوب، لزوماً به معنی تحقق کامل آن نیست و امید است 

ر دی نو و اصیل و انتشار آنها هاپژوهشتمام ابعاد مزبور مورد بررسی و کاوش قرار گیرد و شاهد انجام  جیتدربه

 ی باشیم.المللنیبدر این نشریه علمی و سایر نشریات علمی داخلی و هر یک از این ابعاد  خصوص

ر توسعه ی آن دهاتیظرفاست استفاده از  موردتوجهی بسیار پژوهدانشیکی از رویکردهایی که در حوزه مطالعات 

د اجتماعی کمتر به سو وجودنیباافردی، گروهی و سازمانی در راستای دستیابی به سود شخصی یا سازمانی است. 

تماعی سازمانی در راستای رفع مسائل اجی اجتماعی فردی، گروهی، نهادی و هاتیمسئولفرایندهای دانشی، مبتنی بر 

ی لازم در حل مسائل اجتماعی هاتیظرف آوردنفراهمپیرامون توجه شده است. از این روست که باید ضمن 

تلاش نمود تا مبانی نظری و  زمانهمی، شناسدانشحوزه علم اطلاعات و  انیگراعملو  مندانحرفه واسطهبه

ی پژوهنشدای حوزه مطالعات هاتیظرفپژوهشی مرتبطی نیز در این زمینه تولید شوند و بر مبنای آن در خصوص 

 ی کرد. پردازهینظری نوآورانه و بدیع، بحث و اوهیشدر حل مسائل اجتماعی به 

ی هاینوآور»ی تحت عنوان احوزهل مسائل اجتماعی با رویکردی نوآورانه در قالب در کل بحث در زمینه ح

 .ردیگیممورد بررسی و کنکاش قرار  1«اجتماعی

 :شوندیمی اجتماعی ارائه شده است. برخی از این تعاریف در این بخش ارائه هاینوآورتعاریف متنوعی از 

 :کندیمتعریف  گونهنیانوآوری اجتماعی را  (3، ص 2003) لسونین

                                                           
1 . Social Innovations 

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/article_17594.html?lang=fa


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهنشریه مطالعات دانش

 2 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

 یقبل ینشدنو حل قیمشکل عم کیبا  نیجامعه مع کیکه  یدر روش داریو پا نوآورانهتوجه، قابل رییتغ»

 «.کندیبرخورد م ی(طیزوال مح ایخشونت،  ،یماریمانند فقر، ب)

سعه اشاره به تو یبرا «یاجتماع ینوآور»اصطلاح » نیز در این زمینه معتقد است که (1، ص 2004) گلدنبرگ 

که  دنرویار مبه ک یاافتهیبهبود ای دیمحصولات جد ای ندهایابتکارات، خدمات، فرا ها،تیفعال یریکارگو به

 .اندشدهیافراد و جوامع طراح یو اقتصاد یاجتماع یهابه چالش یدگیرس یبرا

 یشناخت اجتماع بر مبنای یدجدی پاسخ هر[ …»] نیز باور بر آن دارند که (124، ص 2006و آبرو ) آندره 

یمزیر برخوردار باشد را  اریسه معشود و ضمناً از  نائلبه هدف خود که  یاجتماع راتییتغ ایجاد باهدف

؛ تنشده اس رفعبازار  یهاسمیمکان قیکه از طر یانسان یازهاین یارضانوآوری اجتماعی نامید: الف.  توان

ر معرض طور بالقوه دبه ایکه عملاً  یگرانیباز ایکارگزاران  یتوانمندسازج. و  ؛یشمول اجتماع شبردیپب.

با شدت متفاوت در روابط قدرت  یراتییتغ جهیو درنت رندیگیقرار م ینینشهی/حاشیطرد اجتماع یندهایفرا

 .کنندیم جادیا

 است یعاجتما مسئله کی یبرا دیجد یحلراه» نیز نوآوری اجتماعی، (38، ص 2008و همکاران ) لزیف زعمبه

اً آن عمدت یبرا جادشدهیموجود است و ارزش ا یهاحلتر از راهعادلانه ای دارتریکه مؤثرتر، کارآمدتر، پا

 .«خاصتا افراد  ردیگیکل تعلق م کیعنوان به جامعه به

ها( که محصولات، خدمات و مدلدر قالب ) دیجد یهادهیا» نیز آن را به شکل (56، ص 2010) مولگان

 شوندیم یدیجد یهایهمکار ای یروابط اجتماعی، منجر به ایجاد اجتماع یازهاین برآورد کردنضمن 

 «.کندیمتعریف 

که توسط کنشگران است  یامداخله»نیز باور بر آن دارد که نوآوری اجتماعی،  (51، ص 2012) بوچارد

قدام ا یبرا یاستفاده از فرصت ایحل خاص، ارائه راه یازهایآرزو، برآوردن ن کیپاسخ به  یبرا یاجتماع

 .(2017و همکاران  1لاپس)به نقل از « شودیآغاز م یمنظور اصلاح اجتماعبه

 هستند که هم در اهداف و هم در ابزارشان ییهاینوآور ،یاجتماع یهاینوآورگفت که  توانیم ن،یبنابرا

 یبرا نیزافراد را  تیهستند، ظرف سودمندجامعه  یتنها برانه رونی. ازاکنندیماستفاده  یاجتماع یهاتیظرفاز 

یمبا نوآوری اجتماعی ضمن حل مسائل اجتماعی، ارزش اجتماعی نیز ایجاد  . درواقعدهندیم شیعمل افزا

ضمن حل بسیاری از مشکلات قدیمی و نوپدیدی چون بیگانگی،  ،ی اجتماعیهاینوآورنمونه  عنوانبه. شود

 . کنندیمبه پیشرفت و توسعه انسانی بشری نیز کمک .... محرومیت، فقر، چالش رفاه و

 ی نوپدید روبرو است که قبلاً شاهد آنها نبوده است. از جمله:هاچالشنمونه بشر امروزی با برخی  عنوانبه

ی هاتیها و حما، مراقبتهایمستمر یدهسازمان دیجد یهاکه مستلزم روش - 2یبه زندگ دیام شیافزا

مسکن  ی تأمینازهایو ن 5و  4نسل  یهاخانواده ی)برا یشهر یمسکن و طراحتأمین  دیجد یهامدلمتقابل، 

 ؛است ی اجتماعیانزوا حل چالش یبرا دیجد یهاو روش ،(رییدر حال تغ

                                                           
1 . Lopes 

2 . Rising Life Expectancy 
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 و یونقل، انرژحمل یهاستمیشهرها، سبازطراحی  ٔ  نهیدرزم یدیتفکر جد ازمندنی که – 1یمیاقل راتییتغ

اینکه فناوری در این زمینه نقش  رغمیانتشار کربن است. عل ریکاهش چشمگ هدفبا مسکن  تأمین

 تیبااهمدر این زمینه بسیار  توانندیرفتار م رییتغ ی نیز با کمک بهاجتماع یهایدارد؛ اما نوآوری اکنندهنییتع

 باشند؛

، آموزش زبان و تیوتربمیتعلنظام رسمی نوآورانه  یهاروش ازمندیکه ن  2رشد کشورها و شهرهاروبه تنوع

 ؛است 3یریو درگ یاز جداساز یریجلوگ یمسکن براتأمین 

است و با  افتهیگسترش نیچ ا،یتانیمتحده، بر الاتیاز جوامع ازجمله ا یاریکه در بس  4فاحش یهاینابرابر

 ؛مرتبط است یروان یماریاز خشونت گرفته تا ب گر،ید یاجتماع یهابیاز آس یاریبس

 یهایماریها و بسرطان ابت،ید ،یافسردگ ،آرتروزمانند  مدتیطولانی با عوارض هایماریبروز ب شیافزا

انی پشتیب دیجدی هامدل نیو همچن دیجد یاجتماع یهاحلراه ازمندی( که نی حاد و مزمنهاشکلبه ) یقلب

 ؛هستندپزشکی 

 به الکل، ادیاعت نیو همچن یتحرکبد و کم ییغذا میرژ ،یازجمله چاق - 5ناشی از ثروت یرفتار مشکلات

 ؛مواد مخدر و قمار

کمک به  یبرا یدیجد یهاروش ازمندیکه ن - 6یسالبزرگاز نوجوانی به  زیبرانگچالشدوره گذار 

 ؛کنند یط دارتریپا یزندگ یهاخود را به سمت مشاغل، روابط و سبک ریمس ،تینوجوانان است تا با موفق

فکر در ت دیجد یهامستلزم روش یو کاهش رفاه واقع یناخالص داخل دیرشد تول نیعدم تطابق ب - 7یشاد

 .(2007و همکاران،  8)مولگان است یمدن یهاتیو فعال یعموم یگذاریمشمورد خط

ی اجتماعی و هاینوآورنیازمند اتخاذ رویکردی نو هستیم که در قالب  هاچالشدر واقع برای پاسخ به این 

هیچ فرد و سازمان  نی؛ بنابرادر حل این مسائل نوپدید بکوشیم انهیگراانسانو  دوستانهنوعا اهدافی اجتماعی، ب

ی هاتیسئولمباید بر مبنای کند؛ بلکه برعکس و رشته و حوزه موضوعی نباید در این زمینه منفعلانه عمل 

 ی اجتماعی اقدام نمایند.هاینوآوراجتماعی در راستای 

به تدریج مبانی نظری و نظریات  Tاهمیت این موضوع بهتوجه بابررسی متون مرتبط نشانگر آن است که 

 .اندمنتشرشدهخاصی نیز با عناوین مختلف در این راستا 

ی هاروشی ریکارگبهاشاره کرد که به معنی  9اجتماعیدانشبه حوزه مدیریت توانیماز جمله اینها  

شعاع اعتماد و ارتباطات خاص در  درنظرگرفتناجتماعی بین افراد با  دانش صمـختلف مدیریتی در خصو

واقع  ی و رعایت قـانون است. درفکرهمارتباطات متقابل و  درنظرگرفتنیا حـتی مـؤسسات بـا  هاآنبین 

هد دشود که به ما امکان مییک چارچوب مدیریت دانش تعریف می عنوانبهمـدیریت دانـش اجتماعی 

                                                           
1 . Climate Change 

2 . Growing Diversity of Countries and Cities 

3 . Segregation and Conflict 

4 . Stark Inequalities 

5 . Behavioural Problems of Affluence 

6 . Difficult Transitions to Adulthood 

7 . Happiness 

8 . Mulgan 

9 . Social Knowledge Management 
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 4 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

 مشترک تغییر دهیم. این حوزه نوپدید، فصل 2ی وب هایفناوری اجتماعی و هارسانهتوا را با استفاده از مح

ی ندهایفرادانـش اجـتماعی و سرمایه اجتماعی بوده و یکی از ابزارهای مهم برای کنترل  میان مدیریت

یکدیگر و  به گذاشتناحترام ،لدانش در اجتماعات دانشی از طریق ایجاد اعتماد، برقراری تعام مدیریت

اجتماعات  درتواند سبب اعتلای جایگاه اجتماعی افراد می هاآنداشتن علاقه به هـمدیگر اسـت که با تقویت 

)شرفی و کـند  فراهم دانشی شده و زمینه رشد و توسعه کارهای گروهی و یادگیری جمعی را در جوامع

 ی اجتماعی نقشی عمده ایفا کند. هاینوآوردر تحقق  تواندیم(. از این روست که 1399همکاران، 

ی اجتماعی هاینوآوری را به تحقق پژوهدانشحوزه مطالعاتی  اندکردهی سعی نوعبهی دیگری نیز هاپژوهش

 سوق دهند. از جمله:

، 2(KIBS) محوردانش وکارکسبی خدمات جابه( در این راستا 2020) 1دسمارشلیر، دیجدال، و گالوژ

ینوآوری هاشبکهی اجتماعی در بستر هاینوآوررا برای توسعه  3(KISS) محوردانشخدمات اجتماعی 

 .اندکردهی اجتماعی پیشنهاد ها

ی اجتماعی سازمانی را با رویکرد هاینوآور( تأثیر خلق دانش بر موفقیت 2023) 4مصطفی، و صمان

 .انددادهمدنظر قرار ی رقابتی سازمان هاتیمزبا تأکید بر  5محوردانش

ی هاینوآوری هاشگاهیآزما( بر تأثیر ایجاد 2022) 6پنالوو-مونتویا، و گارسیا-فیگوئروآ، رامیرز-یانز

 . اندکردهاجتماعی در راستای ساخت اجتماعی دانش تأکید 

 . اندکردهرا در تحقق نوآوری اجتماعی بررسی  8(  نقش دانش خبره2023) 7گینوی و اموری

ی اجتماعی بررسی هاینوآوردانشی را در تحقق  10( نقش بسیج و همکاری2013و همکاران ) 9نیکلاس

 .اندکرده

( چارچوب مفهومی لازم را برای استفاده از منابع دانشی در جهت تحقق 2016) 11جالی، عباس، و عریفین

 .انددادهی اجتماعی ارائه هاینوآور

را تشریح کرده و مدل  13( فرایند نوآوری اجتماعی مبتنی بر دانش2016) 12مولیانینگسیه، یادوکو و رادیتو

 .اندکردهترسیم در دو سطح فردی )خرد( و سازمانی )میانی( مفهومی آن را 

ی را مدنظر اجتماعی هاینوآوری هستند که پژوهدانشاینها صرفاً بخشی از متون مرتبط با حوزه مطالعات 

 . امید است بر مبنایاندکردهو در راستای تحقق، تسهیل و گسترش آن پژوهش و کنکاش  انددادهقرار 

                                                           
1 . Desmarchelier, Djellal and Gallouj 

2 . Knowledge Intensive Business Services 

3 . Knowledge Intensive Social Services 

4 . Mustapha & Seman 

5 . knowledge-based view (KBV) 

6 . Yañez-Figueroa, Ramírez-Montoya, and García-Peñalvo 

7 .  Ghinoi and Omori 

8 Expert Knowledge 

9 . Nichols 

10 . Mobilization and Collaboration 

11 . Jali, Abas & Ariffin 

12 . Mulyaningsih, Yudoko & Rudito 

13 . Knowledge-Based Social Innovation Process 
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 چکیده

سانی علوم ان شود.ها ارزیابی میدر دنیای امروز چنان است که بخش اعظمی از توسعۀ کشورها بر اساس آن فناوریاهمیت دستاوردهای علم و  :هدف

 علوم اجتماعی در یموضوع یهارحوزهیاز ز یکدر هر رانیا یکل تیوضعای دارند. این مطالعه در پی بررسی و اجتماعی در این میان جایگاه ویژه

 آناز  کیموردمطالعه در هر یکشورها دیگربا  سهیدر مقا رانیرتبه او  یعلم یبرجستگ نیشتریب یدارا یهاحوزه، 2022-2013 زمانی بازه

 هاست.زیرحوزه

لمی انجام سنجی و شاخص برجستگی عتوصیفی است که با رویکرد علم –روش، تحلیلی ازنظرهدف، کاربردی و  ازنظراین پژوهش  شناسی:روش

ی، اندونزعربی،  متحده امارات، رانیاهای مختلف علوم اجتماعی کشورهای مسلمان شامل پژوهش، بروندادهای علمی حوزه جامعهشده است. 

مبنای  (فوردو توسعه ) قیتحق یهانهیزم یبندطبقههای پایگاه سایول و شود و دادهرا شامل می مصری و مالز، لبنان، عراق، عربستان، هیترک، پاکستان

 عات قرار ررفته است.استخراج اطلا

ای هعلوم اجتماعی در پایگاه اسکوپوس نمایه شده است. زیرحوزه حوزهبرونداد علمی از کشور ایران در  50954، موردمطالعهزمانی  بازهدر  :هاافتهی

، «جغرافیای اقتصادی و اجتماعی»، «آموزش»، «حقوق»، «علوم سیاسی»، «شناسی و علوم شناختینروا»، «سایر علوم اجتماعی»، «کارواقتصاد و کسب»

 ورزش،»، «صنعت ،تأمین رهیزنج تیریمد ،تأمین یهارهیزنج»اند. بیشترین حجم خروجی علمی را داشته بیبه ترت« رسانه و ارتباطات»و « شناسیجامعه»

 مسکن،» زیو ن «انیدانشجو نترنت،یا» ،«یریادریمغز،  توجه،»، «ینگاراخبار، روزنامه رسانه،»، «آب تیریمنابع آب و مد آب،»، «قهرمانان ان،یدانشجو

ها نشان داد که بروندادهای علمی کشور در زیرحوزه ها دارای مزیت نسبی است. یافتهازجمله موضوعاتی هستند که ایران در آن «یساز انیمحله، اع

اسبی های موضوعی برجسته  نیز جایگاه منحوزه ازنظرکشور  درمجموعشناسی اندک است. ضمن اینکه ، سهم جامعهبعدازآنپایین است. رسانه بسیار 

 ندارد. 

ویژه در علم و فناوری کشور، به حوزهریزان رذاران، مدیران و برنامههای این مطالعه دو رویکرد یا رام متفاوت را پیش روی سیاستیافته :تایجن

و  هایی که سهم کمّیها را تقویت کنند. دوم اینکه در حوزههای رقابتی خود تکیه و آندهد: نخست اینکه بر مزیتعلوم اجتماعی قرار می حوزه

کلان  تواند در سطح خرد یا در سطحمیها را به بلوغ نسبی برسانند. این رویکردها رذاری کنند و آنکیفی اندکی برای کشور وجود دارد سرمایه

 بوم علم و فنّاوری کشور اتخاذ و پیگیری شود.زیست

های مختلف را از منظری کلان و در راستای های استنادی راهبردی از جمله سایول، امکان بررسی حوزهاستفاده از پایگاه اصالت و ارزش:

 رد.آوهای رقابتی فراهم میرذاری و شناسایی مزیتمشیخط

  علمیهای برتری علمی، مزیت نسبی علمی، حوزه علوم اجتماعی، تولیدات علمی ایران، برجستگی :هاکلیدواژه

                                                           
 

https://www.orcid.org/0000-0002-3610-2573
mailto:azadi_gh@yahoo.com
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 مقدمه-1

ی تحقق ستارادر رو هاست. ازاین، توان و ظرفیت علمی آنهاکشور توسعههای رشد و یکی از شاخص

ناپذیر برررفته از نیازها، امری اجتنابهای سوی اولویتها بههدایت پژوهشرصد و ای، اهداف توسعه

های دهی و تعریف پژوهشهای مهم در شناسایی نیازهای اساسی کشور که در جهتاست. یکی از رام

های ارزشیابی فعالیت های پژوهشی است.تحلیل مستمر فعالیتوآتی نقشی محوری دارد، بررسی و تجزیه

کمتر، بیشترین استفاده را از منابع مالی و انسانی  نهیهزبا  سازدیم قادرریزان را ن و برنامهرایدم ،پژوهشی

یخروجبراین، بررسی اجتماعی کشور بهره جویند. علاوه –سازی ساختار اقتصادیو از آن در بهینه ببرند

ح فراهم ریزی صحیرذاری و برنامهسیاست وشناخت وضعیت رذشته  یراستا درعلمی، ابزار مناسبی  یها

شناسایی نقاط  زین وهای پژوهشی های علمی و تعیین اولویتکردن حرکت دارهدفآورد و موجب یم

ها برای ابزارترین از رایج« سنجیعلم» شود.مختلف علمی می یهاحوزهضعف و کمبودهای موجود در 

عیت ضاست. از این طریق، و یالمللنیو ب یمطالعه و بررسی وضعیت تولید اطلاعات علمی در سطح مل

 ند. شویمو کیفی با یکدیگر مقایسه  یکم ازلحاظ وکشورهای مختلف در تولید اطلاعات علمی مشخص 

وسعهت یکشور رانیکه در آن ا ،یو پژوهش یکشور از بُعد علم سالهستیب اندازمتحقق اهداف سند چش

 یمجانبه و تحرک علمشارکت همه مستلزمدر سطح منطقه است،  یو علم یاول اقتصاد گاهیبا جا افتهی

د شد محقق نخواه یگاهیجا نیو پژوهشگران کشور است. نائل شدن به چن یها، مؤسسات پژوهشدانشگاه

موجود  ینقاط ضعف و کمبودها ییآن، شناسا لازمهکه  یکارآمد علم یرذاراستیو س یزیربرنامه امگر ب

 و جنویاست ) یعلم یهادار کردن حرکتو هدف یپژوهش یهاتیاولو نییتع ،یعلم داتیتول عرصهدر 

 ندیبرتبه و علمی جایگاه تعیین برای معیار تریناصلی سنجی،علم هایارزیابی در (.1401، همکاران

 لومع توسعه روند در مشارکت طورکلیبه و فناوری و نوآوری علم، تولید در مشارکت میزان کشورها،

 هب دستیابی در بشر تلاش نماد نوآوری و فناوری علم، امروزه دیگر،عبارتبه. است عنوان شده جهانی

 بر اساس نیز کشورها توسعه از اعظمی بخش که است چنان آن اهمیت و شودمی تلقی بهتر زندری

  .(1386نوکاریزی و علیان، )شود می ارزیابیها آن فناوری و علمی دستاوردهای

ترین دلایل اهمیت این . یکی از مهماندایران به دلایل مختلف دارای اهمیتلوم انسانی و اجتماعی در ع

 (.1400نژاد و حیدری،)قنادی میان توسعه و علوم انسانی و اجتماعی است تنگاتنگ رابطهعلوم، وجود 

بازماندن  دارد و انسانی علمی پیوندی نارسستنی با پیشرفت علوم های اجتماعی وپیشرفت توان ادعا کردمی

 (.1397 ،حسینی و شهابی)بر جامعه وارد سازد  ریناپذجبرانهایی آسیب مدتبلندتواند در این زمینه می در

دادهای فرهنگی، تاریخی، اجتماعی، اعتقادی، اقتصادی و سیاسی دنیا ختوجهی از توسعه و ر درخورخش ب

 (.1394 ،زادهشیخ)انسانی است  ران در علومظنهای صاحبایده جهینت

 یراهبرد دار واولویت یهاکشور از حوزه یجامع علم نقشه بر اساسو اجتماعی  یعلوم انسان حوزه

. دمایفا نای کشور فناوریو  علم تیو بهبود وضع شرفتیدر پ ینقش مؤثر دتوانکه می شودمحسوب می
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کلان  ازجمله راهبردهای« اسلامی معارف بر مبتنی هنر و انسانی علوم کیفی و کمی ارتقای سازی ومتحول»

 ند از:اعبارت موردتوجه یو اقدامات مل راهبردها نینچ. هماین سند است

 ؛ریری اسلامیحمایت از تولید و کاربردی کردن علوم انسانی با جهت .1

وم پردازی و نقد و مناظره برای تولید علهای نظریهو تقویت کرسی ازیموردنتدوین قوانین و مقررات  .2

 مرجعیت علمی؛ تحقق انسانی و 

های علوم انسانی و معارف اسلامی و انتشار پردازان در حوزهایجاد سازوکارهای تشویق نظریه .3

 دستاوردهای آنان؛ 

 اسلام؛  هانبرجالمللی با تأکید پردازی برای فعالیت در سطح بینهای نظریهارتقای جایگاه کرسی .4

 ؛ ای در علوم انسانیتطبیقی با متون ترجمه انتقادی و مواجههایجاد سازوکارهای لازم برای تقویت  .5

 های علوم اسلامی و علوم انسانی و سایر علوم؛ ای بین شاخهرشتههای میانایجاد ررایش .6

 علوم انسانی مبتنی بر مبانی اسلامی؛ حوزهپرور در حمایت از تأسیس و فعالیت مراکز نخبه .7

های علوم انسانی مبتنی بر مبانی اسلامی و حمایت ایجاد نظام حمایت معنوی و اعتباری و مالی از پژوهش .8

 ها و سمینارهای علمی تخصصی. ها، پژوهشاز تألیفات، رساله

 شداستقبال  (یو اجتماع یاز علوم انسان ریعلم )غ مطالعه یبرامؤثر  یابزار مثابهبهاساساً  یسنجعلم از اررچه

ها و رشته مطالعهدر  جیتدراما به ،شد شیآزما زین یدانش علم یقلمروها گریدآن در  یکاربردها و

 یهارشته ریمس یقرار ررفت. دانشمندان علوم اجتماع موردتوجه یو اجتماع یموضوعات در علوم انسان

 هامارفلت(. 1402 ،1سوریامورتی) باز کردند یسنجعلم لیتحل یرارا ب یو اجتماع یدر علوم انسان جودمو

 ست،یها نپوشش آن ایهای داده پایگاه مطالعهسنجی در علوم انسانی و اجتماعی، که هدف علم دارد اعتقاد

در  یترینقش جد یسنجمطالعات علم نیاست. بنابرا هادر پژوهش یارتباط یدانش ساختارها یبلکه ارتقا

  (.2016، 2هامارفلت) ندکنیم فایا یو اجتماع یو انتشارات در علوم انسان هاپژوهش تیدرک ماه

 یهابه شاخص یبرخ( الف: کنندیم میتقسسه دسته  بهرا  یسنجعلم یهاپژوهش( 2019) 3ترزوفرانسن و و

 که ساختار هستند یعلم نقشه میترس یهاروش یبرخ( ب شوند؛یمربوط م هاپژوهش یابیو ارز یسنجعلم

 و یمل یاطلاعات یهاگاهیبه استفاده از پا که ییهاپژوهش( جو  ؛دکننیرا مطالعه م یعلوم انسان یشناخت

 .پردازندیم انتشار یهاوهیش مطالعه یبرا یامنطقه

 در یریرارزش و جهت جادیا به تواندیم یو اجتماع یعلوم انسان یهارشته مطالعهدر  یسنجعلم تیظرف

از اهداف  یکی(. 1402سوریامورتی، ) نجامدیب یو اجتماع یعلوم انسان یهااز رشته یاریبس توسعه یستارا

 یابی. ارزهاستآنانحطاط  ای شرفتیپ ریمس افتنیها و افول رشته ایتوسعه  میترس ،یسنجمطالعات علم

ر علوم د قیتحق یابیو ارز سنجشاز مطالعات  یاست. تعداد کم یاصل یهااز حوزه گرید یکی ق،یتحق

 یآراهپژوهش و  کردن روپاسخ ش،پژوه یابیارز هدف نیتر. مهمندادهیرس جهیبه نت یو اجتماع یانسان

                                                           
1 . Suryamurthy 
2 . Hammarfelt 

3 . Franssen & Wouters 
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 یکی. (2016، 1)لوپرینو و همکاران است یو سازمان یاز نقاط قوت و ضعف پژوهش، در هر دو سطح فرد

مختلف علم  یهاامر است که حوزه نیاز ا یکسب آراه هایابیاز ارز لیقب نیا یکردهایاز ابزارها و رو

نظور برای این م .ه استشد مطرح یسطح جهان درو  افتهی تکامل زانیچه م بهکشور خاص  کیبه  متعلق

 هایی نیز پیشنهاد شده است.شاخص

 یو بخش مهم شرفتهیپ یلیو تحل یابیعنوان ابزار ارزرا به3ولیسا گاهیپا تیموضوع در علم، قابل 2یبرجستگ

 شد خواهدمشخص  هاداده لیتحلوهیتجز با .است داده شیافزا ،پژوهش حوزهدر  یراهبرد یزیراز برنامه

 دارند ییو کدام موضوعات شتاب بالا ندستهفعال  یدر حال حاضر در چه موضوعات اهمؤسسهکشورها یا 

برخوردار  یخوب بودجهموضوع خوشه از  1500موضوع و  96000حدود  لیتحلوهیتجز قیاز طرو احتمالًا 

 ایبر موضوعات مرتبط با مؤسسات، کشورها  یرا با مرور یراهبرد یزیربرنامه توانیمخواهند شد. 

، دانفعال یدر موضوعات خاص پژوهشگران که بارهنیدرا یبخو نشیو ب کرد تیتقو پژوهشگران

)آزادی احمدآبادی،  دآور به دستو موضوعات مرتبط  اندها فعالو رقبا در آن انیکه همتا یموضوعات

1399.) 

 ای دیکوچک، جد ایتواند بزرگ مشترک است و می یفکر علاقهبا  اتراشتناای از مجموعه ،موضوع

 ییایشوند و با پوظاهر می دیزمان، موضوعات جد بارذشتباشد.  زوالروبه ایدر حال رشد  ،یمیقد

 کی هتواند بموضوع می کیموضوع و  کیتواند فقط به می همقال کی. افتیموضوعات، تکامل خواهند 

 1996از سال  اسکوپوس تانتشارا (.2020، 4کاردوسو و همکاران) تعلق داشته باشد یموضوع خوشه

 یوعموض یهاموضوعات و خوشه یهادر دسته میمستق یتحلیل استنادوتاکنون با استفاده از تجزیه

 ه:رد ازجملاستفاده ک های مختلفبه شکل توانمیاز برجسته بودن موضوع در علم  .شوندیم یبنددسته

 راهبردی  یزیربرنامه توانندیمها رروه متولیان یا مدیران ،ران ارشد پژوهشمدیدانشگاه،  رؤسای

 .ندساز یخود غن انیمؤسسات و همتا خروجیبر  یرا با مرور هاپژوهش

 تقویت کنندرا  تیریمد سطح یهارزارش توانندیها مو کتابخانه پژوهشیخدمات  یهاشبکه ،

ر د یدیکل پژوهشگرانمؤسسات و  درباره اطلاعاتیو  کرده تیو تقو لیرا تسه یهمکار یهاتلاش

 .کنند فراهم پژوهشی یهانهیموضوعات و زم

 اص را در موضوعات خ یبخش نیب بالقوهتوانند کارشناسان و همکاران و پژوهشگران می دیاسات

 کنند.  مشخصشوند، میمالی تأمین  یخوبرا که احتمالاً به یکنند و موضوعات ییشناسا

 خود را مشخص و  یکشورها پژوهشی یهافعالیت توانندیم یتأمین مال یهاها و نهاددولت

 .ندنمای ییشناسا را موردنظردر موضوعات  یدیمؤسسات و پژوهشگران کل

                                                           
1 . Loprieno et al. 

2 . Prominance 

3 . SciVal 

4 . Cardoso, et al. 
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 یبالقوه ، تخصص دانشگاه راهبردی فناوری یشرکا توانندیم یشرکت توسعهو  قیتحق یهارروه 

 (.2022، 1الزویر) کنند دایپ را شناسایی و اندها فعالکه رقبا در آن یو موضوعات

است.  المللنیدر سطح ب یعلم یهایدر سطح پژوهش و خروج یبرتر ،یعلم تیاز وجوه و ابعاد مرجع یکی

و  تیاز سطوح مرجع یکی تواندیکشورها م ریبا سا سهیدر مقا یعلم یهاکشورها در حوزه گاهیجا نییتع

تحت  ولیسا گاهیکه پا یو با شاخص یسنجعلم کردیبا رو توانیرا م گاهیجا نی. اکند نییرا تب یعلم یشگامیپ

علوم  گاهیو جا تینظر به اهم ب،یترتنیابهو مطالعه نمود.  یمطرح کرده، بررس یعلم یعنوان برجستگ

 رانیا یعلم یهایبرجستگ حاضر تلاش دارد مطالعه حوزه، نیا در یپژوهش و یعلم یهاتیفعالاجتماعی و 

 اسلامی یکشورها یبا برخ راها آن و ییشناسا 2022 تا 2013 سالهدهزمانی  بازه درعلوم اجتماعی  حوزهدر  را

 روست:واقع، این مطالعه با سه پرسش روبه. درکند سهیمقا

چگونه  2022-2013زمانی  بازههای موضوعی علوم اجتماعی در وضعیت کلی ایران در زیرحوزه .1

 است؟

 ؟اندهای موضوعی علوم اجتماعی کدامهای دارای بیشترین برجستگی علمی در زیرحوزهحوزه .2

های دارای برجستگی علمی در زیرحوزه موردمطالعهرتبه ایران در مقایسه با دیگر کشورهای  .3

 چیست؟

 

 پژوهش نهیشیپ-2

بال  گاهجستتتتت به دن پای جامع در  های  که وجو فت نشتتتتد  یا خارجی، پژوهشتتتی  های علمی داخلی و 

ی ملی مطالعات ،ارزیابی و تحلیل کرده باشد. در ادامهعلوم اجتماعی  حوزهدر را  رانیا یعلم یهابرجستگی

لمی های عاند جایگاه ایران را در برخی حوزههای مختلف تلاش کردهالمللی که با رویکردها و دادهو بین

 شود.روشن سازند، معرفی می

های علمی طی به ارزیابی جایگاه ایران در ابعاد و شاخصخود  مطالعه در( 1402) یاحمدآباد یآزاد

های پژوهش حاکی از آن یافته. ختیسه با برخی کشورهای منطقه پرداو در مقا 2020تا  2010های لسا

های متفاوتی را احراز کرده است. ، جایگاهموردمطالعههای لاست که ایران در ابعاد مختلف علمی و در سا

ت. المللی بیش از کمیت آن رشد کرده اسبین عرصه، کیفیت آثار علمی کشور در موردمطالعه هایلساطی 

ایران در  هیمانتعداد مجلات . اشغالگر قدس، عربستان و ترکیه رقبای اصلی ایران در این زمینه هستندرژیم 

های پژوهشی تر است. در بعد حوزهدر مقایسه با برخی کشورهای منطقه پایینآوساینس وبپایگاه استنادی 

یر علم جهانی اند در مستوانستهنوظهور نیز کشورهایی هستند که موقعیت بهتری نسبت به کشور ما دارند و 

 . های موضوعی سرآمد به فعالیت علمی بپردازندو حوزه

 هینمادر مجلات  یهنر اسلام حوزهمقالات بوده که بر آن  یسع( 1402) انیابجدو  عبداله پوردر پژوهش 

در  یکلید تکلما ترینارپرتکرپژوهش نشان داد این . شود یابیارز یصورت موضوعبهاسکوپوس  گاهیپا
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 1یهالۀ و مجلنقوش بوده  هندسههنر و  ،یدست عیموزه، صنا ،یهنر اسلام جزبه ه،سیشدربر مانیز بازه کل

که کشور  دشمشخص  نیبوده است. همچن یهنر اسلام حوزه مجله نیبهترانتشار مقالات  نیشتریب داشتنبا 

 زیتبر «یهنر اسلام»و « آکسفورد»، «محمد بن عبداله»حوزه و دانشگاه  نیرا در ا داتیتول نیشتریب کایآمر

 حوزه یهانشان داد روند انتشار پژوهش جینتا گریداند. حوزه داشته نیا داتیاول را در مشارکت تول ۀرتب

تصاص را به خود اخ یانتشارات حوزه اسلام دیتول زانیپنجم م رتبه رانیا نیاست. همچن یصعود یهنر اسلام

 .ه استداد

طور . بهه استانجام داد یعلم منظا 15توسط  همنتشرشد یمقالات علم دربارهای مطالعه، (2022) 2اولداک

 یلیو تحل هکرد یرا بررستت 2020و  1990 یهالستتا نیمقالات منتشتترشتتده ب یو تأثیر علم تیکمخاص، 

ت که ستتهم مشتتارک هنشتتان داد هاافتهی. ه استتتارائه کرداز روند انتشتتارات مقاله  یپژوهشتت حوزهبر  یمبتن

سه  هاآن رایز ،هنوز اندک است یجهان ممسلمان در عل تیاکثر درصد از کل  15/5 فقطرذشته  دههدر 

تشرشده تعداد مقالات من نیشتریب هیترک میاند. دانشمندان مقمقالات وب علم را در سطح جهان منتشر کرده

شور نیترعیسر رانیرا دارند. ا ستان ب ک شد بوده و عرب شترک راتعداد مقالات  نیشتریدر حال ر شر م م نت

در  نیریخود را از ستتتا وستتتتهیطور پبه ه،یپاکستتتتان و ترک ،عربستتتتان ،یمالز ران،ی. مصتتتر، استتتتا کرده

شارات مبتنوتجزیه در  قوی یشورهاک رانیو ا هیکنند، ترکمی زیمتما یکل یبر منطقه و روندها یتحلیل انت

 رروه هستند. 

در  فناوریبررسی وضعیت ایران از منظر بروندادهای علم و  باهدف (1399) فرد یفیشرو  هیصفاهپژوهش 

. ه استانجام شد 8دی اسلامی عضو رروه کشورهایآن با  مقایسهو  2017تا  1997ساله زمانی بیست بازه

دهای . در حوزۀ برونداداردها ایران در بروندادهای علمی و استنادات، پس از ترکیه جایگاه دوم را یافتهطبق 

در جایگاه دوم پس از مصر، جایگاه سوم پس از ترکیه و مالزی و جایگاه چهارم  بیبه ترتایران  فناورانه

ایران  به بروندادهای علمی، فناورانهپس از ترکیه، مالزی و مصر قرار داشت. با توجه به نسبت بروندادهای 

قبو از این حیث حتی از پاکستان، بنگلادش یا نیجریه ع هدر بین هشت کشور جایگاه چندان مناسبی نداشت

 . ه استتر بود

تعیین وضعیت تولیدات علمی کشورهای اسلامی در  باهدفرا  ای( مطالعه1399) یریامییطباطبا ی ومیکر

 برایریزی منظور برنامهو تعیین جایگاه ایران بهآوساینس وبجنسیت، زنان و خانواده در پایگاه  حوزه

از  های پژوهش حاکی. یافتهنددنجام داهای پژوهشی کشور در این حوزه اارتقای جایگاه و تعیین اولویت

شترین لامی و قالب مقاله بیاول تا سوم در بین کشورهای اس رتبهآن است که ترکیه، نیجریه و ایران دارای 

سهم نخست در تولیدات علمی و دانشگاه  Univ Nigeria میزان را به خود اختصاص داده است. دانشگاه

 و 3رچسیر کیهوم اکونوم مجله. اندبودهزنان  حوزهعلوم پزشکی تهران نیز پیشتاز در تولید علمی در 
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های موضوعی زنان، جنسیت، شیوع، بهداشت و اند. حیطهبیشترین تولید را به خود اختصاص داده 1اکوئایان

 .اندسلامت و خشونت خانگی نیز دارای بیشترین تولیدات علمی

 حوزهارزیابی تولیدات علمی پژوهشگران  (1398) ملکی وغفاری، کیانی  هدف از انجام پژوهش

نشان داد بیشترین سهم  هاافته. یدبوآوساینس وب در نظام استنادی 2017-2013های لشناسی طی سانروا

رفتار، افسردری، سلامت روان نقاط داغ  –اخلاقو  است 2017شناسی مربوط به سال نروا حوزهتولیدات 

ها و سلامت روانی دیدراه –اندازوپرورش، چشماخلاق، سلامت، آموزش –رفتاردهد. میرا تشکیل 

های سلامت روان بیشترین ارتباط را با دیگر حوزه وه بود شناسینروا حوزهپرکاربردترین مقولات 

 .ه استموضوعی این حوزه داشت

 یرا در ط انهیکشتتور از خاورم 16 یعلم اتدیروندها، تول افتنی یبرا خود مطالعهدر ( 2016) 2کاواستتینی

 رانیو ا هید ترکاها نشان دکرد. داده سهیمقا یو متوسط جهان یغرب یکشور اروپا 27 اب 2014-1996 دوره

سناد علم ازنظر صر و ند شتازیشده پدیتول یا ستانو م شورها عرب ودند. ب انهیدر حال ظهور در خاورم یاز ک

هستند،  پژوهشیوری در بهره شیسرعت در حال افزاو مصر به عربستان، هی، ترکرانیکه ا، درحالینیهمچن

 .ندارند ی، هنوز عملکرد خوبیجهان نیانگیبا م سهیدر مقا

را ( 2013) 3و همکاران یگلووتحلیل بموضوع تجزیه یانه،خاورم یشناسی در کشورهانرواحوزه انتشارات 

 یاتنشتتر یددر تول یکشتتور ینب ییرات. تغه استتتشتتد یآورجمع 4ستتایمگوها از داده .دهدمی یلتشتتک

 82رژیم اشتتغالگر قدس با  شتتد. یافت 2010به ستتال  یستتاله منته15 دوره یک یشتتناستتی در منطقه طنروا

متعلق  ماندهیدرصد باق 18در صدر فهرست قرار دارد.  یانهخاورم منطقهقابل استناد در  اتراشتنادرصد از 

 . یمن استو  یهسور ،عربستانعمان، قطر،  اردن، لبنان، امارات، عراق، یت،کو یران،انتشارات ا به

شتتورهای عضتتو همکاری استتلامی را بررستتی ، عملکرد علمی ک(2012) 5نستتب جعفری و همکارانخوب

نوع  ،ستتتندرانیمجلات، نو نیبهترشتتتده به همراه ثبت اتتعداد مقالات و اختراعکردند. در این پژوهش، 

شگاه ستخراجسند، دان ضوعات ا سکوپوس مبنای شده از ها، زبان و مو ل تحلیوتجزیه قرار ررفت. سهیمقاا

و  ی، مصر، مالزرانیا ازآنپسکشور است و  نیشروتریپ هیترک 1994-1990های لدر ساها نشان داد داده

، نرای، اهیترک :شوندبندی میرتبهبه این صورت  2010-2006مقالات  بر اساسکشورها قرار دارند.  هیجرین

  .، مصر و پاکستانیمالز

علمتی ایتران، ترکیته، مصتر و پاکستان  اتتولیتدمقایسه  باهدفخود را  مطالعه (1394)ی انیکی و مصطفو

علمتی و  تسهم تولیتدا ازنظرد که دا های پژوهش نشان. یافتهانجام دادند 2012تا  2002های لدر میان سا

 بر اساسبندی دارند؛ ولی در رتبه ، کشورهای ترکیه، ایران، مصر و پاکستان قراربیبه ترتمیتزان استتنادها، 

در متوسط  .ستا به یک مقاله، کشور ایران پس از ترکیه، مصر و پاکستان قرارررفته متوستط میزان استناد
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پایگتاه در بتالاترین جایگاه و در  رانه22هتای رشتته از رشتته ازدهیدرمیزان استناد به یک مقاله نیز، ترکیه 

ترین در ده رشته در پاییندر بتالاترین جایگتاه و  رشتهکیترین جایگاه و کشور ایران در دو رشته در پایین

اند. در مقایسه با کشورهای اسلامی پیشترو در عملکرد را داشته« ترینبهترین و ضعیف» بیبه ترتجایگاه، 

کته میتزان رشتد استتنادها صورتیعلمی چشمگیر است؛ در ازلحاظتولیتد علتم، رشد مقالات علمی ایران 

 ندارد.  در وضعیتی مطلوب قرار

بروندادهای  بر اساسهای علمی ایران ( تحلیل و بررسی بر برجستگی1394) بقلوقرههدف پژوهش 

های علمی ایران و سایر آماری این پژوهش، برجستگی جامعهبود.  2014تا  2010های لالمللی در بین سابین

تنادی سها و مؤسسات دارای برجستگی  در پایگاه ایافته و همچنین دانشگاهکشورهای منطقه و توسعه

برجستگی  علمی اول است و  483در بین کشورهای منطقه ترکیه با  نشان داد هایافتهسایول بود.  چندرانه

برجستگی  علمی در مکان دوم قرار دارد. مصر، رژیم صهیونیستی، پاکستان و عربستان در  454ایران با 

عداد ها و مؤسسات پژوهشی با تمکان بعدی قرار دارند. همچنین مشخص شد بین برجستگی  علمی دانشگاه

علمی و دانشجویان مؤسسات، تعداد اعضای هیئت سابقههای علمی، استناد، تولیدات علمی، همکاری

 تحصیلات تکمیلی رابطه وجود دارد. 

های قرآنی در تولید علم جهانی تحلیل و بررسی جایگاه پژوهش (1395)و همکاران  دف پژوهش خاصهه

 بازهدر  که هددآماری را آن دسته از مطالعات قرآنی تشکیل می جامعه. بودسنجی با استفاده از فنون علم

 1479زمانی مذکور تعداد  بازهها نشان داد که در اند. یافتهنمایه شدهساینس آووبساله در پایگاه 20زمانی 

 متحدهالاتیانتایج،  بر اساس. استمورد آن متعلق به ایران  70 فقطشده که  ثبتقرآنی  حوزهرکورد در 

نخست قرار دارد و ایران در  رتبهکشورهای جهان در  دیگرنی در مقایسه با آقر پژوهش 337 دادن با انجام

  .چهارم جای دارد رتبه

رشد، شناسایی و معرفی تولیدات علمی تأثیررذار و ( در پژوهشی به بررسی روند 1388صاره و باجی )ع

در نمایۀ استنادی علوم اجتماعی پرداختند و نشان  2006تا  1990نویسندران علوم اجتماعی ایران از سال 

دادند که میزان انتشارات علمی نویسندران حوزۀ علوم اجتماعی ایران در پایگاه نمایۀ استنادی علوم 

 .روندی صعودی را طی کرده است 2006تا  1990های اجتماعی طی سال

فاوت های متاند تولیدات علمی در حوزهها حاکی از آن است که پژوهشگران تلاش کردهبررسی پیشینه

 سهیمقامنظور بررسی موضوعی کشورهای اسلامی یا منطقه را بررسی کنند، اما در این میان، به

، پژوهشی شکل نگرفته و ضرورت انجام اجتماعی علوم حوزهدر  اسلامی یکشورها یعلم یهابرجستگی

  سازد.نمایان می شیازپشیباین مطالعه را 

 

 شناسی پژوهشروش-3

 یهاشاخصو  یسنجعلم کردیرو با که است یفیتوص روش، ازنظر و یهدف، کاربرد ازنظرپژوهش  نیا

شود، ی محسوب میاسنادو  نگرپس مطالعاتاز منظر رردآوری داده نیز از  .است شده انجام آن با مرتبط

 ت.های تحلیلی استنادی به نام سایول رفته اسشده در یکی از پایگاههای انباشتهکه به سراغ داده جهتازآن
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 یهاسازمان یبرا یسنجعلم یابزارها نیتریو قو نیتریااز حرفه ،الزویر تیتحت مالک ول،یسا گاهیپا

کند تا یامکان را فراهم م نیکه ا ریپذابزار قدرتمند و انعطاف کیشود. یها محسوب مو دانشگاه یپژوهش

در حال ظهور و  هایپژوهش دیها، روند جدؤسسهم یمربوط به همکار یابیو پژوهش، ارز قیتحق ییکارا

 اسکوپوس یاطلاعات گاهیپا اتیها و محتواز داده ولیساشود.  لیو تحل استخراجفرد بهمنحصر یهارزارش

 شود. می یروزرسانههر هفته ب ولیها در اسکوپوس روزانه و در ساکند. دادهیاستفاده م رکتیدا نسیو سا

 ،ستانعرب ه،یترک ،پاکستان ،یاندونز ،یعرب متحدهامارات  ران،یمسلمان ا یشامل کشورها پژوهش جامعه

 لیبه دلاما  است، موارد نیا از شیب اریبس یاسلام یکشورها تعدادو مصر هستند.  یمالز ،لبنان ،عراق

ار مطالعه کن نیا ازها آن از یاریبس علم، عرصهکشورها در  یبرخ زیسهم ناچ زیمطالعه و ن یهاتیمحدود

 بافتشورها و ک نیب سهیمقاو  یابیارز یاجتماعی برا علوم حوزهانتخاب  لیبه دلکشورها  نیارذاشته شدند. 

 یارتقا کشور، یبالادست اسناد در نکهیا زین و شدند انتخاب دارند رانیا با که یمذهب قرابت و یفرهنگ و ینید

 ردهاراهب و اهداف جزء منطقه و اسلامی یکشورها نیب فناوریمختلف علم و  یهاحوزهکشور در  تیوضع

  .است بوده

 یهانهیزم یبندطبقههای مختلف علوم اجتماعی هستند و بروندادهای علمی، حوزهبخش پژوهش در  جامعه

 2یفراسکات یراهنما کتابچهدر  یبندطبقه نیامبنای استخراج اطلاعات قرار ررفته است.  1و توسعه قیتحق

، علوم انسانی، علوم هافناوریعلوم کشاورزی، مهندسی و  استفاده شد. 3یاقتصاد توسعهو  یسازمان همکار

موضوعی در این زمینه هستند. موضوع علوم  دستهپزشکی، علوم اجتماعی، علوم طبیعی عناوین شش 

، «شناسی و علوم شناختینروا»، «سایر علوم اجتماعی»، «وکاراقتصاد و کسب»های اجتماعی شامل زیرحوزه

« اترسانه و ارتباط»و « شناسیجامعه»، «جغرافیای اقتصادی و اجتماعی»، «آموزش»، «حقوق»، «علوم سیاسی»

 شود. می

اند. از پایگاه استنادی سایول استخراج شده 2023سپتامبر  8تا  2زمانی  بازهها در است که داده ذکرانیشا

 موردمطالعهو حوزه  (2022تا  2013) موردنظربازه  Benchmarking پس از ورود به این پایگاه از قسمت

 موردنظرنیز نام کشورهای  Countries, Regions and Groupsشناسی( انتخاب شدند. از رزینه )جامعه

ها دیتمحدو لیبه دل به تفکیک در قالب اکسل خروجی ررفته شد. هاآنلاعات هر یک از طجستجو و ا

رزارش و مقایسه شده است. رفتنی است که ها از زیرحوزهمورد  10ها حداکثر در هریک از زیرحوزه

صورت ررفته  4«شده در سطح رشتهدهیوزنتأثیررذاری استنادی »شاخص  بر اساسبندی کشورها رتبه

 .ررفتاکسل انجام  رسترده صفحهازطریق نیز  هابندیاست. محاسبات و رتبه

 هینشر ونیلی+ م55 نیاستناد ب وندیپ اردیلیم 1از  شیب —استناد  شبکهکل  پایگاه استنادی تحلیلی سایول،

را که حداقل دو بار  شدههینماریسند غ ونیلیم 20از  شیبه بعد و ب 1996از سال اسکوپوس  توسط شدههینما

 کی. دکنیم میموضوع تقس 96000 به باًیآن شبکه را تقرریرد و را در نظر می — اندقرارررفتهمورد استناد 

                                                           
1 . Fields of Research and Development)FORD( 
2 . Frascati Manual 
3 . Organization for Economic Cooperation and Development  

4 . Field-Weighted Citation Impact  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهنشریه مطالعات دانش

 16 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

 یتناداس یوندهایو پ یدرون موضوع قو میمستق یاستناد یوندهایشود که در آن پمی جادیازمانی  ،موضوع

 همه .شده در موضوعات رنجانده شده استهیهستند. فقط انتشارات نما فیخارج از موضوع ضع میمستق

مشترک(  یادتحلیل استنو)برخلاف تجزیه میمستق یتحلیل استنادوبا استفاده از تجزیه اسکوپوس انتشارات

 یوندهایکه پ ییجابه توجهها )موضوعات( با خوشه نیب یمرزها .شوندمی یبنددر موضوعات دسته

ها به موضوعات جدارانه ، خوشهاندفیضع وندهایکه پ ییدرجاشوند. می یی، شناسااندفیضع یاستناد

 جادیکه موضوعات را ا میاستناد مستق تمیبا استفاده از همان الگور یموضوع یهاخوشه .شوندمی میتقس

 کیرسد، یآستانه م کیموضوعات به  نیب یاستناد یوندهایقدرت پ کهیهنگامشوند. می لیکند، تشکمی

 مشابه در یپژوهش علاقهاز موضوعات با  یامجموعه ی،موضوع خوشهشود. می لیتشک یموضوع خوشه

آوردن درک  به دست یتوان برامی یموضوع یهاخوشه نیا از تر و سطح بالاتر است.رسترده یهاحوزه

رروه(، قبل از  ایمحقق ) ایرروه(  ایمؤسسه )کشور،  کیشده توسط انجام هایاز پژوهش یتررسترده

 خوشه 1500از  یکیموضوع با  96000از  کیهر .کردتر استفاده یتخصص ایموضوعات خاص  یبررس

 یموضوع خوشه نیدر چند تواندیمؤسسه م ایمحقق  کیمانند موضوعات، ه. یابدمیمطابقت  یموضوع

 کیفقط به  هینشر کیو  یموضوع خوشه کیبه  تواندیموضوع فقط م کیمشارکت داشته باشد، اما 

 (.2017، 1)کلاوانز و بویاک باشد شته( تعلق دایموضوع خوشه کی نیموضوع )و بنابرا

به  یگاست. برجست یبودن موضوع خاص مشاهدهقابل ایحرکت  دهندهنشانحوزه،  کی یبرجستگ ،درواقع

 بینشان دادن حرکت موضوع ترک یرا برا اریموضوع سه مع کی یبرجستگ محاسبه. ستین «تیاهم» یمعنا

 :کندمی

 ،n-1 و n به مقالات منتشرشده در n تعداد استنادها در سال .1

 ،شودمحاسبه می n-1 و n به مقالات منتشرشده در n در سال اسکوپوس یدهایبازد .2

 .nسال یبرا CiteScore نیانگیم .3

در  افتیدر قابلی هاشاخصاز  یکی انعنوبه «شده در سطح رشتهیدهوزن یاستناد یررذاریشاخص تأث»

با  سهیدر مقایا کشور دانشگاه  یک یهابهتر مقاله یعملکرد استناد دهندهنشان ک،یسامانه، بالاتر از  نیا

با متوسط  سهیدر مقا نییعملکرد پا دهندهنشان ک،یتر از نییمقالات مشابه و شاخص پا یمتوسط جهان

شده توسط انتشارات افتیدر یدهد که چگونه تعداد استنادهاینشان م سنجه نیمقالات مشابه است. ا یجهان

 یاطلاعات گاهیمشابه که در پا اتینشر ریشده توسط ساافتیدر یتعداد استنادها نیانگیمحققان، با م

 .(2019، الزویر) شودیم سهیمقا ست،نشان داده شده ا اسکوپوس

 

 هایافته-4

-2013 بازههای موضوعی علوم اجتماعی در وضعیت ایران در هرکدام از زیرحوزهالف. 

2022 

                                                           
1 . Klavans & Boyack 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهمطالعات دانشنشریه 

 17 صفحه 

های علمی برجستگی

ایران در حوزه علوم 

 اجتماعی در مقایسه ...

 

 

، تعداد انتشارات علمی، نرخ رشد، تعداد استنادات، تعداد نویسندران، میزان رشد نویسندران، 1جدول 

های شده به تفکیک هریک از زیرحوزهدهیهر مدرک و ضریب تأثیر استنادی وزن یبه ازاحجم استناد 

 دهد.موضوعی علوم اجتماعی را نشان می
 

 2022-2013 بازه در یاجتماع علوم یموضوع یهارحوزهیز در رانیا یعلم یبروندادها تیوضع. 1 جدول

 هارحوزهیز

د  تعدا

رات  تشا ن ا

 علمی

نرخ رشد 

رات  تشا ن ا

 علمی

ا د ا استن

 ت

نویسندگ

 ان

میزان 

رشد 

نویسندگ

 ان

د  استنا

زا ا ه  ی ب

هر 

 مدرک

ثیر  أ ت

استنادی 

شددهیوزن

 ه

د و  قتصا ا

رکسب  وکا
۱۴۹۵۰ ۱۹۵.۲ ۲۴۷۰۳۵ ۲۱۶۷۴ ۱۹۱.۶ ۱۶.۵ ۱.۲۴ 

 علوم گرید

 یاجتماع
۱۲۷۹۹ ۲۰۸.۸ ۱۲۱۲۹۱ ۲۰۷۳۴ ۳۰۱.۸ ۹.۵ ۰.۹ 

و  یشناسروان

 یعلوم شناخت
۱۱۸۸۶ ۴۶۶.۶ ۱۱۷۴۱۰ ۲۳۳۹۳ ۴۶۰.۱ ۹.۹ ۰.۹ 

 ۱.۲۹ ۱۷.۱ ۴۳۹.۶ ۱۴۱۳۷ ۱۳۳۶۴۶ ۴۵۶.۹ ۷۷۹۸ یاسیعلوم س

 ۱.۳۶ ۱۸.۳ ۳۶۶.۳ ۱۳۵۸۹ ۱۳۰۷۹۶ ۴۰۶ ۷۱۴۷ حقوق

 ۰.۹۱ ۵.۹ ۵۹۹.۶ ۱۱۸۰۴ ۴۰۰۳۴ ۴۵۸.۸ ۶۸۴۱ آموزش

ف  یایجغرا

قتصاد  و یا

 یاجتماع

۵۷۵۰ ۵۱۴.۴ ۷۲۳۳۳ ۸۸۳۱ ۶۰۸.۴ ۱۲.۶ ۱.۲۲ 

 ۰.۹۶ ۶.۱ ۶۰۲.۸ ۵۹۴۰ ۲۰۹۶۲ ۵۱۴.۸ ۳۴۱۰ یشناسجامعه

ه و  ن رسا

رتباطات  ا
۹۲۵ ۲۹۶.۴ ۶۰۰۴ ۱۷۲۵ ۳۱۶.۴ ۶.۵ ۰.۹۸ 

 ۱.۰۶ ۱۲.۳ ۳۲۰.۲ ۷۰۷۲۷ ۶۲۸۸۰۳ ۳۰۵.۱ ۵۰۹۵۴ مجموع

 

برونداد علمی از کشور ایران  50954، تعداد موردمطالعهزمانی  بازهدهد که در بررسی جدول بالا نشان می

سایر »، «وکاراقتصاد و کسب»های علوم اجتماعی در پایگاه اسکوپوس نمایه شده است. زیرحوزه حوزهدر 

جغرافیای اقتصادی و »، «آموزش»، «حقوق»، «علوم سیاسی»، «شناسی و علوم شناختینروا»، «علوم اجتماعی

اند. ی را داشتهبیشترین حجم خروجی علم بیبه ترت« رسانه و ارتباطات»و « شناسیجامعه»، «اجتماعی

اند. هبروندادهای علمی داشت ازنظربالاترین میزان رشد را « شناسیجامعه»و « جغرافیای اقتصادی و اجتماعی»

ر علوم سای»، «حقوق»، «علوم سیاسی»، «کارواقتصاد و کسب»های حجم استنادات دریافتی زیرحوزه ازنظر

و  «شناسیجامعه»، «آموزش»، «ای اقتصادی و اجتماعیجغرافی»، «شناسی و علوم شناختینروا»، «اجتماعی

اقتصاد و »، «علوم سیاسی»، «حقوق»اند. بیشترین استناد را دریافت کرده بیبه ترت« رسانه و ارتباطات»

با دیگر  اند وهر مدرک بوده یبه ازادارای بالاترین استناد « جغرافیای اقتصادی و اجتماعی»و « کاروکسب

اند. اشتهبالاتری نیز د شدهدهیوزنها به همان نسبت تأثیر استنادی زیادی دارند. این حوزه لهفاصها زیرحوزه

 سایر»و « کارواقتصاد و کسب»، «شناسی و علوم شناختینروا»های بیشترین تعداد نویسندران در زیرحوزه

 اند.فعالیت داشته« علوم اجتماعی

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهنشریه مطالعات دانش

 18 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

ی های دارای برجستگها در هریک از زیرحوزهایران در مقایسه با دیگر کشور رتبه ب.

 علمی
 

 کاروهای اقتصاد و کسبایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه. 2جدول 
                        کشور

 حوزه
ن ا ر ی ت ا ا ر ا م زی ا ن دو ن ن ا ا کست ا ه پ رکی ن ت ا ق عربست ن عرا ا ن ب زی ل ل ا  مصر م

رژی؛  ن ا رق؛  ب

د تصا ق  ا
۹ ۵ ۱۰ ۱ ۳ ۱ ۷ ۴ ۶ ۸ 

صنعت؛ 

وهش؛  پژ

ی ب ا ری زا ا  ب

8 2 9 4 10 4 3 6 1 7 

صنعت؛ 

وآوری؛  ن

ی ن رآفری  کا

6 3 9 1 7 1 10 4 5 8 

ین رهیزنج م أ  ؛ت

د  تیریم

ین رهیزنج م أ  ؛ت

 صنعت

3 6 9 1 8 1 10 4 5 7 

؛  ر کا

شخصیت؛ 

یروان اس  شن

10 1 8 3 6 3 2 5 9 7 

یت  ول مسئ

ماعی  اجت

شرکت؛ 

حاکمیت 

شرکتی؛ 

اشرکت  ه

8 1 9 4 3 4 10 2 7 6 

رردشگری؛ 

ن؛  رردشگرا

د  مقص

6 7 10 1 8 1 9 3 5 4 

؛ مدل ها

خطرات؛ 

ه،  ی ل ا م یی،  را دا

ه ی ا یسرم  رذار

8 6 9 2 5 2 10 1 7 4 

ت های سیاس

رشد  ولی؛  پ

تصادی؛  ق ا

ت درا  صا

9 1 8 2 4 2 10 6 5 7 

عات؛  ی ضا

د  ئ زا د  وا م

ه  ل ا ب ز مد؛  جا

مد شهری  جا

7 2 9 4 10 4 6 8 2 1 

 
 

ان کار را نشوهای اقتصاد و کسبایران در مقایسه با سایر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه ،2جدول 

های رهزنجی»ای که ایران در مقایسه با دیگر کشورها در آن اثررذاری بیشتری داشته دهد. تنها حوزهمی

  ، امارات، عربستان و ترکیه بهترین جایگاه رادرمجموعبوده است. « تأمین؛ صنعت رهیزنجتأمین؛ مدیریت 

 اند.داشته موردمطالعهدر بین کشورهای 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهمطالعات دانشنشریه 

 19 صفحه 

های علمی برجستگی

ایران در حوزه علوم 

 اجتماعی در مقایسه ...

 

 

 

 های آموزشایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه .3جدول 

                          حوزه        

یا کشور
ران

ت 
امارا

ی 
اندونز

پاکستان 
 

ترکیه
عربستان 

 

ق
عرا

 

لبنان
ی 

مالز
 

صر
م

 

؛  ر کا

شخصیت؛ 

یروان اس  شن

10 3 8 2 7 5 1 4 9 6 

کودک؛ 

ن؛  وجوا ن

س  مدار

9 2 5 8 4 1 10 3 6 7 

ن؛ دانش آموزا

ان  شجوی ن دا

پزشکی؛ 

 آموزش

8 3 6 9 5 2 10 4 7 1 

ن؛ دانش آموزا

تدریس؛ 

آموزش؛ 

آموزش 

ی یک کترون ل  ا

4 1 9 5 5 2 10 7 8 3 

؛  ر ما ق

؛  ترنت ن ی ا

نش ندا  آموزا

5 7 10 3 5 2 9 1 8 3 

رشد  اختلالات 

ر  ی ر فرا

کودک؛ 

اختلال 

یسم؛  وت ا

 کودک

9 3 5 1 7 4 2 8 10 6 

رات؛  شا ت ن ا

ری  دوا ا

ه ن ب وا عن

موضوع؛ 

ش وه  پژ

9 2 7 6 8 5 10 3 1 4 

ان؛  ب ز مان؛  ل ع م

نشجو  دا
6 1 9 5 7 3 10 2 8 4 

ان؛  ب ز

دن؛  ن خوا

اهیم  مف

8 1 7 10 3 5 9 2 4 5 

؛ ورزش ها

نش ن؛ دا آموزا

ران  ورزشکا

2 3 7 4 6 1 10 9 8 5 

 
 

 های آموزش است. مطابقایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبهنمایانگر ، 3جدول 

تنها موردی بوده که ایران در آن جایگاه خوبی کسب « ورزش، دانشجویان، قهرمانان»حوزه زیراین آمار، 

 ازجمله کشورهای قوی در این حوزه هستند. و اماراتکرده است. عربستان  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهنشریه مطالعات دانش

 20 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

 های حقوقایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه. 4جدول 

 کشور

 حوزه

یا
ان

ر
ت 

را
ما

ا
ی 

نز
دو

ان
ان 

ست
اک

پ
 

یه
رک

ت
ان 

ست
رب

ع
 

ق
را

ع
 

ان
لبن

ی 
لز

ما
 

صر
م

 

د تصا ق ا رژی؛  ن ا رق؛   8 6 3 7 4 2 1 10 5 9 ب

مد؛  د جا ئ زا د  وا م عات؛  ی ضا

له ا ب شهری ز مد   جا
8 2 10 1 7 3 6 9 5 4 

رات ؛ سیل؛ خط ا لای  3 5 9 10 1 8 2 7 4 6 ب

ان؛ کودک ن ز  8 6 1 4 3 6 5 10 2 9 خشونت؛ 

خه ه  چر وسع ت ؛  دری زن

ی ر دا ی ا پ ؛  ر دا ی ا  پ
5 8 3 2 9 7 10 1 6 4 

امپشت ؛ ب ؛  رهیجزها ا ررم

ان م اساخت  ه
5 9 8 3 10 2 7 1 6 4 

 ؛یستیز طیخدمات مح

ما ؛  لیت پرداخت ه  ب

رزش ریا  رذا

6 4 5 9 3 1 10 8 6 2 

ن ا م طرح؛ ساخت ؛  ها

مه ا ن ر شهریب یزی   ر
5 4 5 10 8 1 3 9 7 2 

ت  مدیری آبی؛  ع  ب ا ن م آب؛ 

 آب
2 4 10 7 8 5 1 2 6 8 

؛ مصرف ؛ غذا ندران کن

ن  کشاورزا
5 1 8 4 9 3 10 7 6 2 

آب، »های حقوق ارائه شده است. ایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه، 4در جدول 

؛ انرژی؛ برق» موضوعی بوده که ایران توانسته جایگاه خوبی در آن کسب کند.« منابع آب و مدیریت آب

 بوده است.  موردتوجهازجمله محورهای موضوعی کمتر « خشونت؛ زنان؛ کودک»و « اقتصاد
 های رسانه و ارتباطاتایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه. 5جدول 

ر          کشو

 حوزه

یا
ان

ر
ت 

را
ما

ا
ی 

نز
دو

ان
ان 

ست
اک

پ
 

یه
رک

ت
ان 

ست
رب

ع
 

ق
را

ع
 

ان
لبن

ی 
لز

ما
 

صر
م

 

ترنت؛  ن ی ا ؛  ر ما ق

نش ندا  آموزا
5 7 10 3 5 2 9 1 8 3 

ه ن ر؛ رسا ا خب ا ؛  ها

مه ا ن یروز گار  ن
2 1 10 4 8 6 3 9 6 5 

عمومی؛  بط  روا

ه ن های رسا

صنعت ماعی؛   اجت

2 1 3 6 8 4 10 9 5 7 

اط؛  ب رت ا بخشش؛ 

نش ندا  آموزا
6 8 3 2 7 1 10 9 4 5 

بلاغت؛ 

یست؛  ن می ف

یسم ن می  ف

7 3 4 6 2 5 10 8 1 9 

اط؛  ب رت ا وهش؛  پژ

 رقص
8 4 5 1 5 9 2 7 3 10 

ن؛  وشت ن

نش ن؛ دا آموزا

ط با رت  ا

3 1 7 9 8 6 10 2 4 5 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهمطالعات دانشنشریه 

 21 صفحه 

های علمی برجستگی

ایران در حوزه علوم 

 اجتماعی در مقایسه ...

 

 

رسانه، »آمده است. موضوعات  5های رسانه و ارتباطات در جدول کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه

از مواردی است که ایران وضعیت « های اجتماعی، صنعتروابط عمومی، رسانه»و « نگاریاخبار، روزنامه

 ها دارد.خوبی در آن
 

 های علوم سیاسیحوزهایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیر رتبه. 6جدول  

ر            کشو

ان حوزه
یر

ا
ت 

را
ما

ا
ی 

نز
دو

ان
ان 

ست
اک

پ
 

یه
رک

ت
ان 

ست
رب

ع
 

ق
را

ع
 

ان
لبن

ی 
لز

ما
 

صر
م

 

رژی؛  ن ا رق؛  ب

د تصا ق  ا
9 5 10 1 2 4 7 3 6 8 

د  وا م عات؛  ی ضا

مد؛  د جا ئ زا

مد  جا ه  ل ا ب ز

ی  شهر

8 2 10 1 7 3 6 9 5 4 

ترنت؛  ن ی ا ؛  ر ما ق

نش ندا  آموزا
5 7 10 3 5 2 9 1 8 3 

؛ سیل؛  ا لای ب

ت  خطرا
6 4 7 2 8 1 10 9 5 3 

ه ن ؛ رسا ها

؛  ر ا خب ا

مه ا ن یروز گار  ن

2 1 10 4 8 6 3 9 6 5 

ان؛  ن ز خشونت؛ 

 کودک
9 2 10 5 6 3 4 1 6 8 

؛  دری زن خه  چر

؛  ر دا ی ا پ وسعه  ت

ی ر دا ی ا  پ

5 8 3 2 9 7 10 1 6 4 

امپشت ؛ ب ها

؛  رهیجز ا ررم

ان م اساخت  ه

5 9 8 3 10 2 7 1 6 4 

اخلاق؛ 

وهش؛  پژ

ر ا ت  اخلاق –رف

9 3 7 5 6 4 10 1 8 2 

 طیخدمات مح

ما ؛یستیز  لیت

اخت؛  پرد ه  ب

رزش ریا  رذا

6 4 5 9 3 1 10 8 6 2 

 

 

 رسانه،»دهد. بر این اساس، های علوم سیاسی را نشان میوضعیت کشورها در هریک از زیرحوزه 6جدول 

 خوبی در آن دارد.موضوعی است که ایران جایگاه « نگاریاخبار و روزنامه

 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهنشریه مطالعات دانش

 22 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

 شناسی و علوم شناختینهای رواایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه. 7جدول 

 کشور             

ان حوزه
یر

ا
ت 

را
ما

ا
ی 

نز
دو

ان
ان 

ست
اک

پ
 

یه
رک

ت
ان 

ست
رب

ع
 

ق
را

ع
 

ان
لبن

ی 
لز

ما
 

صر
م

 

کار؛ شخصیت؛ 

 شناسیروان
10 3 8 2 7 5 1 4 9 6 

کودک؛ 

 نوجوان؛ مدارس
9 2 5 8 4 1 10 3 6 7 

احساسات؛ 

اضطراب؛ 

 افسردری

10 4 9 2 8 3 7 1 5 6 

توجه؛ مغز؛ 

 یادریری
5 2 8 7 4 1 10 3 9 6 

نترنت؛  ی ا قمار؛ 

 آموزاندانش
5 7 10 3 5 2 9 1 8 3 

اختلالات رشد 

فراریر کودک؛ 

اختلال اوتیسم؛ 

 کودک

9 3 5 1 7 4 2 8 10 6 

خشونت؛ زنان؛ 

 کودک
9 2 10 5 6 3 4 1 6 8 

اخلاق؛ پژوهش؛ 

تار  اخلاق –رف
9 3 7 5 6 4 10 1 8 2 

اختلالات استرس 

پس از سانحه؛ 

ها و زخم

 جراحات؛ بلایا

9 5 10 6 7 1 4 3 7 2 

ان؛ خواندن؛  زب

 مفاهیم
8 1 7 10 3 5 9 2 4 5 

 
 

آمده است.  7شناسی و علوم شناختی در جدول نهای رواایران و دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه

ازجمله مواردی است که ایران در آن وضعیت بهتری نسبت « اینترنت، دانشجویان»و « توجه، مغز، یادریری»

 به دیگر موضوعات دارد.

 

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهمطالعات دانشنشریه 

 23 صفحه 

های علمی برجستگی

ایران در حوزه علوم 

 اجتماعی در مقایسه ...

 

 

 های جغرافیای اقتصادی و اجتماعیایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه. 8جدول 

 کشور              

 حوزه

یا
ان

ر
ت 

را
ما

ا
ی 

نز
دو

ان
ان 

ست
اک

پ
 

یه
رک

ت
ان 

ست
رب

ع
 

ق
را

ع
 

ان
لبن

ی 
لز

ما
 

صر
م

 
رژی؛  ن ا رق؛  ب

د قتصا  ا
9 5 10 1 2 4 7 3 6 8 

فیک؛  را ت ترل  کن

لحمل قل؛ مد  هاون
7 2 9 1 5 3 10 4 8 6 

رردشگری؛ 

 رردشگران؛ مقصد
8 3 10 1 6 4 9 2 7 5 

د  موا عات؛  ی ضا

مد؛  ئد جا ه زا ل ا ب ز

 جامد شهری

8 2 10 1 7 3 6 9 5 4 

؛ سیل؛  ا بلای

 خطرات
6 4 7 2 8 1 10 9 5 3 

امپشت ؛ جزب  رهیها

؛ ساختمان  هاررما
5 9 8 3 10 2 7 1 6 4 

 طیخدمات مح

ه ب لیتما ؛یستیز

پرداخت؛ 

 رذاریارزش

6 4 5 9 3 1 10 8 6 2 

مان ؛ طرح؛ ساخت ها

مه ا رن  ریزی شهریب
5 4 5 10 8 1 3 9 7 2 

آبی؛  بع  ا ن م آب؛ 

 مدیریت آب
2 4 10 7 8 5 1 2 6 8 

؛  غذا

ندران؛ مصرف کن

ن  کشاورزا

5 1 8 4 9 3 10 7 6 2 

 

 

های جغرافیای اقتصادی و اجتماعی را به نمایش رذاشته وضعیت کشورها در هریک از زیرحوزه 8جدول 

 دارد. قرار ازجمله موضوعاتی است که ایران در جایگاه خوبی« آب، منابع آب، مدیریت آب»است. 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهنشریه مطالعات دانش

 24 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

 

 شناسیهای جامعهایران در مقایسه با دیگر کشورها در هریک از زیرحوزه رتبه. 9جدول 

ر        کشو

ه ن حوز
را

ای
ت 

را
ما

ا
ی 

نز
دو

ان
ن 

تا
س

اک
پ

 

یه
رک

ت
ن 

تا
س

رب
ع

 

ق
را

ع
ن 

نا
لب

ی 
لز

ما
 

صر
م

 
؛  ر قما

نترنت؛  ی ا

ن ا موزانشد  آ

۵ ۷ ۱۰ ۳ ۵ ۲ ۹ ۱ ۸ ۳ 

ه ن ؛ رسا ها

؛  ر ا خب ا

مه ا ن وز رر گا ن

 ی

۲ ۱ ۱۰ ۴ ۸ ۶ ۳ ۹ ۶ ۵ 

خشونت؛ 

ان؛ کودک ن  ز
۹ ۲ ۱۰ ۵ ۶ ۳ ۴ ۱ ۶ ۸ 

اخلاق؛ 

پژوهش؛ 

ر ا ت  اخلاق –رف

۹ ۳ ۷ ۵ ۶ ۴ ۱۰ ۱ ۸ ۲ 

جشن؛ 

ات؛  ب تخا ن ا

 دهندهیأر

۹ ۱ ۸ ۶ ۲ ۴ ۱۰ ۳ ۵ ۷ 

؛ ساختمان ها

مه ا رن ب طرح؛ 

 ریزی شهری

۵ ۴ ۵ ۱۰ ۸ ۱ ۳ ۹ ۷ ۲ 

؛  غذا

کنندمصرف

ن؛  گا

ن ورزا  کشا

۵ ۱ ۸ ۴ ۹ ۳ ۱۰ ۷ ۶ ۲ 

مسکن؛ 

عیان  ا ه؛  محل

 سازی

۲ ۳ ۸ ۱ ۶ ۳ ۱۰ ۵ ۷ ۸ 

جنگل؛ 

یی؛ جنگل دا ز

 حفاظت

۷ ۱ ۴ ۵ ۸ ۲ ۱۰ ۲ ۶ ۹ 

 
 

 ،مسکن»شناسی آمده است. بر این اساس، های جامعهکشورها در هریک از زیرحوزه رتبه 9در جدول 

موضوعاتی است که ایران در آن توانسته  ازجمله« نگاریرسانه، اخبار، روزنامه»و نیز « یساز انیاع ،محله

 به جایگاه خوبی برسد.
 

 گیرینتیجهو بحث -5

حوزه  نیدر ا گاهیجا نیترکسب بالا باهدف منطقه یرقابت با کشورها ،فناوریدر علم و  شرفتیپ ازآنجاکه

دارند،  دیبر آن تأک کشوری دستاست که اسناد بالا یاز اهداف فناوریو  یعلم تیمرجع کسب نیو همچن

 ،بیرق قه ومنط یکشورها دیگر انیدر م گاهیجا نییکشور و تع فناورانه و یعلم یبروندادها تیوضع یابیارز

(. بر این اساس و با توجه به جایگاه و اهمیت علوم اجتماعی و 1393میرامینی و همکاران، است ) یضرور

 علوم حوزهدر  رانیا یعلم یهابرجستگیتا  حاضر تلاش شد مطالعههای علمی در این حوزه، در فعالیت

شود. در این مطالعه تلاش شد  سهیمسلمان مقا یبا کشورهاشناسایی و  2022تا  2013 زمانی بازهدر اجتماعی 

  ها را تحلیل و مقایسه نماید.ها و موضوعات خاص علوم اجتماعی تمرکز و آنبر زیرحوزه



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهمطالعات دانشنشریه 

 25 صفحه 

های علمی برجستگی

ایران در حوزه علوم 

 اجتماعی در مقایسه ...

 

 

رحوزه زیرسد این است که بروندادهای علمی کشور در های این مطالعه، حائز اهمیت به نظر میآنچه از یافته

 یررذاراث ثیاز ح درمجموع نکهیا ضمنندک است. ا یشناسجامعه سهم، بعدازآنرسانه بسیار پایین است. 

 دییتأا موضوع ر نیا یتا حد زین گرید مطالعاتندارد.  یمناسب گاهیجا زین یجهان برجسته یهاحوزهدر  یعلم

. تعداد ستنده رانیا یاصل یرقبا هیترک و عربستان قدس، اشغالگر میسه کشور رژ نکهیازجمله ا کنندیم

است.  ترنییمنطقه پا یکشورها یبا برخ سهیدر مقاآوساینس وب یاستناد گاهیدر پا رانیاشده نمایهمجلات 

آزادی ند )دار رانیانسبت به  یبهتر تیهستند که موقع ییکشورها زینوظهور ن یپژوهش یهادر بعد حوزه

 را به خود اختصاص یانتشارات حوزه اسلام دیتول زانیپنجم م رتبه 2016سال  در رانیا(. 1402احمدآبادی، 

ول ا رتبه یدارا رانیو ا هیجرین ه،یترک ،زنان و خانواده ت،یجنس حوزه(. در 1402پور و ابجدیان، عبدالهداد )

، رانیا کشور چهار کهیدرحال ؛(1399کریمی و طباطبائیان امیری، هستند ) یاسلام یکشورها نیتا سوم در ب

، یجهان نیانگیبا م سهیدر مقا و هستند یپژوهش یوردر بهره شیسرعت در حال افزاو مصر به عربستان، هیترک

 به متعلق یشناسنروا حوزهانتشارات  ازدرصد  18 تنها(. 2016کاواسینی،ندارند ) یهنوز عملکرد خوب

 یهال(. در سا2013بیگلو و همکاران، منطقه است ) یاسلام یکشورها ریلبنان و سا ت،یکو ران،یانتشارات ا

خوبد )قرار دارن هیجریو ن ی، مصر، مالزرانیا ازآنپساست و  بوده کشور نیشروتریپ هیترک 1990-2010

(. در مقایسه با کشورهای اسلامی پیشترو در تولیتد علتم، رشد مقالات علمی ایران 2012 نسب جعفری،

مطلوب قرار ندارد کته میتزان رشتد استتنادها در وضعیتی صورتیعلمی چشمگیر است؛ در ازلحاظ

 یاجدارانه مطالعهمستلزم  ها،رحوزهیاز ز کیدر هر تیوضع نیا یشناسبیآس (.1394مصطفوی و کیانی، )

 است.

بستان کار: پاکستان، عرواقتصاد و کسب یهارحوزهیبود که در ز نیمطالعه ا نیامشخص شده  یدستاوردها از

 علوم ؛و ارتباطات: امارات رسانه ؛لبنان، پاکستان و عربستان: حقوق ؛: امارات و عربستانآموزش ؛و امارات

: یو اجتماع یاقتصاد یایجغراف ؛: لبنان و عربستانیو علوم شناخت یشناسنروا ؛: لبنان و عربستانیاسیس

 یراهکارها از یکیاساس،  نیا بردارند.  یخوب یهاتی: امارات و لبنان ظرفیشناسجامعه ؛پاکستان، عربستان

 کیباشند که در هر نیا یپ درخود پژوهشگران  زیو ن زانیربرنامه و رانیمد که باشد نیا تواندیم یشنهادیپ

 انتشارات حوزهدر  یعلم یهمکار عموماً. کنند فراهم یهمکار نۀیزممطرح،  یبا کشورها هاحوزه نیاز ا

 فعال حضور. بخشدیم بهبود راها آن یریاستنادپذ و دهدیمارتقا  راها آن یریپذتیرؤ شده، ییافزاهم باعث

شبکه و دستاوردها یمعرف در اثررذار یعامل ،یعلم یاجتماع یهاشبکه در حوزه نیا پژوهشگران مستمر و

 .بود خواهد یساز

 حوزهریزان رذاران، مدیران و برنامههای این مطالعه نیز دو رویکرد یا رام متفاوت را پیش روی سیاستیافته

 دهد:علوم اجتماعی قرار می حوزهویژه در کشور، به فناوریعلم و 

 رهیزنج تیریمد ؛تأمین یهارهیزنج»ها را تقویت کنند. های رقابتی خود تکیه و آننخست اینکه بر مزیت

 ،اخبار ،رسانه»؛ «آب تیریمنابع آب و مد آب؛»؛ «قهرمانان ان،یدانشجو ورزش،»؛ «صنعت» ؛«تأمین

 جملهز ا «یساز انیاع ،محله ،مسکن» زیو ن «انیدانشجو نترنت،یا» ؛«یریادریمغز،  توجه،»؛ «نگاریروزنامه

 این موضوعات است.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهنشریه مطالعات دانش

 26 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

ها د و آننرذاری کنو کیفی اندکی برای کشور وجود دارد، سرمایه کمیهایی که سهم دوم اینکه در حوزه

؛ «ارسمد ،نوجوان ،کودک»؛ «شناسیروان ،تیشخص ،کار»د. موضوعاتی نظیر نرا به بلوغ نسبی برسان

 «اقتصاد ی،انرژ ،برق»و « اخلاق –رفتار»؛ «پژوهش ،اخلاق»؛ «ارتباط ،پژوهش»؛ «کودک ،زنان ،خشونت»

 .انددستنیازامواردی 

 ای( یپژوهش مؤسسات و هادانشگاه یپژوهش و یآموزش یهارروه) خرد سطح در توانیرا م کردهایرو نیا

وزارت  ،یانقلاب فرهنگ یعال یمانند شورا ،یرذاراستیس و یزیربرنامه یمتول ینهادها) کلان سطح در

 .کرد یریگیو ...( اتخاذ و پ یو فناور قاتیعلوم، تحق

 نقشتتتهخاص، نیز راهبردها و اقدامات  حوزهرذاری در این زمینه و ریزی و ستتتیاستتتتکلان برنامه جنبهاز 

 اجتماعی، به شرح زیر است: علوم حوزهدر « انتشارات علمی»جامع علمی کشور متناظر با محور 

تولیدات  هارائعلوم انسانی مبتنی بر مبانی اسلامی و  حوزهبنیادی معرفتی در  یهاپژوهش توسعه -

 ؛ها به جهانعلمی آن

سانایجاد نظام حمایت معنوی و اعتباری و مالی از پژوهش - ی مبتنی بر مبانی اسلامی های علوم ان

 ؛ها و سمینارهای علمی تخصصی در این زمینهها، پژوهشو حمایت از تألیفات، رساله

شویق نظریه - سازوکارهای ت شار پردازان در حوزهایجاد  سلامی و انت سانی و معارف ا های علوم ان

 دستاوردهای آنان.

ست اقدامات نیز می ستای حمایت و اعتلای این د شگران حو کیفی فعالیت کمیتواند در را وزه های پژوه

 علوم اجتماعی باشد.

هدایت، ازجمله نهادهایی استتت که با مأموریت  1جهان استتلامفناوری استتتنادی و پایش علم و  مؤستتستته

، پایش علم»شتتکل ررفته و  کشتتور، منطقه، کشتتورهای استتلامی و جهان فناوریارزیابی و رصتتد علمی و 

خصوص کشورهای اسلامی به ،الملل و کمک به کشورهاو محیط بین و نوآوری در سطح کشور فناوری

ای، در سطح ملی، منطقه فناوریکمک به دیپلماسی علمی و »و « داوطلب و منطقه در نیل به اهداف علمی

ایف و وظازجمله اهداف این مؤسسه است. این نهاد اثررذار با استفاده از « المللیکشورهای اسلامی و بین

منظور پایش مستمر فعالیت پژوهشگران، سنجی بهجامع علم سامانهایجاد »خود که شامل  ؤسسهماختیارات 

 و فناوریعلم،  نهیزم در المللیبین و ملی فناوریهای علم و ها، مؤستتتستتتات پژوهشتتتی و پارکدانشتتتگاه

اری آراهانه رذها و اطلاعات لازم در سیاستفراهم آوردن داده»، ...« دهی به روندهانوآوری برای جهت

ریزی برای شناسایی و انتخاب پژوهشگران، برنامه»و نیز « و نوآوری فناوریعلم،  حوزهسازی در و تصمیم

تواند با ایجاد تعاملات استتت، می« المللی و اهداء جایزهنشتتریات و مؤستتستتات برتر در ستتطح ملی و بین

ت تولیدات علمی حوزه علوم اجتماعی ای در بهبود وضعیمناسب با مدیران و نیز پژوهشگران، سهم عمده

 ایفا کند.

                                                           

1  .  Institute for Science Citation (ISC) 
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واثقی علوم اجتماعی نیز مهم است. از دیدراه  حوزهدر  در همین راستا، توجه به موانع تحقق مرجعیت علمی

 از: اندعبارت( این موانع 1400) خندانو  جوانعلی آذر ،بادی

 ؛لمی(غیرع)علمی و داخلی مختلف ی هادبا نهادر دیپلماسی علمی ضعف و منفعلانه ام قدا 

 ؛ملی و جهانیسطح ن علمی در به جریاشگاه ندا برجستهاد فرن اتبدیل نشد 

 ؛ساتیدرری و شارردپروری ام تولیعد 

 ؛ن دکتری داخلینشجویاو دا آموختگاندانشر حضوبرای تمند رقدن پژوهشگاه تأسیس نشد 

 ؛ی علمیفعالیتهاص و تکثر خاای مسئلهیا ع موضوکز بر تمرم عد 

  رج از خاو خل نی در دانسام اعلوان ندیشمنددیگر مکاتب فکری و امستمر با ز و تعامل باعدم

 ؛یشی واقعی(ندی آزاداهاد کرسییجام ا)عدر کشو

 آموختگاندانشای سیع برای وسانهی رفعالیتهام نجاسازی دانشگاه )ابرندی در نمنداتوم عد 

 ؛ت علمی(محصولاو برجسته 

 عرصهمتفکر پژوهشگر در تربیت ی ستاریری در راجهتم عدزش و مودن آنبور هشمحوپژو 

 نی.نسام اعلو

م اجتماعی علو طهیحدانش در  دیدر تول فیط نیاز ا ییانتشارات جهان سوم و کشورها زیبه سهم ناچ توجه با

زم لا ،یهشپژو بودجهروند رو به کاهش  و کمبود پژوهشگران زبده ،یکمبود منابع پژوهشچون  یلیبه دلا

 یبرا یارتباط علم یبر استفاده از الگوها ،یپژوهش یهارساختیو ز یپژوهش یبر غلبه بر انزوا افزوناست 

 ن،یاه از رذشتش شود. تلا یدانش جهان جامعه از یبه بخش شدنلیتبدجوامع و  نیا یدانش گاهیبهبود جا

 ندایر فرد توسعهدرحال یکشورها گاهیجا دانش و بهبود دیپژوهش، تول تیتوسعه و تقو یراهکارها دیگر

کننده اینکه در برخی نگران نکته. (1،2019ریان و دالی)است علوم اجتماعی  حوزهویژه در به ،دانش دیتول

رود ایران یا کشورهای مسلمان، پیشرو و پیشگام باشند، دیگر کشورها روی سبقت را ها که انتظار میحوزه

 دادن با انجام آمریکا ،(1395)و همکاران  خاصه مطالعه جینتا اساسبر  طور نمونه،به نکهیکما ااند. ربوده

هارم چ رتبهدر  رانیو ا دنخست قرار دار رتبهجهان در  یکشورها دیگربا  سهیدر مقا یقرآن پژوهش 337

 دارد. یجا

حول علوم ت ی: شورالیاز قبشکل ررفته است  یمتفاوت یدر کشور نهادها یو اجتماع یدر حوزه علوم انسان

م علو ،یاجتماع ،یامور فرهنگ ونیسینقد و مناظره، کم ،یپردازهینظر یهایاز کرس تیحما ئتیه ،یانسان

 یعلم انجمن ران،یا یشناسجامعهانجمن  ،یو فناور قاتیعلوم تحق یعال یشورا رخانهیدب یو اسلام یانسان

 ....و یتحول علوم انسان

 انیاز م و پژوهش، قیتحق یمساعد بودن فضا برا ازمندین زیهر چاز  شیو پ شیعلم ب دیتول کهیدرصورت

شف علم و ک دیتول ندیسهولت در فرا یبرا یسازنهیزمراه عالمان و پژوهشگران و  یبرداشتن موانع از جلو

 دو پژوهشگران باشن مانعال یرو شیپ ریدر مس یدیجد وخمچیپکه  یدیجد یهااست، نه افزودن سازمان

انی و های علوم انسپژوهشگران برای ارزیابی کیفیت بروندادهای علمی حوزه رفتهبه  (.1387)سوزنچی، 
                                                           

1 . Ryan & Daly 
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 5پیاپی    

های تکمیلی در کنار رویکردهای کیفی عنوان روشنیز به کمیاجتماعی، لازم است رویکردهای 

های از شاخص ها باید ترکیبیبرای این حوزه مورداستفادهها و معیارهای قرار ریرند. شاخص موردتوجه

عرصه عملکرد کشور در  یابیو ارز گاهیجا ییشناسا (.1399، یدریح ونژاد  یقناد)د نو کیفی باش کمی

 کندیم ابجیا یضرورت نی. چناسترونارون  یدر فواصل زمان شیپا و رصدمستلزم  ،فناوریو  علم دیتول

 ریمس نیا در آن ینسب یهاتیمزو سپس با توجه به سنجیده  یالمللنیدر سطح ب کشور یعلم تیموقع

 .کشور کوشش شوددر جهت رفع نقاط ضعف  گریدیسواز وحرکت 

باشد.  تررسترده توانستیم کهبود  سالهده یزمان بازهبود،  روروبهها آن با مطالعه نیا که ییهاتیمحدود

و  یابیمورد اول را ارز 10 فقط توانستپژوهشگر  هارحوزهیز در مطالب، ارائهدر  هاتیمحدود لیبه دل

 .شدند مطالعه ی اسلامیکشورها یبرخ پژوهش، نیا در ؛کند سهیمقا

به  هابرنامه و هااستیس است لازم ،یعلم یبروندادها یریپذتیرؤ شیو افزا تیبه مرجع یابیدست منظوربه

ص برجستگی شاخ اساس بر داشته باشد. یدر پ راها آن تیفیک و تیکم شیافزا که شود اجرا و میتنظ ینحو

 منظوربهکه  ییشنهادهایپ پذیری بروندادهای علمی،آن به بحث کیفیت و رؤیت زمانهمعلمی و توجه 

 داد، شنهادیپ توانیم کشور یبرااجتماعی  علوم حوزهدر  یعلم یهاتیفعال یفیک و کمی تیوضع بهبود

 است: لیذ شرحبه 

 ؛و اجتماعی علوم انسانیی هارشته مختصعاتی اطلا یهاتقویت پایگاه 

 علوم حوزهپژوهش و پژوهشگران  گاهیو جا أنمتناسب با ش یبسترها یسازنهیبهو  نیتأم 

 ؛اجتماعی

  ؛ت معتبراندازی مجلاراه قیاز طری نو در علوم انسانی هاانتشار ایدهایجاد زمینه برای 

 ؛یرانیا پژوهشگران مقالات و مجلات کردن ریپذتؤیردر جهت  یزیربرنامه 

 یاطلاعات یهاگاهیپا و یکیبزرگ الکترون یهاکشور به کتابخانه یو آموزش یاتصال مراکز علم 

 ؛جهان یغن

 یهارروه یاز سو بلندمدت و مدتانیم مدت،کوتاه یپژوهش یهاحوزه تیاولو نییو تع نییبت 

 ؛یپژوهش و یآموزش

 یعلم یاجتماع یهارسانهبه حضور در ه حوزاین پژوهشگران  بیترغ . 

 :شودیم ارائه ریز یشنهادهایپحوزه،  نیبه ا مندعلاقه پژوهشگران گرید یبرا

 موضوعات تمام در مسلمان یکشورها با رانیا تیوضع سهیمقاو  هارحوزهیز از یکی انتخاب 

 ؛یبرجستگ یدارا

 و  یمهندس ،یکشاورز علوم یهاحوزهدر  رانیا یعلم یبروندادها تیوضع یبررس و مطالعه

 ؛یعیطب علوم و یاجتماع علوم ،یپزشک علوم ،هافناوری

 لیدلا در خصوص اجتماعی علوم یهاحوزهو مصاحبه با پژوهشگران  یفیپژوهش ک انجام 

 ؛آن تیتقو یراهکارها و یعلم یبروندادها ضعف

 شدهحاصل راتییتغ زانیم یبعد و بررس یهالسا یمطالعه برا نیا تکرار. 
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 و مآخذ منابع-6
 یمنطقه برمبنا یکشورها انیدر م رانیا یاسلام یجمهور یعلم گاهیجا یابی(. ارز۱۴۰۲، قاسم. )یاحمدآباد یآزاد

 :doi. ۱۰۰-۷۹(، ۱)۵۷، یدانشگاه یرسانو اطلاع یکتابدار قاتیتحق. ۲۰۲۰تا  ۲۰۱۰سال  یهاداده

10.22059/jlib.2023.358236.1686 
 وی فناور علم، تیمرجعی هاشاخص و میمفاه نییتب ها،استیسیی شناسا. (۱۳۹۹) .قاسم ،یاحمدآباد یآزاد

 .کشوری علم استیس قاتیمرکز تحق .یطرح پژوهش .گزارشینوآور

کشور با علوم  ینقشه جامع علم یهاتیاولو ی(. بررس۱۴۰۱بهروز. ) ی،شاهمراد و ؛محمدجواد، منصورزاده ؛رایالم ی،جنو

. ۳۰-۱ ،(۲)۸ ی،پژوهش نامه علم سنج. یعلم یدگیچیپ کردیبا رو رانیا ینظام پژوهش یسازجوار جهت متنوعهم
doi: 10.22070/rsci.2021.13754.1469 

 یریگآن با بهره یارتقا یکارهاو راه یکنون تیوضع ران؛یدر ا ی(. علوم انسان۱۳۹۷الله. )، روحیشهاب؛و نیحسدیّ، سینیحس

  .۱۲۶-۱۰۱(، ۱)۱۸، یعلوم انسان یهامتون و برنامه ینامه انتقادپژوهش. یطی/ محیدرون لیتحل یاز الگو

علم  دیدر تول یمطالعات قرآن گاهیجا ی(. بررس۱۳۹۵. )دی، سعیغفار  ؛ومی، ابراهیعزت ؛دی، سعیصادق ؛اکبر یخاصه، عل

  .۶۹-۴۷(، ۲۸)۷، یفصلنامه مطالعات قرآن. یسنجبا استفاده از فنون علم یجهان

ی و محمود احمدآباد یقاسم آزاد. )ترجمه یو اجتماع یعلوم انسان یبرا یسنجعلم(. ۲۰۲۰) .آر ی،امورتیسور

 (. چاپار.۱۴۰۲سنگری،

  .۲۴۶، پگاه حوزه. دوهفته نامه نقشه جامع علمی کشور و نقدهایی در باره آن(. ۱۳۸۷سوزنچی، حسین. )

کنفرانس بین المللی رویکردهای . علوم انسانی تحول و ارتقاء در راستای منافع ملی ایران آذر(.۲۳، ۱۳۹۴) شیخ زاده، حسین

 https://civilica.com/doc/439581 .نوین در علوم انسانی، مالزی

در  D8در حال توسعه عضو گروه  یاسلام ی(. دو دهه عملکرد کشورها۱۳۹۹. )نبیفرد، ز یفیشر ؛و، هاجرهیصفاه

  .۶۸-۵۳(، ۴)۱۰، ینامه علم و فناور استیس. یقیو فناورانه: مطالعه تطب یعلم یبروندادها

اسکوپوس  یاطلاعات گاهیدر پا یهنر اسلام ۀحوز یهاپژوهش یموضوع یابی(. ارز۱۴۰۲، فاطمه. )انیابجد ؛وعبداله پور، الهام

 doi: 10.22055/pyk.2023.18322   . ۳۷-۲۱(، ۳۲)۱۲، کرهیپ. یرانیبر مقالات پژوهشگران ا دیبا تأک

 سنیوب آوسا گاهیدر پا رانیا یعلوم اجتماع سندگانینو رگذاریتأث یعلم داتی(. تول۱۳۸۸فاطمه. ) ،یباج ؛ودهیعصاره، فر

  .۷۶- ۶۵(، ۲) ۳و علم اطلاعات،  یمطالعات کتابدار، ۲۰۰۶تا  ۱۹۹۰ یدر سال ها

  روانشناسی در نظام استنادی . ارزیابی تولیدات علمی پژوهشگران حوزه(۱۳۹۸. )ایرج ،ملکی ؛وشعله ،کیانی ؛سعید ،غفاری

ISI  ۴۰-۳۳،( ۱) ۵ ،رسانی پزشکی نویناطلاع .: مطالعه علم سنجی۲۰۱۳-۲۰۱۷های طی سال.  
Doi:10.29252/jmis.5.1.33 

. پایان نامه کارشناسی یالمللنیبی بروندادهاعلمی ایران بر اساس  هایشایستگیتحلیل (. ۱۳۹۴قره بقلو، وحید. )

 ارشد.دانشگاه شاهد.

: یو اجتماع یدر علوم انسان یعلم داتیتول یابیارز ی(. روش ها و شاخص ها۱۳۹۹. )ی، غلامرضادریح ؛ونژاد، فرزانه یقناد

  doi: 10.22070/rsci.2020.4998.1341   .۲۳۰-۲۰۳(، ۲)۶ ،یپژوهش نامه علم سنجمرور نظام مند. 

 ت،یدر حوزه جنس یاسلام یکشورها یعلم داتی(. مطالعه روند تول۱۳۹۹السادات. )فائزه، یریامییطباطبارضا؛و ، یمیکر

  .۵۰-۲۷(، ۱۸)۶۹، نهیسف ثیمطالعات قرآن و حد. نسیوب آو سا گاهیزنان و خانواده در پا

 ،رانیعلم: مطالعه ا دیدر تول شرویپ یاسلام یکشورها یقیتطب یابی(. ارز۱۳۹۴. )درضای، حمیانیک ؛ولی، اسماعیمصطفو

 :doi .۶۸-۵۱ (،۱)۱، یپژوهشنامه علم سنج. ESIیاطلاعات علم گاهیمصر و پاکستان در پا ه،یترک

10.22070/rsci.2015.375 
ییدانا یهاشاخص نی(. تدو۱۳۹۳. )یمحمدمهد، زکاریپره ؛ومحمد ،مندیم یمحمود ی؛عل ی،عیرب ؛دجوادیس ی،نیرامیم

 یپژوهش یفصلنامه علمانداز. در سند چشم یمحورییدانا کیو ارائه مدل استراتژ یدر بخش علم و فناور یمحور
  .۵۰-۳۳ ،(۱۱)۳ ی،راهبرد اقتصاد

 اهگیدر پا رجندیعلمی دانشگاه بهیئت یاعضا یعلم داتیتول تیوضع یسبرر .(۱۳۸۹) .میمر ان،یعل ؛ومحسن ،یزینوکار

  .۷۸-۵۷ ( ،۸) ۳۰،یو کتابدار یرساناطلاع . یعلم یبر همکار دیاسکوپوس با تاک

https://criticalstudy.ihcs.ac.ir/article_3163.html
https://criticalstudy.ihcs.ac.ir/article_3163.html
https://qsf.jiroft.iau.ir/article_653425.html
https://qsf.jiroft.iau.ir/article_653425.html
https://www.gisoom.com/book/44814343/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%B3%D9%86%D8%AC%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
https://www.gisoom.com/book/44814343/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%B3%D9%86%D8%AC%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/
https://hawzah.net/fa/Magazine/View/3814/6693/79392/%D9%86%D9%82%D8%B4%D9%87-%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9-%D8%B9%D9%84%D9%85%DB%8C-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1-%D9%88-%D9%86%D9%82%D8%AF%D9%87%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%D8%A2%D9%86
https://stpl.ristip.sharif.ir/article_21941.html
https://stpl.ristip.sharif.ir/article_21941.html
https://www.sid.ir/paper/211733/fa
https://www.sid.ir/paper/211733/fa
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/b11090ca1e4a708ac54b3c664e49a1bb
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/b11090ca1e4a708ac54b3c664e49a1bb
http://safinahmagazine.ir/article-1-192-fa.html
http://safinahmagazine.ir/article-1-192-fa.html
https://econrahbord.csr.ir/article_103274.html
https://econrahbord.csr.ir/article_103274.html
https://econrahbord.csr.ir/article_103274.html
https://econrahbord.csr.ir/article_103274.html
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 چکیده

 پژوهی در ایران است. حوزه هورامان: هدف پژوهش حاضر تحلیل ساختار دانش هدف

بندی اطلاعات انجام شده است. جامعه و خوشه یاین پژوهش از نوع تحلیل محتوا است که با فنون هم واژگان روش پژوهش:

 .است 1401پژوهش نیز شامل کلیه بروندادهای علمی از ابتدا تا سال 

ناحیه  15بیش از و  گیری داشته استرشد چشمدر این حوزه ها ها حاکی از آن است در دو دهه اخیر پژوهشیافته ها:یافته

مفهوم یا کلیدواژه مطرح شده  1500واژگانی نشان داد بیش از  جغرافیایی مورد پژوهش قرار گرفته است. نتایج مربوط به تحلیل هم

ای هبیشترین فراوانی را در بین کلیه مفاهیم داشته است. زوج «گویش هورامی»و  «ی بومیمعمار»، «گردشگری»، «هورامان»و مفاهیم 

-هاند. نتایج خوشبیشترین هم رخدادی داشته «پالنگان -هورامان»و  «تاریخ -هورامان»، «های گردشگریجاذبه-هورامان»مفهومی 

ها حاکی از آن است مفاهیم این حوزه نقشه لیوتحلهیتجزشده است. خوشه اصلی تشکیل 15بندی نشان داد دانش این حوزه از 

 .باشدیممتراکمی  نسبتاًی است که شبکه 102/2دارند. تمرکز شبکه مفهومی حوزه برابر با عدد  باهمروابط مفهومی زیادی 

این ناحیه در  تپژوهشگران قرار گرفته است و ثب موردتوجهآن  یطیمحستیزناحیه هورامان به دلیل شرایط  گیری:نتیجه 

قرار گرفته  موردپژوهشقرار داده و به همین دلیل مفاهیم زیادی در مورد آن  ردتوجه29موسازمان یونسکو بیشتر از گذشته آن را 

روابط مفهومی منعکس کرد و تصویر کلانی از مباحث  ازلحاظهای این ناحیه را همچنین وضعیت پژوهشپژوهش نتیجه این است. 

 ارائه داد.را ها در پژوهش شدهمطرح

 های پژوهشی یک ناحیه در غرب ایران است.برای تحلیل دادهنخستین پژوهش  پژوهشاین  صالت و ارزش:ا

لمیهای عسنجی، نقشهبندی اطلاعات، علمواژگانی، خوشه تحلیل هم هورامان پژوهی، هورامان،: هاکلیدواژه
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  مقدمه-1

را  رانیا بیپرفرازونش خیاز تار یحوادث بوده و بخش چهارراه خیتار تیبه روا نانینشزاگرس نیسرزم

 یعیطب هایناهمواریکهن که با  نیاز سرزم هیناح نی. علاوه بر آن، قرار گرفتن در ادهدمی لیتشک

 نیاز ا یچکبخش کو، انیم نیمتفاوت است. در ا یادیدر آن تا حدود ز ستنیز طیهمراه است، شرا

: کُردی اورامان با زبان. هورامان یا شناخته شده است 1«/ اورامان/ اوراماناتهورامان»به نام  نیسرزم

 دهستن کُرد آن ساکنان واقع شده است. عراق شرق و ایران غرب در کوهستانی ایمنطقه «ورامانهه»

 گویند. می کُردی قدیم )گورانی( است سخن زبان هایشاخه از که یکی هورامی گویش به و

 قرار گرفته است. خیدر طول تار یادیمردمان ز موردتوجههمواره ناحیه هورامان  ،خاص طیشرا لیبه دل

است.  دهیتوسط محققان در مورد آن ثبت و ضبط گرد یادیز یمطالب و محتواها لیدل نیبه ا

هورامان، منجر به  یدر حوزه موضوع یعلم عاتو اشاعه اطلا هاداده لیتحل ،دهیسازمان ،یگردآور

 یفرهنگ و یعیطب ،یخیتار هیناح نیا یعلم هایفعالیتاز  یقیدق یابیآن و ارز یکشف ساختار علم

 عنوانبهتوسط سازمان یونسکو  2020بخصوص به دلیل اهمیت آن این ناحیه در سال  گردد.میمهم 

 منظر فرهنگی ثبت گردید.

آن  ازپیش بر اهمیتای رو به گسترش است و بیشطور فزایندههای علمی بهامروزه ارزیابی پژوهش

به  گذاران در دستیابیدرک روابط پیچیده علم، برای سیاست دانشمندان معتقدند گردد.افزوده می

ی مدیریت هدفمند علم و لازمه کهنیابا عنایت به های پژوهش بسیار مؤثر است. های حوزهبرنامه

پژوهشی است، در این راستا حوزه دانش، حصول شناخت و ارزیابی مستدل از وضعیت کنونی یک 

 (. 1392تواند مفید باشد )احمدی و همکاران، های پژوهشی میبندی حوزهخوشهسنجی و علم

عیت سنجی وضعلم فنون از استفاده با که است آورده وجود به را نیاز این پژوهیحوزه هورامان در رونق

 سنجیهای علمقرار گیرد. امروزه با استفاده از تکنیک موردمطالعهنظر مفهومی ها از نقطهپژوهش

های علمی و مفهومی این قابلیت را بندی اطلاعات و ترسیم نقشهتحلیل هم واژگانی، خوشه زجملها

محور را های دانشفراروی پژوهشگران قرار داده است تا به روشی علمی وضعیت حاکم بر حوزه

 شناسایی و کشف کنند.  

و مفهومی بسیار مشابه با  استهای علمی های ارزیابی فعالیتترین روشسنجی یکی از رایجعلم

ح به دنبال آن است نیز همواره در سط« سنجیعلم»سنجی دارد؛ نیاز به سنجش و ارزیابی علم که کتاب

سنجی روشی در علم عنوانبه یهم واژگانتحلیل  (.1388جهان مطرح بوده و هست )عصاره و همکاران، 

رای کشف روابط و مفاهیم میان افکار، کند و بدر متون عمل می 2ی واژگانهم رخدادکه بر اساس 

 خاص موردتوجهگیرد، قرار می مورداستفادههای بشری و ردیابی علم در یک زمینه پژوهشی ایده

ازند )احمدی و سیده هستند که متن را میتندرهمواژگان و مفاهیم بافتی پژوهشگران قرار گرفته است. 
                                                           

ین مقاله از واژه هورامان که در منطقه های هورامان، اورامان و اورامانات ذکر شده است. در انام این ناحیه درمنابع مختلف با.  1
اند و همچنین سازمان یونسکو نیز همین نام را ثبت کرده است، نوشته (Hewraman) تر است و به انگلیسیو جهان پذیرفته

 شود.استفاده می

2. Co-occurrence Word  
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ابزاری برای تعیین و شناسایی ابعاد  عنوانبههاست های مدارک، سال(. بررسی واژه1396، هعصار

ه بدون ی اعضای مجموعبنددستهبندی نیز به معنای شود. خوشههای پژوهشی به کار گرفته  میحوزه

(. 2007، 1نیستند )آنتونی شدهنییتعها از قبل ها یا دستهنظارت و دخالت است. در این روش، خوشه

 طبیعی یندبگروه شناسایی که دانندیم توصیفی یتفعال یک را یبند( خوشه2003) همکاران و 2نویل

 حوزه، این اطلاعات یبندخوشه طریق از حاضر پژوهش در. دهدیم قرار کاوش مورد راها داده

 بین راکمت یا و انسجام بیانگر حوزه هر در مدارک روابط. ببریم پی مدارک بین روابط به توانیمیم

 است. شدهنوشته موضوعات

 

 پژوهش نهیشیپ-2

های مختلف داخلی و خارجی نشان داد تا به امروز این یگاهپانتایج جستجو در ابعاد ناحیه هورامان در 

در اما ؛ یستن ذکرقابلای مرتبط با این پژوهش پیشینه جهیدرنتقرار نگرفته است.  موردمطالعهحوزه 

تحلیل  ازجملهی سنجعلمهای یکتکنی زیادی در داخل و خارج از کشور با هاحوزهاخیر  یهاسال

شود. حوزه یماشاره  پژوهشقرار گرفته است که در این قسمت به چند  موردمطالعههم واژگانی 

(، حوزه 1397(، حوزه کارآفرینی )خاصه و حبیبی، 1392احمدی و همکاران، )ادبیات تطبیقی ایران 

زاده و یقاضعلوم قرآن و حدیث )حوزه (، 1397)حیدری و همکاران،  شناسیعلم اطلاعات و دانش

تجهیزات پزشکی و حوزه (، 1398(، مطالعه حوزه علم اطلاعات )سهیلی و همکاران، 1397همکاران، 

(، 1399تحقیقات مدیریت دانش )کاملی و همکاران، حوزه (، 1399آزمایشگاهی )امامی و همکاران، 

(، 1400عالی ایران )رحیمی و همکاران،  ساختار آموزش(، 1400ی و همکاران، حوزه پرستاری )گرای

(، حوزه کتابخانه دیجیتال )داوری و همکاران، 1401سازی )حسنی آهنگر و همکاران، یتجارحوزه 

همچنین نویسندگانی در خارج از کشور (. 1401همکاران، ی )خوئینی و درمانکتاب(، حوزه 1401

و همکاران،  4حوزه کتابخانه دیجیتال )لیو (،2017، 3الظفریآموزش عالی )یی همچون: هاحوزه

های گردشگری پزشکی )دی لا هوز (، پژوهش2017و همکاران،  5(، رفتار اطلاعاتی )شن2012

، 8بینی آینده علم اطلاعات )تاسکین(، پیش2020، 7( دانش شبکه )ژو و ژانک2018و همکاران،  6کوره

 اند.قرار داده موردمطالعه( را 2020

دست  رخدادی واژگان جهت بهواژگانی بر اساس هم از تحلیل هم  شدهیمعرفهای در کلیه پژوهش

بندی مفاهیم و همچنین ترسیم آوردن مفاهیم پربسامد، کشف و شناسایی واژگان نوظهور، خوشه

اند. در پژوهش حاضر اند و نتایجی ارائه دادهخود استفاده کرده موردپژوهشهای علمی حوزه نقشه

                                                           
1. Anthony 

2 Neville 

3 Alzafari 

4 Liu, G. Y 

5 Shen 
6 De la Hoz-Correa 

7 Zhu, X., & Zhang, Y 

8 Taşkın 
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از روش تحلیل هم واژگانی جهت تحلیل ساختار حوزه دانش  شدهیمعرفهای نیز همانند پیشینه

بندی اطلاعات حوزه، روابط بین مدارک و نقشه پژوهی از طریق ارزیابی مفاهیم، خوشههورامان

-هدف پژوهش حاضر تحلیل ساختار دانش حوزه هورامانکند. لذا ه میمفهومی دانش این حوزه استفاد

 استبه هدف پژوهش سؤال اصلی عبارتدست یافتن  منظوربهدر همین راستا، پژوهی در ایران است. 

 از:

 است؟ چگونه یواژگان هم لیتحل اساس بر رانیا در یپژوههورامان دانش ساختار

دانش هورامان مشکلاتی دارد و به واکاوی دقیق مدارک نیاز تحلیل و ارزیابی تولیدات علمی حوزه 

تواند مقدمه و دستاورد های پژوهش حاضر کمی است اما همین ارزیابی کمی میدارد. آمارها و ارزیابی

 های کیفی دانش نوشتاری این ناحیه فرهنگی باشد. چشمگیری برای ارزیابی

 

 شناسی پژوهشروش-3

رای توان از آن بکاربردی است. بخش بنیادی آن نتایجی دارد که می-این پژوهش از نوع بنیادی

وان از آن تبخش کاربردی آن نیز بالفعل است و بعد از اتمام آن می؛ های دیگری استفاده کردپژوهش

 در حل مسائل پژوهشی بهره برد.

ه نقش بندی و تحلیلسنجی، خوشهواژگانی با رویکرد علم تحلیل هم در این پژوهش از روش

(، 2012 ،1واژگانی روشی کارآمد برای تحلیل محتواست )لیو مفهومی استفاده شده است. تحلیل هم

 های متنی تأثیرگذار است و فضای واژگان کلیدی را بهکه در میزان ارتباط بین واژگان کلیدی در داده

باط ترین ارتقوی تأثیرگذاری به تشریح طوربهکند و ای محدود میهای شبکهای از گرافمجموعه

اگر محققان مختلف بر روی موضوعات  (.475-473 ،989، 2پردازد )وایتکرموجود بین توصیفگرها می

ابهی رود که در طیفی گسترده، واژگان مشپژوهشی و مفاهیم یکسانی تمرکز و مطالعه کنند، انتظار می

این روش برای  ،(2010، 3دورفرا برای مفاهیم مهم یا مسائل حوزه تخصصی خود به کار برند )لیدس

وان تشود و از این طریق میکشف پیوند و رابطه میان موضوعات در یک حوزه پژوهشی استفاده می

  توسعه و پیشرفت آن حوزه از علم را پیگیری نمود.

 ، مراحل به شرح ذیل باید انجامموردپژوهشبرای نتیجه گرفتن از این روش، بعد از انتخاب حوزه 

 (.1396)احمدی و عصاره، گیرد 

  مدارک از واژگان ای میمفاه استخراج: اول گام

 ورتصبه و محتوا تحلیل به روش اول، شیوه: دارد وجود شیوه مدارک دو از مفاهیم استخراج برای

 و واژگان اول، شیوه در. شودمی انجام خودکار صورتبه و کاویمتن هایبا روش دوم شیوه و دستی

شود. در پژوهش حاضر از شیوه می استخراج توصیفگر کلیدواژگان و چکیده عنوان،از  مفاهیم

 استخراج گردید. شدهیگردآوراز مدارک  ازیموردنهای هکاوی با روش خودکار، دادمتن

                                                           
1. Liu 

2. Whittaker 
3 Leydesdorff 
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  مفاهیم نهایی انتخاب و سازیآماده: دوم گام

 ها،واژه سازییکدست که شامل گیردمی صورت عمل چهار معمولاً  این مرحله، در

های واژه میان از آن لهیوسبه که عملی و روش انتخاب و بازدارنده کلمات سیاهه گذاری، تهیهبرچسب

 شود.می انتخاب مهم هایکلیدواژه یا مفاهیم اولیه، شدهاستخراج

  واژگان رخدادی هم ماتریس ساخت: سوم گام

 رخدادی هم تحلیل از مرحله ترینمهم رخدادی هم های ماتریسشاخص و هاویژگی تحلیل

 .است واژگان

  مفهومی هاینقشه ترسیم و رخدادی هم هایداده بندی، تحلیلخوشه: چهارم گام

 واژگان رخدادی هم هایداده هایخروجی از یکی های مفهومینقشه ها و ترسیمبندی دادهخوشه

 بندی و ایجادبندی نوعی ردهخوشه. شودمی انجام سازی مرحله ماتریس از بعد معمولاً که است

 شود.تلقی می حوزه ساختار ترسیم نوعی مفهومی هاینقشه

-های همایشهای تحصیلی، مقالهنامهها، پایانها، کتابمقالهاین پژوهش شامل  موردمطالعهجامعه 

های چاپی و الکترونیکی منتشر فرمت در 1401های قبل تا که از سال های تحقیقاتی استها و طرح

نبوده  و کلیه مدارکی که در طول  موردنظری زمانی خاصی ، بازههادر گردآوری داده. استاند شده

 هایها از کلیه پایگاهزمان در مورد هورامان نوشته شده است انتخاب گردید. برای گردآوری داده

ها استفاده شد. چون ملاک گردآوری انههای کتابخاطلاعاتی فارسی داخل ایران و فهرست کتاب

کلیه منابع اطلاعاتی مرتبط با موضوعات ناحیه هورامان بوده از تمامی مسیرهای جستجوی داده استفاده 

ثر حداک «هورامان، اورامان، اورامانات»مروری بوده و از کلیدواژگان  صورتبهگردید. راهبرد جستجو 

در هر سه ناحیه استان کرمانشاه، استان  موردپژوهشم نواحی استفاده برده شد و همچنین از طریق نا

، به درمجموعها جستجو صورت گرفت. کردستان و بخش هورامان کردستان عراق برای یافتن داده

پژوهی های مختلف مرتبط با حوزه هورامانمدرک در فرمت 1957دنبال این جستجوی گسترده، 

 گردآوری شد.

های توصیفی و پاسخ به سؤال اصلی پژوهش در چند مرحله است. ها شامل یافتهداده لیوتحلهیتجز

  k-means شدر این پژوهش از طریق رو انجام شد. Ravar_matrixافزار ماتریس مفاهیم از طریق نرم

 k-meansبندی خوشهها صورت گرفت. بندیخوشه MATLABافزار شبکه عصبی با استفاده از نرم

 تریننزدیکبا  یامتعلق به خوشه کیخوشه  که در آن هر  Nاین قابلیت را دارد  شدهگرفتهبه کار 

یت دارد. کاوی محبوببندی با این روش برای آنالیز دادهخوشه به آن است، انتخاب کند.وزن  نیانگیم

تناظر م، تعیین مفاهیم بندیمنظور رتبهعمل وزن دهی به گرفتهشکلهای جهت تحلیل بهتر خوشه

های پردازشپیش Ucinetافزار های مفهومی حوزه، از طریق نرمبرای ترسیم نقشه  .صورت گرفت

 نقشه، VOSviewerو  NetDrawافزار ، سپس با نرمانجام شد اههتبدیل و تغییر فرمت داد ازجملهلازم 

 تحلیل شدند.ها داده افزارهانرمهای این و بازنمون هاپردازششد و بر اساس مفهومی لازم ترسیم 
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 هایافته-4

چاپی  رشدهمنتشهای بیشترین منابع اطلاعاتی در ناحیه هورامان مربوط به مقالات مجلات علمی و کتاب

ان شود در این میدیده می یخوببهنامه دانشجویی هم و الکترونیکی است. در نمودار زیر رشد پایان

مدرک در مورد موضوعات ناحیه هورامان منتشر  1957 درمجموعهای تحقیقاتی اندک بود. تعداد طرح

طبیعی زبان  غالب در تولید مدارک، زبان فارسی است و در  طوربهدهد که شده است. آمارها نشان می

المللی انگلیسی درصد به زبان بین 5درصد به زبان کردی و  15رسد. درصد مدرک می 80این میان به 

 هد.دخوبی نشان میزبان نوشتاری منابع را به ازلحاظعیت منابع پدید آمده است. نمودار زیر وض
 

 
 : تعداد کل مدارک حوزه علمی هورامان به تفکیک نوع مدارک1نمودار 

 

شمسی رقم  1200ترین منبع هورامان به تاریخ دهد قدیمیبررسی اطلاعات کتابشناختی منابع نشان می

تا سال  1357منتشر شده است. از  1357منبع اطلاعاتی تا سال  100خورده است. در این میان بیش از 

مدرک علمی  20تا  15های مختلف تقریباً یکسان بوده و سالانه بین روند انتشار منابع در فرمت 1385

ش جهشی افزای صورتبهروند رشد منابع اطلاعاتی در این ناحیه  تاکنون 1385نوشته شده است. از سال 

 34/15نرخ رشد این حوزه برابر با  با توجه به محاسبات صورت گرفته، درمجموعپیدا کرده است. 

ی زیادی در مورد مدارک علم  1401تا  1385های درصد است که رشدی متوسط است. در سال

 موضوعات این ناحیه از ایران پژوهش و نگارش شده است.

اعی، ناشی از تنوع فرهنگی، اجتم مسئلهموضوعات مرتبط با ناحیه هورامان بسیار متنوع هستند. این 

و  اندتحقیق و پژوهش کردهدر زمینه هورامان تاریخی و جغرافیایی آن است. نویسندگان زیادی 

اند و همچنین پدیدآورندگان نامه و غیره انتشار دادها در قالب کتاب، مقاله، پایانهای خود رگزارش

نویسنده در تولید آثار علمی ناحیه هورامان نقش  2300اند. بیش از داشته یپررنگسازمانی نیز نقش 

دوای مدرک و مظهر ا 20ش با رهمدرک علمی، سوران حمه 36اند. در این میان، داود جمینی با داشته

مدرک به ترتیب نویسندگان برتر این حوزه هستند. در مورد همکاری گروهی در خلق آثار علمی  17با 

تک نویسنده پژوهش و  صورتبهاثر  1223 کهیطوربهباید گفت، همکاری گروهی ضعیف بوده 

به ؛ های علمی گروهی بوده استدرصد مدارک، حاصل فعالیت 10نگارش شده است. تنها کمتر از 

 کنند. عبارتی از  الگوی تک نویسنده پیروی می
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 پژوهی در ایرانساختار دانش هورامان -1-4

 موردپژوهشبرای پاسخ به سؤال اصلی پژوهش به روش تحلیل هم واژگانی، ابتدا جدول نواحی 

 های هم رخدادیواقع شد و سپس واژگان یا مفاهیم پرکاربرد حوزه و به دنبال آن زوج یموردبررس

ومی و ی مفه، تحلیل و ترسیم نقشهگرفتهشکلبندی مفاهیم و در ادامه خوشه «هورامان»واژگان با 

 قرار گرفته است. یموردبررسرخدادی مفاهیم درون شبکه  هم تیدرنها

 

  موردپژوهشنواحی جغرافیایی  -2-4

منطقه زیادی در ناحیه هورامان هدف نگارش قرار گرفته است. در این راستا ناحیه هورامان بخشی از 

ی کاوتنمشود، با توجه به یمو استان حلبچه در کردستان عراق را شامل  کردستانی کرمانشاه، هااستان

روستا که بیشترین مدارک شهر، بخش و  16تعداد  1، در جدول موردپژوهشو استخراج نام نواحی 

 علمی در مورد آن پژوهش شده نشان داده شده است. 

 
 پژوهیحوزه هورامان موردمطالعه: نواحی 1جدول 

 نواحی جغرافیایی رتبه
تعداد مدارک 

 علمی
 نواحی جغرافیایی رتبه

تعداد مدارک 
 علمی

 21 شهرستان ثلاث 8 162 شهرستان پاوه 1
 17 روستای پالنگان 9 76 شهرستان جوانرود 2
 9 روستای شمشیر 10 75 هورامان تخت 3
 8 حلبچه 11 63 شهرستان روانسر 4
 8 بخش نودشه 11 44 روستای هجیج 5
 6 بخش شاهو 12 25 سروآباد 6
 5 روستای خانقاه 13 27 بخش نوسود 7
 3 مرز شوشمی 14 21 شهرستان نوسود 8

جمع مدارک 
 علمی

570 

 

های پاوه، جوانرود، روانسر و روستای شود شهرستانهای این جدول استنباط میگونه که از دادههمان

هجیج در بخش استان کرمانشاه و هورامان تخت، سروآباد و روستای پالنگان در بخش استان کردستان 

مورد در  8پژوهشگران قرار گرفته است. در بخش هورامان کردستان عراق تعداد  موردتوجهبیشتر 

 ارتباط با شهرستان حلبچه پژوهش صورت گرفته است. 

 

  پژوهیحوزه دانش هورامان دشدهیتولبسامد در مدارک مفاهیم پر -3-4

ژوهی پمدارک علمی مرتبط با هورامان دشدهیتولیکی از نتایج این پژوهش، توانایی رصد مفاهیم 

چنانچه محققان مختلف بر روی موضوعات پژوهشی و مفاهیم یکسانی است. این نکته محرز است که 

م آید که در طیفی گسترده، واژگان مشابهی را برای مفاهیبه وجود می انتظارتمرکز و مطالعه کنند، این 

، کشف واژگانی متون مهم و یا مسائل حوزه تخصصی خود به کار برند. یکی از کاربردهای تحلیل هم

رویدادهای نوظهور و به بیان ساده، شناخت مفاهیم پرکاربرد در یک حوزه علمی  الگوهای برجسته و
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است. بر این اساس، نتایج این روش بر روی مدارک علمی ناحیه هورامان منجر به استخراج مفاهیم و 

مفاهیم پربسامد حاصل از این روش به شرح زیر مشاهده  2کلیدواژگان زیادی گردید. در جدول 

 شود. می
 فراوانی پژوهی بر اساسدانش هورامان حوزه مفاهیم بندیرتبه :2جدول 

 رتبه مفاهیم فراوانی رتبه مفاهیم فراوانی

 1 هورامان 196 24 مرزی بازارچه 23

 اردلان ایل 22
 
 
 
25 
 
 

 2 گردشگری 143

 2 بومی معماری 136 دستیصنایع 22

 3 هورمی گویش 102 پایدار گردشگری 22

 4 گردشگری هایجاذبه 101 مذهبی گردشگری 22

 5 روستایی گردشگری 86 پایدار معماری 22

 7 تاریخی جغرافیای 80 پلکانی معماری 22

 8 عامهفرهنگ 69 اشتغال 21

  فرهنگی منظر 21
26 
 

 9 کردی شعر 68

  روستایی عمران 68 روستایی مسکن 22
 تاریخ هورامان 67 عشایر و ایلات 20 10

 ترانه سیاوچمانه، 20
 
27 

 12 شهری عمران 58

 هورامی شعر 55 مرزها 20
13 

 محلی موسیقی 55 جنگلداری و جنگل 19

  سیروان رودخانه 19
28 

 14 عراق و ایران جنگ 47

 15 روستا هجیج، 42 گردشگری اقتصاد 18

  محلی غذاهای 18
29 

 16 شالیار پیر 36

 17 ورسومآداب 34 سرگذشت نامه 16

  کوهستانی هایسکونتگاه 16
30 
 
 

  پاوه عملیات 30
 زنان 30 سلسله قاجار، 16 18

 19 ضدانقلاب 29 هورامان موسیقی 16

 20 روستاها 28 روستا پالنگان، 15

 پایدار توسعه 15

 
 
31 
 

 21 مرزها امنیت 26

  باستان جغرافیای 26 هاسکونتگاه 15
 یارسان آیین 25 قادریه طریقت 15 22

  سلسله پهلوی، 25 قلعه قوری غار 15
23 
 

 روستایی هایسکونتگاه 25 کالا قاچاق 15

 زبان کردی 24 کارآفرینی 15

 

اند، آمده است. بار در مدارک این حوزه بسامد داشته 15در جدول فوق، واژگان و مفاهیمی که حداقل 

که در اکثر مدارک حضور دارد، مفاهیمی همچون « هورامان»در این میان، غیر از کلیدواژه یا مفهوم 

های اول تا سوم قرار دارند. سایر مفاهیم در رتبه« گویش هورامی»و « معماری بومی»، «گردشگری»

 خیتاری، خیتار یایفجغرایی، روستا یگردشگرهای گردشگری، اند از: جاذبهعبارت موردتوجه

ی در محل یقیموس ی،شهر عمرانی، هورام شعریی، روستا عمرانعامه، ی، فرهنگکرد شعر، هورامان

 دست آمد. واژه  به-مفهوم 1500بعدی قرار دارند. در کل از مجموع مدارک این حوزه تعداد  یهارتبه
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 «هورامان» با مفهومرخدادی  های همزوج -4-4

است.  شده ارائه 3مفاهیم این حوزه در جدول  سایر با هورامان واژگانی هم از حاصل ساختار شبکۀ

، «های گردشگریجاذبه-هورامان»رخدادی بین دو مفهوم  شود همجدول مشاهده می در که طورهمان

دارند. در جدول زیر  باهمرخدادی  دارای بیشترین هم« روستای پالنگان-هورامان »، «تاریخ-هورامان»

 اند نشان داده شده است.هم رخدادی داشته« هورامان»فهوم که تا ده بار با مفهوم م 20تعداد 

 
 پژوهیواژگانی در حوزه هورامان هم برتر زوج 20 فراوانی توزیع :3 جدول

 فراوانی
ی هازوج

 هم واژگانی
 فراوانی رتبه

ی هم هازوج
 واژگانی

 رتبه

 1 گردشگریی هاجاذبه هورامان 123 11 زبان کردی هورامان 40

 2 تاریخ هورامان 97 12 زنان هورامان 38

 3 پالنگان هورامان 85 13 جنگل هورامان 36

 4 هجیج هورامان 76 14 هاسکونتگاه هورامان 35

 هورامان 30
توسعه 
 پایدار

 5 گویش هورامی هورامان 68 15

 6 معماری بومی هورامان 63 16 شاهو هورامان 15

 هورامان 14
منابع 
 طبیعی

 7 ورسومآداب هورامان 53 17

 هورامان 13
هورامان 

 تخت
 8 عامهفرهنگ هورامان 52 18

 هورامان 12
اقتصاد 

 گردشگری
 9 گردشگری هورامان 47 19

 10 معماری روستایی هورامان 43 20 پیرشالیار هورامان 10

 

 پژوهی مدارک علمی دانش هورامان هوشمند مفاهیم بندیخوشه -5-4

ایج شناسایی الگوی ر منظوربهبا توجه به موارد فوق در ادامه نتایج مربوط به تحلیل دانش حوزه، 

های ها، خوشههای حاکم بر آنو درک کلی از موضوع یموردبررسارتباطات مفهومی در مدارک 

میان  زبندی مفاهیم، اپژوهی بر اساس انتشارات آن شناسایی شدند. برای خوشهمفهومی حوزه هورامان

بار در مدارک بسامد  5مفهوم که حداقل  176این حوزه، تعداد  شدهاستخراجواژه -مفهوم 1500

نتایج  بوده است. تیفیباکهای اند انتخاب گردید. دلیل انتخاب این آستانه تولید خوشهداشته

 شود. پژوهی به شرح جدول ذیل مشاهده میبندی دانش هورامانخوشه
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 40 صفحه   
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 5پیاپی    

 مفهوم با وزن بالا( 6) بازنمایی حداکثر  پژوهیحوزه هورامان گرفتهشکلهای :  خوشه4جدول 
 مفهوم 29خوشه اول:  مفهوم 22خوشه دوم: 

 تاریخ و مفاهیم تاریخی مرتبط با موضوعات هورامان زبان و ادبیات ناحیه هورامان

 وزن x y برچسب وزن x y برچسب

 144 0.2683 0.4908 تاریخ 120 0.2972 0.6002 شعر کردي

 56 0.1759 0.4595 ایل اردلان 116 0.2628 0.5489 شعر هورامی

 48 0.3386 0.5489 آیین یارسان 90 0.2766 0.6063 گویش هورامی

 48 0.2669 0.4595 ایلات و عشایر 38 0.2655 0.7134 زبان کردي

الماس خان 

 ايکندوله
 34 0.2172 0.3945 سلسله پهلوي، 28 0.231 0.6568

 32 0.2048 0.4556 سلسله قاجار، 24 0.3055 0.6461 تاریخ و نقد

 مفهوم 20خوشه سوم:  مفهوم 18خوشه چهارم: 

 توسعه، اشتغال و اقتصاد ناحیه هورامان امنیت، مسائل و مشکلات مرزنشینی

 وزن x y برچسب وزن x y برچسب

 204 0.3676 0.3027 اشتغال 384 0.2628 0.334 امنیت مرزها

 212 0.2738 0.3119 بازارچه مرزي
اقتصاد 

 روستایی
0.2254 0.3731 118 

 48 0.1634 0.2285 هاستگاهیز
اقتصاد 

 گردشگري
0.3088 0.3207 116 

فرهنگ 

 جغرافیایی
 114 0.3 0.2805 بیکاري 34 0.2324 0.3027

 78 0.3745 0.347 توسعه پایدار 22 0.2545 0.2713 قاچاق کالا

 70 0.3703 0.4732 دهستان دزلی، 18 0.2159 0.2553 کولبري

 مفهوم 16خوشه پنجم:  مفهوم 15خوشه ششم: 

 گردشگري در منطقه يهاجاذبهعوامل مرتبط با  و منابع طبیعی هورامان سمیاکو تور

 وزن x y برچسب وزن x y برچسب

 364 0.3579 0.2713 هاآب 190 0.2903 0.2461 سمیتور اکو

 68 0.2945 0.1948 باغبانی
 يهاآب

 زیرزمینی
0.3409 0.4628 154 

 50 0.2752 0.2461 يبندپهنه 50 0.4697 0.3042 بلوط

 40 0.4586 0.3218 درخت بنه،
 یهاجاذبه

 گردشگری
0.3294 0.3648 36 

جنگل سامان 

 عرفی
 32 0.3593 0.1887 رديگانهج 36 0.4228 0.2002

جنگل و 

 جنگلداري
0.23 0.3883 30 

رودخانه 

 سیروان
0.1948 0.3869 26 

 مفهوم 13خوشه هفتم:  مفهوم 9خوشه هشتم:

 ورسوم و ادبیات عامیانه هورامانآداب سکونت و مسکن در ناحیه هورامان

 وزن x y برچسب وزن x y برچسب

 يهاسکونتگاه

 کوهستانی
 134 0.3428 0.4862 ورسومآداب 76 0.4448 0.4197

 78 0.3262 0.6002 ادبیات عامه 72 0.5303 0.5046 سند مالکیت

 68 0.54 0.4434 هاقباله
و  هاافسانه

 هاقصه
0.5948 0.3483 74 
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مسکن 

 روستاییان
0.3593 0.3483 50 

 يهايباز

 محلی
0.4816 0.2517 52 

 36 0.4448 0.4579 مسکن هورامان
 يهاداستان

 کردي
0.7088 0.3538 50 

 16 0.351 0.4273 معماري بومی
 يهاداستان

 کودکان
0.6109 0.4131 36 

 مفهوم 8خوشه نهم:  مفهوم 7خوشه دهم: 

 اشتغال گردشگري در روستاهاي ناحیه هورامان جغرافیاي تاریخی ناحیه هورامان

 وزن x y برچسب وزن x y برچسب

جغرافیاي 

 باستان
0.4495 0.3372 404 

اشتغال 

 روستایی
0.4763 0.3772 240 

جغرافیاي 

 تاریخی
 150 0.4338 0.3677 قوري قلعه 148 0.2669 0.396

راهنماي 

 گردشگري
 72 0.4903 0.4419 کوسه هجیج 44 0.3345 0.23

 يهايفناور

 نوظهور
0.2407 0.2559 24 

گردشگري 

 پایدار
0.3325 0.34 62 

 16 0.3331 0.3501 گردشگري
گردشگري 

 روستایی
0.3883 0.3552 20 

 10 0.3 0.5444 مادها، قوم
گردشگري 

 مذهبی
0.4304 0.3593 16 

 مفهوم 7خوشه یازدهم:  مفهوم 5خوشه دوازدهم: 

 دوران دفاع و مسئله ضدانقلاب در ناحیه هورامان موسیقی نواحی و مقامی هورامان

 وزن x y برچسب وزن x y برچسب

 يهاترانه

 کردي
0.5964 0.3621 98 

پیشمرگه 

 مسلمان
0.2851 0.1552 106 

 سیاوچمانه،

 ترانه
0.6048 0.3483 52 

جنگ ایران و 

 عراق
0.3562 0.2186 68 

 16 0.1938 0.4319 ضد انقلاب 40 0.4366 0.6361 اندانیقیوسم

 مفهوم 4خوشه سیزدهم:  مفهوم 2خوشه چهاردهم: 

 رامانواعتقادات فرهنگی تاریخی در نواحی ه آشپزي و غذاهاي محلی در هورامان

 x y weight برچسب پانزدهمخوشه 

 54 0.4021 0.4832 پیر شالیار رامانوبافندگی در نواحی ه

 
 
 

 يهاداستان

 تخیلی
0.5398 0.4876 38 

گردشگري 

 فرهنگی
0.4258 0.3952 28 

 22 0.3883 0.4403 منظر فرهنگی
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اند. در خوشه تشکیل شده 15های ناحیه هورامان از پژوهش دیآیبرمگونه که از جدول فوق همان

اند، آورده شده است. علاوه بر مفهوم که دارای وزن بالاتری بوده 6الی  3جدول بالا برای هر خوشه 

در هر خوشه، نام متناظری برای آن مشخص شده است. در بخش  گرفتهشکلآن، با توجه به مفاهیم 

 صلی هر خوشه بررسی شده است.گیری مفهوم اگیری لزوم شکلنتیجه

 

 پژوهی نقشه علمی یا ترسیم ساختار مفاهیم دانش هورامان -6-4

ی مفاهیم این حوزه های مختلف نقشهتری از روابط مفاهیم، با ابزارها و شیوهر درک روشنوبه منظ

فهوم گره یک مها( است. هر ها )یالها( و لبهها )رأسشامل گره گرفتهشکلترسیم شد. نقشه مفهومی 

ا سایر ها نشان دهند قدرت لینک بیا کلیدواژه است که سایز آن بستگی به بسامد آن دارد و سایز لبه

 شبکه مفهومی این حوزه با حداکثر ارتباطات نمایش داده شده است. 1ها دارد. در شکل گره

 رخدادی واژگانپژوهی در ایران بر اساس تحلیل هم : نقشه مفهومی حوزه دانش هورامان1شکل 

 

ت که هایی اسها با مسیر گرهها خطوط ارتباطی آنیک گره هستند و لبه هرکدامدر این نقشه مفاهیم 

در  واژه پربسامد است.  -مفهوم 176بر اساس  گرفتهشکلدارای ارتباط مفهومی یا معنایی هستند. نقشه 

ها مفهوم بیشترین لینک 12حدود  کهینحوبهشود. بلکه کمتر توازن بین مفاهیم دیده می جادشدهیانقشه 

گردشگری مناطق بیش از سایر  یهاجاذبهاند. در این نقشه توجه به گردشگری و را دریافت کرده

مفاهیمی است که در حوزه شهرستان پاوه رخداد داده است و همچنین مباحث تاریخی هورامان و 

روستایی، ناحیه هورامان لهون به مرکزیت های معماری آن و موضوعات مرتبطی همچون سکونتگاه

عامه، شعر کردی، موسیقی، امنیت مرزها، شعر و ادبیات کردی، زنان و گویش هورامی پاوه، فرهنگ

تر است. همچنین قطر ها حجیمهای قدرتمندی به مفاهیم دیگر دارند و به همین خاطر گره آنلینک
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هم موضوعی یا همان هم  دهندهنشانها رنگ گره .است باهمها قدرت لینک آن دهندهنشانها لبه

توان /. است. می1358ای بودن مفاهیم است. میانگین تراکم در شبکه مفهومی حوزه معادل  خوشه

این است بیش  دهندهنشاناست. این عدد  102/2متراکم است. تمرکز شبکه برابر با  نسبتاًگفت شبکه 

 درصد از ارتباطات شکل گرفته است. 2از 
 

 
 

 «های گردشگریجاذبه»پژوهی با مرکزیت مفهوم : شبکه مفهومی حوزه هورامان2شکل 

 
 «پاوه )بخش هورامان لهون(»پژوهی با مرکزیت : شبکه مفهومی هورامان3شکل 

 

ز بخش مرک عنوانبه« پاوه»شبکه مفهومی با مرکزیت شهرستان  نیتربزرگ  3و  2های شکل در نقشه

به ترتیب با نمره درجه مرکزیت « های گردشگریجاذبه»هورامان لهون در استان کرمانشاه و مفهوم 

 ( بیشتر است.102/2شکل گرفته است. این اعداد از عدد تمرکز کل شبکه ) 135/2و  252/2

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهنشریه مطالعات دانش

 44 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

 هم رخدادی در شبکه مفهومی  ازلحاظهای برتر زوج -7-4

دو دارای مفهوم که دوبه 40بین مفاهیم، تعداد  گرفتهشکله مفهومی منظور درک بیشتری از شبکبه

شود نیز مشاهده می 5طور که در جدول هستند در جدول زیر ارائه شده است. همان باهمبیشترین  لینک 

در شبکه  باهمبیشترین هم رخدادی را   98با قدرت لینک « های گردشگریگردشگری با جاذبه»مفهوم 

ها در نظر گرفته شده است. سایر هم رخدادی 100اند. آستانه این قدرت از صفر تا اشتهمفهومی حوزه د

به « تاریخ با جغرافیای تاریخی»و «  گردشگری با شهرستان پاوه»و « شعر کردی با شعر هورامی»شامل: 

 .است 50ها به هم بیش از های دوم تا چهار قرار دارند. به عبارتی قدرت لینک آنترتیب در رتبه

 
 رخدادی مفاهیم در شبکه مفهومی بر اساس قدرت لینک به هم های همزوج 20: 5جدول 

 هم رخدادی مفاهیم رتبه
قدرت 
 لینک

 هم رخدادی مفاهیم رتبه
قدرت 
 لینک

 30 اییهای روستسکونتگاه** سکونتگاه 10 98 های گردشگریگردشگری**جاذبه 1

 10 53 شعر کردی** شهر هورامی 2
سیاوچمانه**موسیقی  هایترانه

 محلی
30 

 30 های گردشگری**روستاهاجاذبه 10 52 شهرستان پاوه**گردشگری 3

 26 روستای هجیج**گردشگری مذهبی 11 50 تاریخ**جغرافیای تاریخی 4

 24 موسیقی محلی** موسیقی هورامان 12 38 معماری بومی**معماری پایدار 5

 13 37 معماری بومی**معماری پلکانی 6
های قوری قلعه**جاذبه غار

 گردشگری
22 

 22 زنان** زنان روستایی 13 34 هورامان تخت**معماری بومی 7

 20 های گردشگری**جهانگردیجاذبه 13 34 های گردشگریشهرستان پاوه** جاذبه 7

 18 روستاها**توسعه پایدار 14 32 جنگ ایران و عراق**عملیات پاوه 8

 18 عامه**فرهنگورسومآداب 15 30 معماری بومیسکونتگاهی کوهستانی**  10

 

 گیری. بحث و نتیجه5

پژوهی دانشی تاریخی، اجتماعی، فرهنگی، های توصیفی حاکی از این است حوزه هوراماننتایج داده

 2000اند. تولید حدود گسترده پژوهشگران به آن روی آورده طوربهسیاسی، هنری و معماری است و 

بیشترین مدارک مربوط به تألیف کتاب و نگارش مقالات است و  .بر این نکته داردمدرک تأییدی 

های اخیر رو به افزایش است.  های تحصیلی دانشجویان در سالنامهموضوع هورامان نیز در پایان

های رشد پژوهش دهندهنشانها است. این آمار نامهاثر پژوهشی مربوط به پایان 245 کهینحوبه

 لبجرسد ثبت جهانی منظر فرهنگی هورامان در سازمان یونسکو، سبب دانشجویی است. به نظر می

دهد مشارکت و نشان می هاتوجه پژوهشگران به این ناحیه فرهنگی، تاریخی شده است. اما داده

 میکنیم یندگز یما در عصرهمکاری گروهی نویسندگان در این حوزه کم است. با توجه به اینکه 

 روروبه ییایجغراف یمرزها یسودر فرا جانبههمهارتباطات  فزایندهو رشد  شدنیجهان دهیکه با پد

رود مشارکت و همکاری علمی در این حوزه بیشتر گردد. لذا این نوعی ضعف برای ، انتظار میمیهست

 های این حوزه است.پژوهش
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نامه و ها، پایانصورت گرفته اعم از مقالات، کتاب هاینتایج تحلیل هم واژگانی بر روی پژوهش

ن های تاریخی، فرهنگی و گردشگری اینشان داد پژوهشگران جنبه یخوببهدیگر  هایسایر پژوهش

گی رسد دلیل اصلی ثبت جهانی این ناحیه از منظر فرهناند. به نظر میقرار داده موردتوجهناحیه را بیشتر 

و معماری بومی آن بوده است. این وضعیت  فردمنحصربه، گویش ورسومآدابوجود فرهنگ خاص، 

 «های گردشگریجاذبه»مفهوم پربسامد بخصوص  34ها کاملاً مشهود است. کما اینکه نیز در پژوهش

رابطه معناداری را در ابعاد فرهنگی و تاریخی ترسیم کرده است. این مفاهیم پربسامد شاکله اصلی 

دهند. پیشینه پژوهشی این ناحیه در غرب ایران بیشتر از نوع پژوهی را تشکیل مینمطالعات هوراما

فرهنگی، تاریخی، اجتماعی، هنر و معماری و تا حدودی سیاسی و امنیتی است. نتایج این پژوهش 

ی در حوزه گردشگری اکه مطالعه (2018فرهنگ گردشگری، پژوهش دی لا هوز کورا ) ازنظر

در هر سه بخش هورامان )هورامان لهون، هورامان  درمجموعکند. است را تأیید می پزشکی انجام داده

های گردشگری، گویش خاص منطقه جاذبه»تخت و هورامان بخش کردستان عراق( مفاهیم 

 ها و مطالعات پژوهشگران بوده است.  وجهه قالب پژوهش« )هورامی( و معماری بومی آن

ها این است که مفاهیمی از جنس حقوقی و دعاوی و مده از پژوهشآ به دستهای نکته بارز در واژه

 این موضوع است که در نواحی دهندهنشانمشاهده نشد. این نتیجه  دستنیازایا بزهکاری و مفاهیمی 

ردی مستعد برای جهانگ یامنطقهوجود دارد. به همین دلیل کمتر هورامان خوشبختانه از این مشکلات 

 . است یالمللنیبدر سطح ملی و 

زه های این حوپژوهشکه بندی هوشمند بر اساس تحلیل هم واژگانی مدارک نشان داد نتایج خوشه

ی نسبتاً مستقل تقسیم کرد. ایجاد این تعداد خوشه برای این خوشه 15توان به میرا موضوعی  ازلحاظ

مورد این ناحیه در سابقه باشد. این حجم از موضوعات مجزا در حوزه کوچک پژوهشی شاید کم

رای اند و بهای مستعد پژوهشی را درک کردهدرستی زمینهدهد پژوهشگران بهغرب ایران نشان می

احیه این ن« تاریخ»در مورد « خوشه اول»مثال  عنوانبهمعرفی آن در سطح جهانی پرتلاش ظاهر شدند. 

. گرددیبرمزار سال قبل از میلاد ه 3با بیشترین مفاهیم شکل گرفته است. تاریخ هورامان به بیش از 

ترین سند تاریخی مربوط به چند قباله معامله در ناحیه هورامان کشف شده است. علاوه بر آن قدیمی

ز کمترین اما تا به امرو؛ های تاریخی آن بوده استها در مورد تاریخ و جنبهبه همین دلیل بیشتر پژوهش

خوشه دوم در مورد مفاهیم  طورنیهمشناسی در این ناحیه صورت گرفته است. های باستانکاوش

های خاص منطقه تشکیل شده است. واضح و روشن است این گویش یکی از زبان و گویش

کنند. به نگاران آن را گویش قوم مادها تلقی میهای زبان کردی است که تاریخترین گویشقدیمی

یک خوشه موضوعی مستقل  عنوانبهر مورد آن انجام شده است و های زیادی دهمین دلیل پژوهش

تواند به توسعه و اشتغال شکل گرفته است. دلیل آن نیز می زمینهدرکند. خوشه سوم خودنمایی می

دن طور به دلیل مرز کوهستانی و در همسایه بوگردشگری و توسعه در این زمینه برگردد. همین مسئله

 مستقل در مورد طوربهوجود عوامل امنیتی، سیاسی و مرزی خوشه چهارم  با کشور عراق و همچنین

 ل شده است. یآن تشک
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هایی همچون عوامل به هم هستند و به نقش جاذبه هموضوعی شبی ازلحاظهای پنجم و ششم خوشه

پردازد. این ناحیه از سرزمین ایران به دلیل شرایط محیطی و فرهنگی و طبیعی در گردشگری می

ار های زیادی برای گردشگری برخوردها و منابع طبیعی زیاد از جاذبهها، کوهجنگل باوجودفیایی جغرا

، معماری روستایی، موسیقی نواحی فرهنگی و باورهای  اعتقاداتعامیانه،  و ادبیات ورسومآداباست. 

ین که در ای مستقل دیگری هستند هاخوشه ازجملهو مقامی، غذاهای محلی و بافندگی خاص منطقه 

حاکی از آن است که با توجه به  آمدهدستبهنتایج  درمجموعشکل گرفته است.  یحوزه پژوهش

فاهیم بندی مه است. خوشهبندی آن نیز متنوع بوداین حوزه، خوشه موردبحثگستردگی موضوعات 

 اهد کرد. وهای کیفی و نظری فراهم خپژوهی زمینه مناسبی برای پژوهشدر حوزه هورامان گرفتهشکل

ی اگر رسد. به تعبیر دیگرفنی تا حدود زیادی منطقی به نظر می ازلحاظبندی این پژوهش روش خوشه

آن است که آن دو مفهوم در مدرک موجود، بیشتر  دهندهنشاندو مفهوم در یک خوشه قرار گیرند، 

ر یکدیگر ها بتأثیرات آن زمینه در موردمطالعهو حوزه دانش  اندکاررفتهبهاز سایر مفاهیم با یکدیگر 

غنی بوده و به نقش یک مفهوم در مفهوم دیگر توجه قابل قبولی صورت گرفته است. این شباهت بدین 

هم  اند، بلکهشان به هم نزدیکمعنای اصطلاحی ازنظرمعنا نخواهد بود که این دو واژه یا مفهوم الزاماً 

مانند مفهوم ؛ در پژوهش خاصی باشد مسئلهیک تواند به جهت تبیین می باهمها رخدادی آن

تند ی متفاوت هسیمعنا ازلحاظدر خوشه هفتم که « راهنمای گردشگری»و مفهوم « های نوظهورفناوری»

های اطلاعاتی جدید در جهت راهنمای گردشگری یا گردشگران و احتمالاً به دلیل استفاده از فناوری

هی از پژودهد که حوزه هورامانمی نشان ها خوشه تحلیل یورکلطبه .اندقرارگرفتهدر این خوشه  باهم

د از خو نوبهبههای متنوع و منطقی موضوعی و تا حدود زیادی مستقل از هم هستند که هریک خوشه

 برخوردارند.زیادی اهمیت 

ج این حوزه، از دیگر نتای دشدهیتولپژوهی بر اساس مدارک ترسیم نقشه مفهومی حوزه دانش هورامان

باط پژوهی متراکم است و ارتاین پژوهش بود. تحلیل این نقشه بدین معناست که مفاهیم حوزه هورامان

ای گسترده بسیار یهاروابط پیچیده و لینک هانقشه. در این نمایان است یخوببهبین مفاهیم در نقشه 

ره قدرت نمبه تر مشخص است. با توجه بزرگصورت گرفته است. مفاهیم داغ و پر مستعد با گره 

های رخدادی مفهوم اصلی و مهم این حوزه هم 40حداقل رسد لینک مفاهیم در شبکه، به نظر می

ول های قدرتمندی حدارند و تأثیر یکی بر دیگری مشهود است. در این میان، لینک باهمبیشتری 

ها، تاریخ و جغرافیای ی، گویشهای گردشگرمحورهای مفاهیمی همچون: گردشگری، جاذبه

عامه و توسعه پایدار، فرهنگ ها، موسیقی، زنان روستایی، عوامل امنیتی،تاریخی، معماری، سکونتگاه

-توان نتیجه گرفت تراکم شبکه مفهومی حوزه هورامان، میدرمجموع. است گرفتهشکلرسوم وآداب

هومی رسد دلیل این روابط مفند. به نظر میهست باهمپژوهی زیاد است و مفاهیم در ارتباط تنگاتنگ 

و  بدون  است دهیتندرهمگسترده همان مسائل فرهنگی، اجتماعی و تاریخی خاص این ناحیه باشد که 

توان شناخت دقیقی از منطقه و حل مشکلات در نظر گرفتن این عوامل و مسائل در کنار هم نمی

های صورت گرفته این ناحیه احتمالی آن داشت.  این پژوهش تصویری کلان در مورد مفاهیم پژوهش
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رای توسعه که بو پژوهشگرانی  اندرکاراندستفرهنگی، تاریخی و طبیعی است. امید است مسئولان، 

 کنند از نتایج این پژوهش استفاده نمایند.این منطقه مستعد فعالیت می

 در نهایت بر مبنای این نتایج می توان پیشنهادهای زیر را ارائه داد:

های شود در پژوهشبه اینکه مناطق مستعد مانند هورامان در ایران زیاد است، پیشنهاد می توجه با  .1

در ایران با روش این پژوهش مطالعه  ناملموسنگی، تاریخی و میراث دیگری سایر مناطق فره

 شود و نتایج آن نیز با نتایج پژوهش تبیین گردد. 

وجه به شود با تهای کرمانشاه کردستان پیشنهاد میهمچنین به مسئولین و فرمانداران شهرستان .2

ای هگران در انجام طرحهای موضوعی و مفاهیم پر مستعد این حوزه زمینه را برای پژوهشخوشه

 در اولویت قرار دهند.  یقاتیتحقپژوهشی و 

 

 سپاسگزاری. 6
ی پژوهاز رئیس محترم پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی غرب کشور و کارگروه هورامان

 نماید.دانشگاه رازی تشکر و تقدیر می

 

 منابع و مآخذ. 7

بندي و نقشه دانش تولیدات سنجی، خوشه(. علم1392)احمدي، حمید؛ سلیمی، علی؛ و زنگیشه اي، الهه. 

 3 ارسی(،ف -نامة ادبیاّت تطبیقی )مطالعات تطبیقی میان عربی کاوش علمی ادبیات تطبیقی در ایران.
(11 ،)1-23.  

و  يمطالعات کتابدار .یهم واژگان لیتحل يبر کارکردها ي(. مرور1396. )دهیو عصاره، فر ؛دیحم ،ياحمد
  .145-125(، 1)28 ،اطلاعات دهیسازمان

 و پزشکی تجهیزات حوزه علمی ساختار (. ترسیم1399فرامرز.) و سهیلی، نصرت؛ نیا، ریاحی مریم؛ امامی،

 :doi .56-41(، 1) 6ی، سنجنامه علمپژوهشواژگان.  يهم رخداد تحلیل از استفاده با آزمایشگاهی

10.22070/RSCI.2018.696 

 کاملی، و نژاد، سید عبدالله؛ صالح طهماسب کاظمی، بهروز؛ ؛محمدرضا آهنگر، حسنیمومیوند، حجت الله؛ 

 مقالات یهم واژگان تحلیل اساس بر سازييتجار حوزه دانش نقشه تدوین و (. ترسیم1401بهروز. )

 .110-77 ، (5)2 ، مدیریت دانش سازمانی، web of science در شده نمایه

 اطلاعات علم فکري (. ساختار1397) اکبر.یعل و خاصه، رضا؛ ،مختار پور رسول؛ زوارقی، غلامرضا؛ حیدري،

 .60-39(، 3) 29ی، دهسازمان و کتابداري مطالعاتدانش.  حوزه سازيیداريد نظر از: شناسیدانش و
doi: 10.30484/NASTINFO.2018.2254 

 تحلیل: کارآفرینی حوزۀ در جهانی پژوهش دهة دو ترسیم (.1397) روزبه. حبیبی، و اکبر؛علی خاصه،

  .78-63(، 2) 5دانش شناسی، و  اطلاعات مدیریت. سنجیعلم

 یهم واژگان (. تحلیل1401اسماعیل. ) زینب؛ و مصطفوي، جوزي، علیرضا؛ نوروزي، سهیلا؛ خوئینی،

 :doi 28-13(، 1) 9کاسپین،  یسنجعلمساینس. آووب پایگاه در درمانیکتاب حوزه علمی بروندادهاي

10.22088/cjs.9.1.13 

https://www.sid.ir/paper/224340/fa
https://www.sid.ir/paper/224340/fa
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/137063
https://lib.journals.pnu.ac.ir/article_5208.html
https://lib.journals.pnu.ac.ir/article_5208.html
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: دیجیتال کتابخانه حوزه در دانش فکري ساختار (.1401). وحید ،بقلو قره ثریا؛ و ،ضیایی مجید؛ ،داوري
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Abstract 
Purpose: Food security is a critical global challenge that is influenced by research and 

innovation in the field. Therefore, the objective of this study is to analyze the scientific 

output of developing countries in food security and examine its relationship with patents 

and Gross Domestic Product (GDP). 

Methodology: This applied research utilized the Scientometric approach. A total of 8,416 

papers published between 1992-2023 in the field of food security by developing countries 

were included in the study using citation databases from Clarivate Analytics. 

Additionally, patent registrations from the WIPO database and GDP data from the World 

Bank were analyzed. Information was collected through note-taking, and the data was 

analyzed using Pearson's correlation coefficient. 

Findings: The findings reveal an upward trend in the publication and citation of scientific 

outputs related to food security in developing countries. China has higher numbers of 

papers, patents, GDP, and food production index compared to Iran, Japan, and South 

Korea. There is also a positive correlation observed between population and the number 

of papers, gross production and the number of papers, food production and the number of 

published papers, as well as the number of patents and papers citing scientific outputs of 

countries. 

Conclusion: These results highlight the significant relationship between increasing 

scientific output, GDP, the number of patents, and food security. Greater emphasis on 

food security contributes to enhanced scientific output, GDP, and innovation. Similarly, 

increasing scientific output, GDP, and innovation positively impact food security in 

countries. 

Value: This study emphasizes the importance of scientific outputs in driving 

technological advancements, innovations, and ultimately, ensuring food security in 

developing countries. 

Keywords: Agricultural Biotechnology, Food Security, Biotechnology Development 

Policies, Gross Domestic Product, Patents. 
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1. Introduction 
Today, the popularity and value of organic food are increasing steadily. The 

growing demand is mainly driven by consumer concerns about the negative 

consequences of conventional agriculture on human health and the environment. 

Particularly in developed countries, consumers perceive organic food as being 

safer and healthier than non-organic options (Funk and Kennedy, 2016). 

Consumers in wealthier nations also believe that organic agriculture is better for 

the environment, climate protection, and animal welfare (Seufert et al., 2017). 

In Europe, organic agriculture has a positive public image and is often regarded as 

a model for sustainable farming. Food security is an essential criterion for organic 

and sustainable agriculture, ensuring access to sufficient food for a healthy and 

active life for all members of society. Achieving food security requires attention to 

various components on national, local, and international levels. Due to its 

importance, international organizations and institutions are giving special attention 

to addressing this issue. Currently, providing food security is one of the biggest 

challenges globally, complicated by factors such as environmental issues, 

population growth, demand growth, economic and political conditions, cultural 

influences, and consumption patterns. 

Food security is incorporated into macro policies in Iran, most notably through the 

"National Biotechnology Document of the Islamic Republic of Iran" approved in 

2015. The document outlines the goal of utilizing biotechnology to improve 

agricultural products, achieve relative self-sufficiency, and ensure food security in 

the country. The policy also emphasizes resolving the national crisis related to food 

security, health, and the environment. Short-term goals include applying 

biotechnology to produce 10% of food, health, industrial, mineral, and energy 

products, while long-term goals aim to reach 20% by the end of the fifth 

development plan. It is clear that food security holds a special place in the country's 

macro policies, with various dimensions taken into account. 

Despite the emphasis on food security in Iran, recent years have seen a worrying 

decline in efforts to ensure it. This trend can be attributed to the lack of 

comprehensive policies on the matter. Achieving food security and effectively 

monitoring it requires cooperation among organizations and institutions 

responsible for food production, importation, education, promotion, information, 

and macroeconomic policies (Qaraizadeh, 2016). 

Therefore, macro-policy should focus on fostering innovation, generating new 

patents, promoting food security, and increasing GDP, as these factors contribute 

to better food security in different societies. Increasing GDP positively impacts a 

country's scientific development (Hassanzadeh, 2020), making patent licenses 

critical indicators that influence scientific development, economic growth, and 

improved food security worldwide. 

In developing countries, creating innovations in the field of food security plays a 

vital role in enhancing overall food security. Gross domestic product (GDP) serves 

as a measure of a country's economic growth rate (Schick, 2019) and significantly 

influences food security outcomes. Studies have demonstrated that countries with 

higher GDP face fewer challenges in providing food security compared to those 

with lower GDP. Examining the relationship between food security, the number of 

patents, scientific research output, and GDP can play a crucial role in improving 
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food security within communities. Therefore, this study aims to analyze the 

relationship between scientific outputs related to food security in the Clarivate 

databases and assess the number of patents in the Global Brand Database (WIPO) 

to answer several questions regarding developing countries' contributions to 

publications, patents, and GDP from 2010-2021, as well as the interrelationship 

between papers on food security and GDP/patent numbers during the same period. 

Additionally, the analysis will explore the correlation between GDP, patent 

numbers, and population figures from 2010-2021. 

 

2. Research Background 
Food security is a crucial aspect of sustainable national security, and selecting an 

appropriate strategy for achieving it is of utmost importance. A study conducted 

by Salimizadeh (2014) on Iran's economy and self-sufficiency in essential items 

highlighted the significant factors influencing food security in the country, 

including the ratio of urban to rural population, grain cultivation area, and 

irrigation coefficient in agricultural lands. Strengthening the farming sector plays 

a vital role in ensuring food security in Iran, as it contributes to employment 

opportunities and economic development. Fostering scientific growth and 

development in various fields is also necessary to address the needs of the 

agricultural sector. 

Investigating the relationship between scientific productivity indicators and 

development markers in Asia, Allahiari et al. (2017) discovered a strong 

correlation between the variables measuring societal development levels and 

scientific variables. Additionally, the number of scientific outputs showed a 

significant correlation with three key indicators: human development, gross 

national product, and gender inequality. Notably, there was a stronger correlation 

between the index of human development and gender inequality. 

Bagherzadeh Azar (2017) examined the state of food security in Iran and its 

relation to economic variables. The study found that GDP, economic openness, 

and government investment in the agricultural sector significantly positively 

impact food security. Conversely, urbanization, population, and food price index 

negatively affect food security. Furthermore, Qaraizadeh's (2016) analysis of the 

future of food security in Iran forecasted that optimal conditions can be achieved 

through proper planning and creating favorable circumstances related to drivers 

and critical factors affecting food security. The development of the agricultural 

sector and international trade were identified as major drivers in achieving 

countries' food security. 

Heydari Chaianeh et al. (2019) explored the impact of agricultural development 

on various aspects of food security in developing nations. They observed that 

enhancing the farm sector, particularly by increasing the added value of 

agricultural industry, improves food access, leading to enhanced food security and 

GDP. Increasing income positively affects all three dimensions of food security, 

while rising prices negatively impact food security by reducing accessibility and 

purchasing power. Urbanization has mixed effects on food security but generally 

leads to a decline in this area. Additionally, Sakhi et al. (2021) studied the 

relationship between international trade and food security in middle-to-high-

income countries. They found that food security initially decreases with trade 
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development before starting to improve once trade liberalization surpasses a 

certain threshold. 

The growth of scientific outputs and GDP significantly contribute to ensuring food 

security. Vinkler's (2008) examination of the correlation between the structure of 

scientific research, scientometrics indicators, and GDP in EU and non-EU 

countries revealed variations in the number of publications and citations among the 

countries analyzed, with GDP showing a direct and substantial connection with 

scientific indicators. Similarly, Świetlik (2018), through an analysis of economic 

growth levels and food security in selected countries from 2012-2015, discovered 

a positive association between higher GDP levels and improved food security. 

High-performing countries in terms of food security were predominantly those 

experiencing rapid per capita GDP growth. For poorer nations, economic growth 

and real income growth are vital requirements for enhancing global food security. 

Food security also impacts the economic growth, life expectancy, employment, 

and poverty reduction in developing countries (Manap and Ismail, 2019). The 

COVID-19 pandemic has further highlighted the influence of crises, such as 

infectious diseases, on national food security. Beckman et al. (2021) examined the 

impact of COVID-19 on GDP, food prices, and food security. Their findings 

indicated a significant decrease in global GDP and grain prices due to COVID-19-

related quarantines. Consequently, the number of people facing food insecurity 

increased compared to the previous year, with an additional 211 million individuals 

(27.8%) affected. 

In light of these challenges, promoting organic agriculture becomes crucial in 

reducing food insecurity. Dash et al. (2023) investigated the dimensions of food 

security and sustainability in organic agriculture, highlighting India's contribution 

to research in this field. The authors emphasized the effectiveness of scientometric 

studies in enhancing policy-making processes, understanding the growth trajectory 

of organic agriculture research, as well as facilitating collaboration within 

universities and research institutions. Overall, a review of research backgrounds 

underscores various influential factors in ensuring food security at the national 

level, including population dynamics, urbanization, employment, agricultural 

growth and development, scientific outputs and citations, food prices, infectious 

diseases, human development, economic growth, GDP, proper planning, and the 

creation of favorable conditions. Policymakers in this field must focus on 

addressing existing obstacles and challenges. 

 

3. Methodology 
This research utilized a scientometrics approach to analyze scientific papers on 

food security in Iran, South Korea, Japan, and China. The data used for the analysis 

included citation information from Clarivate (data extraction time 10/16/2022), 

patent data from the WIPO database, and GDP data from the World Bank website. 

The World Bank website was used to extract data on the food production index, 

while the WIPO database provided information on patent registrations. These 

countries were chosen because they represent a range of development levels, with 

some being developing, developed, and advanced nations. Additionally, these 

countries were selected due to their high publication rates, patent registrations, and 

higher GDP compared to other Asian countries. 
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Table 1. Research variables and their place of extraction 

 Variables Extract from 

1.  Gross domestic product 

(GDP) data 

The World Bank Organization 

(https://www.worldbank.org/) 

2.  Patent data  World Intellectual Property 

Organization (https://www.wipo.int/) 

3.  Scientific outputs 

(papers) 

Web of Science platform 

(https://clarivate.com/) 

4.  food production index The World Bank Organization 

(https://data.worldbank.org/indicator/

AG.PRD.FOOD.XD?view=chart) 

 

The study focused on patent registration statistics from 2010 to 2021, as this period 

had available data in the WIPO database. The sample size for patent registrations 

was determined based on this timeframe. The relationship between patents and 

GDP was assessed using data from the World Bank website. The number of food 

security papers was analyzed using the Clarivate Analytics citation database, 

specifically considering the period from 2010 to 2021. 

The food production index used in this research refers to the price and volume of 

edible food products that provide nutritional value, excluding coffee and tea. 

Coffee and tea were excluded from consideration due to their lack of significant 

nutritional content. The relationships between papers counts published in the field 

of food security and the GDP and patent registrations of countries were evaluated 

using Pearson's correlation coefficient. 

 

4. Findings 
According to the findings, China has the highest number of papers (6522 papers, 

78%) compared to Japan (872 article titles), Iran (572 papers), and South Korea 

(450 papers) in the Clarivate Analytics database (Figure 1). Furthermore, the 

findings show a significant difference in the publication rate of scientific papers 

in China compared to other countries. This disparity may be one of the main 

reasons for the higher population of researchers in China. 
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Figure 1. Number of papers published by countries 

 

Figure 2. The publication process of countries' papers 

The publication trend of the countries' papers has been consistently increasing from 

2000 to 2022, with the highest number of papers published in 2021 being 1669 

(Figure 2). It should be noted that there were some publications in 1992, 1998, 

1999, and 2023, which were not included in figure 1, consisting of one article in 

1992 and three articles in 1998. Additionally, four papers were published in both 

1999 and 2023. 

 

Figure 3. Citation process of scientific outputs 
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      The citation trend of the countries' papers also shows an upward trajectory 

from 2000 to 2022. Since 2017, there has been a significant jump in the citation 

trend, which has continued to grow at a high rate since 2019 (Figure 3). This 

indicates the increasing importance of food security in developing countries. The 

number of citations to papers has increased from 12,836 citations in 2019 to 43,148 

citations in 2022. 

Population, gross product, patents, and food production of countries are important 

factors to consider. In this section, the following components will be explained 

and compared: 

 Population statistics, gross production, patents, papers, and food 

production of countries 

 Correlation between papers counts and the population of countries 

 Correlation between papers counts and the gross production of countries 

 Correlation between papers counts and the food output of countries 

 Correlation between papers counts and country citations 

 

Table 2. Population statistics, gross production, patents, papers, and food 

production of countries 

Country Population GDP Patents papers Food production 

China 1410000000 17.73 trillion 12224084 6522 103 

Japan 125681593 4.94 trillion 9671777 872 99.2 

Iran 85028760 231.55 billion 204092 572 99.4 

South Korea 51844876 1.8 trillion 3492042 450 98.4 

Total 1672455229 256.02 25591995 8416 * 

 

China has a GDP of 17.73 trillion dollars, with 12,224,084 patents and a 

population of 1,410,000,000. Additionally, they have published 6,522 papers. It is 

worth noting that China has a better food production status (103.0) compared to 

other countries (Table 2). Japan, with a GDP of 4.94 trillion dollars, has 9,671,777 

patents and a population of 125,681,593 people. They have published 872 papers, 

which are at a lower level in terms of food production index compared to other 

countries. Moreover, Iran has a lower GDP than other countries, while South 

Korea's food production index is also lower. 

Table 3. Correlation of papers counts with the population of countries 

Country Population Number of patents Correlation 
China 1410000000 6522 0.483 

Japan 125681593 872 0.678 

Iran 85028760 572 0.762 

South Korea 51844876 450 0.845 

Total 1672455229 8416 0.963 

 

The correlation coefficient between a country's population and its scientific 

outputs was found to be 0.964 (Table 3). This strong positive correlation suggests 
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a strong relationship between population size and the number of scientific papers 

published. 

Table 4. Correlation between papers counts and the gross production of 

countries 

Country GDP Number of papers Correlation 
China 17.73 trillion 6522 0.573 

Japan 4.94 trillion 872 0.645 

Iran 231.55 billion 572 -0.677 

South Korea 1.8 trillion 450 0.793 

Total 24.7 8416 0.990 

 

Similarly, the correlation between a country's GDP and papers counts published 

was found to be 0.99 (Table 4), indicating a strong positive correlation. In other 

words, an increase in GDP is associated with an increase in the number of scientific 

papers, and vice versa. 

 

Table 5. Correlation of papers counts with food production of countries 

Country Number of papers Food production Correlation 

China 6522 103.0 -0.379 

Japan 872 99.2 0.892 

Iran 572 99.4 0.998 

South Korea 450 98.4 0.97 

Total 8416 400 0.983 

 

Furthermore, a strong positive correlation of 0.983 (Table 5) was found between 

papers counts published by countries and the food production index. This implies 

that increasing scientific outputs positively impact food security. 

Table 6. Correlation of papers counts with countries' patents 

Country Number of patents Number of papers Correlation 

China 12224084 6522 0.689 

Japan 9671777 872 0.876 

Iran 204092 572 0.217 

South Korea 3492042 450 0.698 

Total 25591995 8416 0.888 

 

The correlation between the number of patents and the publication of papers in 

countries was determined to be 0.888 (Table 6). This indicates a positive and strong 

correlation between the two. Therefore, there is a reciprocal relationship between 

papers counts and patents. 
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Table 7. Correlation of papers counts with country citations 

     Country Number of citations Number of papers Correlation 

China 103408 6522 0/789 

Japan 21615 872 0/819 

Iran 6572 572 0/273 

South Korea 10674 450 0/987 

Total 142269 8416 0/653 

 

Additionally, a positive correlation of 0.653 (Table 7) was found between the 

number of citations to papers and the number of papers. This suggests that an 

increase in citations reflects the importance of food security in developing 

countries. 

 

5. Discussion and Conclusion 
Examining the relationship between food security and various factors such as 

population growth, scientific development, GDP, patents, and research undertaken 

by different countries is crucial in today's society. This analysis focuses on 

studying the food security status of developing nations and its association with the 

number of patents, GDP, and research publications. Results demonstrate an 

upward trend in the publication and citation of scientific outputs in Iran, China, 

Japan, and South Korea. Additionally, China shows a better food production 

situation due to its higher number of patents and GDP. However, despite Japan's 

higher GDP, innovation, and paper count, it lags behind Iran and South Korea in 

terms of the food production index. Furthermore, Iran has a lower GDP than other 

countries, and South Korea's food production index is also comparatively lower. 

In conclusion, our findings indicate a strong positive correlation between 

populations and papers counts in countries. Moreover, there is a reciprocal 

relationship between papers counts and GDP. Lastly, the correlation between the 

number of patents and papers suggests a strong positive relationship as well. 

In general, these studies examined various aspects of food security in Iran and its 

relationship with different factors. Salimizadeh (2014) researched the food 

security strategy in Iran's economy and self-sufficiency in essential items. 

Allahiari and Zahighi Masuleh (2016) analyzed the relationships between 

scientific productivity indicators and human development indicators in Asia. 

Bagherzadeh Azar (2016) explored the state of food security in Iran and the effect 

of economic variables on it. Qaraizadeh (2016) focused on analyzing the future of 

food security in Iran. Heydari Chianeh et al. (2019) studied the impact of 

agricultural development on various dimensions of food security in developing 

countries. Sakhi, Hosseini, and Fatahi Ardakani (1400) analyzed the effects of 

international trade on food security. Winkler (2008) examined the correlation 

between the structure of scientific research, scientometric indicators, and GDP in 

EU and non-EU countries. Sovitlik (2018) researched the relationship between the 

level of economic growth and the state of food security worldwide. Manaf and 

Ismail (2019) investigated the relationship between food security and economic 

development. Bakudano and Countryman (2021) studied the impact of the 
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COVID-19 pandemic on GDP, food prices, and food security. Desh, Priyadarshini, 

and Dola (2023) focused on the dimensions of food security and the sustainability 

of organic agriculture. 

These studies found that factors such as the ratio of urban to rural population, the 

area under grain cultivation, and the coefficient of irrigation under pressure in 

agricultural lands are effective in ensuring food security in Iran. They also 

highlighted the importance of strengthening the farm sector for employment and 

economic development in the country. Additionally, there is a strong correlation 

between the number of scientific outputs and the Hirsch Index, as well as between 

human development indicators, gross national product, and gender inequality. The 

studies emphasized the role of correct planning, favorable conditions in drivers and 

critical factors of food security, and government investment in the agricultural 

sector for achieving food security. 

Iran has implemented policy strategies to improve food security, including the 

national knowledge-based document (2021) on food security. This document aims 

to create convergence and continuous movement towards food security, 

emphasizing the importance of knowledge-based approaches, research funding, 

and increasing the budget share for agricultural extension education. Monitoring 

indicators such as the contribution of total support to the agriculture and food sector 

from GDP and the contribution of agricultural research from research credits and 

GDP are also suggested. 

It is evident that there is a positive relationship between scientific outputs, patents, 

GDP, and food security. Therefore, supporting applied research, preventing brain 

drain, and utilizing scientific research results are crucial for ensuring food security. 

To improve food security, policymakers should focus on correct scientific policy-

making and planning, supporting scientific institutions, identifying capacities and 

threats, prioritizing applied research, promoting agricultural methods due to water 

scarcity, modeling from leading countries, and increasing self-sufficiency in food 

production. Other suggestions include improving nutritional literacy, creating 

research laboratories, supporting development projects, amplifying quality and 

health assurance systems, and changing import and export policies. 

Further research should compare other countries using similar variables, explore 

additional factors related to food security, repeat the present study for comparison, 

and examine science, technology, and innovation policies' impacts on food 

security." 
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 چکیده

ه و کتابداران کتابخانه و موز رانیمد دگاهیمحتوا از د یابیوارسازی در بازاربازی هایمؤلفه ییشناسا باهدفپژوهش حاضر : هدف

 ملک انجام شده است. یمل

ژوهش پ نیانجام شده است. در ا یفیتوص-یشیمایاست و با روش پ یاز نوع کاربرد تیپژوهش حاضر به لحاظ ماه :شناسیروش

نفر بود. ابزار پژوهش، پرسشنامه محقق ساخته بود  20 ملک به تعداد ملی و کتابداران کتابخانه و موزه  رانیمد یجامعه پژوهش تمام

کرونباخ  یآن بر اساس محاسبه آلفا ییایبا نظر متخصصان، مطلوب و پا رسشنامهپ نیا ییبود. روا هیگو 50که شامل چهار مؤلفه و 

 ،یدرصد فراوان یفیو با استفاده از آمار توص SPSS افزارنرم 24نسخه  وسیلهبهعات ، اطلاهاداده آوریجمعمحاسبه شد. پس از  779/0

 شدند. لیتحل دمنیو آزمون فر اریو انحراف مع نیانگیم

در پژوهش  کنندگانشرکت ازنظرمحتوا اهمیت بیشتری  استراتژی در 13/2وارسازی با رتبه میانگین عامل مکانیک بازی ها:یافته

در حوزه  داشت. گرینسبت به دو عامل د یشتریب تیاهم 31/2 نیانگیبا رتبه م یوارسازیباز کینامیمحتوا، د دیتول در بحث داشت.

 تیاهم گری( نسبت به دو عامل د19/2 نیانگی)رتبه م یوارسازیباز کینامیعامل د کنندگانشرکت ازنظرمحتوا،  سازیبهینهو  جادیا

 یدارا گرینسبت به دو عامل د 38/2 نیانگیبه رتبه م یوارسازیباز کیمحتوا، عامل مکان عیدر حوزه اشاعه و توز داشت. یشتریب

 است. یشتریب تیاهم
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 یو وفادار دیدر جذب مخاطب جد هاآنموضوعات، از  نیبا ا ییخود به کاربران ضمن آشنا هایفعالیتخدمات و  ییشناسا یبرا
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  مقدمه-1

مطرح  میو مفاه یوکار بوده و در تلاش است با استفاده از سرگرمدر کسب دیجد یمفهوم  یوارسازیباز

از  یداده، برخ شیکرده، مشارکت آنان را افزا قیتشو تیادامه فعال ایرا به آغاز و کاربران  ها،یدر باز

 یوارسازیباز گر،ی. به سخن ددینما جادیا دخاص را در جامعه هدف خو یرفتار ایها را حل نموده و چالش

 قیاست که با کاربران و مشارکت آنان در ارتباط بوده و از طر وکارکسب یهاحل چالش یبرا یابزار

که به بل ستین یوکار به بازتمام کسب لیتبد یبه معنا یوارسازی. بازشودیانجام م یسرگرم یریکارگبه

مرتبط با مشارکت  یهاحل چالش یبرا هایدر باز مورداستفاده یهااستفاده از ابزارها و روش یمعنا

و  یطراح یاساس برا نینباشند. بر ا یباز هیشب شدهارائه یهاحلاگر راه یوکار است حتکاربران در کسب

و دانش حوزه  وکارکسباست: دانش حوزه  ازیتسلط بر دو حوزه دانش موردن یوارسازیموفق باز یاجرا

نمود که  ادهیو پ یرا طراح ییهاروش توانیها مدو حوزه و تعامل مناسب آن نیا بی. با ترکیزبا یطراح

 بال،نی)زر ابدی شیکاربران افزا زهیو انگ اقیوکار برطرف شده و اشتکسب یهاها چالشبا کمک آن

1397 .) 

 زشیانگ ،یی)توانا یآن در روانشناس یشهیرفتار درست است و ر یبر رو رگذاشتنیدرباره تاث وارسازیبازی

ر برنده شدن د قیحس عم یریکارگبه یبرا یراه ،یابیوارسازی در بازارکردن( است. بازی کیو تحر

 یادماندنیبه دتوانیم کنندهمصرف یبرا شنیکیمفیخدمت است. استفاده از گ ایمحصول  کیمعامله فروش 

 یبا دوستان اجتماع گونهیباز اتیحس خوب را درباره جزئ نیا تواندیم ،بعدازآن کنندهمصرفباشد و 

ز محصول، ا کنندهمصرفدفعات استفاده  شیوارسازی جهت افزابازی یریکارگبه خود به اشتراک گذارد.

 تواندیم کردیرو نیدهد. ا شیافزا شدتبه ولمحص یرا به نام تجار هاآنسطح جذب شدن  تواندیم

(. 1402،ینی)ناب آفر قرار دهد یرتأثمثبت مورد  صورتبهرا  کنندگانمصرف ندهیآ دیخر ماتیتصم

که مخفف سه کلمه  شودیمشناخته  یباز یطراح یهاچهارچوب ینترمهم از یکی ،1یا یچهارچوب ام د

 یباز کیعناصر « پس از مرگ» زیآنال یچارچوب، نوع نی. اشناسییباییز؛ هاینامیکد؛ هایکمکاناست: 

را  یتعامل عناصر باز ،یستمیتفکر س استفاده ازکه با  کندمیبه ما کمک  ی.ای. ام.دشودیممحسوب 

 یازب یعملکرد یشامل اجزا هایکمکان. میاستفاده کن یاز بازخارج  یایدن در هااز آنکرده و  فیتوص

کند. به  تیو هدا ردیرا تحت کنترل بگ کنیباز تا رفتار دهندیماجازه  یباز طراحعناصر به  نی. اشوندیم

نوع  هر ابرخورد ب در یکنهر باز یعنی ؛شودیمگفته  یباز هایینامیکدعناصر،  ینبا ا کنانیتعامل باز

 ؛شوندیماستفاده  گریکدی یجابه یباز هایینامیکدو  هایکمکان ی. گاهدهدیم یچه واکنش ک،یمکان

 احساسات ستم،یس یاحساسات خروج ت،یتفاوت دارند. درنها یکدیگربا  محسوسی طرز به هاآن اام

 هاییکنمکاو  هاینامیکد یبخش را خروج نیا توانیماست.  یباز هاییکمکان هنگام تعامل با کنانیباز

چهارچوب  نی(. البته ا1397بال ماسوله، نیدانست. )زر یبا باز کنانیتوسط باز یجادشدهاو احساسات  یباز

 کیشد. ورباخ و هانتر  شناسییباییز نیگزیو اجزا جا دیاصلاح گرد (2012) 2توسط ورباخ و هانتر بعداً

                                                           
1. Mechanics-Dynamics-Aesthetics (MDA)Framework 

2. Werbach & Hunter 
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وارسازی در بازی

 بازاریابی محتوا ...

 

 

 ک،یامنیسه دسته از عناصر است: د یهرم است. هرم دارا کیکردند که به شکل  جادیا یمدل از عناصر باز

به  کیکه هر مکان ترتیبینابه ،اندشده یدهسازمان یانتزاع ینزول بیترت کی در هاآنو اجزا.  کیمکان

اخ گره خورده است )ورب کینامیبا د کیچند مکان ای کیگره خورده و هر جزء به  کینامیچند د ای کی

 .(2012و هانتر، 
 

 
 (2012)ورباخ و هانتر  ی. هرم عناصر باز1شکل 

 

مربوط به بخش خدمات  یناخالص مل دیاز تول یجهان، سهم مهم یاز کشورها یاریدر بس  امروزه

و مداوم  وقفهیب رییتغ نیهمچن نده،یآن رقابت فزا رویو پ یخدمات یهاتعداد سازمان شیاست. با افزا

با آن مواجه  اهسازمان  نیکه ا یچالش ینتربزرگها، سطح انتظارات آن بالا رفتنو  انیمشتر یهاقهیسل

ها و موسسه انیگسترده در م یهاوجود رقابت ن،یاست. همچن یرقابت تیمز جادیهستند، حفظ و ا

موجب  شتریب یتمندیرضابه  دنیرس یاز بازار و تلاش برا شتریکسب سهم ب یبرا یخدمات یهابنگاه

دو  یررسبا ب اهداف نیبه ا  دنیممتاز باشند. رس یهاتیبه دنبال کسب موقع مؤسساتشده است که 

 نیترجینمود که را ادعا توانیمحتوا. م یابیو بازار یوارسازیدارد، باز یکیمفهوم ارتباط نزد

از محصولات )اعم از کالاها  یو ارتقا سطح آگاه یابیبر حوزه بازار یوارسازیمرتبط با باز یهاتلاش

درآوردن اهداف  یاست از به باز یترجمان یوارسازیها تمرکز داشته است. بازو خدمات( سازمان

 یبرا یهازدیکارکنان، استفاده از نظام امت یرفتارها ای یدر قالب انتظارات مشتر یو تجار یسازمان

عناصر  ها، جستجوها،(، چالشهاتیموفق ایها )به نشان لین قیتجارب از طر یتتقومطلوب، و  یرفتارها

آخرالزمان » دهیپد (2010که شل  )شد  یامر منته نیابه  یوارسازیباز یها. الگوو پاداش یاجتماع

و  یتناهیلا یازاتیکه در آن افراد امت یریناپذانیپا یهایباز یبرا یاندهیآ یعنی د؛یرا مطرح نما «یباز

و تعاملات روزمره  یزندگ ندهیدر آ یاانهیرا یهایباز یهامؤلفهمرتبط با  یهاتیفعال یبرا ینشدنتمام

 شدهیلتبد یباز ینوعبهشما درواقع  یزندگاز  هرلحظهشکل خواهند داد. در آن زمان  راافراد  یتمام

 (.1395و همکاران،  انیریبصبه نقل از ) دیکنیم یبلکه باز دیکنینم یزندگ گرید قتیو در حق
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ست ا یابیبازار یامروز یایدر دن یدیاز کلمات کل یکی ،وارسازیکه بازی کنندیم انی( ب1398) یحاتم 

فروش  یبرا یآن را به چشم روش هایداشته باشد. بعض یمتفاوت یهرکس، معنا یبرا تواندیکلمه، م نیاما ا

 ایاد رفتار افر رییتغ یبرا یراه عنوانبهوارسازی را یباز هم ی. برخنندیبیمحصولات و خدمتشان م غیو تبل

: شودیم فیتعر گونهنیوارسازی ا. بازیشناسندیم دهیچیپ یهانظامدادن کاربران در  نیتمر یبرا یروش

 نیکردن کاربران و حل مشکلات. ا ریدرگ یبرا هایباز کیو استفاده از مکان گونهیبازپروسه تفکر 

 یدر تمام توانیرا م فیتعر نیاست. ا ریپذو انعطاف رومندین ،وارسازیدرک بازی یچارچوب برا

 (.1398 ،ی)حاتم کرد ادهیپ شوند،یحل م یانسان یهازهیمشکلات که با نفوذ در رفتار و انگ

 رییتغ ایند یاقتصاد طیو مح یراستا با فناوررفتارشان را هم یریچشمگ طوربه انیامروزه مشتر ن،یهمچن

 شوند،یها آشنا مو با آن باخبرها از محصول آورند،یاز اطلاعات را به دست م یادیها حجم زاند. آنداده

 اتیو جزئ غاتیتبل ندیاز فرادهند، یم شیاز تماس با فروشنده افزا شیخود را نسبت به محصول پ یآگاه

 غاتیو اعتمادشان را به تبل رندیگیآن قرار نم یرتأثتحت  یراحتبهو  ابندییم یآن آگاه یاتیو عمل ییاجرا

 رییخود را تغ دیخر یهاداده و کانال یحترجرا  یمحصولات و خدمات سفارش ،ی. از طرفدهندیاز دست م

اده است. د رییرا تغ یابیقواعد بازار غات،یتبل یسنت یشدن بسترها انموارد افزون بر گر نی. ادهندیم

 ندیخود برآ انیمشتر ازیتقاضا و ن راتییاز عهده تغ نکهیا یبرا یو خدمات یدیتول یوکارهاکسب ن،یبنابرا

 یارتباط یهاتیو فعال ینشان تجار جادیا یهایمشخط ،یابیبازار یهاروش رییتغ یحت ایمجبور به اصلاح 

از  یابیرد بازارراهب ای «محتوا یابیبازار»هستند.  یابیبازار یهاشیگرا نیدتریخود و اقتباس جد انیبا مشتر

موثق،  ارزشمند، مرتبط و یمحتوا عیو توز دیاست که با تول یابیبازار یراهبرد نیدتریمحتوا جد قیطر

 (.1396و همکاران،  یرا به دنبال دارد )ناصر انیجذب و حفظ مشتر

 ترشیدر ب یعامل مهم و اساس کیعنوان به ریاخ یهاوارسازی در دههاذعان داشت که بازی دیبا نیبنابرا

آموزش، سلامت، سبک  ازجمله یمهم یهابشر نفوذ کرده است و توانسته است عرصه یزندگ یهاجنبه

ها و ابخانهکت ودنب یباتوجه به خدمات گرید یقرار دهد. از طرف یرتأثرا تحت  یابیبازار یو حت یزندگ

 یبایوارسازی و بازاردو عنصر بازی ،یمل داتیتول زانیها در مبا مشخص شدن سهم آن طورینهمها و موزه

 یاضاو تق ازهایبه ن ییشناخت و پاسخگو نیبه رشد و گسترش و همچن یانیکمک شا تواندیمحتوا م

 وارسازیبازی یهامؤلفه یبندرتبهیی و شناسا باهدف پژوهش حاضر ن،ی. بنابرادیبرآ انیمشتر

دنبال  ملک یموزه ملو و کتابداران کتابخانه  رانیمد دگاهیمحتوا از د یابیدر بازار( شنیکیفیمیگ)

 است:  ریز سؤالاتبه  ییپاسخگو

و کتابداران  رانیمد دگاهیمحتوا از د یدر استراتژ یوارسازیباز یهامؤلفه یبندرتبهشناسایی و  .1

 ملک چقدر است؟ یدر کتابخانه و موزه مل

و کتابداران در کتابخانه  رانیمد دگاهیمحتوا از د دیدر تول یوارسازیباز یهامؤلفه یبندرتبهشناسایی و  .2

 ملک چقدر است؟ یو موزه مل

و  رانیمد دگاهیمحتوا از د سازیینهبهو  جادیدر ا یوارسازیباز یهامؤلفه یبندرتبهشناسایی و  .3

 ملک چقدر است؟ یکتابداران در کتابخانه و موزه مل
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و  رانیمد دگاهیمحتوا از د عیدر اشاعه و توز یوارسازیباز یهامؤلفه یبندرتبهشناسایی و  .4

 ملک چقدر است؟ یکتابداران در کتابخانه و موزه مل

 

 پیشینه پژوهش-2

که  ودشیم نییمحور تع -مهارت  یباز ستمیس کیاست که از راه  یواقع تیفعال ینوع یوارسازیباز 

ت با ادامه به مشارک یبرا یرونیب یهاواسطهدر نبود  ی، حتیکار حیرفتار صح یایمزا یریادگیموجب 

 امیتکرار پ تواندیم یابیبازار یبرا یوارسازی، بازنی(. علاوه بر ا1398 ،ی)حاتم گرددیم یشخص لیتما

 یایدر دن یدیاز کلمات کل یکی)گیمیفیکیشن(،  یسازروایانجام دهد. باز ندیفرا یرا در ط ینام تجار

 ی. برخنندیبیمحصولات و خدماتشان م غیفروش و تبل یبرا یآن را روش یاست. برخ یابیبازار یامروز

 دهیچیپ یهانظامدادن کاربران در  نیتمر روش ایرفتار افراد  رییتغ یبرا یراه عنوانبهوارسازی را یباز هم

ها رفتار انسان رییتغ .آیدیدرمآن به اجرا  یوارسازی برااست که بازی یانهیزم یابیبازار .شناسندیم

 لیکه ما یانجام کار یبرا شتریب زهیانگ جادیوفادارتر باشند، ا سیسرو ایبرند  کینسبت به  نکهیا منظوربه

همه از  ،رتیرشپذقابل یاتر و جامعهسالم یزندگ یبرا یفرد یهابهبود عادت ایو  ستند،یبه انجام آن  ن

 (.1401) زرگر، است یابیدر بازار یوارسازیباز یراتتأث

 محتوا در یابیدر بازار یوارسازیبازهای مؤلفه ییدر پژوهش حاضر به دنبال شناسا یوارسازیباز 

گوگل  ازجمله یخارج هاییتساو  یاطلاعاتهای پایگاهپژوهش،  نهیشیبه پ یابیدستجهت . هاستکتابخانه

 یاطلاعات هاییگاهپا نیهمچن و ،5الزویر ،4، پروکوئست3نگری، اشپر2رکتیدا نسی، سا1اسکالر، امرالد

، پژوهشگاه علوم و فناوری 8یتال جامع علوم انسانرپ ،7رانی، مگ6نورمگز  ،رانیا یکتابخانه مل رینظ یداخل

 تالیجید بخانهکتا ،10)سید(ی جهاد دانشگاه یمرکز اطلاعات علم گاهیپا ،9(رانداکیا ) ایراناطلاعات 

وضوع در م یجستجو نشان داد که مطالعات اندک جینتا .مورد جستجو قرار گرفت 11یدانشگاه علامه طباطبائ

در  یوارسازیباز های مؤلفه ییاساشن نهیدر زم یمطالعات خلأ کیپژوهش حاضر انجام شده است و 

. ردیمسئله باعث شد که پژوهش حاضر انجام گ نیوجود دارد و ا یراندر ا هاکتابخانهمحتوا در  یابیبازار

 :شودیممحتوا اشاره  یابیو بازار یوارسازیباز نهیدر زم شدهانجام یهاپژوهشاز  یبه برخ لیدر ذ

 یوارسازیباز یهامؤلفهبر  یپلتفرم مبتن یمفهوم یطراح» خود با عنوان پژوهش( در 1401برون )

 یسازواریازکه  از ب دیرس جهینت نی، به ا«کودکان و نوجوانان یهاخدمات کتابخانه ی( براگیمیفیکیشن)

                                                           
1. Emerald : https://www.emerald.com/insight/ 

2. Science Direct : https://www.sciencedirect.com/ 

3. Springer : https://www.springer.com/gp 

4. ProQuest : https://www.proquest.com/ 

5. Elsevier : https://www.elsevier.com/ 

6. https://www.noormags.ir/view/fa 

7. https://www.magiran.com/ 

8. http://ensani.ir/fa 

9. https://irandoc.ac.ir/ 

10. https://www.sid.ir/ 

11. https://d-lib.atu.ac.ir/faces/home.jspx 
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-مؤلفهبه  یازوارسیازپلتفرم ب یکیبخش مکان یاستفاده کرد. در طراح توانیمو تلاش  زهیانگ جادیجهت ا

بخش  یدر طراحتوجه شود.  مسابقات شرفت،یجدول پ ،یبندجدول ،هانشان مراحل، ازات،یامت های

 تیشناخیباییزبخش  یطراح در داده شود. تیو پاداش اهم تیرضا ت،یموفق هایمؤلفهبه  یکینامید

  .ردیقرار گ موردتوجه نوجوانانکردن احساسات کودکان و  ریدرگ هایباز

و  تالیجیبر تجربه د یوارسازیباز یرتأث»( در پژوهش خود با عنوان 1400)یزنجان یو شام یموسو

ها  سازمان ،یاجتماع یهاو رسانه تالیجید یهایفناور واسطه بهکه  دیرس جهینت نی، به ا«یمشتر یسازریدرگ

 انشانیکارکنان و مشتر یبرا گونهیباز یرسازیبه تجربه درگ یسنت یندهایفرآ رییرفتارها را با تغ توانندیم

  .کنند لیتبد

 ،ی: آگاهدر خدمات کتابخانه یوارسازیکاربرد باز»( در پژوهش خود با عنوان 2021) 1و همکاران یمیدآ

 شتریکه ب دیسر جهینت نیانجام شد، به ا یفیکه به روش ک «هیجریدر ن یکتابداران دانشگاه یدرک و آمادگ

نشان  ن،یندارند. همچن یگاهخدمات کتابخانه آ یوارسازیباز مورد  در هیجریدر ن یکتابداران دانشگاه

 .خدمات کتابخانه ارتباط وجود دارد یوارسازیو درک مثبت از باز یآگاه نیداده شده است که ب

 تالیجید یمحتوا دیتول یهامؤلفه یبندو رتبه یابیارز»(  در پژوهش خود با عنوان 2021و همکاران ) یناصر

مانند  ییهاکه مؤلفه دندیرس جهینت نی، به ا«یها و مراکز اطلاعاتکالاها و خدمات کتابخانه یابیبازار یبرا

وا هستند و محت دیتول یاز ارکان اصل« توجهقابل»و « واضح» ،«دیمزاحم و مف ریغ» ،«یو دسترس افتنیقابل »

 .برخوردارند ییبالا تیاز اهم

 با( در ارتباط گیمیفیکیشن) یوارسازیبازهای مؤلفه  ییشناسا»عنوان ( در پژوهش خود با 1399تک )

 یوارسازیر بازعناص یریکارگبه که دیرس جهینت نی، به ا«یتالیجید یهاکتابخانهکاربر در خدمات  تجربه

حس رقابت،  ازجمله یوارسازیو محرک باز ییایپو هایمؤلفه ،یتالیجیهر خدمت کتابخانه د یبرا

 اربردک منجر به یتدرنهاکه  آوردیم دیرا در کاربر پد ...  و یروزیمبارزه، پ ،یدواریام جان،یه ت،یجذاب

 .شودیمدر کاربر  یتمندیرضاو حس  یتالیجیخدمات کتابخانه د

با  یتجربه کاربر یفیتک با یوارسازیرابطه باز»عنوان ( در پژوهش خود با 1399) نژاد و همکاران لیخل

 یوارسازیکه استفاده از ابزار باز دیرس جهینت نیبه ا «هاپلتفرمدر  یگذاریمتق هاییاستراتژ یگرلیتعد

 ایها ها و شرکت. پلتفرمشودینم یرتجربه کارب تیفیک شیافزا ایباعث بهبود و  خودیخودبهها در پلتفرم

 تیفیک شیافزا یبرا یوارسازیاز باز توانندیم یدارند در صورت یپلتفرم وکارکسبکه مدل  ییهاسازمان

 .استفاده کنند یحیمناسب و صح یگذارمتیق یهایاستفاده کنند که از استراتژ یتجربه کاربر

 یوارسازیباز افزارنرم سازییادهپو  یطراح»عنوان ( در پژوهش خود با 1396همکاران )و  یجهرم انیریبص

، به «کتابخانه کاربران یگریینخود تع یهامؤلفهکاربرد آن بر  ریتأث یو بررس یاکتابخانه یتساوبشده 

در صورت  و شانیانسان ۀیزانگ بامنطبق  تیماه واسطهبهوارسازی بازی یهامؤلفهکه  دندیرس جهینت نیا

آن امکان پذیرش تغییرات در سطح  واسطهبهبستری را فراهم نمایند که  توانندیمطراحی مناسـب 

                                                           
1. Adeyemi, Esan, Aleem & et.al 
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به حل  دتوانیماتفاق افتد. این امر  ترراحتاز سـوی مـدیران و سـپس کارکنـان و کاربران  هاکتابخانه

 .یاری رساند هاکتابخانه« بحران مشارکت»

-یازب یاسامانه کتابخانه نیدان: نخستسامانه کتاب»عنوان پژوهش خود با  ( در1396همکاران )و  یگدلیب

-بودر  ییافزارهانرمو  هاسامانه نیچن یطراح یبرا که دندیرس جهینت نی، به ا«رانیاشده در  یوارساز

و  هاامیکیند، هایکمکان) یوارسازیباز گانهسه یهامؤلفهدر کنار توجه به  دیبا یاکتابخانههای سایت

 .داشت اییژهواهتمام  زیحوزه ن نیدر ا جیرا یزشیانگ هاییهنظر( به یباز یساختارها

 نیا ، به«یتجاربر هدف تعامل و نگرش نام  یوارسازیباز یرتأث»عنوان ( در پژوهش خود با 1398) یحاتم

درک شده، درک سهولت، لذت درک شده بر هدف  یاجتماع یراتتأثدرک شده،  یسودآور دیرس جهینت

 .دارد یمثبت و معنادار یرتأث یتعامل و نگرش نام تجار

 ای ندهیکننده آمصرف یابیدر بازار یوارسازیبازار»که با عنوان  یپژوهش ( در2014) 1وجانسن لوکاسن

ارزشمند  یافزودن کیوارسازی را بازی ،یابیبازار رانیکه همه مد دندیرس جهینت نیشد، به ا انجام« مغالطه

تعاملات  قیمخاطبان از طر رکتمشا شیافزا لیامر به دل نیو ا دانندیو برند م یابیبازار یهاتیفعال یبرا

 .مثبت است

 ری، که دو متغدهدیممحتوا نشان  یابیو بازار یوارسازیباز نهیدر زم شدهانجام یهاپژوهش یبررس

نکردند.  یبررس باهمرا  ریدو متغ نیا هاپژوهشاز  کدامیچهقرار گرفتند و  یجداگانه مورد بررس صورتبه

 .هاستانهکتابخمحتوا در  یابیدر بازار یوارسازیباز یهامؤلفه ییشناسا درصددپژوهش حاضر  نیبنابرا

 

 پژوهش یشناسروش-3

 یابیارملک در باز یموزه مل و و کتابداران کتابخانه رانینقش مد یپژوهش حاضر درصدد بررس ازآنجاکه

ر را و کتابداران کتابخانه مذکو رانینظر  مد قیطر نیوارسازی است تا از ابازی یهامحتوا بر اساس مؤلفه

 است. یفیتوص –یشیماینوع پ ازها داده لیو تحل یاجرا، گردآور ازنظرو   یقرار دهد، کاربرد موردسنجش

 لیکه به دل است نفر 20، به تعداد 1402ملک در سال  یکتابداران کتابخانه و موزه مل یپژوهش تمام جامعه

اطلاعات پرسشنامه محقق ساخته  یگردآور ابزار انجام نشد. یریگنمونه ،یکم بودن تعداد جامعه آمار

 ییاول شناسا مرحله است. مشاهدهقابل 1که در شکل  دیاست. پژوهش حاضر در دو مرحله انجام گرد

 یامطالعات کتابخانه قیمرحله از طر نیبود. در ا یوارسازیباز یهامحتوا بر اساس مؤلفه یابیعوامل بازار

صان و اعمال متخص انیپرسشنامه در م عید. سپس با توزش نیپرسشنامه پژوهش تدو ن،یشیپ یهاو پژوهش

و  رانیمد دگاهید لیدوم تحل مرحله شد. ییو در پنج بخش نها دیگرد صلاحپرسشنامه ا نیاصلاحات، ا

 یجامعه آمار یشناختتیجمع یهایژگیو دگاه،ید لیتحل یملک بود. برا یموزه ملو  کتابداران کتابخانه

 یبندتبه( و راریو انحراف مع نیانگی)م یو پراکندگ یمرکز یهاو سپس شاخص دیگرد فیپژوهش توص

یباز یهامؤلفه تیاهم زانیمحتوا، م یدر استراتژ یوارسازیباز یهامؤلفه تیاهم زانیم هپنج مؤلف یبرا

                                                           
1  .  Lucassen, G., & Jansen, S. 
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 زانیمحتوا و م سازیینهبهو  جادیدر ا یوارسازیباز یهامؤلفه تیاهم زانیمحتوا، م دیدر تول یوارساز

 .دیمحتوا محاسبه گرد عیدر اشاعه و توز یوارسازیباز یهامؤلفه تیاهم

 

 فرایند انجام پژوهش  .1شکل 

 یگروه یامنظور ابتدا پرسشنامه بر نیاستفاده شد. بد ییمحتوا ییپرسشنامه، از روا ییسنجش روا منظوربه

امه پس از ارسال شد. پرسشن یکیپست الکترون قیاز طر یاطلاعات و دانش شناسعلم خبره گروه  دیاز اسات

 50در پنج بخش و  درنهایتو پس از اعمال اصلاحات لازم  دیاستفاده از نظرات خبرگان اصلاح گرد

کرونباخ  یلفاآ بیکه ضر دیکرونباخ محاسبه گرد یپرسشنامه، به روش آلفا ییایپا .دیگرد یطراح سؤال

 .است مشاهدهقابل 1آن در جدول  جیو نتا دیمحاسبه گرد 24نسخه  SPSS افزارنرم ازبا استفاده 

 جدول مقدار آلفای کرونباخ در سطح پرسشنامه .1جدول 

 مقدار آلفای کرونباخ مؤلفه

 804/0 محتوا یوارسازی در استراتژبازی یهامؤلفه تیاهم زانیم

 775/0 محتوا دیوارسازی در تولبازی یهامؤلفه تیاهم زانیم

 792/0 محتوا یسازنهیبهو  جادیوارسازی در ابازی یهامؤلفه تیاهم زانیم

 745/0 محتوا عیوارسازی در اشاعه و توزبازی یهامؤلفه تیاهم زانیم

 779/0 مجموع

مرحله دوم

ن تحلیل دیدگاه کتابدارا
در موزه ملی ملک-کتابخانه

بازاریابی خصوص عوامل 
محتوا بر اساس مؤلفه های

گیمیفیکیشن

ی بررسی ویژگی های جمعیت شناخت، بررس
شاخص های آماری مرکزی و پراکندگی و 

میزان اهمیت مؤلفه هایتحلیل چهار مؤلفه 
ت بازی وارسازی در استراتژی محتوا، میزان اهمی
زان مؤلفه های بازی وارسازی در تولید محتوا، می

اهمیت مؤلفه های بازی وارسازی در ایجاد و 
ای بهینه سازی محتوا و میزان اهمیت مؤلفه ه
بازی وارسازی در اشاعه و توزیع محتوا 

مرحله اول

شناسایی عوامل 
ر بازاریابی محتوا ب

اساس مؤلفه های 
گیمیفیکیشن

شناسایی و گروه
بندی عوامل در 
پنج گروه در قالب
پرسشنامه محقق
ساخته بر اساس 
ادبیات تحقیق و
نظرات خبرگان

میزان اهمیت مؤلفه های بازی وارسازی-
در استراتژی محتوا

میزان اهمیت مؤلفه های بازی وارسازی-
در تولید محتوا

میزان اهمیت مؤلفه های بازی وارسازی-
در ایجاد و بهینه سازی محتوا

میزان اهمیت مؤلفه های بازی وارسازی-
در اشاعه و توزیع محتوا 
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ون ( و آزماریو انحراف مع نیانگیم ،یدرصد فراوان ،ی)فراوان یفیتوص یهاها از آمارهداده لیتحل یبرا

 .بود SPSS افزارنرم 24، نسخه هاداده لیجهت تحل مورداستفادهافزار استفاده شد. نرم دمنیفر یآمار

 

 هاافتهی-4

 متغیرهای جمعیت شناختی-4-1

 50نفر ) دهدرصد( زن و  50) ده نفر، دهندگانپاسخنفر  بیستکه از  دهدیمنشان  هاافتهی جنسیت: -

 .درصد( مرد بودند

 یدارا دهندگانپاسخنفر از  10، دهندهپاسخ نفر 20، از شدهیآورجمعاطلاعات  اساس برتحصیلات: -

( درصد 10)نفر دو درصد( و  40)ارشد  یمدرک کارشناس ینفر دارا 8(، درصد 50) یکارشناسمدرک 

 بودند.  یمدرک دکتر یدارا

 نفر در پژوهش، سه کنندهشرکتنفر  20از  شدهآوریجمعاطلاعات  اساس بر: سمت در محل کار-

 پاسخی ندادند. سؤالدو نفر نیز به این  کتابدار بودند.درصد(  75)نفر  15و  ریمد درصد( 15)

 

 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق-4-2

 . اندشدهبعد بررسی  4تحقیق در  مؤلفهسه  توصیفیآمار   2در جدول شماره 

 تحقیق هایمؤلفهتوصیفی  آمار .2جدول شماره 

 میانگین بیشترین کمترین تعداد نماد مؤلفه بعد
انحراف 

 معیار

استراتژی 

 محتوا

 MB1 20 40/2 80/4 77/3 83/0 وارسازیمکانیک بازی

 DB1 20 33/2 67/4 62/3 74/0 وارسازیدینامیک بازی

 FB1 20 00/3 00/4 46/3 50/0 وارسازیفرایند بازی

 تولید محتوا

 MB2 20 00/3 80/4 77/3 0/60 وارسازیمکانیک بازی

 DB2 20 67/2 67/4 75/0 66/0 وارسازیدینامیک بازی

 FB2 20 00/3 50/4 50/3 50/0 وارسازیفرایند بازی

 یسازنهیبه

 محتوا

 MB3 20 00/3 60/4 80/3 60/0 وارسازیمکانیک بازی

 DB3 20 25/2 50/4 75/3 73/0 وارسازیدینامیک بازی

 FB3 20 75/2 50/4 71/3 67/0 وارسازیفرایند بازی

اشاعه و 

 توزیع محتوا

 MB4 20 20/3 80/4 00/4 51/0 وارسازیمکانیک بازی

 DB4 20 25/3 50/4 90/3 44/0 وارسازیدینامیک بازی

 FB4 20 25/3 25/4 62/3 40/0 وارسازیفرایند بازی
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و انحراف معیار  77/3وارسازی در استراتژی محتوا دارای میانگین تحلیل توصیفی مکانیک بازی اساس بر

است.  74/0و انحراف معیار  62/3وارسازی در استراتژی محتوا دارای میانگین است. دینامیک بازی 83/0

 است. 50/0و انحراف معیار  46/3وارسازی دارای میانگین فرآیند بازی

است. دینامیک بازی 60/0و انحراف معیار  77/3وارسازی دارای میانگین وا، مکانیک بازیدر تولید محت 

و  50/3وارسازی دارای میانگین است. فرآیند بازی 66/0و انحراف معیار  75/3وارسازی دارای میانگین 

 است.  50/0انحراف معیار 

است. دینامیک  60/0و انحراف معیار  80/3وارسازی دارای میانگین محتوا، مکانیک بازی سازیبهینهدر 

 71/3وارسازی دارای میانگین است. فرآیند بازی 73/0و انحراف معیار  75/3وارسازی دارای میانگین بازی

 . است 67/0انحراف معیار  و

است. دینامیک  51/0و انحراف معیار  00/4گین وارسازی دارای میاندر اشاعه و توزیع محتوا، مکانیک بازی

 62/3وارسازی دارای میانگین است. فرآیند بازی 44/0و انحراف معیار  90/3وارسازی دارای میانگین بازی

 است. 40/0و انحراف معیار 

دگاه وارسازی در استراتژی محتوا از دیبازی هایمؤلفه یبندرتبهشناسایی و  :پژوهش اول پرسشپاسخ به  

 مدیران و کتابداران در کتابخانه و موزه ملی ملک چقدر است؟ 

در  کنندگانشرکتاز دیدگاه  محتوا یدر استراتژ یوارسازیباز هایمؤلفهبررسی میزان اهمیت  منظوربه

 پژوهش، از آزمون فریدمن استفاده شده است که نتایج آن در جداول زیر نشان داده شده است:

رتبه قرار  نیدر بالاتر 69/3 نیانگی، ساختار برخورد با رتبه م3اطلاعات مندرج در جدول شماره  اساس بر

 ستمیو ساختار س 63/2ابت ، ساختار رق00/3بودن  ی، ساختار چالش44/3رتبه  یدارد. ساختار دستاوردها دارا

 را دارند. 25/2 نیانگیپاداش رتبه م

 استراتژی محتوا ازنظرمکانیک بازی های مؤلفه. 3جدول شماره 

 وارسازیبازی مؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

مکانیک 

 وارسازیبازی

 25/2 ساختار سیستم پاداش در ارائه خدمات

79/7 007/0 

 00/3 چالشی بودن در ارائه خدماتساختار 

 69/3 ساختار بازخورد در ارائه خدمات

 44/3 ساختار دستاوردها در ارائه خدمات

 63/2 ساختار رقابت در ارائه خدمات

رتبه قرار دارد.  نیدر بالاتر 25/2 نیانگیکارکنان با رتبه م یژگی، و4اطلاعات جدول شماره  اساس بر

 دارد. 69/1 نیانگیرتبه م گیریجهتو  06/2 نیانگیخودکنترل بودن رتبه م
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 استراتژی محتوا ازنظروارسازی دینامیک بازیهای مؤلفه. 4جدول شماره 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

دینامیک    

 وارسازیبازی

ارائه گیری کارکنان در جهت

 خدمات
69/1 

82/3 041/0 
ویژگی کارکنان پیش از بازی 

 در ارائه خدمات
25/2 

بودن در ارائه  خودکنترل

 خدمات
06/2 

رتبه  یرتبه است. آواتارها دارا نیبالاتر یدارا 63/2 نیانگیبا رتبه م ازهای، امت5جدول شماره  جینتا اساس بر

 است. 44/2 نیانگیرتبه م یدارا یکیگراف شیو نما 44/2، مراحل مختلف در ارائه خدمات 5/2 نیانگیم

 استراتژی محتوا ازنظروارسازی فرآیند بازی هایمؤلفه. 5جدول شماره 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

فرایند 

 وارسازیبازی

 44/2 مراحل مختلف در ارائه خدمات

18/4 007/0 
 63/2 امتیازها در ارائه خدمات

 50/2 آواتارها )نقش انتزاعی( در ارائه خدمات

 44/2 نمایش گرافیکی وضعیت در ارائه خدمات

 

تیب استراتژی محتوا به تر ازنظروارسازی ی)مکانیک، دینامیک، فرآیند( بازهای مؤلفه 1در نمودار شماره 

 اهمیت، نشان داده شده است:

 

 استراتژی محتوا ازنظروارسازی بازیهای مؤلفه اهمیت .1نمودار شماره 

در بالاترین رتبه  13/2وارسازی با رتبه میانگین ،  مکانیک بازی1در نمودار  آمدهدستبهنتایج  اساس بر

 وارسازی در رتبه سوم قرار دارد.وارسازی در رتبه دوم و فرآیند بازیقرار دارد. دینامیک بازی

2/13

2

1/88

1/75

1/8

1/85

1/9

1/95

2

2/05

2/1

2/15

مکانیک بازی وار سازی دینامیک بازی وار سازی فرایند بازی وار سازی

از نظر استراتژی محتوا
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 وارسازی در تولید محتوا از دیدگاهبازی هایمؤلفه یبندرتبهشناسایی و پرسش دوم پژوهش: پاسخ به 

 مدیران و کتابداران در کتابخانه و موزه ملی ملک چقدر است؟

در  کنندگانشرکتاز دیدگاه  محتوا تولیددر  یوارسازیباز هایمؤلفهبررسی میزان اهمیت  منظوربه

 اده شده است:پژوهش، از آزمون فریدمن استفاده شده است که نتایج آن در جداول زیر نشان د

رتبه  نیدر بالاتر 44/3 نیانگی، ساختار برخورد با رتبه م6در جدول شماره  آمدهدستبهاطلاعات  اساس بر 

و ساختار  38/3، ساختار رقابت 56/2بودن  یساختار چالش 13/3رتبه  یقرار دارد. ساختار دستاوردها دارا

 را دارند. 50/2 نیانگیپاداش رتبه م ستمیس

 تولید محتوا ازنظرمکانیک بازی  هایمؤلفه. 6جدول شماره 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

مکانیک 

 وارسازیبازی

 50/2 ساختار سیستم پاداش در ارائه خدمات

05/0 02/0 

 56/2 ساختار چالشی بودن در ارائه خدمات

 44/3 خدماتساختار بازخورد در ارائه 

 13/3 ساختار دستاوردها در ارائه خدمات

 38/3 ساختار رقابت در ارائه خدمات

 رتبه نیدر بالاتر 44/2 نیانگی، خودکنترل بودن با رتبه م7اطلاعات مندرج در جدول شماره  اساس بر

 دارد. 75/1 نیانگیرتبه م گیریجهتو  81/1 نیانگیکارکنان رتبه م یژگیقرار دارد. و

 تولید محتوا ازنظردینامیک بازی های مؤلفه یبررس .7جدول 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

دینامیک 

 وارسازیبازی

 75/1 گیری کارکنان در ارائه خدماتجهت

 81/1 ویژگی کارکنان پیش از بازی در ارائه خدمات 009/0 62/4

 44/2 بودن در ارائه خدمات خودکنترل

رتبه است.  نیبالاتر یدارا 88/2 نیانگیبا رتبه م ازهای، امت 8در جدول شماره  آمدهدستبه جینتا اساس بر

رتبه  یدارا یکیگراف شیو نما 38/2، مراحل مختلف در ارائه خدمات 13/2 نیانگیرتبه م یآواتارها دارا

 است. 63/2 نیانگیم
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 تولید محتوا ازنظروارسازی فرآیند بازیهای مؤلفه. 8 شمارهجدول 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

 وارسازیفرایند بازی

 38/2 مراحل مختلف در ارائه خدمات

14/3 036/0 

 88/2 امتیازها در ارائه خدمات

آواتارها )نقش انتزاعی( در ارائه 

 خدمات
13/2 

نمایش گرافیکی وضعیت در ارائه 

 خدمات
63/2 

 

 بیتبه تر تولید محتوا ازنظر یوارسازی( بازندیفرآ ک،ینامید ک،ی)مکانهای مؤلفه 2شماره در نمودار 

 نشان داده شده است: ت،یاهم

 

 تولید محتوا ازنظروارسازی بازیهای مؤلفه. اهمیت 2نمودار شماره 

در رتبه اول قرار دارد. مکانیک  31/2وارسازی با رتبه میانگین دینامیک بازی 2نتایج نمودار شماره  اساس بر

 وارسازی در رتبه سوم قرار دارد.وارسازی در رتبه دوم و فرآیند بازیبازی

محتوا  سازیبهینهوارسازی در ایجاد و بازی هایمؤلفه یبندرتبهشناسایی و  پرسش سوم پژوهش:پاسخ به 

 از دیدگاه مدیران و کتابداران در کتابخانه و موزه ملی ملک چقدر است؟

ر د کنندگانشرکتاز دیدگاه  محتوا سازیبهینهدر  یوارسازیباز هایمؤلفهبررسی میزان اهمیت  منظوربه

 پژوهش، از آزمون فریدمن استفاده شده است که نتایج آن در جداول زیر نشان داده شده است: 

رتبه  نیدر بالاتر 5/3 نیانگی، ساختار دستاورد با رتبه م9در جدول شماره  آمدهدستبهاطلاعات  اساس بر

و ساختار  00/3، ساختار رقابت 63/2بودن  ی، ساختار چالش88/2رتبه  یقرار دارد. ساختار بازخورد دارا

 را دارند. 00/3 نیانگیپاداش رتبه م ستمیس
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1/75

0
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1/5
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2/5

مکانیک بازی وار سازی دینامیک بازی وار سازی فرایند بازی وار سازی

از نظر تولید محتوا
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 محتوا سازیبهینه ازنظرمکانیک بازی  هایمؤلفه. 9جدول شماره 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

 وارسازیمکانیک بازی

 00/3 ساختار سیستم پاداش در ارائه خدمات

82/4 007/0 

 63/2 ساختار چالشی بودن در ارائه خدمات

 88/2 ساختار بازخورد در ارائه خدمات

 50/3 ساختار دستاوردها در ارائه خدمات

 00/3 ساختار رقابت در ارائه خدمات

رتبه قرار  نیدر بالاتر 00/3 نیانگی، ساختار بازخورد با رتبه م10اطلاعات مندرج در جدول شماره  اساس بر

 نیانگیبودن رتبه م خودکنترلو  88/1 نیانگیرتبه م گیریجهتو  94/2 نیانگیکارکنان رتبه م یژگیدارد. و

 دارد. 16/2

 محتوا سازیبهینه ازنظردینامیک بازی های مؤلفه. 10جدول شماره 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

دینامیک 

 وارسازیبازی

 88/1 کارکنان در ارائه خدمات گیریجهت

49/6 009/0 
 94/2 ویژگی کارکنان در ارائه خدمات

 00/3 ساختار بازخورد در ارائه خدمات

 16/2 بودن در ارائه خدمات خودکنترل

 نیبالاتر یدارا 00/3 نیانگیو آواتارها با رتبه م ازهای، امت11در جدول شماره  آمدهدستبه جینتا اساس بر

 است. 75/2 نیانگیرتبه م یدارا یکیگراف شیو نما 25/2رتبه هستند. مراحل مختلف در ارائه خدمات 

 محتوا سازیبهینه ازنظروارسازی فرآیند بازیهای مؤلفه. 11جدول شماره 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

فرایند 

 وارسازیبازی

 25/2 مراحل مختلف در ارائه خدمات

13/4 024/0 
 00/3 امتیازها در ارائه خدمات

 00/3 آواتارها )نقش انتزاعی( در ارائه خدمات

 75/2 نمایش گرافیکی وضعیت در ارائه خدمات

 

 بیه ترتب محتوا سازیبهینه ازنظر یوارسازی( بازندیفرآ ک،ینامید ک،ی)مکانهای مؤلفه 3شماره در نمودار 

 نشان داده شده است: ت،یاهم



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهمطالعات دانشنشریه 

 77 صفحه 

های شناسایی مؤلفه

وارسازی در بازی

 بازاریابی محتوا ...

 

 

 

 محتوا سازیبهینه ازنظروارسازی بازیهای مؤلفه. اهمیت 3نمودار شماره 

در رتبه اول قرار دارد.  19/2وارسازی با رتبه میانگین ، دینامیک بازی3نتایج نمودار شماره  اساس بر

 وارسازی در رتبه سوم قرار دارد.وارسازی در رتبه دوم و فرآیند بازیمکانیک بازی

از  وارسازی در اشاعه و توزیع محتوابازی هایمؤلفه یبندرتبهشناسایی و  پرسش چهارم پژوهش:پاسخ به 

 دیدگاه مدیران و کتابداران در کتابخانه و موزه ملی ملک چقدر است؟

 کنندگانشرکتاز دیدگاه  محتوا اشاعه و توزیعدر  یوارسازیباز هایمؤلفهبررسی میزان اهمیت  منظوربه

 در پژوهش، از آزمون فریدمن استفاده شده است که نتایج آن در جداول زیر نشان داده شده است: 

رتبه قرار دارد.  نیدر بالاتر 50/3 نیانگی، ساختار بازخورد با رتبه م12اطلاعات جدول شماره  اساس بر

 ستمیو ساختار س 00/3ابت ، ساختار رق56/2بودن  ی، ساختار چالش19/3 نیانگیرتبه م یساختار دستاورد دارا

 را دارند. 75/2 نیانگیپاداش رتبه م

 اشاعه و توزیع محتوا ازنظرمکانیک بازی های مؤلفه. 12جدول شماره 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

مکانیک 

 وارسازیبازی

 75/2 ساختار سیستم پاداش در ارائه خدمات

73/3 006/0 

 56/2 ساختار چالشی بودن در ارائه خدمات

 50/3 ساختار بازخورد در ارائه خدمات

 19/3 ساختار دستاوردها در ارائه خدمات

 00/3 ساختار رقابت در ارائه خدمات

رتبه قرار دارد.  نیدر بالاتر 81/2 نیانگیکارکنان با رتبه م یژگی، و13اطلاعات جدول شماره  اساس بر

 25/2 نیانگیبودن رتبه م خودکنترلو  19/2 نیانگیرتبه م گیریجهت، 75/2 نیانگیساختار بازخورد رتبه م

 دارد.
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 محتوا عیاشاعه و توز ازنظردینامیک بازی های مؤلفه. 13جدول شماره 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

دینامیک 

 وارسازیبازی

 19/2 کارکنان در ارائه خدمات گیریجهت

61/2 045/0 
 81/2 ویژگی کارکنان در ارائه خدمات

 75/2 ساختار بازخورد در ارائه خدمات

 25/2 بودن در ارائه خدمات خودکنترل

 یرتبه است. آواتارها دارا نیبالاتر یدارا 44/3 نیانگیبا رتبه م ازهای، امت14جدول شماره  جینتا اساس بر

 44/2 نیانگیرتبه م یدارا یکیگراف شیو نما 44/2، مراحل مختلف در ارائه خدمات 69/1 نیانگیرتبه م

 است.

 محتوا عیاشاعه و توز ازنظروارسازی فرآیند بازیهای مؤلفه. 14جدول شماره 

 وارسازیبازی هایمؤلفه
رتبه 

 میانگین

آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

فرایند 

 وارسازیبازی

 44/2 مراحل مختلف در ارائه خدمات

42/11 001> 
 44/3 امتیازها در ارائه خدمات

 69/1 آواتارها )نقش انتزاعی( در ارائه خدمات

 44/2 نمایش گرافیکی وضعیت در ارائه خدمات

 

ه ب اشاعه و توزیع محتوا ازنظر یوارسازی( بازندیفرآ ک،ینامید ک،ی)مکانهای مؤلفه 4شماره در نمودار 

 نشان داده شده است: ت،یاهم بیترت

 

 اشاعه و توزیع محتوا ازنظر هایمؤلفه تیاهم .4نمودار شماره 

در رتبه اول قرار دارد.  38/2وارسازی با رتبه میانگین ، مکانیک بازی4نتایج نمودار شماره  اساس بر

 وارسازی در رتبه سوم قرار دارد.وارسازی در رتبه دوم و فرآیند بازیدینامیک بازی
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 گیریبحث و نتیجه-5

 و رانیمد دگاهیمحتوا از د یابیوارسازی در بازاربازی هایمؤلفه ییشناسا باهدفپژوهش حاضر 

لی تمامی ک صورتبهانجام گرفت. نتایج این مطالعه نشان داد که  ملک یکتابداران کتابخانه و موزه مل

مدیران و کتابداران کتابخانه و موزه  ازنظروارسازی در بحث بازاریابی محتوایی بازیهای مؤلفهعوامل و 

و عامل وارسازی نسبت به دحتوا، مکانیک بازیملی ملک، اهمیت داشتند. در این میان در بحث استراتژی م

اوردها ساختار دستهای مؤلفه همچنیندر پژوهش اهمیت بیشتری داشت.  کنندهشرکتافراد  ازنظردیگر 

ارسازی وکارکنان پیش از بازی در ارائه خدمات در دینامیک بازی هایویژگیوارسازی، در مکانیک بازی

 رخوردارب، از اهمیت بیشتری هامؤلفهوارسازی نسبت به سایر ایند بازیو امتیازها در ارائه خدمات در فر

 بودند.

وارسازی بود که اهمیت بیشتری را از دیدگاه کتابداران در بحث تولید محتوا این عامل دینامیک بازی

 هساختار بازخورد در ارائ مؤلفهوارسازی و مدیران به خود اختصاص داد. همچنین در عامل مکانیک بازی

خودکنترل بودن در ارائه خدمات و در عامل فرایند  مؤلفهوارسازی خدمات، در عامل دینامیک بازی

ناصری  هایپژوهشپژوهش با  جینتا امتیازها در ارائه خدمات، اهمیت بیشتری داشتند. مؤلفهوارسازی بازی

 همسو است. ( 1396همکاران )و  یجهرم انیریبص (،1401برون )(، 2021همکاران )و 

ه عامل را در بین س ترینمهموارسازی رتبه محتوا، عامل دینامیک بازی سازیبهینهدر بحث ایجاد و 

ساختار دستاوردها در ارائه خدمات ها مؤلفهوارسازی داشت. همچنین کتابداران و مدیران از میان عامل بازی

وارسازی و امتیازها ت را در دینامیک بازیوارسازی، ساختار بازخورد در ارائه خدمارا در مکانیک بازی

-مؤلفه عنوانبهوارسازی، را در ارائه خدمات و آواتارها )نقش انتزاعی( در ارائه خدمات را در فرایند بازی

همکاران (، آدیمی و 1399تک )(، 1401برون ) هایپژوهشپژوهش با  جینتا شناختند. های بااهمیت

مسو داشتند، ه تأکید ایکتابخانه( که به عامل مکانیک در ارائه خدمات 1396همکاران )و  یگدلیب (،2021)

 است.

هم نیز مهای مؤلفهوارسازی شناخته شد. عامل، مکانیک بازی ترینمهمدر بحث اشاعه و توزیع محتوا، 

در هر عامل مربوط به ساختار بازخورد در ارائه خدمات در عامل مکانیک، ویژگی کارکنان در ارائه 

 هایپژوهشپژوهش با  جینتا خدمات در عامل دینامیک و امتیازها در ارائه خدمات در عامل فرایند بود.

 جانسن لوکاسن و (،1398) یحاتم، (1399همکاران )نژاد و  لیخل (،1400) یزنجان یو شام یموسو

 است. ( همسو2014)

کرد که بازاریابی محتوا اگرچه اصطلاح جدیدی در حوزه  گیرینتیجهچنین  توانمی طورکلیبه

بازاریابی است اما امروزه به دلیل حجم بسیار زیاد محتوایی که در فضای آنلاین و حتی آفلاین تولید 

 زیرا ظرفیت انسان در استفاده؛ برخوردار است هاسازمانو حتی  وکارهاکسبدر  ایویژه، از اهمیت شودمی

بسیار محدود است و بسیاری از محتوا بدان صورت که دلخواه تولیدکنندگان است، و مصرف محتواها 
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 هایراتژیاستو یا محتواها از کیفیت مناسبی برخوردار نیستند. لذا استفاده صحیح از  شوندنمیدیده 

 .راهبرد مناسبی برای جذب مخاطب و تبدیل آن به مشتری و یا کاربر باشد تواندمیبازاریابی محتوایی 

ا ی« وارسازیبازی»که تحت عنوان  هابازینوین همچون استفاده از  هایفناوریاز طرفی استفاده از 

، در جذب مخاطب به سمت یک فعالیت یا کالای خاص جایگاه خاصی شوندمیشناخته « گیمیفیکیشن»

از  وانندتمی هاکتابخانهقرار گرفته است.  هاکتابخانههمچون  هاییسازمانو حتی  وکارهاکسبدر میان 

 هبخدمات کتابخانه و یا حتی برگزاری تورهای بازدید مجازی از طریق بازی، کاربران را  سازیشبیهطریق 

استفاده از کتابخانه ترغیب کنند. همچنین استفاده از این فناوری در فرایندهای بازاریابی کتابخانه نیز 

ناسب برای تولید محتوای م توانندمیکه کتابداران  صورتدینباز راهکارهای جذب کاربر باشد.  تواندمی

 وارسازی به عوامل این فناوری توجه داشته باشند. به شکل بازی

لب نظر سبب ج تواندمیتوجه به فرایندهای بازاریابی محتوایی و طراحی چرخه آن در قالب یک بازی 

ک محصولات و خدمات کتابخانه نیست؛ بلکه یکاربران شود. زیرا در بازاریابی محتوایی هدف صرفاً ارائه 

رویکرد بازاریابی استراتژیک است که بر ایجاد و توزیع محتوای ارزشمند، مرتبط و ثابت برای جذب و 

یا سازمان است.  وکارکسب هدایت مخاطب به سمت سودآوری برای درنهایتحفظ مخاطبان مشخص و 

مرتبط و مفیدی برای کاربران  واقعاًارائه محصولات و خدمات، محتوای  جایبهدر این روش بازاریابی، 

تا به حل مشکلاتشان کمک شود. البته در بازاریابی محتوایی، بحث  شودمیاحتمالی و کاربران ثابت ارائه 

ق دید. از طری ترپررنگوارسازی را در این مبحث زیمدیریت نیز اهمیت دارد که شاید بتوان نقش با

هم با کاربر به تعامل پرداخت و هم به وی در مورد نحوه استفاده از کتابخانه و  توانمیوارسازی بازی

 محتوا و هم تولیدکننده عنوانبهفعالانه هم کتابدار را  صورتبهخدمات آن آموزش داد و از این طریق 

از نظرات وی برای بهبود وضعیت  درنهایتاز خدمات، درگیر کرد و  کنندهستفادها عنوانبهکاربر را 

 بازاریابی محتوایی استفاده نمود.

راهکار  دتوانمیجدید بازاریابی،  هایفعالیت بانوین و ادغام آن  هایفناوریاینکه استفاده از  درنهایت

 تواندمید. کاربر شو ایکتابخانهت خدمات مناسبی برای جذب کاربر به کتابخانه و بهبود وضعیت و کیفی

بخانه وارسازی این استنباط را داشته باشد که کتااز طریق بازاریابی محتوایی صورت گرفته در قالب بازی

ه ارائه و اشاعه ، متمرکز نیست بلکه بشدهتعریفبرای کتابخانه  فرضپیش صورتبهبر خدماتی که  صرفاً

و همین امر سبب جلب  کندمیمختلف برای اقشار مختلف جامعه، توجه  هایفرمتو  هاقالباطلاعات در 

اساس نتایجی که از این پژوهش به دست آمده است  بر نظر وی به استفاده از خدمات کتابخانه خواهد شد.

 :شودپیشنهاد می

  ملک به مباحث مربوط به بازاریابی محتوایی در ارائه خدمات خود ملی مدیران کتابخانه و موزه

 جذب کاربر قرار دهند. هایبرنامهبه کاربران توجه نمایند و چرخه بازاریابی محتوایی را در 
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 بازاریابی محتوایی را در دستور کار خود قرار دهند،  هایبرنامهی یمدیران اجرا کهدرصورتی

 وارسازی صورت دهند.نوین مانند بازی هایفناوریب اجرای این برنامه را در قال

  سه  شودمیوارسازی، پیشنهاد بازاریابی محتوایی با استفاده از بازی هایبرنامهدر صورت اجرای

بازی،  در طراحی درستیبهوارسازی شامل مکانیک، دینامیک و فرایند ی بازیحعنصر اصلی طرا

ر بازی، د شدهارائهاین سه عنصر نیز به فراخور موضوع های مؤلفههمچنین  قرار گیرند. موردتوجه

 به کار گرفته شوند.

 

 مآخذو منابع -6
خدمات  ی( براگیمیفیکیشن) یوارسازیباز یهابر مولفه یپلتفرم مبتن یمفهوم یطراح(. 1401) .نبیبرون، ز

 .یدانشگاه علامه طباطبائ. ارشد ینامه کارشناسانی. پاکودکان و نوجوانان یهاکتابخانه

 یوارسازی(. باز1395) .رضایعل ،یخچالی یو حاج ؛غلامرضا ،یدریح ؛زاهد ،یگدلیب ؛رضا ،یجهرم انیریبص

 .79-71، (۲) 3، تعامل انسان و اطلاعاتدر تعامل با کاربران.  نینو ی: مفهومیاخدمات کتابخانه

و  ی(. طراح1396) .رضایعل ،یخچالی یو حاج؛ غلامرضا ،یدریح ؛زاهد ،یگدلیب ا؛رض ،یجهرم انیریبص

 هایفهمؤلکاربرد آن بر  ریتأث یو بررس ایکتابخانه سایتوبشده  یوارسازیباز افزارنرم سازیپیاده

 :doi .380-355 ،(1)33، اطلاعات تیریپژوهشنامه پردازش و مدکاربران کتابخانه.  یگرنییخودتع

10.35050/JIPM010.2017.015 

دان: (. سامانه کتاب1396) .رضا ،یجهرم انیریو بص ؛رضایعل ،یخچالی یحاج ؛غلامرضا ،یدریح ؛زاهد ،یگدلیب

( ، ۲)7 ،رسانیاطلاعو  یپژوهشنامه کتابدار. رانیشده در ایوارسازیباز یاسامانه کتابخانه نینخست

113-1۲8. doi: 10.22067/riis.v7i2.51963 

( در ارتباط با تجربه کاربر در خدمات گیمیفیکیشن) یوارسازیباز یمولفه ها ییشناسا(. 1399) .، فاطمهتک
 .یارشد. دانشگاه علامه طباطبائ ینامه کارشناسانی. پایتالیجید یهاکتابخانه

 ،بازاریابی پارس مدیروارسازی بر هدف تعامل و نگرش نام تجاری. (. تاثیر بازی1398) .حاتمی، کامران 

5(15)،105-119. 

 یتجربه کاربر باکیفیت یوارسازی(. رابطه باز1399) .محدثه آستانه، انیرضائ ؛ ودلایم ،یقنبر ؛شهرام نژاد،لیخل

-98 (،43)19 ،یبازرگان تیریمد اندازچشم. هاپلتفرمدر  یگذارقیمت هایاستراتژی یگرلیبا تعد

118. doi: 10.52547/jbmp.19.43.98 

ان و کتابدار رانیمد دگاهیمحتوا از د یابیوارسازی در بازاربازی یهامولفه ییشناسا (.1401) .جمع، نگارزرگر بالای
 .دانشگاه علامه طباطبائی .نامه کارشناسی ارشد. پایانملک یکتابخانه و موزه مل

)  رانیاطلاعات ا ی. پژوهشگاه علوم و فناورو کاربرها می: مفاهیوارسازیباز(. 1397)  .هیمرضماسوله،  بال نیزر

 .(رانداکیا

وارسازی بر تجربه دیجیتال و درگیرسازی (. تاثیر بازی1400) .شامی زنجانی، مهدی ؛ و سید امیر محسن موسوی،

  :doi.418 -395 (،۲5)13 ،مدیریت بازرگانی هایکاوشمشتری. 

10.22034/bar.2021.13259.3356 
 . قابل بازیابی ازیکاریباز ایوارسازی با بازی انیمشتر یوفادارساز (.140۲) .ناب آفرینی

https://nabafarini.ir/P/256 
و  هامؤلفه یی: شناساییمحتوا یابیبازار(. 1396) .ریام ان،یمانو  ؛فاطمه ا،ینمیفه ؛رضایعل ،ینوروز ؛زهرا ،یناصر

 و اطلاعات علم در یکاربرد و ینظر یهاپژوهش. یارائه مدل مفهوم منظوربه یابعاد اساس
 Doi: 10.22067/RIIS.V7I1.44681 .303- ۲80(، 1) 7 ،یشناسدانش

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C%20%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85%DB%8C%20%D9%BE%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%B1%D9%85%20%D9%85%D8%A8%D8%AA%D9%86%DB%8C%20%D8%A8%D8%B1%20%D9%85%D9%88%D9%84%D9%81%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C%20%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85%DB%8C%20%D9%BE%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%B1%D9%85%20%D9%85%D8%A8%D8%AA%D9%86%DB%8C%20%D8%A8%D8%B1%20%D9%85%D9%88%D9%84%D9%81%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%
https://hii.khu.ac.ir/browse.php?a_code=A-10-108-1&slc_lang=en&sid=1
https://hii.khu.ac.ir/browse.php?a_code=A-10-108-1&slc_lang=en&sid=1
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A7%DB%8C%DB%8C%20%D9%85%D9%88%D9%84%D9%81%D9%87%20%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%E2%80%8C%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20(%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A7%DB%8C%DB%8C%20%D9%85%D9%88%D9%84%D9%81%D9%87%20%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%E2%80%8C%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20(%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8
http://parsmodir.ir/pmq-981510-game/
http://parsmodir.ir/pmq-981510-game/
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A7%DB%8C%DB%8C%20%D9%85%D9%88%D9%84%D9%81%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20%D8%AF%D8%B1%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D8%A7%DB%8C%DB%8C%20%D9%85%D9%88%D9%84%D9%81%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C%20%D8%AF%D8%B1%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%
https://www.gisoom.com/book/11457198/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%DB%8C%D9%85-%D9%88-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF%D9%87%D8%A7/
https://www.gisoom.com/book/11457198/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%DB%8C%D9%85-%D9%88-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF%D9%87%D8%A7/
https://nabafarini.ir/P/256
https://doi.org/10.22067/riis.v7i1.44681
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 چکیده

 .ستاهای آموزشی ایران یاددهنده با تأکید بر توسعه منابع انسانی در بیمارستان مدل سازمان ارائههدف این پژوهش : هدف

شده  های آموزشی ایران انجامدر بیمارستان گراندد تئوریروش  باکیفی و  رویکرداین پژوهش در چارچوب  :شناسیروش

-نسبت به موضوع پژوهش است که با روش نمونه متخصصاناست. واحد مطالعه این پژوهش شامل: اساتید، کارشناسان و 

حبه گیری قضاوتی )هدفمند( انتخاب شد و پژوهشگران بعد از مصااز نمونه استفاده باگیری گلوله برفی انجام شد. حجم نمونه 

از مصاحبه  استفاده باها نفر ادامه دادند. گردآوری داده 18باع نظری دست یافتند، اما برای اطمینان مصاحبه را تا نفر به اش 16با 

 انجام شد.  افتهیساختار مهین

که باتوجه به تعداد است ها کد یا مفهوم اولیه از مصاحبه 892استخراج بالغ بر  دهندهنشاننتایج مراحل کدگذاری،  ها:یافته 

 آمد. دست بهدر قالب مدل نهایی پژوهش  که شد احصاءمقوله  33 ومفهوم  99کد ثانویه تبدیل و  272فراوان کدها به 

ازمانی، وری، بهبود عملکرد فردی و سافزایش بهره های آموزشی با تبدیل شدن به سازمان یاددهنده باعثبیمارستان نتایج:

 موازات آن بهسازیگرا شده و به، ارتقا دانش فردی و سازمانی، ایجاد سازمان توسعهیاددهیتقویت فرهنگ یادگیری و 

 توانند شاهد باشند.سازمانی را می

 .استایجاد سازمان یاددهنده درزمینۀ آموزشی  یهامارستانیبین پژوهش اولین مطالعه در ا اصالت و ارزش:

 بنیاد، سازمان یادگیرنده، سازمان یاددهنده، توسعه منابع انسانی، دادهسازمانییادگیری  ها:کلیدواژه

                                                           
ر گروه مدیریت ارائه شده د« های آموزشی ایرانطراحی الگوی سازمان یاددهنده با تاکید بر توسعه منابع انسانی در بیمارستان»پژوهش حاضر برگرفته از رساله دکتری باعنوان . 1

 باشد.اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران می دولتی دانشگاه آزاد

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/article_17553.html
https://orcid.org/0009-0006-8269-9370
https://orcid.org/0000-0003-1697-0522
https://orcid.org/0000-0002-2751-0321
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 مقدمه-1

زم است ها لاو برای غلبه بر این تغییرات و دگرگونی استآدمی در معرض تغییر و تحول  زندگیامروزه 

پرورش و  آید. یادگیری، بستربا یادگیری است که تغییر در ابعاد وجودی انسان پدید می .که یاد بگیرد

 ها در عصر دانش و اطلاعاتشکوفایی استعدادهای انسانی است و ابزار موردنیاز برای بقا و تداوم سازمان

منشادی، )نظری و دهقان که قصد پیروزی در این دوره را دارد به آن نیازمند است است و هر سازمانی

1397 .) 

سطح  ،وکارکسبها؛ راهبردهای توسعه منابع انسانی با فراهم کردن شرایط یادگیری و ایجاد فرصت

که است  جهتنیازادهد و قرار می تیموردحماعملکرد فردی، گروهی و سازمانی را بهبود بخشیده و 

نقش بسیار اساسی در توسعه منابع انسانی با استفاده از رویکردهای پیشرفته دارند  1های یادگیرندهسازمان

نه ها زمییادگیرنده بودن برای سازمان صرفاًرسد می نظر بهدیگر  یطرف از(. 1399و همکاران،  ستایش)

آوری چنان غرق یادگیری  و جمع بسا سازمان و افراد آن،کند و چهجانبه را فراهم نمیپیشرفت همه

 ؛کنند، فراموش میاستترین رویکرد یادگیری ها را که مهمهای انتقال آموختهشوند که زمینهاطلاعات می

توان گفت سازمان یادگیرنده و می رونیازامبدل شوند.  2ها بایستی به سازمان یاددهندهبنابراین سازمان

م یکدیگرند و سازمانی برنده و موفق است که ویژگی هر دو وملز فراسوی آن سازمان یاددهنده لازم و

 (. 1392سازمان را داشته باشد )فلاحی، 

تواند منجر به مشکلات جدی و تأثیرات منفی ها میها در سازمانعدم تمرکز بر یادگیری و توسعه مهارت

 :از اندعبارتدر عملکرد و موفقیت سازمانی شود. برخی از این مشکلات 

ادگیرنده های یعقب ماندن از رقبا: سرعت تغییرات و پیشرفت در هر صنعتی بسیار سریع است. سازمان -

و از  افتادهبعقکنند، هایی که به یادگیری توجه نمیتوانایی سازگاری با این تغییرات را دارند، اما سازمان

 گیرند.فاصله میرقبا 

های جدید تواند به ایجاد فضایی برای نوآوری و ایدهها میکاهش نوآوری: یادگیری و توسعه مهارت -

 .شودمیعدم توجه به یادگیری منجر به کاهش نوآوری و ابتکار در سازمان  و منجر شود

های یادگیری و توسعه شخصی را نداشته باشند، ممکن کاهش رضایت کارکنان: کارکنانی که فرصت -

تواند منجر به کاهش اند و این موضوع میشدهاست احساس کنند که در محیط کار خسته و محدود 

 . ها شودرضایت و انگیزه آن

های کارکنان مهارتدر سازمانی که یاددهنده و یادگیرنده نباشد، افزایش نرخ اشتباهات و مشکلات:  -

و ده شا مشکلات و اشتباهات بیشتری روبرو پیدا نخواهند کرد و بنابراین بلازم برای انجام وظایف خود را 

 را شاهد خواهیم بود.ها و افزایش هزینهوری و بهرهافت کیفیت 

باعث از دست دادن ها در سازمانها از دست دادن استعدادها: عدم توجه به یادگیری و توسعه مهارت -

گیری و های یاددنبال فرصتشود، زیرا افراد بااستعداد بهمیدر سازمان منابع انسانی استعدادهای باارزش 

                                                           
 . 1 Learning Organization 

2. Teaching Organization  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهمطالعات دانشنشریه 

 85 صفحه 

سازمان ارائه مدل 

 ...یاددهنده 

 

 

 ها را از دستها ممکن است سازمان آنت هستند و در صورت عدم فراهم کردن این فرصتپیشرف

 (.1399زاده، )شهابی بدهد

سعه موفقیتشان در گرو تو کهآنوابسته به  مؤسساتها  و خصوص دانشگاههای آموزشی بهسازمان

ازجمله  این مراکز  .(1397، و همکاران منشادینیستند )دهقان مستثنامنابع انسانی است نیز از این امر 

 یهای علوم پزشککه از مراکز مهم  وابسته به دانشگاه هستندهای آموزشی آموزشی، بیمارستان

ان هنگاکشور بوده که در رسیدن دانشگاه به اهداف خود در مرحله عمل نقش ویژه داشته و پیش

های (. نقش بیمارستان1390، زادهآصفباشند )توسعه و ارائه خدمات پزشکی به افراد بیمار می

ت )کاملی گیر اسها به جامعه بسیار چشمآموزشی در بازتوانی و حفظ سلامت بیماران و بازگشت آن

 19می کووید وزیادی ازجمله پاند هایهای اخیر این مراکز با چالش(. در سال1399و همکاران، 

ها مجبور شدند در ها گردید و سازمانمانروبرو شدند که تهدید فوری برای عملکرد و دوام ساز

که  اجتماعی تغییر دهند -این راستا نیروهای کاری خود را ازنظر دانشی، مهارتی، فیزیکی و روانی

 در ها مؤسسه(. در چنین شرایطی این 2020، 1چنین موردی دیده نشده بود )کارنوال و هتک قبلاً

ادگیری بنابراین لازم است خود را به ابزارهایی نظیر ی ؛توانند پایدار بمانند که تغییر کنندمی یصورت

 (. 1394کندی، تجهیز نموده و خود را با آهنگ رشد و تحولات جهانی همسو نمایند )عزیز

است  ایاهمیت ویژه یمعنا بهیاددهنده  یسازمانعنوان های آموزشی بهبیمارستانضرورت توجه به 

که باید به این موضوع اختصاص یابد. یک سازمان یاددهنده مسئول ارائه و تسهیل فرآیند یادگیری 

 :و آموزش است و باید به موارد زیر توجه کند

های تعیین اهداف یادگیری: سازمان یاددهنده باید ابتدا اهداف یادگیری را مشخص کند و برنامه -

 .این اهداف طراحی کند اساس برآموزشی را 

 وهای آموزشی مناسب را برای کارکنان های آموزشی: سازمان یاددهنده باید برنامهتدوین برنامه -

 .ها کمک کنداعضای سازمان طراحی و تدوین کند که به بهبود عملکرد و دانش آن

شی ی ارزیابی اثربخارزیابی و بازخورد: سازمان یاددهنده باید فرآیند ارزیابی و بازخورد را برا -

 .ها انجام دهدهای آموزشی و بهبود آنبرنامه

های آموزشی مناسب را برای های آموزشی مناسب: سازمان یاددهنده باید روشانتخاب روش -

 .ارائه مطالب آموزشی به کارکنان یا اعضای سازمان انتخاب کند

رای برای اج ازیموردنفنی و انسانی مدیریت منابع آموزشی: سازمان یاددهنده باید منابع مالی،  -

 (.1396 ،)زارع و همکاران های آموزشی را مدیریت کندبرنامه

تر و هوشمندتر بوده و از سرمایه بهتر استفاده سازمان یاددهنده نسبت به سازمان غیریاددهنده سریع

که سازمان یاددهنده شخصیت کارکنان سازمان را  ییآنجابهتری دارد. از  منابع انسانیکند و می

جدید  هایشوند و ایدهطور مستمر با تغییرات محیطی سازگار میها بهکنند و چون آنمنعکس می

ذشته های گیاددهنده شکل جدیدی از سازمان ، سازمانیعبارت بهیابند. پذیرند مدام تغییر میرا می

                                                           
1. Carnevale & Hatak 
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ها را با ها و قابلیتیادگیری و افزایش مهارت و قابلیت خود هستند. مهارتدنبال است که در آن افراد به

عطاف لازم جهت بتوانند ان بخشیده تاهای خود را از این طریق بهبود یکدیگر به اشتراک گذاشته تا توانایی

پژوهشی نجام اداشته باشند. بنابراین نیاز به را در شرایط ابهام و رقابتی امروز  شرویپپاسخگویی به مشکلات 

. بنابراین هدف اصلی پژوهش رسدمی نظر بهترسیم کند ضروری یاددهنده را  هایسازمانکه بتواند مدل 

و در این راستا  است بنیادبا رویکرد داده منابع انسانی توسعهکید بر أیاددهنده با ت مدل سازمانترسیم حاضر 

تا ده ش های آموزشی لازم است پرداختهبه بررسی شرایطی که برای ایجاد سازمان یاددهنده در بیمارستان

 به تغییرات و تحولات سریع، واکنش مناسب توجه باسازمان بتواند نیروهایی را پرورش دهد که در آینده 

ها و راهبردهای لازم، مسیر هم کردن زمینهای و فراو با مطرح کردن شرایط مداخله از خود بروز دهد

 سازمان مدل گردد که:به ذهن متبادر می سؤالدر پایان این  نماید.رسیدن به سازمان یاددهنده را هموار 

 ؟استبه چه صورت  بنیادبا رویکرد داده منابع انسانی توسعهبر  دیتأکیاددهنده با 

 

 پژوهش پیشینه-2

گردد. برخی پژوهشگران میلادی در دوران انقلاب صنعتی برمی 1880به سال ریشه توسعه منابع انسانی  

ری در خط تولید وهکنند که مفهوم توسعه منابع انسانی با آموزش کارکنان برای بهبود و افزایش بهربیان می

 است(.  تعریف توسعه منابع انسانی موضوعی پیچیده 1398ورنر و دیسمون، مطرح شد )« فورد»کارخانه 

پرداز از منظر خود نسبت به تعریف این مفهوم اقدام کرده است. هر نظریه رونیازا( 2017، 1)گوپتا و ساهو

؛ 2022، 2سوانسون و هالتون)مطالعات پیشین  اساس برانسانی  منابعتعاریف توسعه ترین در جدول زیر مهم

 ذکر شده است: (1399رخشانی و همکاران، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1. Gupta & Sahoo 

2. Swanson & Holton 
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 زمان درگذرتعاریف توسعه منابع انسانی  .1جدول 

 تعاریف محقق

 (2018ورنر و دیسمون )
 شدهیزیربرنامههای سیستماتیک و ای از فعالیتتوسعه منابع انسانی مجموعه

شود تا اعضای سازمان فرصت یادگیری است که توسط یک سازمان طراحی می
 خود را داشته باشند.های لازم جهت برآوردن الزامات فعلی و آتی شغل مهارت

از  نقل به؛ (2017) 1وانگ
 (2022، )سوانسون و هالتون

و  های فردیها و مزایا و مهارتدهی ارزششکل سمیمکانتوسعه منابع انسانی 
های مرتبط با یادگیری است تا از عملکرد مطلوب فعالیت قیطر ازگروهی 
 سازمانی میزبان حمایت کند. سیستم

 2مارسیک و واتکینز
سوانسون از  نقل به؛ (1994)

 (2022، )و هالتون

عنوان ترکیب یادگیری، توسعه شغل و توسعه سازمان، توسعه منابع انسانی به
را مهیا  گیری سازمان یادگیرندهیکپارچگی تئوریکی را پیشنهاد کرده، تا شکل

 سازد.

 نقل به؛ (1989) 3مک لگان
از رخشانی و همکاران 

(1399) 

کاربرد یکپارچه آموزش و بهسازی، توسعه  :انسانی عبارت است ازتوسعه منابع 
 هدف ارتقاء و اثربخشی فردی و سازمانی. شغل و توسعه سازمان با

از  نقل به؛ (1969) 4نادلر
 (1399رخشانی و همکاران )

ه که یافتهای سازمانای از فعالیتتوسعه منابع انسانی عبارت است از: مجموعه
-شوند و برای ایجاد تغییرات رفتاری طراحی شدهخاص هدایت می زمانکیدر 

 اند.

 

ادگیری، رشد آموزش، ی :بیشتر اندیشمندان این رشته معتقدند که منظور از توسعه منابع انسانی یعنی

 (.2017، 5و همکاران و توسعه فردی و سازمانی و نیز بهبود عملکرد است )گادت

و  آرجیریس»ها به این نتیجه رسیدند که به یادگیری نیاز دارند، سازمان کهیهنگام 1980در دهه 

ها رد شده یک نظریه مدیریتی برای اداره سازمان یافتنجستجو و  برایکه کوشش با بیان این« 6شون

سائلی تواند پاسخگوی پیچیدگی ممینهم که جامع و فراگیر باشد،  هرقدرو هر نظریه مدیریتی  است

آید، مفهوم یادگیری سازمانی را ارائه کردند )فلاحی، وجود میها بهاجرای امور سازمان باشد که در

ها، کند: کسب و کاربرد دانش، مهارتگونه تعریف مییادگیری سازمانی را این« 7گانز(. »1392

های تئوری های بهبودبخش در نگهداری، رشد و توسعه سازمان. ریشهها، عقاید و نگرشارزش

(. 1390)پاشوی،  باشدسازمانی، پایه و اساسی برای طرح اولیه یک سازمان یادگیرنده می رییادگی

پیتر »پرداز اصلی سازمان یادگیرنده سازمان یادگیرنده حاصل فرایند یادگیری سازمانی است. نظریه

ل وهای جدیدی برای پاسخگویی به جهان متغیر متحراه دنبال به« سنگه. »است( 1990« )8ام سنگه

های پیچیده جهان، باید توانایی تطابق با تغییرات مداوم برای او، امروزه سازمان نظر به. بودامروزی 

وند. های آموزنده یا یادگیرنده شها باید سازمان، سازمانیعبارت بهنیل به موفقیت را داشته باشند. 

                                                           
1. Wang 

2. Marsik & Whatkise 

3. Mc Lagan 

4 . Nadler 

5 . Gaudet, Brown & Lunsford 

6 . Argyris & Schon 

7.  Ganz 

8 . Peter M Senge 
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ل این آعنوان هدف یا ایدهیک فرایند باشد سازمان یادگیرنده را باید به یمعنا بهاگر یادگیری سازمانی 

  (.  1392فرایند قلمداد کرد )فلاحی، 

زاده، )نوریمطالعات پیشین  اساس برهای یادگیرنده سازمان هایویژگیو  هامؤلفهترین در جدول زیر مهم 

 ذکر شده است: (1399، وهمکارانپور؛ نجف1395

 
 سازمان یادگیرنده یهامؤلفهنظران درباره های صاحبدیدگاه. 2جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

خود را بتوانند تا  زیادی را صرف نمودند مالی و انسانی منابعها ، بسیاری از سازمان1990از اوایل دهه 

ها را نسبت به دیگر توفیق آن ها موجبصورت یک سازمان یادگیرنده درآورند. اگرچه این تلاشبه

ها آشکار نمود که برای پاسخگو بودن نسبت به تغییر و ها فراهم ساخت، اما این نکته را برای آنسازمان

« 2نوئل ام تیچی(. »1390های یاددهنده داشته باشند )پاشوی، تحولات، لازم است نگاهی عمیق به سازمان

، و همکاران منشادیسازمان یاددهنده اقدام نمود )دهقان( اولین دانشمندی بود که به ارائه مفهوم 1998)

این موضوع را مطرح نمود که فقط سازمان یادگیرنده بودن « سنگه»در تکمیل نظریات « تیچی(. »1395

انی یادگیری برای توسعه منابع انسامروزی نیست،  پررقابتعامل کافی برای ادامه حیات سازمان در محیط 

 فقطهنهایی دارند که ، مدیران نیاز به ساختن سازمانجهیدرنتای یادگیرنده است. هفراتر از سطح سازمان

(. شخص باید یادگیری را انتقال دهد و دیگران را 2017، 3یادگیرنده، بلکه یاددهنده نیز باشند )پائلونی

تاز هستند ده و پیشهایی برنهای یاددهنده، سازمانکند که سازمانبرانگیزاند که یاددهنده باشند. او بیان می

 (. 1399، و همکاران زاده رستم)مهدی

و  و یادگیری هستمعلم نیز  ،علاوه بر شاگرد بودن ءسازمانی است که هر یک از اعضا ،سازمان یاددهنده

پژوهش ( در 1999) «تیچی و همکاران. »ها تنیده شده استهای روزمره آنیاددهی متقابل در تمام فعالیت

                                                           
1. Jeffart & Marsik 

2. Tichy 

3. Pauliene 

 یادگیرنده سازمانهای ها/ ویژگیمؤلفه هادیدگاه

از:  نقل به؛ (1978آرجریس و شون )

 (1395) زادهنوری
 های یادگیری و یادگیری سازمانیبرگرفته از نظریه

 بیگیاز:  نجف نقل به؛ (1990سنگه )

 (1399فرد )و دانش

های ذهنی، آرمان مشترک، یادگیری تسلط فردی، مدل

 تیمی و تفکر سیستمی

 نقل به؛ (1996) 1جفارت و مارسیک

 (1395) زادهنوریاز: 

یادگیری مستمر، تولید دانش و مشارکت آن در تفکر 

سیستماتیک و انتقادی، فرهنگ یادگیری، روحیه 

 گرایی و کارمندمحوریپذیری، تجربهانعطاف

 نقل به؛ (2004مارسیک ) واتکینز و

 (1399فرد )بیگی و دانشاز:  نجف

بردن سطح پژوهش و گفتگو،  یادگیری مستمر، بالا

تشویق حس همکاری و یادگیری گروهی، توانمندسازی 

کارکنان برای رسیدن به یک بینش جمعی، طراحی و 

برای مشارکت افراد در یادگیری،  هاییسیستماجرای 

 مرتبط بودن سیستم با محیط خود و رهبری استراتژیک
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انرژی  ها،شامل: دیدگاه قابل یاددهی، ارزش ییهامؤلفهیاددهنده، به  هایسازمان خصوص در خود

جاد کردن ای  ها اشاره کردند و به این موضوع پرداختند کهگیری و ایدهقاطعیت در تصمیم هیجانی،

-هب . این موضوعالعمر آسان نیستپارادایم جدید در سازمان جهت تسهیم دانش و یادگیری مادام

ها از وضعیت فعلی خود راضی ها بیشتر نمایان است، زیرا خیلی از دانشگاهدر دانشگاه خصوص

 (. 1394کندی، کنند )عزیزهستند و در برابر تغییر مقاومت می

یاددهنده هریک از اعضای آن علاوه بر شاگرد بودن، یک معلم هستند و یادگیری  هایسازماندر 

نده یادده هایمشخصات سازمان. تنیده شده است هاآنهای روزمره و یاددهی متقابل در تمام فعالیت

 است:شامل موارد زیر 

اصلی سازمان یاددهنده برای ارتقاء یادگیری و  تیمأمور: تعیین اهداف و تیمأموراهداف و  -

 .آموزش در جامعه

 .هاآموزشی و یادگیری برای افراد و سازمان هایفعالیتها و ها: ارائه برنامهها و فعالیتبرنامه -

 .آموزشی برای استفاده عموم ابزارهایمنابع آموزشی: فراهم کردن منابع و  -

مدیریت آموزشی، فرآیندهای ارتباطی با مشتریان و مدیریت  یهانظام ازجملهو فرآیندها:  هانظام

 (.1395پور، )عالی دانش

منظور آموزشی به مؤسساتها و ها: برقراری همکاری با سایر سازمانهمکاری با سایر سازمان -

 .ارتقاء فرهنگ یادگیری

)تیچی و  زشیهای آموها و فعالیتارزیابی و پیگیری: ارزیابی عملکرد و پیگیری اثربخشی برنامه -

 (.2012، 1کوهن

ته های گذشای از سازمانسازمان یاددهنده شکل تازه :توان گفتمی شدهانیببه مطالب  توجه با

ا و هیادگیری و افزایش مهارت و قابلیت خود هستند. مهارت دنبال بههمه افراد  ،است که در آن

توانند های خود را از این طریق بهبود داده و بها  را با یکدیگر به اشتراک گذاشته تا تواناییقابلیت

در شرایط ابهام و رقابتی امروز  شرویپهای ویی به مشکلات و چالشانعطاف لازم را جهت پاسخگ

 داشته باشند.

، «یاددهنده -طراحی الگوی تعاملی یادگیرنده» عنوان باای ( در مطالعه1400کیا و همکاران )محمدی

انداز مشترک، نگرش سیستمی و یادگیری تیمی های ذهنی، چشمتسلط فردی، مدل یهامؤلفهاز 

ی و گیرها، قابلیت در تصمیمها، ارزشدیدگاه یاددهی، ایده یهامؤلفهان یادگیرنده و برای سازم

 عنوان با( 1397« )کلکوحسینی»برند. نتایج مطالعه انرژی هیجانی برای سازمان یاددهنده، نام می

، نشان داد که از بین «سازمان یاددهنده در دو محیط فازی و خاکستری یهامؤلفهبندی رتبه»

ها، انرژی هیجانی و قاطعیت در ها، ارزشدیدگاه قابل یاددهی، ایده، سازمان یاددهنده یهاؤلفهم

بیشترین توجه مدیران را به خود اختصاص داده است. ، گیری، دیدگاه قابل یاددهیتصمیم

بر رشد و توسعه منابع انسانی در  مؤثرشناسایی عوامل » عنوان باای ( در مطالعه1397) «بغدادچی»

                                                           
1. Tichy & Cohen 
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اده از استف)چهار دسته کلی: عوامل داخلی   دربر رشد و توسعه منابع انسانی را  مؤثر، عوامل «هادانشگاه

های برگان، استفاده از برنامهمندی از کارمند ماهر و خلاق، جلوگیری از مهاجرت خ  مدیر متخصص، بهره

بندی تخصیص منابع و فرهنگ درون دانشگاهی(؛ عوامل ا، اولویتهاستراتژیک، تحول در سیستم و روش

روز هب)عوامل فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، فرهنگ حاکم بر جامعه(؛ عوامل مهارتی و ارتباطی ) خارجی

ابزارها(  ها وفناوری نیتأمصحیح و  اطلاعات وها، برقراری ارتباط با کارکنان و ارائه بازخورد کردن مهارت

جربیات، گذاری تها و به اشتراکها، همکاریپشتیبانی از کارمندان، حمایت از نوآوری)پشتیبانی و عوامل 

ای ( در مطالعه1397« )منشادینظری و دهقان»کند. ( را شناسایی و معرفی مییرمالیغهای نظارت و مشوق

تیجه ن بنیاددادهه از روش با استفاد« ارائه الگوی سازمان یاددهنده برای دانشگاه علوم ورزشی» عنوان با

یاددهی ) عوامل فردی، سازمانی و مدیریتی(؛ پدیده محوری) یعلشرایط  ی پارادایمی،در الگوگرفتند که 

ی و اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، اطلاعات -محیط  فرهنگی) و یادگیری متقابل بین اعضا(؛ شرایط محیطی

زاری(؛ افهای سختسازمانی و زیرساختویادگیرنده، جسازمان )ای زمینه شرایطفناوری و محیط زیستی(؛ 

رضایتمندی، افزایش )افزاری( و پیامدها شامل پیامدهای فردی فکرافزاری و راهبردهای نرم)راهبردها 

وری سازمانی و مدیریت دانش، بهره)ای( و پیامدهای سازمانی سلامت روان و رشد و بالندگی حرفه

 بر توسعه مؤثربندی عوامل شناسایی و رتبه» عنوان باای ( در مطالعه1396)« زارعی. »است( یسازنیجانش

که عوامل آموزشی، محیطی،  افتیدستبه این نتیجه « ای منابع انسانی در دانشگاه علوم پزشکی قمحرفه

« دیعزیزکن»ای منابع انسانی دانشی است. در توسعه حرفه رگذاریتأث یهامؤلفهفردی و عوامل مدیریتی جزو 

بررسی عوامل اثرگذار بر تبدیل دانشگاه علم و فرهنگ به یک دانشگاه » عنوان باای ( در مطالعه1394)

نشان داد که آموزش دانشی و مهارتی منابع انسانی دانشی موجب تبدیل دانشگاه به وضعیت « یاددهنده

ده سازمان یادگیرن یهامؤلفهست بررسی میزان کارب» عنوان باای ( در مطالعه1390« )پاشوی»چابکی را دارد. 

سازمان یاددهنده و یادگیرنده  یهامؤلفهنشان داد که « ها در دانشگاه شهر ارومیهو یاددهنده و ارتباط آن

 کارگیری میزان مطلوب از سازمان یاددهندهبهمرحله و دانشگاه شهر ارومیه تا رسیدن به  استمتفاوت  باهم

های توسعه شیوه» عنوان با( 2020«  )1و همکاران نورو پوت»نتایج مطالعه و یادگیرنده فاصله زیادی دارد. 

 که شان دادن« منابع انسانی، شایستگی کارکنان و اثربخشی سازمانی: نقش فرهنگ یادگیری سازمانی

 سازمانییری کننده فرهنگ یادگبر شایستگی کارکنان دارد و اثر تعدیل یتوجهقابل ریتأثآموزش و توسعه 

ای توسعه منابع هارائه برنامه و استهای توسعه منابع انسانی و شایستگی کارکنان معنادار بر رابطه بین شیوه

انسانی کافی نیست، بلکه محیط اطراف باید تبادل دانش را ترویج کنند و کار تیمی و یادگیری تیمی را 

ویق یک محیط دوستانه و حمایتی و تش عنوان راهنمای ایجادتسهیل کنند و فرهنگ یادگیری سازمانی را به

 عنوان با( 2019« )و همکاران 2ساگوناه سوپرمان»تحلیل نتایج مطالعه  گذاری دانش قلمداد کنند.به اشتراک

 مدیریت دانش نقش مهمی که نشان داد« های یاددهی و یادگیریآفرین و نوآوری در فعالیترهبری تحول»

ارد. مدیریت دانش یک عامل مهم در تعیین اثربخشی یک سازمان های یاددهی و یادگیری ددر فعالیت

                                                           
1 . Potnuru, Sahoo  & Parle 

2 . Sugounah Super mane 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Rama%20Krishna%20Gupta%20Potnuru
https://www.emerald.com/insight/search?q=Chandan%20Kumar%20Sahoo
https://www.emerald.com/insight/search?q=Kalyan%20Chakravarthy%20Parle
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« و همکاران 1چو»کند. نتایج مطالعه است و همچنین نقش میانجی را بین سایر عوامل سازمانی ایفا می

عوامل مؤثر بر رفتار یاددهی نوآورانه معلمان با فناوری اطلاعات و ارتباطات: » عنوان با( 2018)

تر باشد، ایجاد ها قویوقتی جو نوآوری سازمان که نشان داد« نقش میانجی جو نوآوری سازمانی

انگیزه برای متعهد شدن معلمان به رفتار یاددهی نوآورانه با استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات 

تر خواهد بود. محیط آموزشی با انسجام گروهی، استقلال شغلی، یادگیری گروهی و فرهنگ احتر

 باای ( در مقاله2016« )2بلتازه»کند. نوآورانه معلمان را تشویق به استفاده از نوآوری و خلاقیت می

تم کند که هرگونه اصلاحی در سیسبیان می« مبنای آموزش عالی و سازمان یاددهنده» عنوان

ن نظراصورت علمی و توسط صاحبآموزشی یا تصمیمی برای ایجاد سازمان یاددهنده باید به

صورت بگیرد. در غیر این صورت، وضعیت ناپایدار نامتعادلی در تمام فرایند یاددهی و یادگیری 

های رشد سازمان»ای با عنوان ( در مقاله2009« )3تیلور» (.1397شود )حسینی کلکو، ایجاد می

 هبکند که مدیران باید روی یاددهی و یادگیری افراد تمرکز کنند و فرصت اشاره می« اددهندهی

ین ها این است که بهترترین ایده برای موفقیت سازماندانش را از دست ندهند. مهم یگذاراشتراک

 نخواهیمهای خود را فراموش سازمان جهت یاددهی و یادگیری باشند، زیرا ما هرگز بهترین معلم

( یاددهندگان بزرگ، یادگیرندگان بزرگ 2002« )4ویلیام» نظر به(. 1394عزیزکندی، نقل درکرد )

تواند مدیریت کند. مدیری که یاددهنده است و دائمی هستند و اگر فردی نتواند یاددهنده باشد نمی

نماید  گیزه ایجادها اندر جهت کسب دانش و رشد بیشتر در آن  تواند به افراد روحیه ببخشد ومی

های یادگیرنده از سازمان» عنوان با(  در پژوهشی 2001« )5فرنچ و بازالت»(. 1392فلاحی،  نقل در)

دهای عنوان مبنا برای فراینکنند که ایده یادگیری بهبیان می« یاددهنده-های یادگیرندهسازمان به

مله دهد، ازجباشد را ارائه میاز خصوصیاتی که این سازمان دارا می یکسریسازمانی، عالی بوده و 

های پژوهشی و آموزشی تا بتوانند دانش و اطلاعات خود را سایت برای بخشایجادکردن یک وب

( در مطالعه خود متوجه شد که پذیرش مدل سازمان 2000« )6گاروین»در آن به اشتراک بگذارند. 

دهد که ه ولی پیشرفت در آن، روند کندی داشته است. وی توضیح مییادگیرنده بسیار بالا بود

کندی، )عزیز باشدسازمان یادگیرنده در تئوری پذیرفته شده است اما هنوز در عمل بسیار نادر می

1394.) 

 

 شناسی پژوهشروش-3

-ادهد تئوری یهانام بهاست که  یروش گراندد تئوربرای این مقاله،  مورداستفادهروش پژوهش  

شود می اختهنیز شن هاداده از برخواسته نظریه ای،زمینه نظریه بنیادی، نظریه بنیاد،داده نظریه بنیاد،

                                                           
1. Chou 

2. Beltadze 

3. Taylor  

4. William  

5. French & Basalt  

6. Garvin 
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 ،یمندنظام هایرویه از که است کیفی شناسی شرو بنیاد نوعیداده (. روش2018، 1)کوربین و اشتراوس

 نهایی هدف ،گریدعبارتبه .کندمی استفاده استقرایی روش از پدیده یک درباره بنیادداده نظریه ایجاد برای

 آن طالعهم از استقرایی صورتبه که است خاص پدیده یک درباره نظری جامع هایتبیین ارائه راهبرد، این

 (. 1401شود )فراستخواه، می حاصل پدیده

 گیریروش نمونه که با هستندموضوع پژوهش به  متخصصاننفر از  18 واحد مطالعه این پژوهش شامل

خاب شدند گیری قضاوتی )هدفمند( انتاز نمونه استفاده باحجم نمونه قرار گرفتند.  مطالعه مورد، گلوله برفی

نفر  18اما برای اطمینان مصاحبه را تا مصاحبه نمودند نفر  16اشباع نظری با  قاعده به توجه باپژوهشگران و 

 :استجدول زیر  شرح به( هاع نمونهتوزیکننده )مشخصات مشارکتادامه دادند. 

 
 ها. توزیع حجم نمونه3جدول 

-شبکه قیطر ازصورت حضوری و غیرحضوری )به افتهیساختار مهیناز مصاحبه  استفاده باها گردآوری داده

ها پس از گردآوری، در سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی و توسط دادهو  های اجتماعی( انجام 

 مورد تحلیل قرار گرفتند. 2کیوداافزار مکسنرم

                                                           
1. Corbin & Strauss 

2 . MAXQDA 

سابقه 

 کاری
 هکنندمشارکت جنسیت سن مدرک رشته تحصیلی شغل

 1 مرد 54 دکتری مدیریت دولتی مدیر منابع انسانی 29

 2 مرد 42 لیسانس پرستاری سرپرستار بخش ویژه 18

 3 زن 56 سانسیلفوق مدیریت دانش مدیر آموزشی 29

 4 زن 44 دکتری مدیریت دولتی علمی دانشگاه ئتیه 19

 5 مرد 46 سانسیلفوق مدیریت دولتی مدیر منابع انسانی 22

 6 مرد 44 دانشجوی دکتری مدیرت دولتی مدیر منابع انسانی 20

 7 زن 56 دکتری مدیریت منابع انسانی علمی دانشگاه ئتیه 28

 علمی ئتیه 20
-علم اطلاعات و دانش

 شناسی
 8 مرد 44 دکتری

 9 زن 40 سانسیلفوق مدیرت دولتی مدیر منابع انسانی 16

 10 زن 55 سانسیلفوق مدیریت آموزشی سوپروایزر آموزشی 30

 11 زن 50 دکتری مدیریت اطلاعات مدیر پژوهش 25

 معاون پژوهشی 21
-علم اطلاعات و دانش

 شناسی
 12 مرد 43 دکتری

 13 زن 50 دکتری دولتیمدیریت  علمی ئتیه 26

 14 زن 45 دانشجوی دکتری مدیریت خدمات پزشکی معاون آموزشی 22

 15 زن 43 سانسیلفوق مدیریت دولتی مدیر منابع انسانی 20

 16 مرد 48 سانسیلفوق مدیریت آموزشی سوپروایزر آموزشی 26

 علمی ئتیه 22
-علم اطلاعات و دانش

 شناسی
 17 زن 44 دکتری

 18 زن 49 دکتری مدیریت دولتی منابع انسانیمدیر  24



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یپژوهمطالعات دانشنشریه 

 93 صفحه 

سازمان ارائه مدل 

 ...یاددهنده 

 

 

 قرار گرفت:  موردتوجهبرای حصول اطمینان از روایی ابزار موارد زیر 

پژوهشگر با فضای پژوهشی و ایجاد اعتماد در خبرگان و آشنایی با فرهنگ  مدتیطولاندرگیری  -

 آن محیط؛

های ( ازطریق گردآوری شواهد از منابع مختلف شامل: تئوری1سه سوسازی) یساز مثلث -

 های گوناگون؛گوناگون، افراد مختلف، منابع اطلاعاتی متنوع و شیوه

 ؛کنترل بیرونی پژوهش ازطریق داوری یا گزارش شخص ثالث -

های احتمالی خود با ذکر روشنگری متخصصان و خبرگان از همان ابتدا در مورد سوگیری -

 اند وادهرویکردهای مطالعه را شکل د تفسیرها و احتمالاًها و تمایلاتی که تجربیات قبلی، سوگیری

 استفاده از آرا و نظرات داوران بیرونی. -

ر ها استفاده گردید، یعنی علاوه بها از روش پایایی ارزیابمنظور تعیین پایایی کدگذاری دادهبه

و  وهشپژدیگر که به موضوع  پژوهشگرها را انجام داد، از که کدگذاری اولیه مصاحبه پژوهشگر

 پژوهشگرهای کدگذاری آشنا بود، درخواست شد تا همان متنی را که خود همچنین روش

یدرصورتصورت جداگانه کدگذاری نماید. کدگذاری کرده را بدون اطلاع از کدهای وی و به

 ستهدهنده وفاق بالا بین این دو کدگذاری به هم نزدیک باشد، نشان پژوهشگرکدهای این دو  که

 پژوهشگرمصاحبه در اختیار  6ها، تعداد ه پایایی است. برای محاسبه پایایی ارزیابکنندکه بیان

و  کردهکد را استخراج  18 شدهانتخابهای از درون مصاحبه پژوهشگردیگری قرار گرفت. 

 ها استخراج نمود. کد را از درون این مصاحبه 15کدگذار دیگر 

 گردد:فرمول زیر محاسبه می قیطر ازاب ضرایب توافق بین دو کدگذاری یا پایایی ارزی

( 1. در این جدول عدد یک  )استدهنده کدهای استخراجی توسط دو کدگذار جدول زیر نشان

 .استبین این محقق  توافق عدمدهنده ( نشان0دهنده توافق بین دو کدگذار و عدد صفر )نشان

 

 . کدهای استخراجی توسط دو کدگذار4جدول 

کدهای 
استخراجی 

 کدگذار
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

کدگذار 
 اول

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

کدگذار 
 دوم

1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 

 

 وفاق عدمبار وفاق و سه بار  15گردد، بین دو کدگذار، طور که در جدول فوق مشاهده میهمان

های دهیم، ضریب پایایی ارزیابصورت پذیرفته است. بنابراین زمانی که اعداد را در فرمول قرار می

                                                           
1 . Triangulation 
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درصد بیشتر است؛  6/0ها از که ضریب پایایی ارزیابشود. باتوجه به اینمعادل می 83/0دست آمده به

رخوردار بوده ب یتوجهقابلیایی برای استخراج کدها از پا مورداستفادهتوان ادعا نمود که ابزار بنابراین می

 است. 

 

 هایافته-4

 شده است. ارائههای گراندد تئوری در این بخش خلاصه نتایج مربوط به یافته 

 

 )باز( اولیه کدگذاری -1-4

ه هر ها و ابعاد مربوط بفرآیندی تحلیلی است که طی آن مفاهیم شناسایی شده و ویژگی کدگذاری باز

شوند و گذاری میها نامدر داده شدهمشاهدهکدگذاری باز، وقایع یا چیزهای  شوند. درمفهوم کشف می

ز در این مرحله پس اد. نشومیشدن وقایع  فردمنحصربهب جشود که موهایی تمرکز میبر فهم مشخصه

ها احصاء و به هر نکته یک کد اولیه )یک عنوان یا ها، تمامی نکات کلیدی مصاحبهمطالعه متن مصاحبه

در قالب جدول زیر  شدهانجامای از کدگذاری باز در ادامه به نمونه ارت( تخصیص داده شده است.عب

 شود.اشاره می

 
 ها در فرایند کدگذاری اولیه )باز(استخراجی از مصاحبه : مفاهیم5جدول 

 کدگذاری اولیه متن مصاحبه )نکات کلیدی(
کد 

 مصاحبه
از مدیران و کارکنان آن سازمان یاددهنده، سازمانی است که هریک 

باشند و یادگیری و یاددهی علاوه بر شاگرد بودن، یک معلم نیز می
 ها جریان دارد.های روزمره آنمتقابل در تمام فعالیت

نقش شاگردی و معلمی مدیران؛ 
نقش شاگردی و معلمی کارکنان؛ 

 یادگیری و یاددهی متقابل
1 

بدیع،  یهاها یا اندیشهایده :دهنده شاملدسازمان یا مؤثر یهامؤلفه
های مداوم آموزش، توجه به دانش و نیروی انسانی دانشی، برنامه

 .استفناوری در کار 

بدیع؛ نیروی  یهااندیشه وها ایده
های مداوم انسانی دانشی؛ برنامه

آموزش؛ توجه به دانش و فناوری در 
 کار 

2 

ه، آموزشی، توسعه کارراههای ارائه فرصت قیطر ازتوسعه منابع انسانی 
ازمانی گری و توسعه سعملکرد، مربی برنامه جانشینی، مدیریت و توسعه

توسعه منابع انسانی در  یهامؤلفه، از برای تحقق اهداف سازمانی
 .استهای یاددهنده سازمان

توسعه ؛ های آموزشیارائه فرصت
؛ یسازنیجانشبرنامه ؛ کارراهه

-یمرب؛ عملکرد مدیریت و توسعه
 توسعه سازمانی ؛ گری

3 

های یاددهنده خوب و فرهنگ سازمانی مناسب در سازمان یجوسازمان
 ها شمرد.های این سازمانتوان از ویژگیرا می

خوب؛ فرهنگ سازمانی  یجوسازمان
 مناسب

10 

زش آموو  یادگیری اعضاتوان به یاددهنده میسازمان از وظایف اساسی 
اشاره  انددانش سازمانی قبل از آن نبودهبه اعضای جدید که دارای 

 نمود.
 11 توجه به آموزش کارکنان جدید 

 دهد:کیودا را نشان میافزار مکسدر نرم شدهانجامشمایی از کدگذاری   1تصویر  
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 کیوداافزار مکسها در نرم: شمای کلی از نحوه کدگذاری اولیه مصاحبه1تصویر 
 

ها ابتدا به درج جملات کلیدی که حاوی پیام و محتوای درخور متن مصاحبه اساس برپژوهشگر 

اهمیت برای این پژوهش بود، اقدام نمود و سپس به استخراج مقولات و کدهای اولیه اقدام نمود 

دهای در این بخش تعداد زیادی ک عتاًیطبتوانست در توضیح جمله فوق نقش داشته باشد. که می

در مراحل بعدی کدگذاری مورد بازبینی مجدد قرار گرفت. کل اولیه استخراج شد که این کدها 

 .استکد  892کدهای اولیه احصاء شده در این بخش تعداد 

 گردد:هایی از مصاحبه اشاره میدر ادامه به نمونه

 : 1 شوندهمصاحبه

رد اگنظر من، سازمان یاددهنده، سازمانی است که هریک از مدیران و کارکنان آن علاوه بر شبه»... 
ا جریان ههای روزمره آنباشند و یادگیری و یاددهی متقابل در تمام فعالیتبودن، یک معلم نیز می

دارد. درواقع سازمان یاددهنده سازمانی است که در آن همه افراد اعم از مدیر و کارمند یادگیرنده 

 ...«. و یاددهنده هستند 
 : 9 شوندهمصاحبه

توان نام برد که شامل: یادگیری مستمر در سازمان یاددهنده را میشش ویژگی ضروری برای »... 
ها، تولید دانش و مشارکت در آن، تفکر سیستماتیک و انتقادی، فرهنگ تمام سطوح سیستم

 ...«.  استگرایی، کارمندمحوری یادگیری، روحیه انعطاف و تجربه
 : 9 شوندهمصاحبه

ور طیادگیرنده در این هدف که هر فردی یا گروهی باید بههای های یاددهنده با سازمانسازمان»... 

دائم، دانش و مهارت جدیدی کسب کند مشترک هستند، اما سازمان یاددهنده علاوه بر آن، هدف 
-های خود را به دیگران انتقال دهد. سازماندیگری نیز دارد به این صورت که هر فرد باید آموخته

ست یاددهنده نی نوعاًگیرنده نیز هستند، اما سازمان یادگیرنده صورت خودکار یادهای یاددهنده به
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خود به دیگران به  شدهکسبهای اهتمامی در جهت یاددادن و انتقال دانش و مهارت مندنظامصورت و به
 ...«. آورد عمل نمی

 
 کدگذاری محوری-2-4

هدف از کدگذاری محوری ایجاد  .بنیاد استپردازی دادهکدگذاری محوری، مرحله دوم تحلیل در نظریه

الگوی  اساس بر معمولاًاین عمل  کدگذاری باز( است. )در مرحله دشدهیتولهای رابطه بین مقوله

. دهد امانج سهولت به را پردازیفرایند نظریه تا کندمی کمک پردازنظریه و به شودمی انجام یمیپارادا

ای هدر ادامه به نمون .دارد قرار هامقوله از یکی گسترش و بسط بر محوری کدگذاری در دهیارتباط اساس

 شود.در قالب جدول زیر اشاره می شدهانجاماز کدگذاری باز 

 های اصلی )کدگذاری محوری(دهی طبقه: شکل6جدول 

 های اصلیطبقه های فرعیطبقه

؛ اعتمادی سازمانی؛ مدیریت نامناسبساختار رسمی و سلسله مراتبی؛ بی
 سازمانی؛ ناکارآمدی مهارتی؛ محیط نامناسب کاریتبعیض 

 رفع موانع سازمانی

 الزامات آموزش و توانمندسازی الزامات توانمندسازی؛ ارتقای آموزش کارکنان؛ توانمندسازی

الزامات یادگیری و یاددهی؛ یادگیری مداوم و مستمر؛ یاددهی مداوم و 
مستمر؛ یادگیری سازمانی؛ محیط یادگیری؛ یادگیری مشارکتی؛ 

 تعاملی یریادگی
 الزامات یادگیری و یاددهی

کارگیری فناوری کارگیری فناوری اطلاعات؛ بهالزامات فناوری؛ به
 ارتباطات

 ارتباطاتالزامات فناوری اطلاعات و 

 الزامات شغلی و سازمانی توسعه مشاغل؛ تغییرات ماهیت مشاغل؛ توسعه شغلی؛ الزامات سازمانی

 حفظ و توسعه سرمایه انسانی؛ ایجاد سازمان یاددهنده
 توسعه منابع انسانی

 توسعه سازمان یاددهنده

توسعه فرهنگ یادگیری؛ توسعه فرهنگ یاددهی؛ تقویت فرهنگ 
 رهنگ یاددهییادگیری؛ تقویت ف

 توسعه فرهنگ یادگیری و یاددهی

ارتقای دانش فردی؛ ارتقای دانش سازمانی؛ توسعه دانش فردی؛ توسعه 
ی روزرساندانش سازمانی؛ ارتقای سطح آگاهی؛ ارتقای سطح علمی؛ به

 دانش و تخصص؛ حمایت علمی؛ مدیریت دانش
 مدیریت دانش و آگاهی

 گرا و دانشیهای توسعهسازمان گرا؛ ایجاد سازمان پویازمان توسعهزیرساخت سازمان یاددهنده؛ ایجاد سا

توسعه سازمانی؛ بهسازی سازمانی؛ تحول سازمانی؛ ارتقای سازمانی؛ 
 پذیری سازمانانعطاف

 توسعه و ارتقای سازمانی

 دهد:کیودا را نشان میافزار مکسدر نرم شدهانجامشمایی از کدگذاری  2تصویر 
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 کیوداافزار مکسشمای کلی از نحوه کدگذاری محوری در نرم: 2تصویر 

مفهومی و تکراری نبودن در کنار هم  تناسببه توجه باکد  33در مرحله کدگذاری محوری، تعداد 

 قرار گرفت.

 برای این پژوهش ترسیم گردید: در ادامه نهایی پژوهشاین مرحله مدل  اساس بر
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 پژوهش نهایی: مدل 3تصویر 

 

 در عمل پژوهشتشریح مدل -1-2-4

 ع انسانیبر توسعه مناب دیتأکبا سازمان یاددهنده  یهامؤلفهچرایی انتخاب طبقه محوری: شناسایی  -

 باد. شوگرفته می نظر دروجود آمده، این مقوله همان برچسب مفهومی است که برای چارچوب یا طرح به

ا رویکرد ب منابع انسانی توسعهبر  دیتأکیاددهنده با  سازمانمدل ترسیم »که در این پژوهش به این توجه

ها در مرحله کدگذاری باز و ها و تحلیل آنقرار گرفته است، پس از گردآوری داده موردمطالعه« بنیادداده

. توسعه منابع 1عنوان طبقه محوری انتخاب شده است که شامل: ، این مفهوم بهشدهارائههای بررسی ویژگی

 . است. توسعه سازمان یاددهنده 2 و انسانی

ولیدشده، های تشوند. از میان طبقه: این شرایط باعث ایجاد و توسعه پدیده یا طبقه محوری مییعلشرایط  -

. الزامات 4 ،. الزامات یادگیری و یاددهی3، . الزامات آموزش و توانمندسازی2 ،. رفع موانع سازمانی1

 گرفته شده است. نظر در یعلعنوان شرایط . الزامات شغلی و سازمانی، به5ت و فناوری اطلاعات و ارتباطا
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ذارند بستر گمی ریتأثو تعاملات  هابرکنشای )بستر حاکم(: به شرایط خاصی که شرایط زمینه -

. ستاشود. این بستر ناظر بر فضای حاکم بر توسعه منابع انسانی با تأکید بر سازمان یاددهنده گفته می

یعرفمدهند و در مدل ای تشکیل میها یا متغیرهای زمینهای از مفاهیم و طبقهاین شرایط را مجموعه

 . شرایط جهانی.3. کار تیمی و گروهی و 2 ،. مدیریت مشارکتی1از:  اندعبارت شده

ای از متغیرهای میانجی و واسط را گر )میانجی(: شرایط عامی هستند که مجموعهشرایط مداخله -

. افزایش رضایت 1از:  اندعبارتشوند و می متأثرها ها و تعاملات هم از آندهند و کنششکیل میت

. ارتقای 5 ،. ارتقای تعهد سازمانی4 ،. ایجاد نظام انگیزشی3 ،. افزایش رضایت فردی2 ،سازمانی

 . مدیریت مالی. 7ای و . مدیریت حرفه6، تعلق سازمانی

قه داری هستند که در تبعات طبها و تعاملات هدفرفتارها و فعالیتها و تعاملات: بیانگر کنش -

ر پژوهش شود که دگر است. به این طبقه راهبرد نیز گفته میمداخله طیشرا ریتأث تحتمحوری و 

. 4 ،. مدیریت ایمنی و سلامتی3 ،. مستندسازی تجارب2 ،. مستندسازی دانش1از:  اندعبارتحاضر 

. ارتقای 8 ،. توسعه سازمانی7 ،. توسعه فردی6 ،. مدیریت رفاه و بهزیستی5 ،مدیریت جبران خدمات

 . مدیریت خلاقیت و نوآوری.9ها و مهارت

 وجود هبها بیانگر نتایج و پیامدهایی هستند که در اثر اتخاذ راهبردها نتایج )پیامدها(: برخی از طبقه -

-یمارستانبدر  توسعه منابع انسانیبر  دیتأک باسازمان یاددهنده توسعه »آیند. در پژوهش حاضر، می

از طبقه محوری، بستر حاکم و  ریرپذیتأثها و تعاملات ایجادشده )و نتیجه کنش« های آموزشی

. بهبود و افزایش 1از:  اندعبارتشود که ی را شامل میدکه عوامل متعد استگر( شرایط مداخله

. توسعه فرهنگ 4 ،. ارتقای اخلاقی و رفتاری3 ،. ارتقا و بهبود عملکرد سازمانی2 ،وریبهره

. توسعه و 7گرا و دانشی و های توسعه. سازمان6 ،. مدیریت دانش و آگاهی5 ،یادگیری و یاددهی

 ارتقای سازمانی.
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 کدگذاری انتخابی )گزینشی(-3-4

شود. در این مرحله شرایط مختلفی که )طبقات( در مرحله می ارائهپردازی در این گام )سوم( نظریه 

یه گیرد. در نظرکلی صورت می لیوتحلهیتجزشوند و کدگذاری محوری بیان شده است باهم ادغام می

ی یک کارگیروجود دارد: الف. به هیدوروسازی، ها اهمیت زیادی دارد. برای یکپارچهبنیاد، تلفیق دادهداده

 مدل اساس برها( فرضیه ارائهقضایای نظری ) ارائهبط مدل حول مقوله محوری؛ ب. روا اساس برروایت 

نظری،  هایقضایای نظری استفاده شده است. قضیه ارائه؛ که در این پژوهش از رویه دوم یعنی آمدهدستبه

ن روابط مفهومی ها، متضمیافته بین یک طبقه و مفاهیم آن با طبقات معین است. قضیهبیانگر روابط تعمیم

روابط مفهومی  دایبندادهپذیر هستند. چون رویکرد نظریه ها مستلزم روابط سنجشکه فرضیههستند، درحالی

ین طبقات است. در قسمت قضایا رابطه ب مرجحکارگیری اصطلاح قضایا پذیر، لذا بهجشکند نه سنتولید می

ایای پژوهشی قض کمیگیرد. پژوهشگران برای تبدیل پژوهش کیفی به پژوهش اصلی مورد بررسی قرار می

کنند هاست( تبدیل میها )که متغیرها، عناصر سازنده آنهاست( را به فرضیه)که سازه، عناصر سازنده آن

م بررسی ه ها باید رابطه طبقات فرعی بافراهم گردد. در قسمت فرضیه کمیصورت ها بهتا زمینه آزمون آن

 نظری قضیه پنجانتخابی  کدگذاری فرآیند برای پژوهش این (. در1400 اسلامی، و فردد )دانایینشو

رسد که این مرحله می نظر بهذکر این نکته ضروری  شود.می ارائه پژوهش آمدهدستبه مدل اساس بر

شود که پژوهشگران دیگر بتوانند از قضایای موجود برای می ارائهبه این جهت  معمولاً )بیان قضایای نظری( 

قرار  میکهای ترکیبی )آمیخته( این بخش مبنای بخش استفاده کنند و یا در پژوهش کمیهای پژوهش

 (.2016، 1گیرد )اشتراس و کوربینمی

رابطه وجود  نیادببا رویکرد داده منابع انسانی توسعهکید بر أیاددهنده با ت سازمان یعلقضیه اول: بین شرایط 

 دارد.

رابطه  بنیادهبا رویکرد داد منابع انسانی توسعهکید بر أیاددهنده با ت ای سازمانقضیه دوم: بین شرایط زمینه

 وجود دارد.  

رابطه  بنیادد دادهبا رویکر منابع انسانی توسعهکید بر أیاددهنده با ت سازمان گرقضیه سوم: بین شرایط مداخله

 وجود دارد. 

ا رویکرد ب منابع انسانی توسعهکید بر أیاددهنده با ت سازمان یراهبردهاقضیه چهارم: بین کنش متقابل و 

 رابطه وجود دارد.   بنیادداده

رابطه  بنیادرد دادهبا رویک منابع انسانی توسعهکید بر أیاددهنده با ت قضیه پنجم: بین پیامدها و نتایج سازمان

 وجود دارد.                          

  

                                                           
1. Strauss & Corbin 
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 گیریبحث و نتیجه-5

 :استشامل موارد زیر  یآموزش یهامارستانیب در اددهندهی یهاسازماندلایل اهمیت  

عنوان به ز، این مراکاددهندهی یهاسازمانبه  یآموزش یهامارستانیببا تبدیل انتقال دانش و تجربه:  -

 نیاخواهد نمود و عمل  یو کادر درمان یپزشک انیانتقال دانش و تجربه به دانشجو یبرا یمنابع

ها به خود را با آن اتیو آموزش دهند و تجرب ییراهنما انیبه دانشجوخواهند توانست ها سازمان

 .بگذارنداشتراک 

  به کارکنان  توانندیم ،اددهندهی یهاسازمانبا تبدیل به  یآموزش یهامارستانیب: یاتوسعه حرفه -

ها و برنامه توانندیها مسازمان نی. اکوشا باشندخود  یاکمک کنند تا در توسعه حرفهخود 

ها در بهبود عملکرد و ها و دانش کارکنان ارائه دهند و به آنمهارت یارتقا یرا برا ییهاتیفعال

 .کمک کنند یابه اهداف حرفه یابیدست

 یرا برا یسازشبکه یهافرصت توانندیم اددهندهی یهاسازمان: یسازشبکه یهافرصت جادیا -

 یبرقرار یبرا ییهافرصت توانندیها مسازمان نیفراهم کنند. ا یآموزش یهامارستانیکارکنان ب

در  یوق یاجامعه حرفه کی جادیکنند و به ا جادیکارکنان ا نیارتباط و تبادل تجربه و دانش ب

 کمک کنند. هامارستانیب

 یبانیبه کارکنان در پشت توانندیم اددهندهی یآموزش یهامارستانی: بیزشیو انگ یروان یبانیپشت -

ها و به کارکنان در مواجهه با چالش توانندیم هاسازمان نیکمک کنند. ا یزشیو انگ یروان

 .ندکن قیتشو یاحرفه شرفتیها را در رشد و پکمک کنند و آن یاحرفه یهااسترس

 یرا برا ییهاها و آموزشبرنامه توانندیم اددهندهی یآموزش یهامارستانیمراقبت: ب تیفیبهبود ک -

یم مراقبت تیفیبهبود ک نیمختلف ارائه دهند. ا یهانهیها و دانش کارکنان در زمبهبود مهارت

  منجر شود. مارانیکاهش خطاها و بهبود تجربه ب ،ینیبال جیبهبود نتا به تواند

 بنیادرد دادهبا رویک منابع انسانی توسعهبر  دیتأکیاددهنده با  سازمان مدل  ترسیم هدف این تحقیق

حلیل . تها در سـه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی انجام گرفتداده لیوتحلهیتجز. است

ر د توجهقابل یهامؤلفه خصوص دراز مصاحبه با متخصصان نشان داد که  آمدهدستبههای داده

در مدل  باشد کهطیفی از عوامل می صورتبهمنابع انسانی،  توسعه بر سازمان یاددهنده با تأکید 

انی اند که با حرکت در مسیر توسعه منابع انسهای موفق دریافتهگراندد تئوری نشان داده شد. سازمان

وری فردی و سازمانی را توانند کارایی و اثربخشی و بهرهمستمر نظام آموزشی خود میو بهبود 

و  نورو پوت»مطالعه  ،(1394« )عزیزکندی» ،(1396) «زارعی»که با نتایج مطالعه  تحقق بخشند

ها در ترین عاملی که به سازمان. مهمهمخوانی دارد (2018« )و همکاران چو» ، و(2020«  )همکاران

های بیمارستانلذا برای کند، یاددهی و یادگیری است. ها و اقداماتش کمک میانجام فعالیت

های یادگیرنده هستند سازمان افتهیتکاملیاددهنده که شکل  آموزشی توسعه منابع انسانی و سازمان

 انتخاب عنوان پدیده محوریها و خصوصیات سازمان یادگیرنده را دارند بهو در وجود خود ویژگی
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 ، و(2009« )تیلور» ،(2002« )ویلیام» ،(2001« )فرنچ و بازالت»های با نتایج پژوهش مسئلهکه این  شدند

   همخوانی دارد.( 1397« )کلکوحسینی»

 های آموزشیای وجود دارند که لزوم پرداختن به این موضوع را در بیمارستانشرایط و متغیرهای عدیده

-بی ،نیبنیدراای هستند که ها دارای ساختار رسمی و سلسله مراتبی پیچیدهسازمانکند. اکثر تبیین می

ای هها و همچنین متغیرهای دیگری ازجمله وجود تبعیضاعتمادی کارکنان نسبت به مدیران و سازمان

شود که مدیران منابع انسانی برای رفع موانع سازمانی اقدام به سازمانی و محیط نامناسب کاری باعث می

نظری و »ج مطالعه با نتای مسئلهبپردازند که این  منابع انسانی توسعهکید بر أیاددهنده با ت سازمانتدوین مدل 

. علاوه بر این لزوم توجه به آموزش و همسو است (1390« )پاشوی»و   ،(1397« )منشادیدهقان

-ژوهشکه در نتایج پ رسدمی نظر بهیاددهی و یادگیری مداوم ضروری   قیطر اززی منابع انسانی توانمندسا

 (2001« )فرنچ و بازالت» ، و(2020) « و همکاران نورو پوت» ،(1394« )عزیزکندی» ،(1396« )زارعی»های 

 سمت بهها که سازمانکند . در کنار این عوامل امروزه الزامات شغلی ایجاب میقرار گرفته است موردتوجه

ای نوظهور هو سوی مشاغل جدید با بیشترین کارایی سازمانی حرکت کنند و در این مسیر استفاده از فناوری

 تواند روند روبه رشد این فرایند را تسهیل بخشد.ارتباطی و اطلاعاتی نیز می

اددهنده ی ناسب جهت نیل سازمانای که برای اتخاذ راهبردهای متوان بیان نمود که بستر و شرایط زمینهمی

ت مشارکتی، لزوم مدیری ازجمله، شامل طیفی از متغیرها است توجه بهلازم منابع انسانی  توسعهکید بر أبا ت

سازی شغلی و سازمانی و همچنین الزامات جهانی و تغییرات سریعی که در شبکه، کار تیمی و گروهی

بنابراین توجه به این امر از طرف مدیران منابع انسانی  ؛استپیوندد می وقوع بههای امروزی جهان در سازمان

 نظر بههای یاددهنده لازم و ضروری انداز سازمانهای آموزشی جهت نیل به اهداف و چشمبیمارستان

و  نورو پوت» و (1400) «کیا و همکارانمحمدی»مطالعه که در  یمیتمتغیرهای کار مشارکتی و  رسد.می

 شده است. دیتأک (2020) « همکاران

ارتقای  ،ایجاد نظام انگیزشی ،افزایش رضایت فردی ،سازمانی رضایتافزایش  باهدفمدیران منابع انسانی 

با ی ایهو مدیریت مالی باید اقدام به تدوین برنامه ،ایمدیریت حرفه ،تعلق سازمانی ارتقای ،تعهد سازمانی

ای آموزشی هبتوانند کارایی و توسعه سازمانی را در بیمارستانکمک فرایند یاددهی و یادگیری نمایند تا 

« و همکاران چو» ،(1396« )زارعی» ،(1397« )منشادینظری و دهقان»این موضوع در مطالعه شاهد باشند. 

توان به از ابزارهای نیل به این هدف می است. شنهادشدهیپنیز شناسایی و  (2002« )ویلیام» ، و(2018)

وجود  ،هاانبیمارستگیری عقلایی در وجود نظام تصمیم ،هاچون توجه به اثربخش بودن مدیریتمتغیرهایی 

ان نمود توان بیحال می و اجرای قوانین و مقررات اشاره نمود. ،توجه به مدیریت تغییر ،مدیریت سیستمی

ای آموزشی هی در بیمارستانها اشاره شد، مدیران منابع انسانالذکر که بدانکه در اثر پرداختن به موارد فوق

 توسعهر کید بأیاددهنده با ت سازماناندازهای کارگیری اقدامات ذیل در نیل به اهداف و چشمتوانند با بهمی

 گردند: نائلدر سازمان  منابع انسانی

و سازمان نسبت به مستندسازی  گرفته انجامهای انسانی سرمایه مستندسازی دانش و تجاربآموزش  -

 دانش و تجارب کارکنانش اقدام نماید.
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سازمان ارائه مدل 

 ...یاددهنده 

 

 

ای همدیریت ایمنی و سلامتی از طریق فراهم آوردن حداکثر شرایط امنیتی فعالیت در بیمارستان -

 آموزشی برای کارکنان.

 به جهت ارتقایهای اثربخش برنامه ارائه قیطر ازرفاه و بهزیستی ، مدیریت جبران خدمات -

 .های انسانیسرمایهانگیزش و کسب رضایت 

ارتقای  ،های کارکنانتوسعه شایستگی قیطر ازهای منابع انسانی توسعه فردی و ارتقای مهارت -

 های فردی.و ارتقای مهارت، های شغلی جدیدارتقای مهارت ،های سازمانی کارکنانمهارت

 جهت نیل به افزایش کارایی سازمان.در بیمارستان  ارائهخدمات قابل وری ارتقای بهره -

ای ارتق ،ارتقای خلاقیت ،پردازیحمایت از ایده قیطر ازمدیریت خلاقیت و نوآوری کارکنان  -

 های آموزشی.نوآوری و اثربخش نمودن خلاقیت و نوآوری کارکنان در بیمارستان

امدهای بتوان به نتایج و پیها رسد که از رهگذر این فعالیتمی نظر بهالذکر با توجه به موارد فوق

 یافت: ردستیزمثبت سازمانی 

 های آموزشی.برای بیمارستان افزودهارزشافزایش وری و ارتقا بهره -

رست ارزشیابی و ارزیابی د ،ارتقا و بهبود عملکرد سازمانی از طریق ارتقا و بهبود عملکرد فردی -

 و مناسب عملکرد شغلی و ارزیابی عملکرد آموزشی.

ددهنده در های یاهای سازمانارتقای اخلاقی و رفتاری منابع انسانی نتیجه مهم دیگر استقرار مؤلفه -

کاهش تخلفات اداری و کاهش رفتارهای ، های آموزشی است که باعث توجه به نظمبیمارستان

 شود.نابهنجار از طرف منابع انسانی می

 .استمهم دیگر  جینتاتوسعه و تقویت فرهنگ یادگیری و یاددهی از  -

، ندههای یاددهتوسعه منابع انسانی طبق استانداردهای سازمان صورت درهای آموزشی بیمارستان -

دن روز شبه ،ارتقای سطح علمی و آگاهی کارکنان ،شاهد توسعه و ارتقای دانش فردی و سازمانی

 .خواهند بودها دانش و تخصص در بیمارستان

توان به ایجاد سازمان های آموزشی میهای یاددهنده در بیمارستانسازمان یهامؤلفهتوجه به با  -

 های آموزشی دست یافت.گرا و پویا در بیمارستانتوسعه

های آموزشی آخرین دستاورد و پیامد مثبت است که در توسعه و ارتقای سازمانی در بیمارستان -

یری پذتحول سازمانی و انعطاف ،مانیموازات آن بهسازی سازاین پژوهش شناسایی شده است و به

 توان شاهد شد.سازمانی را می

 گردد:می ارائهها و نتایج پژوهش پیشنهادهای زیر به یافته توجه با

در این  عمنابشدید  محدودیتهای مربوط به موضوع پژوهش، به نتایج بررسی پیشینه توجه با -

ای هسازمان خصوص درشود مطالعاتی را و به مراکز دانشگاهی پیشنهاد می شدهخصوص مشاهده 

 یاددهنده و ابعاد مختلف آن مدنظر قرار دهند.

های های یادگیرنده و سازمانعلمی مطالعه و بررسی سازمان ئتیهگردد اعضای پیشنهاد می -

 دانشجویان خود قرار دهند. مطالعاتیدر دستور  یاددهنده و ارتباط موضوعی این دو را
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 قرار گیرد. موردمطالعههای دیگر نیز های یاددهنده در سازمانسازمانگردد موضوع پیشنهاد می -

مان ساز عنوانبه هانتایج نشان داد که آموزش و توانمندسازی کارکنان در رشد و ارتقای بیمارستان -

ی دج موردتوجهگردد موضوع آموزش منابع انسانی دارد و بنابراین پیشنهاد می یمؤثریاددهنده نقش 

 های آموزشی مدنظر قرار گیرد.بیمارستان

 های یاددهنده و توسعه منابعنتایج نشان داد که مستندسازی تجارب و دانش نقش مهمی در ایجاد سازمان -

 گردد مستندسازی تجارب و دانش کارکنان مدنظر قرار گیرد.انسانی دارد و پیشنهاد می

ازی سبع انسانی در سازمان یاددهنده دارد و لزوم پیادهمدیریت دانش نقش حیاتی و اصلی در توسعه منا -

 گردد.های آموزشی احساس مینظام مدیریت دانش در بیمارستان

های نوین و اطلاعاتی و ارتباطی نقش مؤثری در ارتقا و توسعه منابع انسانی نتایج نشان داد که فناوری -

-نامهها و برن منابع انسانی لازم است که آموزشبیمارستان به عنوان یک سازمان یاددهنده داشته و مدیرا

 های لازم را در این خصوص مبذول نمایند.ریزی

 

 مآخذو منابع -6
 ؛دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی .و تحقیقات بیمارستانیمدیریت  (.1390)عید. زاده، سآصف

  حدیث امروز.

ی ها: یک مطالعهی منابع انسانی در دانشگاهثر بر رشد و توسعهو(. شناسایی عوامل م1397)ضا. ، ربغدادچی

 .212-179، (44)11،آموزش عالیی نامه .کیفی

یاددهنده و ارتباط آنها در دانشگاه  های سازمان یادگیرنده ولفهوبررسی میزان کاربست م(. 1390) اسم.ق پاشوی،
 .و بلوچستان ستانیدانشگاه س .ارشدنامه کارشناسی . پایانشهر ارومیه

های سازمان یاددهنده در دو محیط فازی و خاکستری لفهوبندی مرتبه(. 1397) اسماعیل.حسینی کلکو، 
موسسه آموزش عالی صنعتی . نامه کارشناسی ارشدپایان لاد(.سسه آموزش عالی صنعتی فوو)مطالعه موردی: م

 اصفهان. فولاد

 تفاوتیکاربرد استراتژی پژوهشی داده بنیاد در عمل: ساخت نظریه بی(. 1400)آذر. اسلامی، حسن؛ و فرد، دانایی
 )ع(. . دانشگاه امام صادقسازمانی

(. طراحی و اعتبارسنجی مدل 1395) رسول.نظری، نرگس؛ و خوراسگانی، سعیدیان منصور؛منشادی، دهقان

 .50-40، (5)3،آموزش علوم دریایی .هامعادلات ساختاری سازمان یاددهنده برای دانشگاه

(. ارائه مدل سازمان یاددهنده برای 1397)رسول. نظری، نرگس؛ و خوراسگانی، سعیدیان منصور؛منشادی، دهقان

 .262-249 ،(4)9 ،رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. دانشگاه فرهنگیان

(. 1399محمد. ) ،حسن زاده ؛ واسحق ی،رسول ؛فرزاد ی، لیاردب یستار ؛بیحب ، پور میابراه ؛دیجاو ی،رخشان

. ادیداده بن هی: با استفاده از نظرنانهیکارآفر کردیبا رو یدولت یدرسازمان ها یارائه مدل توسعه منابع انسان

 doi: 10.30495/qjopm.2020.584134.2361. 102-74 ،(3)14 ،یوربهره تیریمد

سازمان یاددهنده الگویی برای (. 1396زارع، حسین؛ جمشیدیان، مهدی؛ رجایی پور، سعید؛ و مولوی، حسین. )
 جهاد دانشگاهی واحد اصفهان. رهبری دانشگاه امروز.

ای منابع انسانی در دانشگاه علوم ثر بر توسعه حرفهوبندی عوامل مشناسایی و رتبه(. 1396)محسن. ، زارعی
 دانشگاه آزاد اسلامی نراق. نامه کارشناسی ارشد.پایان .پزشکی قم
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 مقدمه -1

اگر شده است و یک منبع راهبردی ارزشمند مطرح  عنوانبهدر عصر رقابتی و پویای امروزی، دانش 

شود. در حقیقت، در نظر گرفته  هامنبع مزیت رقابتی سازمان وانعنبهتواند شود می مدیریت یدرستبه

کند بلکه ارزشمندتر کاهش پیدا نمی تنهانهقرار گیرد  مورداستفادهدانش تنها منبع سازمانی است که اگر 

ابزاری  عنوانبهورزشی  یهاسازمانموفق مدیریت دانش در  یریکارگبه(. 2019)هاشمی،  خواهد شد

 کارا حضور ۀ کنند مناسب هدایت سازمانی فراهم یهاوهیششناخت محیط مساعد سازمانی و کارآمد برای 

مختلف زندگی  یهاهیلاورزشی در  یهاسازمانگرایی در ورزش و نفوذ ورزش و تخصص  و مؤثر و

های سازمان (.1392)جابری و همکاران،  باشدیممتغیر  با شرایط مختلف و یریپذانطباقجوامع بشری، 

لازمه رسیدن به این  و بر عهده دارند ترویج ورزش و در توسعهرا نقش مهمی  در تمامی کشورها زشیور

مؤثر عمل نمایند که در این صورت خواهند توانست سیستم  طوربهها اهداف آن است که این نوع سازمان

این شرایط  اما کنندمدیریت نمایند و به اثربخشی مطلوب نزدیک  چشمگیری طوربهرا  خودورزشی 

استفاده خلاقانه از باید گفت  (.1395)منصوری بروجنی و همکاران، بستگی دارد مدیریت دانش  کاملاً به

 پویای عملکرد و حضور کنندهفراهمتواند های مختلف مدیریت دانش میدانش و توجه بیشتر به حوزه

پژوهش  (.1398همکاران،  )مجلسی اردجانی و باشد های مختلف ورزشیی ورزشی در عرصههاسازمان

برای عملکرد  بین مهمیعامل پیش عنوانبهنشان داد مدیریت دانش  (،1395همکاران )نظریان مادوانی و 

 تولایی و همکاران . همچنینوزارت ورزش و جوانان مطرح است ازجملههای ورزشی سازمانی در سازمان

های ورزشی در ایران ی بر عملکرد سازمانمؤثر طوربهکه انتشار صحیح دانش  ندنشان داد(،  1400)

تواند در تبدیل کارکنان خلاق با ایجاد جوی صادقانه و ایمن می تشکیلها افزودند اثرگذار است. آن

که با ادامه این روند کارکنان و داوطلبان  داشته باشد یکمک فراوان هادانش ضمنی به دانش آشکار آن

و اثربخش انجام دهند. همچنین اتخاذ  یدرستبهوظیفه خود را های ورزشی قادر خواهند بود سازمان

های فردی و های جدید برای توسعه دانش باعث توسعه داراییفرهنگ انتشار دانش و جستجوی استراتژی

مدیریت دانش در هر سازمان نیاز است که ابتدا  یسازادهیپبرای شود. های ورزشی میاجتماعی در سازمان

 کهآنها بیش از این زیرساخت .ش در آن سازمان در وضعیت مناسبی قرار داشته باشدهای دانزیرساخت

افزاری و نه های نرمها را از بخشتوان آنباشند حالتی نرم و مبنایی دارند و می مشاهدهقابلفیزیکی و 

 یسازآسانهای مدیریت دانش در این زمینه ترین کمکها برشمرد. یکی از مهمافزاری سازمانسخت

ها الزامی و راز امروزی نوآوری برای سازمانآورانه فننوآوری در سازمان است. به عبارتی در فضای 

ها در جستجوی افکار جدید و نوآور هستند تا از ها در نوآوری نهفته است.  بنابراین بیشتر سازمانبقای آن

در تحقیقی (، 1397) همکارانو  لاییمو(. 1396این طریق به بهبود عملکرد سازمان دست یابند )رحیمی، 

به  انیبندانش یهاشرکتتحت عنوان تأثیر مدیریت دانش شخصی بر فرهنگ و عملکرد نوآورانه در 
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مدیریت دانش شخصی بر فرهنگ و عملکرد  معنادارپژوهش و تأثیر مثبت و  یهاهیفرضتأیید تمامی 

 .داشتند دیتأکنوآورانه در مدل پژوهش 

هرای صرورت گرفتره جهرت نرو کرردن و تلاش جهیدرنتترکیبی از موفقیت کلی سازمان  عملکرد نوآورانه

 (.2017، 1)یانرگ و همکرارانهای مختلرف نروآوری در سرازمان اسرت جنبه یریکارگبهبهبود بخشیدن و 

های مهمی در جوامع مختلف ایفا نموده و ارتقرا  سرلامت افرراد جامعره، های ورزشی نقشامروزه سازمان

هرایی از شتغال و درآمدزایی، کمک به توسعه مباحث آموزشری، اجتمراعی و فرهنگری تنهرا بخرشایجاد ا

نروآوری در خردمات  ذکرشرده. بررای دسرتیابی بره اهرداف اسرتهرا اهداف و کارکردهای ایرن سرازمان

ای بره رفتارهرای نوآورانره هرای ورزشری بایسرتی توجره ویرژه. لرذا سرازماناستلازم و ضروری  شدهارائه

هرای برای تقویت رفتارهای نوآورانره کارکنران در سرازمان (.2018، 2)میراگایا نان خود داشته باشندکارک

ورزشی نیز مدیران باید عوامرل اثرگرذار فرردی، گروهری و سرازمانی را شرناخته و برا ایجراد یرک فضرای 

 (.2016، 3و همکارانهای خلاقانه و نوآورانه درگیر نمایند )اسکیلر سازمانی مناسب کارکنان را در فعالیت

 بایست برای کسب مزیت رقابتی همرواره در ارائره خردمات نروآور باشرندهای ورزشی میبنابراین سازمان

عملکرد نوآورانه از آن دسته از متغیرهایی است که بر سایر متغیرهای فرردی  .(2021، 4)سانترو و همکاران

عباسری و  .پرذیردها نیز ترأثیر مریی دیگر از آنو از طرف گذاردیمهای ورزشی تأثیر و گروهی در سازمان

 از زن ورزشری یهاباشگاه مشتریان شفاهی تبلیغات بر خدمات نوآوری تأثیردر بررسی (، 1399) همکاران

نشان دادند که نوآوری و رفتار نوآورانه بر خدمات و تبلیغات اثرر مثبرت و معنرادار   حسی بازاریابی طریق

 .دارد

ای تأثیرگذار بر ابعاد مختلف فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و اقتصادی پدیده عنوانبهورزش از سویی دیگر 

ای برخوردار است. امروزه رشد گسترده صنعت ورزش در دنیا ارتباط در جوامع گوناگون از جایگاه ویژه

ن، )هلالی و همکارا افزاری داردافزاری و نرمهای ورزشی در دو بعد سختمستقیمی با توسعه فناوری

در مقیاس جهانی بدان دلیل است که  فناوری اطلاعات و ارتباطاتگسترش روزافزون  درواقع(. 1400

و دانش و فناوری کلیدی در توسعه، رقابت و پیشرفت در تمام  فناوری اطلاعات و ارتباطاتامروزه 

  (.1401گردد )داوودی و همکاران، ها محسوب میزمینه

 بر دانش مدیریت هایزیرساخت که: شودیمبیان  صورتنیبدپژوهش  ، فرضیهذکرشدهبر مبنای مطالب 

 کرمانشاه استان جوانان و ورزش کل اداره در ارتباطات و اطلاعات فناوری بر مبتنی نوآورانه عملکرد

 دارد. معناداری و مثبت ریتأث

                                                           
1. Yang et al 

2. Miragaia  

1. Eskiler et al 

2. Santoro et al 
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 پیشینه پژوهش-2

 یهارسانهمانند  طلاعاتیا یهایفناوردر پژوهش خود اشاره کردند که (، 2021) 1کویو و همکاران

از لاعات که فناوری اط یطوربهدانش در سازمان را تقویت کرده است  یگذاراشتراکاجتماعی شیوه 

دانش روزمره بین کارکنان یک  یگذاراشتراکارتباطی موجب تسهیل در به  یررسمیغ یهاوهیشطریق 

از ارتباط بین کارکنان  رضایتو  بخشدیم و فرایندهای کاری در یک سازمان را تسهیل شودیمسازمان 

 .دهدیمرا افزایش 

تحت عنوان توسعه رهبری مثبت از طریق ادبیات، به سمت  خود (، در مطالعه2020کائوشال و همکاران )

-محور از رهبری و مدیریت بین کارکنان دانشگاه به این نتیجه رسید که رهبری خدمتیک الگوی انسانی

 تأثیر مثبت و معناداری دارد. یشناختروانبر سرمایه  گرامثبتگذار و رهبری 

به  اطلاعاتنیز در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که با ورود فناوری (، 2021)2سنسوس و همکاران

 هاآننوع نگرش  ،اطلاعات و دسترسی کارکنان به ابدییمامروزی اختیارات کارکنان افزایش  یهاسازمان

دانش در بین  یگذاراشتراکدر به  یو موجب افزایش هماهنگ دهدیمباطات را تغییر به جو سازمان و ارت

 .شودیمکارکنان 

در ایجاد  اطلاعاتاز فناوری  یریگبهرهدر پژوهش خود اشاره کردند که (، 2021) 3حنیفا و همکاران

طی را در جو ارتبا است و احساس انسجام و پیوستگی مؤثر هاآننگاهی نو به منابع انسانی و اختیارات 

 .دهدیمکه این پیوستگی سازمانی تسهیم دانش را افزایش  کندیمحاکم بر سازمان ایجاد 

فناوری اطلاعات و ارتباطات برر مردیریت دانرش  ریتأث(، در پژوهشی به بررسی 1394موسیوند و فرازیانی )

کره رابطرره  ل مسرریر نشران دادهرای تحلیرکارکنران اداره ورزش و جوانران اسررتان همردان پرداختنرد و یافترره

-های فناوری اطلاعات و ارتباطات با مدیریت دانش مثبت و معنادار بود. همچنین مجموع شاخصشاخص

 در صد از واریانس متغیر وابسته مدیریت دانش را تبیین نمودند. 7/50های فناوری اطلاعات 

مدیران  نیز نی امروزیدر دهکده کوچک جها (1396)ی و همکاران وبر مبنای نتایج پژوهش عل

 طوربه باید های ورزشی برای دستیابی به ترکیبی مناسب از راهبرد، انگیزش و تعالی سازمانیسازمان

چشمگیری به فناوری اطلاعات مبتنی بر خلاقیت روی بیاورند تا از این طریق ضمن افزایش کارایی 

اهداف  نیتأماذ نموده و در جهت های عملیاتی تصمیمات اثربخش اتخهای راهبردی و برنامهشیوه

 .استراتژیک سازمان قدم بردارند

                                                           
3. Kwayu  et al  

2 . Sensuse et al 
3 . Hanifah et al 
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های ورزشی موفق در سازمان( 1395)توسط نظریان مادوانی و همکاران  شدهانجامهای نتایج پژوهش 

توانسته است کارکردهای  ی و ارتباطاتیاطلاعات هایفناوری یریکارگبهشاهدی بر این ادعا است که 

مدیریت الکترونیک ، بازاریابی و پردازش اطلاعات، کارآفرینی، د محصول خلاق و نوتولیدرزمینۀ مهمی 

ها، کیفیت محصول از رویدادهای ورزشی و رسانه، مدیریت ارتباط با مشتری، داوطلبان و عوامل ستادی

 لیوتحلهیتجزو ابزار  داورکمکقبیل تجهیزات برگزاری از قبیل اسکوربردهای هوشمند، ویدئو 

   .داشته باشد های علوم ورزشیدها توسط مربیان و حوزه پزشکی ورزشی و شاخهرویدا

هرای علرم و فنراوری در عملکررد (، در پژوهشی به بررسی نقرش پرارک1399دره شیری و همکاران )

هرا پرداختنرد. در ایرن پرژوهش از های حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطرات مسرتقر در آننوآورانه شرکت

خبرره مصراحبه انجرام  11که در بخش کیفی برا  یطوربهیفی و کمی( استفاده شده است. روش تلفیقی )ک

نمونره پرژوهش پرداختره شرد. بررسری  عنوانبره آمدهدسرتبهپرسشنامه  83شد و در بخش کمی به تحلیل 

انی و ، پشرتیبیسرازشبکهنشان داد که کارکردهای قانونی،  1اسمارت پی ال اس افزارنرماز نتایج با استفاده 

های علم و فناوری بره ترتیرب بیشرترین ترأثیرات را در عملکررد سازمانی، مدیریت دانش و فرهنگی پارک

 مستقر دارند. 2فناوری اطلاعات و ارتباطات های حوزهنوآورانه شرکت

کارکنان آورانه فنبر رفتارهای نوآورانه و  گرامثبت( به بررسی تأثیر رهبری 1400)و رستگار  پرستحق

فتارهای مثبت، ر یشناختروانبر سرمایه  گرامثبتداختند. نتایج حاصل از پژوهش نشان داد که رهبری پر

دارد. همچنین، سرمایه  یداریمعنشدن در شغل تأثیر مثبت و  کارکنان و عجینآورانه فنو نوآورانه 

دارد.  یداریمعنقیم و شدن در شغل و رفتارهای نوآورانه کارکنان تأثیر مست مثبت بر عجین یشناختروان

 .داشت یداریمعنکارکنان تأثیر آورانه شدن در شغل بر رفتارهای نو ، عجینانیدر پا

تأثیر مدیریت دانش بر عملکرد نوآورانه سازمان با در نظر ( به بررسی 1397)حاجی زاده و سرداری 

یت دانش با مدنظر قرار دهد که مدیرنتایج نشان میپرداختند.  گرفتن نقش میانجی یادگیری سازمانی

، تأثیری مثبت موردمطالعهمتغیر میانجی بر عملکرد نوآورانه در هولدینگ  عنوانبهدادن یادگیری سازمانی 

کند که زیرفرایندهای مدیریت دانش چنین، فرضیات فرعی پژوهش تأیید میاست. هم و مستقیم داشته

 .بر بهبود عملکرد نوآورانه سازمان تأثیر مثبت دارددانش  یریکارگبهسازی، تسهیم و اعم از خلق، ذخیره

عنوان نمرود که  توانیمقرار گرفت  یموردبررسبر مسائلی کره  دیتأکبرا توجه به ادبیات پژوهش و با 

های ورزشی جهت بهبود عملکرد کارکنان خود و توسعه رفتارهای نوآورانه و نیز برای حفظ سازمان

                                                           
1 . Smart PLS 
2.  ICT 
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 5پیاپی    

های علمی سازمانی خود ناگزیر به استفاده از مدیریت دانش و دیگر روش جایگاه و موفق بودن در رسالت

 باشند.مبتنی بر فناوری می

در حیطه ورزشی صورت نگرفته است نشان  هاآنپژوهشری برا این سه متغیر و ابعاد  تاکنون کهنیابه نظر  

خاطبین خراص خرود را دارند و از نو بودن ایرن پرژوهش دارد و بره دلیرل اینکه ادارات ورزش و جوانان م

دیگر در ارتباط هستند نیاز شدیدی بره  یهاسازمانبا ورزشکاران، مردم و  میرمستقیغمستقیم و  صورتبه

اطلاعاتی و ارتباطی مدیران و  کارکنان جهت بهبود رفتارهای  یهایتوانمندبرالا برردن سرطح دانش و 

 هایزیرساختاست که  سؤالاصلی پژوهش این  مسئله شدهحمطردارند. لذا با توجه به مطالب  نوآورانه

 ورزش کل اداره در ارتباطات و اطلاعات فناوری بر مبتنی نوآورانه عملکرد بر یریتأثچه  دانش مدیریت

( مشاهده 1در شکل ) توانیمرا  موردنظربر همین اساس مدل مفهومی ؟ دارند  کرمانشاه استان جوانان و

  نمود.
 

 

 

 

 
 (پژوهش یهاافتهیمنبع: : مدل مفهومی پژوهش )1شکل 

 پژوهش یشناسروش-3

نفرر از   320همبستگی و به لحاظ هدف کاربردی اسرت. جامعره آمراری پرژوهش شرامل  -یتوصیف پژوهشروش 

و برر  یاطبقرهروش تصرادفی  مدیران و کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان کرمانشاه بودند کره برا اسرتفاده از

 پرسشرنامه دوابرزار پرژوهش اسرتفاده از  نمونره آمراری انتخراب شردند. عنوانبه نفر 175  فرمول کوکران اساس

هرای فرهنرگ سرازمانی، برا سرازه (1395دانرش شرکاری و همکراران )های مدیریت زیرساخت: استاندارد

و  1ه خاکزادیرانساختار سازمانی، افرراد، فرآینردها و منرابع مرالی و فنراوری و پرسشرنامه عملکررد نوآورانر

، بقرا و افرزایش یریپذسرکیر، افزایش میل به یریگمیتصمهای افزایش سرعت با سازه (2020همکاران )

استراتژیکی و افزایش رشرد فرروش و حاشریه  یهاینوآورسهم بازار، افزایش گرایش به نوآوری، افزایش 

 یامنطقرهبرومی و  یهراتیظرفنظر گررفتن  ها استاندارد هستند با درپرسشنامه کهنیابا توجه به بود. فروش 

جهت ارتقرا   هاپرسشنامهبرای پر کردن  ییهاآموزشانجام گرفت و بر مبنای آن  یسازیبومدر سطح استان 

کرره  گردیررد یزیرررطرح اداره کررل  ورزش و جوانرران اسررتان کرمانشرراهسررطح عملکرررد نوآورانرره  مبتنرری بررر فنرراوری در 

سرازگاری درونری  هاپرسشرنامهتعیین پایرایی  منظوربهو  نیز بود هانامهپرسشروایی مناسب این  دهندهنشان

 83 برای هر یک از عوامرل پرسشرنامه ضریب آلفای کرونباخ ،اسمارت پی ال اس افزارنرمبا کمک  هاآن

                                                           
1 . Khakzadian 

های زیرساخت

 مدیرت دانش

عملكرد نوآورانه 

وریامبتني بر فن  
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های تأثیر زیرساخت

مدیریت دانش بر 

عملكرد نوآورانه مبتنی 

 ... بر

 

 

آماری اسرمارت پری ال اس، مردل معادلره سراختاری و  افزارنرمها از برای تحلیل داده .شددرصد محاسبه 

  استفاده شده است. یدییتأش تحلیل عاملی رو

 

 ها یافته-4

 در ابتدا به بررسی توصیفی متغیرهای پژوهش بر اساس میانگین و انحراف از معیار پرداخته شده است.

 
 مقادیر میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش .1جدول 

نمیانگی انحراف معیار  متغیر 

دانش تیریهای مدزیرساخت 3.25 0.65  

0.675 3.36 
وریانعملكرد نوآورانه مبتني بر ف  

 اطلاعات و ارتباطات

دارای بیشرترین  اطلاعرات و ارتباطرات وریاعملکرد نوآورانه مبتنری برر فنر(، متغیر 1مطابق با جدول )

  .استدارای کمترین میزان میانگین  دانش تیریهای مدزیرساختمیانگین و متغیر 

 

 ف واسمیرن -ها بر اساس آزمون کولموگروفدادهبررسی فرض نرمال بودن 

 
 های متغیرهای پژوهشبررسی فرض نرمال بودن داده .2جدول  

 

 

 

 

  

برای همه متغیرها معنادار نبوده  p≤ 0.05در سطح  k-s-z(، آماره 2ای جدول شماره )هبر اساس یافته

همه متغیرهای پژوهش  گریدعبارتبهکنند. بنابراین توزیع متغیرهای پژوهش از توزیع نرمال پیروی می

  نرمال هستند.

 روایی همگرا -1-4

 . مقادیر روایی همگرا مربوط به هر یک از متغیرها3جدول 

وایير  متغیر 

دانش تیریهای مدزیرساخت 0.533  

0.540 
وریانعملكرد نوآورانه مبتني بر ف  

 اطلاعات و ارتباطات

 

 متغیر مقدار آزمون میزان معناداری

 دانش تیریهای مدزیرساخت 0.352 0.125

0.201 0.366 
 وریاعملكرد نوآورانه مبتني بر فن

 اطلاعات و ارتباطات
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 114 صفحه   

 3، شماره 2دوره    

 5پیاپی    

برای متغیرهای  شدهاستخراج واریانس شود مقدار میانگین(، مشاهده می3که در جدول ) طورهمان

گیری مطلوب های اندازهلتوان گفت که روایی همگرای مددرصد است. بنابراین می 5مکنون بالاتر از 

. در این پژوهش جهت تعیین پایایی پرسشنامه از دو معیار )ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایی است

  ( استفاده شده است.1981) 1مرکب( بر طبق نظر فورنل و لاکر

 

 پایایی )کرونباخ و مرکب( -2-4

درصد( بیشتر است. پایرایی  7مقدار ) ضرایب آلفای کرونباخ تمامی متغیرها در این پژوهش، از حداقل

کند هر شاخص وزن یکسرانی دارد، متکری برر ضمنی فرض می طوربهآلفای کرونباخ که  برخلافمرکب 

دهد. پایایی مرکب بایرد بارهای عاملی حقیقی هر سازه است و بنابراین معیار بهتری را برای پایایی ارائه می

(. در 1981تا بیانگر ثبات درونری سرازه باشرد )فورنرل و لاکرر، دست آورد درصد را به  7مقداری بیش از 

 طور کامل آورده شده است.(، نتایج پایایی ابزار سنجش به4جدول شماره )

 

                                                           
1. Forner & laker  
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های تأثیر زیرساخت

مدیریت دانش بر 

عملكرد نوآورانه مبتنی 

 ... بر

 

 

 . مقادیر پایایی مربوط به هر یک از متغیرها4جدول 

بپایایي مرک اخآلفای کرونب   متغیر 

دانش تیریهای مدزیرساخت 0.871 0.822  

0.750 0. 082  
وریانعملكرد نوآورانه مبتني بر ف  

 اطلاعات و ارتباطات

 

بنرابراین اعتبرار  اسرت درصرد 7(، چرون مقردار پایرایی متغیرهرا بیشرتر از 4با توجه به جردول شرماره )

 قرار گرفت. دییتأپرسشنامه مورد 

 

 ساختاری  یابی معادلههای پژوهش با استفاده از مدلیافته-3-4

تأییردی( و  عاملی )تحلیلگیری اندازه مدل که استقدرتمندی  آماری تکنیک یساختار معادله یابیمدل

 این از طریقکند. می ترکیب زمانهم آماری آزمون یک با مسیر( را تحلیل یا ساختاری )رگرسیون مدل

. کننرد تأییردهرا داده برا را هراآن انطباق یا رد را (هامدلفرضی ) ساختارهایتوانند می گرانپژوهش فنون

 اسمارت پی ال اس استفاده شد. افزارنرمتحلیل مدل مفهومی پژوهش از  منظوربه

 
 مدل ساختاری نهایی  پژوهش  با مقادیر بارهای عاملی و ضرایب مسیر )بتا( .2شکل 
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 5پیاپی    

 
 )آماره تی( یبحران ریمقادمدل ساختاری نهایی  پژوهش با . 3شکل 

 

 

های مدیریت دانش بر عملکرد ری نشان داد که زیرساختکلی نتایج تحلیل مسیر معادله ساختا طوربه

 ریتأثدرصد  t 474/15درصد و مقدار  679/0 ریتأثنوآورانه مبتنی بر فناوری اطلاعات و ارتباطات با میزان 

 .مثبت و معناداری داشته است

لیل در بخش مدل درونی معادله ساختاری، ارتباط بین متغیرهای مکنون پژوهش، مورد تحدر ادامه 

خطی بودن متغیرها است، که بدین برای بررسی مدل درونی، بررسی عدم هم معیار اولینگیرد. قرار می

 دهندهنشانباشد درصد( می 5بالای ) ازآنجاکهاستفاده شده است و منظور از عامل تورم واریانس 

خطی شود، شرط عدم هم( مشاهده می5به جدول شماره ) خطی بودن بین متغیرها است. که با توجههم

 برای هر متغیر رعایت شده است.
 

 . شرط عدم هم خطی برای هر متغیر5جدول 

 VIF متغیرها

دانش تیریهای مدزیرساخت  1.880 

وریاعملكرد نوآورانه مبتني بر فن  

 اطلاعات و ارتباطات
1.282 

 

ها از رویه داری آنبررسی معنی منظوربهباشند که مسیر میدومین معیار ارزیابی مدل درونی، ضرایب 

داری و متناظر خود، سطح معنی Tکه این ضرایب به همراه مقدار آماره  شده استفادهخودگردان سازی 

 ( آورده شده است. 6همچنین فاصله اطمینان برای اثرات مستقیم در جدول )
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های تأثیر زیرساخت

مدیریت دانش بر 

عملكرد نوآورانه مبتنی 

 ... بر

 

 

 
 

 نتایج اثرات مستقیم مدل پژوهش .6جدول 

ضیاتفر  ریتأثضریب    Tارزش  

اطلاعات و  یبر فناور يعملكرد نوآورانه مبتن

دانش تیریمد یهارساختیز  ارتباطات  
679/0  15/474 

 

 باشد.می یجزئمحاسبه شاخص نیکویی برازش مدل در حداقل مجذورات معیار ارزیابی مدل  سومین

شاخصی برای  محور انسیرکوواروش  برخلاف پی ال اسروش سازی  ساختاری به کمک در مدل

( 2005) 1سنجش کلی مدل وجود ندارد. ولی شاخصی به نام نیکویی برازش توسط تننهاوس و همکاران

معیاری برای  عنوانبهگیری و ساختاری را مدنظر قرار داد که پیشنهاد شد. این شاخص هر دو مدل اندازه

تا  1سه مقدار  هاآنصفر و یک بوده و رود. حدود این شاخص بین سنجش عملکرد کلی مدل به کار می

مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای  عنوانبهدرصد را به ترتیب  36بیشتر از درصد و  36تا  25درصد،  25

این شاخص مجذور ضرب دو مقدار متوسط مقادیر اشتراکی و متوسط معرفی نمودند.  برازش نیکویی

 است. ضریب تعیین
 GOFبا معیار  . نتایج برازش کلی مدل7جدول 

GOF Communality  زادرون یرهایمتغ 

دانش تیریهای مدزیرساخت 0.460 0.326   
= 0.617=  GOF 

0.307 - 
وریانعملكرد نوآورانه مبتني بر ف  

 اطلاعات و ارتباطات

 درصد به دست آمده است که از مطلوبیت کلی مدل حکایت دارد. 0/ 617این مدل،  GOFشاخص 

 

 گیری بحث و نتیجه-5

رسانی به افراد مختلف جامعه و همچنین ورزش و جوانان خدمت هکه یکی از وظایف ادار ییازآنجا

تأمین سلامت جسمی و  منظوربههای ورزشی توسط اقشار مختلف ایجاد بستری مناسب برای انجام فعالیت

نی بر فناوری اطلاعات و دانش آگاهی و تخصص مبتاین وظیفه مستلزم داشتن  است هاروحی آن

به نیروی انسانی  ستیتحقق اهداف و مقاصد خود بایدرزمینۀ ورزشی  یهاسازمانلذا  .استارتباطات 

  .باشند داشتهتوجه خاصی  خلاقو  نوآور

های مدیریت دانش بر عملکرد نوآورانه مبتنی بر فناوری اطلاعات زیرساخت ریتأث باهدف پژوهش حاضر

. نتایج پژوهش حاکی از نشان ره کل ورزش و جوانان استان کرمانشاه صورت گرفتدر ادا و ارتباطات

های مبتنی بر فناوری اطلاعات و نوآورانه در سازمانمدیریت دانش بر عملکرد  یهارساختیز ریتأثدادن 

                                                           
1. Tetenhuos et al 
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بین . همچنین با توجه به نتایج بارهای عاملی در بودارتباطات )اداره ورزش و جوانان استان کرمانشاه( 

های فرهنرگ سرازمانی، سراختار سرازمانی، افراد، فناوری، سازه های مدیریت دانشهای زیرساختسازه

های افزایش سازه های عملکرد نوآورانهسازهفرآیندها و منابع مالی دارای بیشترین اهمیرت بودند و در بین 

های استراتژیکی سهم یش نوآوریپذیری، بقا و افزایش، افزاگرایش به نوآوری، افزایش میل به ریسک

 .گیری دارای بالاترین اهمیرت بودندبازار، رشد فروش و حاشیه فروش و افزایش سرعت تصمیم

عنوان نمرود که  توانیم، هاآنبر مسائل مرتبط با  دیتأکبرا بررسی ادبیات و پیشینه پژوهش و با 

مربوط به آن جهت بهبود  یهارساختیزهای ورزشی ناگزیر به استفاده از مدیریت دانش و سازمان

عملکرد کارکنان خود و توسعه رفتارهای نوآورانه و نیز برای حفظ جایگاه و موفق بودن در رسالت 

( بوده 1397)با نتایج حاصل از پژوهش حاجی زاده و سرداری  راستاهمباشند. این نتایج سازمانی خود می

متغیر میانجی بر عملکرد  عنوانبهدادن یادگیری سازمانی  مدیریت دانش با مدنظر قرارکه نشان دادند، 

کند که زیرفرایندهای چنین، فرضیات پژوهش تأیید میاست. هم نوآورانه  تأثیری مثبت و مستقیم داشته

دانش بر بهبود عملکرد نوآورانه سازمان  یریکارگبهسازی، تسهیم و مدیریت دانش اعم از خلق، ذخیره

 .تأثیر مثبت دارد

توانند های ورزشی با استقرار نظام جامع مدیریت دانش میتوان بیان داشت که سازماناز سوی دیگر، می 

گیری های دانشی و بهرهها و پیشرانهدر راستای بهبود هر یک از ابعاد مدیریت دانش و شناسایی فرصت

(. 1396)کریمی و همکاران، ها در راستای بهبود وضعیت مدیریت دانش گامی مهم بردارند حداکثر از آن

 و درونی انگیزش تأثیر( با عنوان 1392های پژوهش جابری و همکاران )نتایج پژوهش حاضر با یافته

 اصفهان(، استان یبدنتیترب کارکنان موردی مطالعه) ورزشی یهاسازمان کارکنان دانش تسهیم بر بیرونی

 هایحضور کارا و مؤثر در عرصه منظوربهرزشی های وسازمانکه  دارندیم. آنان بیان باشدیمهمسو 

 های مختلف مدیریت دانش راای جز توجه بیشتر به حوزهمختلف ورزشی، اقتصادی و اجتماعی چاره

 .ندارند

شود مدیریت دانش نیز به فناوری که داده به اطلاعات و اطلاعات تبدیل به دانش می ییازآنجا

های تشکیل بانک یرساختی در تولید دانش است نیاز دارد.عوامل ز نیترمهماطلاعات که یکی از 

های ورزشی و نگهداری و بایگانی کردن دانش در این های مختلف کاری سازماناطلاعاتی در بخش

های ورزشی در راستای توسعۀ مدیریت دانش کمک نماید تواند به مدیران سازمانمخازن دانش می

( با عنوان 1392)های پژوهش پورسراجیان و همکاران ج با یافته(.  این نتای1396)کریمی و همکاران، 

 موسسه موردی )مطالعه عالی آموزش مراکز و هادانشگاه در دانش تسهیم موانع یبندتیاولو و تعیین

اطلاعاتی و ارتباطی را  یهایفناور. این پژوهشگران باشدیمهمسو  جواد(، امام عالی آموزش

های به دست آوردن دانش گردند راهکه باعث می دانندیمنتقال اطلاعات سازوکارهای توانمندی در ا
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در پژوهشی  ساختاریافته در کل سازمان انتشار یابد. صورتبهتا دانش موجود در سازمان  ممکن گردد 

ارائه الگوی استقرار مدیریت دانش با رویکرد فراترکیب ( با عنوان 1402) و همکاران نیز آراد سلیمانپور

ساختار ی مدیریت ورزش خبرهپس از نظرخواهی از کارشناسان  (،یرانقیقاالعه موردی: فدراسیون مط)

، را (تجارت الکترونیک فناوریهای فناوری اطلاعات، پایگاه داده و بهبود زیرساخت)اطلاعات  فناوری

 .های ورزشی شناسایی کردندمدیریت دانش موفق و مؤثر در سازمان یسازادهیپ برای

ها ضروری است که در محیط پویا و پیچیده امروزی برای سازمانتوان بیان داشت کلی می طوربه

. توجه رندیکارگبهو کاربرد در خدمات و وظایف خود  یاعتباربخشدانش را برای مدیریت مداوم  طوربه

ه ورزش کشور در ها در ارتقای جایگاآن انکاررقابلیغهای ورزشی با توجه به نقش به این امر در سازمان

فناوری اطلاعات  یریکارگبهاز طرف دیگر  است. ریناپذاجتنابابعاد مختلف و سلامت افراد جامعه همه 

های ورزشی ایران در این سازمان های فناوری یک ضرورت است که درو ارتباطات و توسعۀ زیرساخت

و توسعۀ  یریکارگبهبا  کهچراصورت گیرد. های زیادی ریزیگذاری و برنامهسرمایهباید خصوص 

فرایندهای سازمان با سرعت و دقت بیشتر و هزینۀ کمتر  ،و ارتباطات فناوری اطلاعات یهازیرساخت

خواهد بود که خود را با واقعیات و  هاییآینده از آن سازمان توان گفتمی گیرد. بنابراینانجام می

سبب توسعۀ کمی و کیفی  هانظامو  هایفناورن هماهنگ کنند. ای و ارتباطات الزامات فناوری اطلاعات

 اندرکاراندستتمامی  شود و ضروری است کهمی (مدیریت، تجهیزات و...)ورزش در همۀ ابعاد آن 

کاری خود  حوزه های اطلاعات مدیریت متناسب با حیطه وهای اطلاعات و سیستمورزش از فناوری

ورزش کشور  فعالیت خود استفاده کنند و باید تمهیداتی در ها در ارتقایاستفاده از مزایای آن منظوربه

 یبدنتیترب های ورزش وهای فناوری اطلاعات و ارتباطات در همۀ ابعاد حوزهصورت گیرد تا زیرساخت

 یسازادهیپتوانند بهترین بهره را از های ورزشی زمانی میباید گفت سازمان تیدرنها. ابندیتوسعه 

نوآوری را برای سازمان را داشته باشند که  فناوری اطلاعات و ارتباطات یریرگکابهمدیریت دانش و 

های مبتنی بر فناوری م و پیوسته در نظر گیرند  زیرا این راهبرد نوآوری، سازمانویک فرآیند مدا

 .متمایز نمایند بزرگتا بتوانند محصولات خود را از رقبای  سازدیماطلاعات و ارتباطات را قادر 

های مدیریت دانش در اداره کل توان گفت که توسعه زیرساختبر اساس نتایج پژوهش می تیادرنه

سازمان  آنمبتنی بر اطلاعات و ارتباطات در  ینوآورورزش و جوانان استان کرمانشاه بر توسعه فرایند 

-ور و تعاملاست و وجود فرایند نوآوری مبتنی بر فناوری اطاعات و ارتباطات  در اداره مذک گذارریتأث

فرایند مدیریت دانش  در آن اداره شده و نیز امکان  یسازآسانمیان افراد سازمان سبب  های اثربخش

مدیریت های پژوهش حاضر استفاده از سه متغیر محدودیت دهد.بروز نوآوری را در سازمان افزایش می

بر اساس این سه  آمدهدستبه و بدیهی است که نتایج است فناوری اطاعات و ارتباطاتو  نوآوری دانش،

و استفاده از دیگر متغیرها ممکن است نتایج دیگری را به همراه داشته باشد. از طرف دیگر  بودهمتغیر 
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جامعه آماری پژوهش حاضر مدیران و کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان کرمانشاه در نظر گرفته 

ها باید جوانب احتیاط در نظر گرفته شود. در این ر سازمانبه دیگ آمدهدستبهو در تعمیم نتایج  شده است

 است. ییشناساقابلآتی  یهاپژوهشراستا برخی موضوعات، در چارچوب این مقاله برای 

 بعدی در این زمینه بیفزاید: یهاپژوهشتواند بر غنای پیشنهادهای زیر می

تا برای  شودیمبتنی بر فناوری، توصیه ورزشی م یهاسازماننظر به اهمیت عملکرد نوآورانه برای  .1

 .برگزار شوددر خصوص عملکرد نوآورانه ی های آموزشکارگاه، هاآنمدیران و کارکنان 

ورزشی مبتنی بر فناوری، بایستی عملکرد نوآورانه را یک فرآیند  یهاسازمانمدیران و کارکنان  -2

تا بتوانند به حیات خود ادامه  سازدیمرا قادر  هازیرا این راهبرد، سازمان ؛قرار دهند مدنظراستراتژیک 

 د.ند و در مسیر ترقی حرکت نماینده

 یهاسازمانآموزشی جهت ارتقا  سطح عملکرد نوآورانه مدیران و کارکنان  یهابرنامهطراحی  -3

 ؛ورزشی مبتنی بر فناوری

ورزشی  یهاسازمانت دانش در مدیر یهارساختیزمهم بر  رگذاریتأثبا توجه به اینکه یکی از عوامل  -4

عواملی مانند حمایت مدیران  حتماً، بایستی باشدیمداخلی و خارجی( )مبتنی بر فناوری شرایط محیطی 

عالی، ارتباطات سازنده مدیران و کارکنان، عدم تمرکز و رسمیت و نیز عوامل فرهنگی، اقتصادی، سیاسی 

 .قرار گیرد مدنظرحاکم بر جامعه  یهاارزشو 

 
 

 خذمنابع و مآ-6

ارائه الگوی استقرار مدیریت دانش با (. 1402آراد سلیمانپور، صفار؛ نعمتي، نعمت الله؛ و باقر پور، طاهره. )

  .186-176،(4)6ک زندگي اسلامي،مجله سب(.  مطالعه موردی: فدراسیون قایق راني)رویكرد فراترکیب 

 موانع بندی اولویت و (. تعیین1392پور سراجیان، داریوش؛ اولیا، محمدصالح؛ و سلطاني علي ابادی، مژگان. )

 رشد فصلنامهجواد.  امام عالي آموزش موسسه موردی مطالعه عالي آموزش مراکز و ها دانشگاه در دانش تسهیم
 .43-34(، 34) 9، مراکز و ها پارک

بررسي تأثیر مدیریت دانش بر عملكرد (.  1400تولایي، روح الله؛ حقیقي بروجني، پیام؛ و خلیلي، حسن. )

(، 4) 14،مدیریت دانش سازماني. 2020ری مدل تعالي سازماني راهبردی و عملیاتي سازمان ها از طریق بكارگی

141-174. 

 دانش تسهیم بر بیروني و دروني انگیزش (. تأثیر1392جابری، اکبر؛ سلیمي، مهدی؛ و خزایي پول، جواد. )

 فصلنامه مدیریت ورزشي، اصفهان. استان بدني تربیت رکنانکا موردی مطالعه) ورزشي های سازمان کارکنان

14(5 ،)55-75.  https://doi.org/10.22059/jsm.2013.30413 

تأثیر مدیریت دانش بر عملكرد نوآورانه سازمان با در بررسي (. 1397) حاجي زاده، پیمان؛ و سرداری، احمد. 

 .93-63(، 2)1، نشریه  علمي مدیریت دانش سازماني. نظر گرفتن نقش میانجي یادگیری سازماني

نوآورانه کارکنان:  یگرا بر رفتارهامثبت یرهبر ریتأث يسرر(. ب1400حق پرست، کتایون؛ و رستگار، عباسعلي. )

مطالعات رفتار . انیبندانش یهامثبت در شرکت يشناختروان یۀدر شغل و سرما شدننیعج يانجینقش م

https://islamiclifej.com/browse.php?a_id=1556&sid=1&slc_lang=fa
https://islamiclifej.com/browse.php?a_id=1556&sid=1&slc_lang=fa
http://www.roshdefanavari.ir/Article/20061
http://www.roshdefanavari.ir/Article/20061
http://www.roshdefanavari.ir/Article/20061
https://jkm.ihu.ac.ir/article_206880.html
https://jkm.ihu.ac.ir/article_206880.html
https://jkm.ihu.ac.ir/article_206880.html
https://jsm.ut.ac.ir/article_30413.html
https://jsm.ut.ac.ir/article_30413.html
https://jsm.ut.ac.ir/article_30413.html
https://doi.org/10.22059/jsm.2013.30413
https://jkm.ihu.ac.ir/article_203696.html
https://jkm.ihu.ac.ir/article_203696.html
https://obs.sinaweb.net/article_247655.html
https://obs.sinaweb.net/article_247655.html
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 .172 -143 ،(3)10 ي،سازمان

 در با توانمندسازی بر ارتباطات و اطلاعات فناوری تأثیر (. بررسي1401د. )داوودی، محمدرضا؛ و قرقاني، جوا

فصلنامه . (اصفهان آهن ذوب عام سهامي: موردی مطالعه) خودکارآمدی و اجتماعي سرمایه گرفتن نظر
 doi:10.52547/jstpi.21037.18.71.43     .54-43(،18)71، رشد فناوری

در  یعلم و فناور یهانقش پارک ي(. بررس1398فرهاد. ) ،فريپناه و ؛محمدصادق ،انیاطیخ ؛مهسا ی،ریدره ش

 :doi.  79-57 ،(2)9 ،يصنعت تیریانداز مدچشم .ICT حوزه یهاعملكرد نوآورانه شرکت

10.52547/jimp.9.2.57 

فصلنامه سازماني.  یادگیری میانجیگری با مالي عملكرد بر دانش دیریتم (. تأثیر1396) .رحیمي، ابراهیم
 .21-7(، 12) 4آموزشي،  مدیریت های نوآوری

 تیریمد یهارساختیز ي(. بررس1395. )دیحم ،کشاورز ؛ ومحمدرضا ،یویگ يلیاسمع ؛محمدرضا ،یشكار

. پژوهشنامه یو فناور قاتیعلوم، تحق وابسته به وزارت یهادر پژوهشگاه يآن بر هوش سازمان ریدانش و تأث

 doi: 10.35050/JIPM010.2016.004. 1097-1075(. 4)31اطلاعات.  تیریپردازش و مد

 لیغاتتب بر خدمات نوآوری تأثیربررسي (. 1399عباسي، انسیه؛ بحرالعلوم، حسن؛ و دهقانپوری، حوریه. )

-86(، 1)1مطالعات بازاریابي ورزشي، حسي.  بازاریابي طریق از زن ورزشي های باشگاه مشتریان شفاهي

109. doi: 10.34785/J017.2020.650 

 وابستگي اساس بر سازماني خلاقیت بیني (. پیش1396علوی، حسین؛ فرزان، فرزام؛ و دوستي، مرتضي. )

پژوهشنامه گلستان.  استان ادارات جوانان و ورزش کارکنان در اطلاعات فناوری های مهارت و شغلي
 doi:10.22080/JSMB.2017.1873 .178 -167(،13)25مدیریت ورزشي و رفتار حرکتي، 

 تفكر با دانش مدیریت و مانيساز یادگیری بین رابطه (. تبیین1396کریمي، جواد؛ و عباسي، همایون. )

(، 4)2مطالعات مدیریت رفتار سازماني در ورزش،ایران.  جوانان و ورزش وزارت کارشناسان در استراتژیک

21-28. 

 مدل (. توسعه1398مجلسي ارده جاني، سهیلا؛ شعباني بهار، غلامرضا؛ سلیماني، مجید؛ و هنری، حبیب. )

 های­پژوهش يفصلنامه علم جوانان. و ورزش وزارت کارکنان سازماني آمادگي اساس بر دانش مدیریت
 https://doi.org/10.30473/arsm.2019.5707  .56-45، (4)7 ي،ورزش تیریدر مد یکاربرد
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Editor's Note 

Knowledge-Research Studies and Social Innovations 

This text serves as the second editor’s note for the Journal of Knowledge-Research 

Studies, following an evaluation by the Scientific Journal Commission of the Ministry of 

Science, Research and Technology. This evaluation has deemed the journal to be a 

scientific journal, receiving a grade B. The aim of this journal is to comprehensively 

explore various aspects of knowledge research studies. 

The dimensions covered within this journal include philosophical and theoretical, 

historical, educational and psychological, economic, sociological and anthropological, as 

well as technical and technological (hardware and software) aspects of processes 

associated with knowledge. The objective of such a broad approach is to highlight the 

interdisciplinary nature of knowledge research studies and its relationships with other 

scientific disciplines. 

While this framework provides guidance, it does not necessarily guarantee 

comprehensive realization. Rather, we anticipate that gradual exploration and 

investigation will lead researchers, both domestically and internationally, to conduct 

novel and groundbreaking studies across each dimension. Journal of Knowledge-

Research Studies, alongside others in the field, eagerly anticipates the publishing of these 

innovative works. 

Notably, the field of Knowledge-Research studies offers intriguing opportunities for 

individual, group, and organizational development toward personal or collective gain. 

However, there has been insufficient attention given to the social benefits of knowledge 

processes. This shortfall neglects individual, group, institutional, and organizational 

social responsibilities in addressing societal issues. As professionals and practitioners in 

the field of Knowledge and Information Science enhance problem-solving capacities, it 

is crucial to simultaneously develop the underlying theories and research base necessary 

to tackle social issues more effectively. From this foundation, the involved parties can 

harness the transformative potential of knowledge research studies and uniquely address 

theorized social challenges in an inventive manner. 

Broadly speaking, solving social problems through innovative approaches falls under the 

purview of Social Innovations. Numerous definitions of social innovation have been 

proposed, further validating its significance. Nilsson (2003) describes it as a significant, 

innovative, and lasting change in the way a given society deals with a previously 

intractable, deep-seated problem. Goldenberg (2004) aligns with this definition, 

considering social innovation as the development and application of new or improved 

activities, initiatives, services, processes, or products that address people's social and 

economic challenges. 

Further understanding comes from André and Abreu (2006), who outline three criteria 

for social innovation: 1) satisfying unmet human needs through non-market mechanisms, 

2) promoting social inclusion, and 3) empowering individuals or groups subjected to 

social exclusion/marginalization processes. Phills et al. (2008) emphasize new solutions 

that are more effective, efficient, sustainable, or equitable than existing ones, contributing 

https://jkrs.tabrizu.ac.ir/article_17594.html?lang=en
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value primarily attributed to society. Mulgan (2010) emphasizes the creation of 

new social relationships or collaborations while meeting social needs. 

This collection of definitions highlights that social innovations leverage social 

capacities both in their objectives and execution, generating societal benefits while 

enhancing individual agency. By addressing longstanding problems such as 

alienation, deprivation, poverty, and welfare challenges, these innovations foster 

human progress and development. 

Present-day humanity faces unprecedented challenges requiring innovative 

resolutions. These include rising life expectancy, climate change, growing 

diversity of countries and cities, socioeconomic disparities, mounting health 

issues, behavioral problems associated with affluence, challenging transitions to 

adulthood, and rethinking well-being indicators. Addressing these challenges 

necessitates novel approaches rooted in social innovations, aligning altruistic 

goals with humanistic principles. Individuals, organizations, disciplines, and 

subject areas must proactively embrace their respective social responsibilities to 

harness the potential of social innovations. 

Among the academic efforts exploring social innovations, various texts have 

provided theoretical foundations and special theories in this field.  

For instance, Social Knowledge Management refers to employing different 

management methods to navigate social knowledge between individuals, 

institutions, and communities. This emerging discipline serves as the interface 

between social knowledge management and social capital, enabling effective 

control over knowledge management processes within knowledge communities. 

Social knowledge management fosters trust, interaction, mutual respect, and 

interest, strengthening social ties and enhancing societal status in knowledge 

societies. It plays a critical role in realizing social innovations (Sharafi et al, 2020). 

Other researchers have made efforts to advance the field of knowledge research 

studies towards achieving social innovations. Some notable studies include: 

- Desmarchelier, Djellal, and Gallouj (2020) proposed a concept called 

Knowledge Intensive Social Services (KISS) as an alternative to Knowledge 

Intensive Business Services (KIBS) for fostering social innovations within social 

innovation networks. 

- Mustapha and Seman (2023) explored the impact of knowledge creation on the 

success of organizational social innovations using a knowledge-based view (KBV) 

approach that emphasizes the organization's competitive advantages. 

- Yañez-Figueroa, Ramírez-Montoya, and García-Peñalvo (2022) emphasized the 

importance of establishing social innovation laboratories to facilitate the social 

construction of knowledge. 

- Ghinoi and Omori (2023) examined the role of Expert Knowledge in driving 

social innovation. 

- Nichols et al. (2013) investigated the role of knowledge mobilization and 

collaboration in promoting social innovations. 

- Jali, Abas, and Ariffin (2016) presented a conceptual framework for utilizing 

knowledge resources to foster social innovations. 

- Mulyaningsih, Yudoko, and Rudito (2016) described the Knowledge-Based 

Social Innovation Process and developed a conceptual model at both individual 

(Micro) and organizational (mezzo) levels. 

These studies offer just a glimpse into the vast body of literature on knowledge 

research studies centered around social innovations. Given the valuable expertise 
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and capacity in this area, it is likely that we will see further research dedicated to 

this field both in Iran and globally. 

By highlighting the crucial connection between knowledge research studies and 

social innovations, this note emphasizes how various concepts, frameworks, and 

processes can contribute to the creation, management, and mobilization of 

knowledge towards achieving social innovations. Additionally, it underscores the 

positive impact of social innovations on enhancing the quality of life and well-

being for individuals and communities. 

Nevertheless, the literature also reveals certain gaps and challenges within this 

field, such as the scarcity of empirical evidence, the complexity of measuring 

social impacts, and the necessity for greater collaboration and coordination among 

different stakeholders and sectors. Consequently, this note advocates for additional 

research to tackle these issues and explore fresh approaches to harnessing 

knowledge for the advancement of social innovations. 

Rasoul Zavaraqi 

Editor-In-Chief of Journal of Knowledge-Research Studies 
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Abstract 

Purpose: The significance of scientific and technological advancements in today's world is such that the 

development of many countries is largely measured through them. Humanities and social sciences hold a 

special position in this regard. This study aims to investigate the overall situation of Iran in various sub-

areas of social sciences from 2013 to 2022. It explores the areas that have achieved remarkable scientific 

prominence within each sub-area, as well as Iran's ranking compared to other countries within those fields. 

Methodology: This research adopts an applied approach with an analytical-descriptive method. It utilizes 

a scientometric approach and the scientific prominence index. The research encompasses Muslim countries 

such as Iran, the United Arab Emirates, Indonesia, Pakistan, Turkey, Saudi Arabia, Iraq, Lebanon, 

Malaysia, and Egypt. The study focuses on their scientific outputs in diverse disciplines within the realm 

of social sciences. Data is collected using Scival database and the classification of research and 

development fields (FORD). 

Findings: During the studied period, a total of 50,954 scientific outputs from Iran within the field of social 

sciences were indexed in the Scopus database. The subfields of "Economics and Business," "Other Social 

Sciences," "Psychology and Cognitive Sciences," "Political Sciences," "Law," "Education," "Economic and 

Social Geography," "Sociology," and "Media and Communication" showcased the highest volume of 

scientific output, respectively. Iran displayed relative advantages in subjects such as supply chains, supply 

chain management, industry, sports, students, heroes, water resources, water management, media, news, 

journalism, attention, brain, learning, internet, students, as well as "housing, neighborhood, gentrification." 

However, the findings indicated limited scientific output in the media subfield. Additionally, sociology 

made a modest contribution, while the country as a whole did not fare well in terms of prominent subject 

areas. 

Conclusion: The findings of this study present two distinct approaches or steps to the policymakers, 

managers, and planners in the field of science and technology, particularly within social sciences. Firstly, 

they should capitalize on Iran's competitive advantages and strengthen them further. Secondly, efforts 

should be made to invest in areas that exhibit limited quantitative and qualitative contributions, bringing 

them to a relative level of maturity. These approaches can be implemented at both the micro and macro 

levels of the country's science and technology ecosystem. 

Value: The utilization of strategic reference bases, such as SciVal, offers the opportunity to analyze various 

fields from a broad perspective that aligns with policy development and aids in identifying competitive 

advantages. 

 

Keywords: Scientific Excellence; Scientific Leadership; Social Sciences; Iran's Scientific Outputs; 

Scientific Prominences 
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Extended Abstract 

 

Introduction: The importance of science and technology achievements in today's 

world is such that a large part of a country's development is evaluated based on 

them. Humanities and social sciences are particularly important in this regard. 

Assessing a country's position and performance in science and technology outputs 

requires continuous observation and monitoring. This necessitates that every 

country measures its scientific position at the international level, capitalizes on its 

relative advantages, and addresses its weaknesses. 

 

Purpose: The objective of this study is to investigate Iran's overall situation in 

each sub-field of humanities between 2013 and 2022. Additionally, it aims to 

identify the most scientifically prominent areas within each sub-field and compare 

Iran's rank with other countries. 

 

Methodology: This research has a practical purpose and utilizes a descriptive 

analysis methodology with a scientometric approach and relevant indicators. The 

research community includes Muslim countries such as Iran, United Arab 

Emirates, Indonesia, Pakistan, Turkey, Saudi Arabia, Iraq, Lebanon, Malaysia, and 

Egypt. The scientific outputs of various fields in humanities were extracted using 

the Field-Weighted Citation Impact (FWCI) index. There are six subject categories 

in this field: agricultural sciences, engineering and technologies, human sciences, 

medical sciences, social sciences, and natural sciences. The sub-fields of 

humanities include "Economy and Business," "Other Social Sciences," 

"Psychology and Cognitive Sciences," "Political Sciences," "Law," "Education," 

"Economic and Social Geography," "Sociology," and "Media and 

Communications." Data was collected from the Scival citation database during 

September 2-8, 2022. It should be noted that prominence indicates the movement 

or visibility of a specific topic, but does not denote importance. Calculating a 

topic's prominence involves considering three metrics: citation count, Scopus 

views count, and average Cite Score. 

 

Findings: During the studied period, a total of 50,954 scientific outputs from Iran 

in humanities were indexed in the Scopus database. The sub-fields with the highest 

number of scientific outputs were "Economics and Business," "Other Social 

Sciences," "Psychology and Cognitive Sciences," "Political Sciences," "Law," 

"Education," "Economic and Social Geography," "Sociology," and "Media and 

Communication." In terms of citations received, the sub-fields "Economy and 

Business," "Political Sciences," "Law," "Other Social Sciences," "Psychology and 

Cognitive Sciences," "Economic and Social Geography," "Education," 

"Sociology," and "Media and Communication" had the highest numbers 

respectively. "Law," "Political Science," "Economics and Business," and 

"Economic and Social Geography" showed higher citation rates and weighted 

citation impact compared to other sub-fields. The sub-fields of "Psychology and 

Cognitive Sciences," "Economics and Business," and "Other Social Sciences" had 

the most active authors. 

Subjects such as "Supply chains; Supply Chain Management; industry; 'Sports, 

students, heroes'; Water; Water resources and water management'; 'Media; news; 

journalism'; 'Attention, Brain, Learning'; 'Internet, students' and 'housing; The 
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Neighborhood; Enlightenment' are areas where Iran has a scientific comparative 

advantage. However, the country's scientific output in the media sub-field is low, 

followed by sociology, indicating room for improvement. Moreover, Iran does not 

have a strong position in terms of scientific impact in globally prominent fields. 

One notable finding from this study is that Pakistan, Saudi Arabia, and the UAE 

show good scientific capacities in the sub-fields of economy and business; 

education; law; media and communication; political science; and psychology and 

cognitive sciences. One proposed solution is for managers, planners, and 

researchers to establish cooperation with these countries, taking advantage of their 

scientific advantages. 

 

Value: Evaluating a country's scientific and technological outputs and determining 

its position among other regional countries and competitors is crucial. The findings 

of this study suggest different approaches or steps for policymakers, managers, and 

planners in the country's science and technology sector, especially in humanities. 

First, they should capitalize on their scientific competitive advantages and 

strengthen them. Second, they should invest in areas where the country has made 

limited quantitative and qualitative contributions, bringing them to relative 

maturity. These approaches can be implemented at both the micro and macro levels 

of the country's science and technology ecosystem. Pakistan, Saudi Arabia, and the 

UAE are suitable options for communication and strengthening scientific 

diplomacy due to their scientific advantages. 
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Abstract 
Purpose: The purpose of this research is to analyze the knowledge structure of Hawraman 

research in Iran. 

Methodology: This study employed content analysis techniques, specifically co-word analysis 

and information clustering. The research community encompassed all scientific outputs from the 

beginning until 2022. 

Findings: The findings indicate a significant growth in research on Hawraman over the past two 

decades, with over 15 geographical areas being studied. Co-word analysis revealed more than 

1500 concepts or keywords mentioned, with "Hawraman," "Tourism," "local architecture," and 

"Hawrami dialect" being the most frequently used concepts. Notably, the conceptual pairs 

"Hawraman-tourist attractions," "Hawraman-history," and "Hawraman-Palangan" exhibited the 

highest co-occurrences. Additionally, clustering analysis uncovered 15 main clusters within the 

field's knowledge. Furthermore, the analysis of conceptual maps showed extensive relationships 

between concepts, indicating a dense network of interconnected ideas. 

Conclusion: The Hawraman region has gained substantial attention from researchers due to its 

unique environmental conditions and UNESCO registration. Consequently, there has been a surge 

in research, leading to the exploration of numerous concepts. This research provides a 

comprehensive overview of the current state of Hawraman research and sheds light on the key 

issues being investigated. 

Value: This study represents the first attempt at analyzing research data for an area in western 

Iran. 
Key Words: Hawraman Research, Co-word Analysis, Information Clustering, Scientometrics, 

Scientific Maps 
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Extended Abstract 

 

Introduction: Located in the Zagros region, which holds a significant place in 

Iranian history, Hawraman has historically attracted considerable interest due to 

its distinct topography and living conditions. As a result, researchers have 

generated various materials and contents about the region. This study aims to 

collect, organize, analyze, and disseminate scientific information to unravel the 

scientific structure and comprehensively evaluate the scientific activities related 

to this historical, natural, and cultural area.  

 

Purpose: This research focuses on analyzing the knowledge structure of 

Hawraman research in Iran. The main question guiding this study is: How is the 

knowledge structure of Hawraman research in Iran determined through co-word 

analysis? 

 

Methodology: Using content analysis, specifically co-word analysis and 

information clustering techniques, this research aimed to determine the 

knowledge structure of Hawraman research. Following the selection of the 

research area, the methodology involved extracting concepts or vocabulary from 

relevant documents, finalizing the selection, constructing a vocabulary co-

occurrence matrix, and finally clustering and analyzing the co-occurrence data 

to create conceptual maps. The research community considered all scientific 

outputs from the beginning until 2022. Findings: The findings indicate a 

significant growth in research on Hawraman over the past two decades, with 

numerous researchers contributing to its scientific production. Additionally, 

more than 15 geographical areas have been investigated. Co-word analysis 

revealed over 1500 mentioned concepts or keywords, with "Hawraman," 

"Tourism," "local architecture," and "Hawrami dialect" emerging as the most 

frequently utilized. The conceptual pairs "Hawraman-tourist attractions," 

"Hawraman-history," and "Hawraman-Palangan" exhibited the highest co-

occurrences. Moreover, clustering analysis unveiled 15 main clusters 

representing various aspects of the field, such as history, language and literature, 

development and economy, security, border settlement issues, tourist attractions, 

ecotourism, natural resources, customs and folk literature, residence and 

housing, tourism employment in villages, historical geography, warfare, local 

music, cultural beliefs, cooking, and local foods, and weaving. Conceptual maps 

demonstrated extensive relationships between concepts, suggesting a dense and 

interconnected network within the field. 
 

Table 1: Ranking of concepts in the field of Hawraman research 

based on frequency(20 High-Frequency Concepts) 
Frequency Concepts Rank Frequency Concepts Rank 

1 Hawraman 196 12 Construction in cities 58 

2 Tourism 143 13 Hawrami's poem 55 

2 local architecture 136 13 local music 55 

3 Hormi dialect 102 14 Iran - Iraq war 47 

4 Tourist Attractions 101 15 Hajij, village 42 

5 Tourism in villages 86 16 Pir Shaliar 36 

7 Historical geography 80 17 etiquette 34 

8 public culture 69 18 Operation Paveh 30 

10 Kurdish poem 68 18 Women 30 

10 Construction in village 68 19 Counter- revolution 29 

11 The History of Hawraman 67 20 Villages 28 
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Conclusion: Due to its unique environmental conditions, the Hawraman region 

has become a prominent subject for researchers. Its UNESCO registration further 

increased its significance, resulting in a surge of studies. The analysis highlights 

the diverse nature of Hawraman research, organized into logical thematic 

clusters that hold substantial importance. The extensive conceptual network 

reflects the region's specific cultural, social, and historical factors. Consideration 

of these factors collectively is crucial for an accurate understanding of the area 

and effective addressing of potential issues. Furthermore, the absence of 

concepts related to rights, lawsuits, or delinquency indicates fewer problems in 

the Hawraman region, making it suitable for national and international tourism. 

Overall, this research offers valuable insights into the current state of Hawraman 

research and addresses key issues within the field. 

 

Value:This study represents a pioneering effort to analyze research data 

pertaining to a western Iranian region. 
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Abstract 

Purpose: Food security is a critical global challenge that is influenced by research and innovation 

in the field. Therefore, the objective of this study is to analyze the scientific output of developing 

countries in food security and examine its relationship with patents and Gross Domestic Product 

(GDP). 

Methodology: This applied research utilized the Scientometric approach. A total of 8,416 papers 

published between 1992-2023 in the field of food security by developing countries were included 

in the study using citation databases from Clarivate Analytics. Additionally, patent registrations 

from the WIPO database and GDP data from the World Bank were analyzed. Information was 

collected through note-taking, and the data was analyzed using Pearson's correlation coefficient. 

Findings: The findings reveal an upward trend in the publication and citation of scientific outputs 

related to food security in developing countries. China has higher numbers of papers, patents, 

GDP, and food production index compared to Iran, Japan, and South Korea. There is also a 

positive correlation observed between population and the number of papers, gross production and 

the number of papers, food production and the number of published papers, as well as the number 

of patents and papers citing scientific outputs of countries. 

Conclusion: These results highlight the significant relationship between increasing scientific 

output, GDP, the number of patents, and food security. Greater emphasis on food security 

contributes to enhanced scientific output, GDP, and innovation. Similarly, increasing scientific 

output, GDP, and innovation positively impact food security in countries. 

Value: This study emphasizes the importance of scientific outputs in driving technological 

advancements, innovations, and ultimately, ensuring food security in developing countries. 

Keywords: Agricultural Biotechnology, Food Security, Biotechnology Development Policies, 

Gross Domestic Product, Patents.  
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Extended Abstract 
 

Introduction: Today, the popularity and value of organic food are increasing 

steadily. The growing demand is mainly driven by consumer concerns about the 

negative consequences of conventional agriculture on human health and the 

environment. Particularly in developed countries, consumers perceive organic food 

as being safer and healthier than non-organic options 

Purpose: Food security is one of the most critical challenges in today's world, 

which is affected by the amount of research and innovation in this field. Therefore, 

the purpose of this research is to analyze the status of scientific outputs of 

developing countries in food security and to examine its relationship with the 

number of patents and their Gross domestic product (GDP).  

Methodology: This applied research adopts a scientometric approach. A total of 

8,416 papers published between 1992-2023 were included from Clarivate 

Analytics' citation databases. The study also examines patent registrations in the 

WIPO database and the GDP of the countries involved. Information was collected 

through note-taking, and data analysis utilized Pearson's correlation coefficient. 

Findings: The findings reveal an increasing trend in publication and citation of 

scientific outputs related to food security in developing countries. China 

demonstrates higher numbers of papers, patents, GDP, and food production index 

compared to Iran, Japan, and South Korea. 

Table 1. Correlation between papers counts and the gross production of 

countries 

Country GDP Number of papers Correlation 

China 17.73 trillion 6522 0.573 

Japan 4.94 trillion 872 0.645 

Iran 231.55 billion 572 -0.677 

South Korea 1.8 trillion 450 0.793 

Total 24.7 8416 0.990 
 

A positive and strong correlation exists between papers counts and countries' GDP, 

suggesting a mutually influential relationship. 

Table 2. Correlation of papers counts with food production of countries 

Country Number of papers Food production Correlation 

China 6522 103.0 -0.379 

Japan 872 99.2 0.892 

Iran 572 99.4 0.998 

South Korea 450 98.4 0.97 

Total 8416 400 0.983 
 

Increasing scientific output shows a positive and strong correlation with the food 

production index, indicating its impact on food security. 

Table 3. Correlation of papers counts with countries' patents 

Country Number of 

patents 

Number of 

papers 

Correlation 

China 12224084 6522 0.689 

Japan 9671777 872 0.876 

Iran 204092 572 0.217 

South Korea 3492042 450 0/698 

Total 25591995 8416 0/888 
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There is a positive and strong correlation between the number of patents and paper 

publications, implying a two-way relationship. 

Table 4. Correlation of papers counts with country citations 

     Country Number of citations Number of papers Correlation 

China 103408 6522 0/789 

Japan 21615 872 0/819 

Iran 6572 572 0/273 

South Korea 10674 450 0/987 

Total 142269 8416 0/653 
 

Table 4 shows a positive correlation with the number of papers, signifying the 

significance of food security in developing countries. 

Conclusion: The results suggest a significant correlation and mutual influence 

between the publication of scientific outputs, GDP, the number of patents in 

countries, and food security. In particular, food security plays a crucial role in 

promoting scientific output, GDP growth, and fostering innovation. Likewise, an 

increase in scientific output, GDP, and innovation positively impact food security 

within countries. The analysis reveals that Iran, China, Japan, and South Korea 

have achieved commendable levels of food security based on their scientific 

outputs and patents. This success can be attributed to efforts such as enhancing 

self-sufficiency in essential product production, bolstering economic growth and 

job creation in the agricultural sector, supporting agricultural producers and 

production, promoting productivity and water efficiency, strategic planning, 

maintaining production capacity, ensuring self-sufficiency in basic products, 

protecting essential resources, and improving resource productivity. However, 

recent years have also highlighted certain challenges faced by Iran in achieving 

food safety. These challenges include neglecting the utilization of scientific 

outputs and patents, inadequate scientific planning and policy development, 

failure to prioritize research needs, limited freedom of expression in scientific 

societies, insufficient application of expertise, neglecting applied research in this 

field, brain drain, support for elites by foreign countries, lacking research 

infrastructure, limited cooperation between professionals and responsible 

organizations, rising food prices, improper food consumption habits, insufficient 

investment, flawed policy-making, political decisions impacting scientific works 

and patent registration, and limitations due to international sanctions. Considering 

the positive association between scientific outputs, patents, GDP, and the 

development of science, technology, and innovation, as well as their critical role 

in ensuring food security, it becomes evident that supporting applied research, 

fostering innovation, preventing the emigration of intellectual elites, leveraging 

scientific research findings to address food security concerns, implementing 

precise and principled policies, investing in food security initiatives, promoting 

scientific cooperation among nations, and considering factors like available 

resources, pricing policies, resource protection and optimal use, sustainability, 

household financial capacity, consumer cultures, and demographic indicators are 

crucial elements in ensuring the food security of nations. 

Value: This study emphasizes the importance of scientific outputs in driving 

technological advancements, innovations, and ultimately, ensuring food security 

in developing countries. 
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Abstract 

Purpose: The purpose of this research was to identify the components of gamification in 

content marketing based on the perspectives of managers and librarians at Malek National 

Library and Museum. 

Methodology: This study employed an applied research approach and utilized a 

descriptive survey method. The research population consisted of all managers and 

librarians (totaling 20 individuals) at Malek Library and Museum. A researcher-

developed questionnaire consisting of four components and 50 items was used as the data 

collection tool. The validity of the questionnaire was determined through expert opinions, 

and its reliability was evaluated using Cronbach's alpha coefficient (0.779). Data analysis 

was performed using SPSS software version 24, utilizing descriptive statistics such as 

frequency percentage, mean, standard deviation, and Friedman's test. 

Findings: According to the research participants, the factor of gamification mechanics 

with an average rating of 2.13 was deemed more important in content strategy. In terms 

of content production, the dynamics of gamification had a higher average rating of 2.31 

compared to the other two factors. For content creation and optimization, participants 

considered the dynamic gamification factor (average rating of 2.19) as more significant 

than the other two factors. Lastly, in the context of content dissemination and distribution, 

the gamification mechanics factor was rated highest with an average rating of 2.38 

compared to the other two factors. 

Conclusion: From the viewpoint of librarians and managers at Malek Library and 

Museum, the elements of gamification mechanics and dynamics were the most important 

factors in content marketing. 

Value: Given the nature of service provision in libraries and museums, as well as their 

contribution to national production, the integration of gamification and content marketing 

can greatly assist in growth, expansion, and meeting customer needs and demands. 

 

Key Words: Content Marketing, Gamification, Librarians, Malek Library and 

Museum. 
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Extended Abstract  

 
Introduction: Gamification is the use of psychology to influence user behavior, 

focusing on ability, motivation, and stimulation. In marketing, gamification 

applies a sense of winning to selling products or services, creating a memorable 

experience for consumers. By using gamification to increase consumer 

engagement with a product, brand attraction can be boosted, ultimately 

influencing future purchase decisions (Nab Afarini, 2023). 

The MDA framework, which stands for Mechanics, Dynamics, and Aesthetics, is 

a renowned game design framework. It provides a posthumous analysis of game 

elements, helping to describe their interaction within and outside of the game. 

Mechanics are the functional components that allow game designers to control 

player behavior, while dynamics refer to how players react to these mechanics. 

Emotions, as outputs, arise from the interactions between players and game 

mechanics, highlighting the impact of game dynamics (Zarin Bal Masuleh, 2017). 

This framework was later modified by Werbach and Hunter (2012), replacing 

aesthetics with components. Their pyramid model categorizes elements into 

dynamics, mechanics, and components, emphasizing their interconnections and 

hierarchical nature (Werbach and Hunter, 2012). 

 

Purpose: This research aims to identify the components of gamification in content 

marketing through the perspectives of Malek National Library and Museum 

managers and librarians. 

 

Methodology: This applied research utilized a survey-descriptive approach. The 

research consisted of 20 participants, including managers and librarians from the 

Malek Library and Museum. Data collection employed a researcher-made 

questionnaire consisting of four components and 50 items. Validity was 

established through expert opinions, and reliability was assessed using Cronbach's 

alpha at 0.779. Data analysis involved descriptive statistics, such as frequency 

percentage, mean, standard deviation, and Friedman's test, performed using SPSS 

software version 24. 

 

Findings: The importance of gamification components in content strategy, 

production, optimization, and distribution were assessed using Friedman's test.  
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Table 1. The components of gamification in content marketing 

 Component Average 
average 

rank 

standard 

deviation 

Test 

statistics 

Significance 

level 

Content 

strategy 

Gamification 

mechanics 
77/3  13/2  83/0  79/7  007/0 

Dynamics of 

gamification 
62/3  2 74/0  82/3  041/0  

Gamification 

process 
46/3  88/1  50/0  18/4  007/0  

Content 

production 

Gamification 

mechanics 
77/3  94/1  0/60  05/0  02/0  

Dynamics of 

gamification 
75/0  31/2  66/0  62/4  009/0  

Gamification 

process 
50/3  75/1  50/0  14/3  036/0  

Content 
optimization 

Gamification 

mechanics 
80/3  13/2  60/0  82/4  007/0  

Dynamics of 
gamification 

75/3  19/2  73/0  49/6  009/0  

Gamification 

process 
71/3  69/1  67/0  13/4  024/0  

Dissemination 
and 

distribution of 

content 

Gamification 
mechanics 

00/4  38/2  51/0  73/3  006/0  

Dynamics of 

gamification 
90/3  25/2  44/0  61/2  045/0  

Gamification 
process 

62/3  38/1  40/0  42/11  001>  

 

The results revealed that gamification mechanics held greater importance (average 

rating of 2.13) in content strategy according to the participants. In content 

production, gamification dynamics (average rating of 2.31) emerged as the most 

important factor. For content optimization, dynamic gamification (average rating 

of 2.19) surpassed the other two factors. In content distribution, gamification 

mechanics received the highest importance rating of 2.38. 

 

Conclusion: Gamification mechanics and dynamics stood out as crucial elements 

in content marketing based on the perspectives of Malek Library and Museum 

librarians and managers. With the increasing use of new technologies and evolving 

marketing processes, libraries must familiarize themselves with these concepts to 

effectively attract new audiences and retain loyal users. 

 

Value: Over recent decades, gamification has become a fundamental factor in 

various aspects of human life, influencing education, health, lifestyle, and 

marketing. Libraries and museums, as service providers and contributors to 

national production, can greatly benefit from incorporating gamification and 

content marketing strategies. These elements can aid in growth, expansion, and 

responding to customer needs and demands. 
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Abstract   

Purpose: The objective of this research is to develop a survey that focuses on the 

enhancement of human resources in an Iranian teaching hospital. 

 Methodology: This research employed a qualitative approach and grounded theory 

method in Iranian teaching hospitals. The study population consisted of professors, 

experts, and informants involved in the research subject, selected through snowball 

sampling. The sample size was determined using judgmental (purposive) sampling, and 

theoretical saturation was achieved after conducting interviews with 16 individuals. 

However, to ensure reliability, the researchers continued the interviews with 18 

individuals. Data collection was conducted through semi-structured interviews.  

Findings: The coding process yielded over 892 codes or primary concepts extracted from 

the interviews. These codes were further condensed into 272 secondary codes, 99 

statistical concepts, and 33 categories, resulting in the final research model.  

Conclusion: Transforming educational hospitals into teaching organizations leads to 

increased productivity, improved individual and organizational performance, 

strengthened culture of learning and teaching, enhanced personal and organizational 

knowledge, establishment of a development-oriented organization, and overall 

organizational improvement.  

Value: This research is the first study conducted in teaching hospitals on the topic of 

creating a teaching organization, providing valuable insights into the severe resource 

limitations in this area.  

Key Words: Organizational Learning, Learning Organization, Teaching Organization, 

Human Resource Development, Grounded Theory 
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Extended Abstract   

 
Purpose: A teaching organization is responsible for providing and facilitating learning, 

teaching, and research. This research was conducted to provide a learning organization 

model with an emphasis on the development of human resources in Iran's teaching 

hospitals with a foundational data approach. 

 

Methodology: This research was conducted using the foundation's qualitative data 

research method. This method has been chosen considering providing a comprehensive 

theoretical explanation of the teaching organization in Iran's teaching hospitals. In this 

research, 18 experts related to the research subject were selected through the snowball 

sampling method. The reason for choosing this method was because the experts in the 

subject of this research could not be identified. After conducting the first interview, the 

researcher asked the interviewee to introduce the next expert and informant. The 

researchers of the article felt that they reached theoretical saturation in interview number 

16. still, to be sure, they continued the interview until interviewee 18 to ensure that 

theoretical saturation was achieved. Data collection was done using semi-structured 

interviews and after data collection, they were analyzed in three stages of open, central 

and selective coding and by MAXQDA software. To ensure the validity of the instrument, 

the triangulation method was used, which includes gathering evidence from different 

sources, including other theories, different people, different information sources, and 

different methods. To determine the reliability of data coding, the reliability method of 

evaluators was used; that is, in addition to the researcher who did the initial coding of the 

interviews, 6 (six) interviews were given to another researcher. The researcher extracted 

18 (eighteen) codes from the selected interviews, and the other coder extracted 15 (fifteen) 

codes from these interviews. Considering that the reliability coefficient of the evaluators 

is more than 0.6%, it can be claimed that the tool used to extract the codes had a significant 

reliability. 

 

Findings: After collecting data through expert interviews, data analysis was done 

according to coding rules (open, central, selective coding) and through MAXQDA 

software. In open coding, an analytical process, concepts were identified, and features and 

dimensions related to each concept were discovered. Based on the text of the interviews, 

the researcher first inserted key sentences that contained essential messages and content 

for this research, and then extracted categories and primary codes that could play a role in 

explaining the above sentence. Naturally, many initial codes were extracted in this section, 

which was reviewed again in the following stages of coding. The total number of primary 

codes counted in this section is 892. Axial coding is the second stage of analysis in 

foundation data theory. The purpose of axial coding in this stage was to create a 

relationship between the generated categories (in the open coding stage) and this action 

was usually done based on the paradigm model and helped the theorist to carry out the 

theorizing process easily. The basis of communication in coding is based on expanding 

one of the categories. In the following, an example of open coding is mentioned in the 

form of the following table. In this stage, the open codes were analyzed and due to the 

large number of codes, they were converted into 272 secondary codes. In the next stage, 

99 concepts and 33 categories were identified and formulated, and based on this, the final 

research model was obtained as shown in the following image.  
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Selective coding, the third step in theorizing, involves merging the different 

conditions identified in the axial coding stage and conducting a general analysis. 

Data integration is crucial in the foundational data theory. There are two 

procedures for integration: using a narrative based on model relationships 

surrounding the central category and presenting theoretical issues based on the 

obtained model. In this research, the second procedure, presenting theoretical 

theorems, was utilized, resulting in five theorems. Theorem 1 states that there is a 

relationship between the causal conditions of the teaching organization, 

emphasizing human resource development, and the foundation's data approach. 

Theorem 2 posits a relationship between the background conditions of the learning 

organization, emphasizing human resource development, and the foundation's data 

approach. Theorem 3 suggests a relationship between the intervening conditions 

of the learning organization, emphasizing human resource development, and the 

foundation's data approach. Theorem 4 states that there is a relationship between 

interaction and learning organizational strategies, focusing on human resource 

development, with the foundation's data approach. Finally, Theorem 5 highlights 

the relationship between the outcomes and results of the learning organization, 

emphasizing human resource development, and the foundation's data approach. 

 

Conclusion: The conclusion reached from the research is that teaching hospitals, 

as teaching organizations, hold significant importance in various aspects. They 

facilitate knowledge and experience transfer, contribute to professional 

development, create networking opportunities, provide psychological and 
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motivational support, and improve the quality of care. The analysis of the research 

data also identifies key components in teaching organizations with an emphasis on 

human resource development. These components include continuous teaching and 

learning for training and empowerment, alignment of the organizational structure, 

adoption of emerging communication and information technologies, establishment 

of cooperative management and teamwork, career and corporate networking, 

organizational and individual satisfaction, creation of an incentive system, 

promotion of organizational commitment and belonging, effective management 

practices, rational decision-making systems, system management, implementation 

of knowledge management, documentation of knowledge and experiences, 

development and reinforcement of a culture of learning and teaching, and 

improvement of productivity. 

 

Value: The value of this research lies in its distinction as the first study conducted 

in teaching hospitals addressing the creation of a teaching organization. 
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Abstract 

Purpose: The purpose of this study was to examine the impact of knowledge management 

infrastructures on innovative performance based on information and communication technology 

in the General Directorate of Sports and Youth of Kermanshah province. 

Methodology: The research utilized a descriptive-survey and practical approach. The statistical 

population consisted of 320 managers and employees from the General Department of Sports 

and Youth of Kermanshah province, with a sample size of 175 individuals selected using the 

stratified random method based on Cochran's formula. Two standard questionnaires were used 

for data collection: the knowledge management infrastructures questionnaire developed by 

Shekari et al. (2016) and the innovative performance questionnaire developed by Khakzadian et 

al. (2020). Data analysis was conducted using SmartPLS statistical software, structural equation 

modeling, and confirmatory factor analysis. 

Findings: The results indicated that knowledge management infrastructure had a positive and 

significant impact on innovative performance based on information and communication 

technology in the General Directorate of Sports and Youth of Kermanshah province, with an 

impact rate of 0.679 and a t-value of 15.474%. 

Conclusion: In order to enhance the performance of managers and employees and foster 

innovative behaviors, sports organizations must utilize knowledge management and other 

technological methods to maintain their competitive position and achieve success in their 

organizational objectives. 

Value: This research provides valuable insights into the role of knowledge management 

infrastructures in sports organizations. 
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Extended Abstract 

 

Purpose: In today's competitive and dynamic era, knowledge is considered a 

valuable strategic resource that can provide organizations with a source of 

competitive advantage if managed correctly. Utilizing knowledge not only 

decreases its value but also increases it. Creative use of knowledge and attention 

to different fields of knowledge management can enhance the presence and 

performance of sports organizations in various sports fields. For successful 

implementation of knowledge management, it is crucial for an organization to 

have a suitable knowledge infrastructure. These infrastructures exist in a soft and 

essential state rather than being physical and visible, functioning as software 

components of organizations. In today's technological environment, innovation 

plays a vital role in organizational survival. Consequently, organizations actively 

seek new and innovative ideas to improve their performance. Based on these 

considerations, the purpose of this research is to investigate the impact of 

knowledge management infrastructure on the innovative performance based on 

information and communication technology within the General Department of 

Sports and Youth of Kermanshah province. 

 

Methodology: This study utilizes a descriptive-correlational research method 

with applied objectives. The statistical population comprises 320 managers and 

employees of the General Directorate of Sports and Youth of Kermanshah 

province, from which a sample of 175 individuals is selected through stratified 

random sampling using Cochran's formula. The research implements two 

standard questionnaires: knowledge management infrastructures by Shekhari et 

al. (2016), comprising dimensions such as organizational culture, organizational 

structure, people, processes and financial resources, and technology; and the 

innovative performance questionnaire by Khakzadian et al. (2020) with 

dimensions including increased decision-making speed, willingness to take risks, 

survival and market share growth, tendency towards innovation, strategic 

innovations, and sales growth and margin increase. Localization was performed 

at the province level considering local capacities, ensuring the questionnaires' 

validity. To determine reliability, Cronbach's alpha coefficient was computed 

using Smart PLS software, resulting in a coefficient of 83%. Data analysis was 

conducted using Smart PLS statistical software, employing the structural 

equation model and confirmatory factor analysis methodology. 

 

Findings: The research findings reveal that knowledge management 

infrastructure has a positive and significant impact on innovative performance 

based on information and communication technology in the General Directorate 

of Sports and Youth of Kermanshah province, with an impact rate of 0.679 and a 

t-value of 15.474%. Innovative performance based on information and 

communication technology demonstrates the highest average, while knowledge 

management infrastructure exhibits the lowest average. The extracted variance 

for all variables is above 5%, indicating satisfactory convergent validity of the 

measurement models. Additionally, Cronbach's alpha coefficients surpass the 
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minimum value of 7% for all variables, and the GOF index indicates overall 

desirability of the model. 

 

Conclusion: This research explores the influence of knowledge management 

infrastructure on innovative performance based on information and 

communication technology within the General Directorate of Sports and Youth 

of Kermanshah province. The findings indicate that knowledge management 

infrastructures significantly impact innovative performance in organizations, 

emphasizing the importance of factors such as organizational culture, 

organizational structure, people, technology, processes, and financial resources. 

Among the constructs of innovative performance, increasing tendency towards 

innovation, willingness to take risks, survival and growth, strategic market 

innovations, sales growth and margin increase, and decision-making speed were 

identified as crucial. Implementing a comprehensive knowledge management 

system allows sports organizations to enhance various aspects of knowledge 

management, identify opportunities and knowledge drivers, and maximize their 

utilization. Information technology serves as a critical infrastructure component 

for knowledge production, necessitating the establishment of databases in 

different departments of sports organizations and the maintenance and archival 

of knowledge in these repositories. Continuously applying knowledge 

management in services and tasks is vital in today's dynamic and complex 

environment. Furthermore, investment and planning are required to develop 

information and communication technology infrastructure in Iranian sports 

organizations. By aligning themselves with the realities and requirements of 

information and communication technology, organizations can secure a 

competitive advantage in the future. 
 

Value: This research contributes to a new understanding of knowledge 

management infrastructures in sports organizations. It addresses the absence of 

previous studies on these variables and their dimensions in the field of sports, 

highlighting its novelty. Considering the strong connections and interactions that 

sports and youth departments have with athletes, individuals, and other 

organizations, improving knowledge levels and enhancing the informational and 

communication capabilities of managers and employees is essential for fostering 

innovation and promoting growth. 
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